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W Coren®

anselho Regional de Enfermagem do Cearz

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 00231.002171/2026-05

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de plataforma integrada de gestdo de eventos presenciais,
online e hibridos, contemplando ferramentas tecnoldgicas para planejamento, execugdo, acompanhamento e pds-evento das a¢des
promovidas pelo Coren-CE, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE QTD. VALOR VALOR ANUAL
DE MENSAL
MEDIDA

1 Contratacdo de empresa especializada 26069 MESES 12 RS 4.728,50 RS 56.741,97

na prestacdo de servicos de
plataforma integrada de gestdo de
eventos presenciais, online e hibridos,
contemplando ferramentas
tecnoldgicas para  planejamento,
execugdo, acompanhamento e pods-
evento das ag¢les promovidas pelo
Coren-CE.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigco(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execugdo

1.3. O servigo é enquadrado como continuado sem regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, e sem predominancia de mao
de obra, tendo em vista que se trata de servigo plataforma online, sem mao de obra dedicado;

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relagdo a vigéncia da contratagdo.

1.6. A plataforma integrada de gestdo de eventos, deve conter no minimo as seguintes funcionalidades:

FUNCIONALIDADES

¢ Criacdo e hospedagem de paginas personalizadas para eventos;

e Sistema de inscri¢des online com formularios customizaveis;

¢ Controle automatizado de vagas e categorias de inscri¢cdo;

¢ Envio automatizado de comunicados e notificages por e-mail;

¢ Disponibilizacdo de programacao cientifica com atualizacdo em tempo real;
» Cadastro e gerenciamento de palestrantes e participantes;

¢ Emissdo automatizada de certificados digitais personalizados;

¢ Controle de presencga e credenciamento por QR Code;
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* Relatodrios gerenciais e estatisticos em tempo real;

¢ Ferramentas de acessibilidade digital e extensdo em libras;

¢ Sistema de submissao e avaliagdo de trabalhos cientificos;

¢ Disponibilizagdo de ambiente virtual para eventos online e hibridos;

¢ Ferramentas para avaliagdo de satisfagdo dos participantes;

 Disponibilizagdo de suporte técnico especializado;

¢ Capacitagdo da equipe técnica do Coren-CE;

¢ Seguranga no armazenamento das informacdes e protecdo de dados.

¢ Utilizagdo de plataforma Streaming para transmissdo de eventos corporativos e institucionais, com disponibilidade de 5 (cinco)
horas mensais, totalizando 60 (sessenta) horas anuais.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagcdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de ContratagGes Anual 2026, conforme consta das informagGes basicas desse
Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis:

4.1.1 [Garantir que os bens e produtos utilizados ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)),
cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenil- polibromados (PBDEs);

4.1.2 [Orientar seus empregados sobre prevencdo e sobre controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas
socioambientais para economia de energia, de 4dgua e reducdo de geragdo de residuos sélidos no ambiente onde se prestara o
servigo;

4.1.3 Utilizar equipamentos e produtos de menor impacto ambiental;

4.1.4 Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga individual (EPIs) que se fizerem necessarios, para a execu¢do de
servigos e fiscalizar o uso;

4.1.5 Atender as normas trabalhistas vigentes relativas, em especial, a garantir o cumprimento da jornada diaria maxima de
trabalho dos colaboradores, respeitando seu tempo de descanso; a assegurar o pagamento dos salarios, beneficios e encargos
sociais e previdenciarios, dentre outros; e

4.1.6 Destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e todos os equipamentos que foram utilizados na prestagado
de servigos.

Subcontratagao

4.2. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.3, Garantia de Qualidade do Servigo:

4.3.1 a empresa contratada devera garantir que a plataforma adquirida e os servigos de implantagdo, treinamento e suporte
técnico das funcionalidades a serem contratados sejam realizados em conformidade com as normas técnicas vigentes.

4.3.2 caso sejam identificadas falhas nos servicos prestados, a contratada sera responsavel pela reparagdo ou retrabalho sem 6nus
adicional para a Administragdo.

4.3.3 Garantia Contra Defeitos: durante o periodo de vigéncia do contrato, a empresa contratada sera responsavel por corrigir,
sem custo adicional, quaisquer defeitos ou problemas decorrentes de falhas nos servigos executados, incluindo corregdes técnicas
nos softwares fornecidos.

4.3.4 Garantia de Seguranca: a contratada devera atestar que a plataforma estara em plenas condi¢des de uso, garantindo a
seguranca dos usuarios e das informagdes pessoais e cadastrais dos usudrios cadastrados, sob pena de responsabilidade técnica e
civil.

435 Responsabilidade Técnica: a empresa deverd indicar um responsavel técnico habilitado e apresentar as respectivas
comprovacgGes de qualificacdo técnica, assegurando a correta execugdo dos servigos.

Vistoria

4.4. Na&o hd necessidade de realizacdo de avaliagao prévia do local de execugdo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Condig¢oOes de execugdao
5.1. Aexecucdo do objeto seguirad a seguinte dindamica:
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5.1.1 Inicio da execugdo do objeto: imediatamente, SOB DEMANDA, apds emissdo da ordem de servigo, assinatura do contrato ou
instrumento equivalente.

Local e hordrio da prestacdo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Coronel Juca, 294, Bairro Meireles, CEP 60170-320, Fortaleza/CE;

5.3. Osservigos serdo prestados no seguinte horario: de 08:00h as 17:00h, de segunda a sexta-feira.

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1 A empresa deve apontar um técnico responsavel para fornecer qualquer suporte, ainda que remoto, em caso de duvidas ou
falhas no funcionamento dos softwares que venham a ocorrer em tempo habil durante o horario especificado acima.

5.3.2 Todos os dados cadastrais e de viés pessoal dos usudrios devem ser devidamente protegidos e jamais divulgados ou
utilizados para outros fins que ndo o controle do préprio COREN-CE em conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,
Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas neste Termo de Referéncia e Documento de Formalizagdo de
Demanda.

Especificagdo da garantia do servigo

5.5. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

Procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato

5.6. Na&o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n2 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagGes entre o érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagGes acerca das obrigagOes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢Ges aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designarad formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipdtese
em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo

6.8. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Oes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a corre¢do da
execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

6.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.16. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP
n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagio, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro
de 2022.

Fiscalizagdo Administrativa

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.18. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
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competéncia.

Gestor do Contrato

6.19. Cabe ao gestor do contrato:

6.19.1 coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes
e das prorrogagGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administragdo.

6.19.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e
as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.19.3 acompanhar a manutencgdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.19.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

6.19.5 tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangoes,
a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

6.19.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.19.7 enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.19.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.19.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2
12.174/2024;

6.19.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacGes trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes do Contratante,
especialmente designados.

Recebimento

7.2.  Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranca oriunda do Contratado com
a comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.7. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.10. A fiscalizagdo n3o efetuarad o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.11. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.12.  Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagées constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.13. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.14.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagGes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
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indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.14.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.14.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagOes apresentadas; e

7.14.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.14.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na
execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacdo

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, nos casos de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021

7.20. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) adata da emissdo;

Ill) os dados do contrato e do drgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) ovalor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovag¢do da regularizagao
da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag¢do da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.23. A Administragdo deverad realizar consulta ao SICAF para:

7.23.1 verificar a manutencgdo das condigdes de habilitagdo exigidas;

7.23.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no dmbito do érgio ou entidade, tais como a
proibi¢do de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25.  Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o Contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.28. 0O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa,
conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice Geral de Precos IGP-M/FGV de correcio
monetdria.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

7.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.32.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
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previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.34. Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Geral de Precos IGP-M/FGV., exclusivamente para as obrigacSes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.35. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

7.36. No caso de atraso ou nao divulgac¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.37. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.38. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.39. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.40. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessdo de Crédito

7.41. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.41.1 A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.41.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por
parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

7.41.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.41.4 A cessdao de crédito ndao afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
Contratado.

8. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 25 (vinte e cinco) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia;
8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatodria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5% (zero virgula cinco
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por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.7. Compensatodria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagdo.

8.3. A aplicagdo das sangGes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacGes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegagao de desconhecimento das comunicag¢des a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagao das san¢des serao considerados:

8.9.1 anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5 aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos drgdos de controle.
8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administragcdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sanc¢do, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes,
nao inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 06rgdo ora
Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagio de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, na modalidade
DISPENSA, sob a forma ELETRONICA, com adocio do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execugao

9.2. O regime de execuc¢do do contrato sera de servigo continuo sem dedicagdo exclusiva.

Exigéncias de habilitagdo

9.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territdrio nacional;

9.5. Empresdrio individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.
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9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consércio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua representagdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2
5.452, de 12 de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois Ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante
Ativo Total

SG = . . . ~
Passivo Circulante + Passivo N&o
Circulante
Ativo Circulante

LC=
Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo capital minimo de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratagdo.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

Qualificagdo Técnica

9.27. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgGes e das condig¢bes locais para o cumprimento
das obrigacGes objeto da contratagéo.
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9.27.1 Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.

9.27.2  Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresenta¢do, no momento da assinatura do
contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.
Qualificagdo Técnico-Operacional

9.28. Comprovagdo de aptiddo para execu¢do de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresenta¢do de certidoes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.28.1 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.28.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 01 (UM) anos do fornecedor na prestacdo dos servigos, em
periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes;

9.28.1.2.  contrato(s) que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo até 50% (cinquenta por cento) do
numero de postos de trabalho a serem contratados;

9.28.2 Serdo admitidos, para fins de comprovagado de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

9.28.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.28.4 O fornecedor disponibilizard todas as informagGes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual do
Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.28.5 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

9.29. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de
traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.30. A apresentacgdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e regulamentos
sobre o tema.

DisposicOes gerais sobre habilitagao

9.31. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.32. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de
registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.33. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.34. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.35. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND
e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢do do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentagcao complementar para cooperativas

9.36. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.36.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971,

9.36.2 A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.36.3 A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessdrios a prestagdo do servigo;

9.36.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.36.5 A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o contrato;

9.36.6 Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa:

9.36.6.1. ata de fundagdo;

9.36.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.36.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.36.6.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.36.6.5. trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.36.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo; e

9.36.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracgdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de RS 56.741,97 (cinquenta e seis mil setecentos e
quarenta e um reais e noventa e sete centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral
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da Uniao.
11.2. Rubrica-6.2.2.1.1.33.90.39.002.018 - Palestra, cursos, treinamento E Selegées De Pessoal

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. Asinformagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. INTRODUGAO

O presente documento visa analisar a viabilidade da presente contratagdo, bem como levantar os elementos
essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia ou projeto Basico, de forma a melhor atender as necessidades da
Administragao.

2. DADOS DO PROCESSO

Gabinete da Presidéncia / Assessoria da Presidéncia / Assessoria de

Unidade funcional responsavel pela Contratagao Comunicacio do COREN-CE.

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de plataforma integrada de gestdo de eventos presenciais,
Objeto online e hibridos, contemplando ferramentas tecnoldgicas para
planejamento, execu¢do, acompanhamento e pds-evento das
acdes promovidas pelo COREN-CE.

N2 do Processo 00231.002171/2026-05

3. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS
(Listar os normativos que disciplinam os servicos a serem contratados, caso existam).
4. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratagdo visa atender a crescente demanda das atividades institucionais, cientificas, educacionais e administrativas
promovidas pelo Conselho Regional de Enfermagem do Cearda — COREN-CE, especialmente relacionadas a realizagdo de cursos,
seminarios, congressos, capacitagdes, féruns, oficinas e demais eventos institucionais.

A contrata¢do de plataforma integrada de gestdo de eventos faz-se necessaria diante da necessidade de modernizagdo, otimizagdo
e padronizagdo dos processos relacionados a organizagdo e gerenciamento das a¢Ges promovidas pela autarquia, proporcionando
maior eficiéncia operacional, automatizagdo de processos administrativos, seguranca das informagdes, acessibilidade e melhoria da
experiéncia dos participantes.

A solugdo tecnoldgica devera permitir o gerenciamento completo dos eventos promovidos pelo COREN-CE, abrangendo desde o
planejamento até o pds-evento, garantindo maior controle administrativo, transparéncia, organizacdo e praticidade para a equipe
organizadora e para os profissionais participantes.

Além disso, a contratagdo contribuird para a redugdo de processos manuais, minimizagcdo de falhas operacionais, melhoria no
controle das informagdes e ampliagdo do alcance das atividades institucionais e educacionais promovidas pelo Conselho.

5. REFERENCIA AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO COFEN

A contratagdo estd alinhada as seguintes Iniciativas Estratégicas do Coren-CE: IE 3, IE5, E 6, IE 9, IE 23, IE 24, |IE 29, |E
30, IE 41 (conforme documento de justificativa).

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A solugdo a ser contratada devera contemplar plataforma integrada de gestdo de eventos presenciais, online e hibridos, contendo, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

¢ Criacao e hospedagem de paginas personalizadas para eventos com identidade visual institucional do COREN-CE,;
o Sistema de inscri¢des online com formularios customizaveis e controle automatizado de vagas;
¢ Gestao de lotes, categorias de inscri¢des e controle de publico especifico;

¢ Envio automatizado de e-mails, confirmagdes, lembretes e notificacdes;

¢ Disponibiliza¢do de programacéo cientifica com atualizagdo em tempo real;

¢ Cadastro e gerenciamento de palestrantes, convidados e participantes;

¢ Emissdo automatizada de certificados digitais personalizados;

¢ Controle de presenca e credenciamento via QR Code e aplicativos moveis;

e Relatorios gerenciais e estatisticos em tempo real;

e Ferramentas de acessibilidade digital;

¢ Sistema de submissao e avaliagdo de trabalhos cientificos;

¢ Controle de minicursos, oficinas e atividades paralelas;

e Ambiente virtual para realizagdo de eventos online e hibridos;
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e Registro de participacdo por atividade;
¢ Disponibilizagdo de extensdo de Libras;
¢ Ferramenta de importagao de lista de participantes;
¢ Restri¢do de inscrigdes por categoria profissional especifica;
o Ferramentas de avaliacdo de satisfacdo dos participantes;
¢ Suporte técnico especializado antes, durante e apos os eventos;
¢ Capacitacdo da equipe técnica do COREN-CE;
¢ Emissdo de relatorios, listas, comprovantes e documentos administrativos;
¢ Seguranga das informagdes e adequacdo a legislagdo de protecao de dados.
e Utilizagdo da plataforma Even3 Streaming para transmissdo de eventos corporativos e institucionais, com disponibilidade de 5 (cinco) horas
mensais, totalizando 60 (sessenta) horas anuais.

6.1. Natureza da Contratagao:

A contratagdo possui natureza continuada, considerando que os eventos institucionais, cientificos e educacionais
promovidos pelo COREN-CE ocorrem de forma permanente e continua ao longo do exercicio administrativo, sendo necessaria a
manutenc¢do da prestagdo dos servigos para garantir a regular execugdo das ag¢des institucionais da autarquia.

6.2. Duragao Inicial do Contrato:

A vigéncia inicial do contrato podera ser de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada nos termos da legislacdo
vigente, considerando a natureza continuada do servico e a necessidade de manutengdo das atividades institucionais promovidas
pelo COREN-CE.

6.3. Sustentabilidade:

A contratagdo devera priorizar soluges tecnoldgicas que contribuam para a redugdo do consumo de papel,
otimizacdo de recursos administrativos e diminuicdo de impactos ambientais, mediante utilizacdo de processos digitais, emissdo
eletrénica de certificados e documentos, além de incentivo a realizagdo de eventos hibridos e online.

6.4. Transi¢dao Contratual:

Caso necessdrio, a empresa contratada devera promover a adequada transi¢do contratual, incluindo transferéncia de
conhecimento, suporte técnico e orientagdes operacionais a equipe do COREN-CE, visando assegurar a continuidade dos servigos
sem prejuizo as atividades institucionais.

6.5. Relevancia dos requisitos estipulados:

Com base no Levantamento de Mercado (item 8 do presente documento), caso a quantidade de fornecedores seja
considerada restrita, verificar se os requisitos que limitam a participagdo sdo realmente indispensaveis, de modo a avaliar a retirada
ou flexibilizagdo destes requisitos.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades sera realizada com base no histérico de eventos promovidos pelo COREN-CE,
considerando o quantitativo médio de participantes, cursos, capacitagdes, semindrios, congressos e demais atividades institucionais
realizadas anualmente pela autarquia.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

O levantamento de mercado deverd considerar plataformas especializadas em gestdo de eventos utilizadas por érgdos publicos,
conselhos profissionais e instituicGes de ensino, observando critérios de funcionalidade, segurancga, acessibilidade, suporte técnico,
compatibilidade tecnoldgica e custo-beneficio.

A escolha da solugdo integrada justifica-se pela necessidade de centralizagdo dos servicos em uma Unica plataforma,
proporcionando maior eficiéncia administrativa, redugdo de custos operacionais e melhoria da experiéncia dos usuarios.

9. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

¢ Definir e documentar o método para estimativa de precos ou meios de previsdo de precgos referenciais, devendo
seguir as diretrizes de normativo publicado pela Secretaria de Gestdao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao;

¢ Incluir nos autos as memdrias de célculo da estimativa de pregos ou dos pregos referenciais e os documentos que
Ihe ddo suporte.

10. DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na contratagdo de empresa especializada para fornecimento de plataforma tecnoldgica integrada
destinada ao gerenciamento completo de eventos presenciais, online e hibridos promovidos pelo COREN-CE, incluindo ferramentas
de inscrigdo, controle de presenca, emissdo de certificados, submissdo de trabalhos cientificos, relatérios gerenciais, acessibilidade
digital, ambiente virtual e suporte técnico especializado.

11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
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¢ O parcelamento da solugdo é a regra devendo a licitagdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel,
desde que se verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla
participacgdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execugdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com
relagdo a itens ou unidades auténomas;

¢ Definir e documentar o método para avaliar se o objeto é divisivel, levando em consideragdo o mercado
fornecedor, podendo ser parcelado caso a contratagdo nesses moldes assegure, concomitantemente:

1 - ser técnica e economicamente viavel;

2 - que nao havera perda de escala; e

3 - que haverd melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade.

* Preenchimento Obrigatorio.
12. RESULTADOS PRETENDIDOS EM TEIIRMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS
HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

Com a contratagdo, espera-se:

e Maior eficiéncia operacional na organizagdo dos eventos;

¢ Reducdo de processos manuais;

e Maior controle e transparéncia das informagdes;

¢ Otimizagdo dos recursos humanos e administrativos;

e Ampliagdo do alcance das agdes institucionais;

¢ Melhoria da experiéncia dos participantes;

e Fortalecimento das a¢des de educagdo permanente e valorizacdo profissional;
¢ Redugdo do consumo de papel € modernizag¢do dos processos administrativos.

13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO COREN

Sera necessdria capacitacdo da equipe técnica do COREN-CE para utilizagdo da plataforma, bem como
acompanhamento técnico inicial para adequagdo dos fluxos administrativos e operacionais relacionados a gestdo dos eventos
institucionais.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A presente contratacdo poderd possuir relacdo com servigos de transmissdo online, locacdo de equipamentos
audiovisuais, servigos graficos, cerimonial, tradugdo em Libras, hospedagem de palestrantes e demais servicos vinculados a
realizacdo de eventos institucionais.

15. DECLARAGAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares realizado por esta Equipe de
Planejamento, DECLARAMOS que:

(x ) E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.
() NAO E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.
¢ A Equipe de Planejamento identificada abaixo chegou a conclusdo acima em razdo do(s) seguinte(s) motivo(s):

(Justificar a decisdo tomada com base nos elementos anteriores dos Estudos Preliminares).

16. DO ACESSO AS INFORMAGCOES CONTIDAS NOS PRESENTES ESTUDOS PRELIMINARES
Nos termos da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento entende que:

( x ) As informagdes contidas nos presentes Estudos Preliminares DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer
interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

() As informacdes contidas nos presentes Estudos Preliminares ASSUMEM CARATER SIGILOSO, nos termos do Art. 23
da Lei n? 12.527/2011, e, portanto, deverio ter acesso restrito.

17. RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORAGCAO E CONTEUDO DO DOCUMENTO

Certificamos que somos responsaveis pela elaboragdo do presente documento que materializa os Estudos
Preliminares da presente contratacdo e que o mesmo traz os contetddos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05/2017,
conforme diretrizes estabelecidas no Anexo Ill da referida IN.

Dra. Ana Paula Auriza de Lemos Silveira matricula n°000463
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Integrante Requisitante
Assessora da Comunicagdo Sra. Polianna lorrani Uchoa Pereira, matricula n2 00479

Integrante Técnico |

18. AUTORIDADE COMPETENTE PARA APROVAGAO DO TR/PB

A autoridade competente para aprovar o Termo de Referéncia/Projeto Basico é responsavel por aferir a
conformidade dos Estudos Preliminares, de acordo com o exigido na IN 05/17 e publicacbes/alteracbes posteriores e considerando
as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do drgdo. Além de analisar acerca do atendimento adequado as demandas de
negdcio formuladas, a adequacgdo dos beneficios pretendidos, a administragdo dos riscos e a previsdo de custos compativeis e que
caracterizam a economicidade da contratagdo.

—
eil Documento assinado eletronicamente por ANA PAULA AURIZA DE LEMOS SILVEIRA - Matr. 000463, Chefe de Gabinete da
;gimm'n L‘il’ Presidéncia, em 14/07/2026, as 09:31, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n2
| eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.
—
eil Documento assinado eletronicamente por POLIANNA IORRANI UCHOA PEREIRA - Matr. 000479, Assessor(a) de Comunicagao,
2 . L‘il’ em 14/07/2026, as 15:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de

assinatura

| eletrdnica novembro de 2020.

Rua Coronel Juca, 294., - Bairro Meireles, Fortaleza/CE
CEP 60170-320 Telefone:

- www.coren-ce.org.br

Referéncia: Processo n® 00231.002171/2026-05 SEI n2 1917658

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento...  13/13


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

