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1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO i

1.1. CONTRATACAO DE DIVERSAS ASSESSORIAS PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS E
OPERACIONAI~S DA CAMARA MUNICIPAL DE CARIRIACU/CEARA, CONFORME
ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS ESTABELECIDOS NO TERMO DE
REFERENCIA., conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL

CONTRATAGAO PARA A PRESTACAO DE

SERVICOS DE DIGITALIZAGAO E

ARMAZENAMENTO DE IMAGENS EM PDF E

JPG DOS PROJETOS DE LEIS, DECRETOS,

1 PORTARIAS, ATOS, E DOCUMENTOS 12.0 Més 8.289,75 99.477,00

COMPROBATORIOS DA RECEITA E

DESPESA DE RESPONSABILIDADE DA

CAMARA MUNICIPAL DE

CARIRIACU/CEARA.
ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (ASSESSORIA DE DIGITALIZACAO) Objeto Especifico: Prestacdo de servicos continuos de
organizacdo, preparacgao, digitalizacao, indexagdo e armazenamento de imagens (formatos PDF pesquisavel e JPG) do acervo
documental da Camara Municipal de Caririagu/CE, abrangendo Projetos de Lei, Decretos, Portarias, Atos Administrativos e
documentos comprobatérios de receita e despesa (passados e correntes). Equipamentos e Infraestrutura (Obrigacdes da
Contratada): A Contratada deverd fornecer toda a infraestrutura fisica e tecnolégica necesséaria para a execucdo dos servicos,
disponibilizando, no minimo: <Computadores de alto desempenho e scanners profissionais de alta capacidade e velocidade,
adequados ao volume documental; *Fornecimento de midias de armazenamento para entrega fisica dos arquivos (HDs externos,
Pen Drives ou CD/DVD, devidamente identificados e catalogados); *Sistema/Software de captura e gerenciamento: O software
utilizado deve possuir tecnologia de OCR (Reconhecimento Otico de Caracteres) para gerar PDFs pesquisadveis, permitindo a
organizacdo por assunto, objeto, nimero e pasta. O sistema deve possuir ferramenta de auditoria para contagem exata do
ndmero de imagens/paginas digitalizadas. *Solucdo de armazenamento em nuvem: Sincronizagdo dos arquivos digitalizados com
servidor remoto (acesso seguro via web/site), garantindo redundancia e backup dos dados. Execucdo dos Servicos e Pessoal:
*Por questdes de seguranca da informagao e guarda do acervo original, os servigos deverdo ser executados in loco, ou seja, nas
dependéncias da Camara Municipal de Caririagu/CE, durante os dias e hordrios Uteis de expediente do érgdo. *A empresa deverd
disponibilizar funciondrios devidamente treinados, capacitados e uniformizados (ou portando crachd de identificacdo da
empresa). *Todas as despesas diretas e indiretas para a prestacdo do servigo sao de exclusiva responsabilidade da Contratada,
incluindo saldrios, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, deslocamento, alimentacdo e manutencao preventiva/corretiva
dos equipamentos. Medigdo, Entrega e Atesto: <O faturamento serd mensal. *A entrega dos arquivos processados e do relatério
sera submetida a conferéncia de um Servidor Publico designado (Fiscal do Contrato), que atestard o recebimento dos servicos,
validando a qualidade da imagem, a indexagao correta e o funcionamento do software de busca, autorizando o pagamento.

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA

PRESTACAO DE SERVICOS DE

CONSULTORIA E ASSESSORIA TECNICA

ESPECIALIZADA EM APOIO E ORIENTACAO

2 PARA (0] APERFEICOAMENTO, 12.0 Més 5.300,00 63.600,00

DESENVOLVIMENTO E UNIFORMIZACAO

DAS ATIVIDADES DA OUVIDORIA DA

CAMARA MUNICIPAL DE CARIRIAGU-

CEARA.
ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (CONSULTORIA PARA A OUVIDORIA) Objeto Especifico: Prestacdo de servicos continuos de
consultoria e assessoria técnica especializada em apoio, orientagao, aperfeicoamento, desenvolvimento e uniformizagdo das
atividades da Ouvidoria da Camara Municipal de Caririacu/CE. Escopo dos Servigos Prestados (Obrigacdes da Contratada):
Assessoria Estratégica, Juridica e Operacional: <Prestar suporte consultivo e juridico especializado (virtual em horario comercial
e presencial quando convocado) para sanar duvidas na andlise, classificacdo e tramitacdo das manifestagdes protocoladas na
Ouvidoria; *Assessorar e dar segurancga juridica aos gestores no cumprimento rigoroso dos prazos definidos na Lei de Acesso a
Informacdo, promovendo a correta classificacdo de sigilo das informagdes; *Apoiar a desburocratizagao das rotinas de protocolo
manual, orientando o fluxo digital (recebimento via login sistémico) de documentos, relatérios, pareceres, projetos, reclamacgdes
e dendncias, garantindo o direcionamento preciso e rastredvel as comissdes, pastas ou gabinetes parlamentares competentes;
*Realizar reunides periddicas de alinhamento estratégico com o Ouvidor titular para discusséo técnica sobre os protocolos ativos,
andamentos, solugdes aplicadas e conclusdes de casos; *Assessorar a estruturagdo do Planejamento Anual da Ouvidoria,
definindo metas operacionais, e orientar a padronizagdo e fluidez da comunicagao interna do setor. Capacitagao e Treinamento
Institucional: *Promover capacitagdo continuada para os agentes da Casa Legislativa, abordando os seguintes marcos legais
essenciais para a gestdo publica: oLei Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo); oLei Complementar n? 131/2009 (A
Ouvidoria como instrumento de gestdo e comunicacéo); oLei Federal n? 13.460/2017 (Lei de Defesa do Usudrio do Servigo
PUblico); oLei Estadual n? 15.175/2012 (Transparéncia Estadual); oLei Federal n® 13.726/2018 (Lei da Desburocratizagdo no Ente
PUblico). Gestdo de Dados, Relatérios e Transparéncia: *Realizar o acompanhamento integral do histérico de movimentag&o dos
atendimentos da Ouvidoria, consolidando dados e gerando estatisticas precisas; ¢Elaborar e publicar constantemente quadros
evolutivos e painéis de avaliagdo do servigo publico prestado pela Camara Municipal a populagdo. Fomento ao Didlogo Social e
Interinstitucional: *Assessorar a Ouvidoria no planejamento, estruturagdo e condugao de Audiéncias Publicas, incentivando a
participagao popular nas decisdes administrativas e promovendo a conscientizagdo social sobre o direito ao acesso a informagao;
*Atuar ativamente para fomentar o didlogo qualificado entre a comunidade e o Poder Legislativo; *Subsidiar, de forma técnica e
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transparente, o encaminhamento de questionamentos fundamentados aos Poderes Executivo e Judicidrio (nas esferas direta e
indireta), visando a mediagéo resolutiva e célere de demandas de interesse publico da municipalidade.
PRESTACAQ DE SERVICOS DE
IMPLANTAGAO DE SOLUGAO
INFORMATIZADA PARA GESTAO,
TRANSMISSAO E GUARDA DE DADOS
PARA  ATENDER AOS PROGRAMAS
ESOCIAL, EFD-REINF  E DCTFWEB,
INCLUINDO INTEGRACAO COM SISTEMAS
DA CONTRATANTE
ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (SOLUCAO INFORMATIZADA - ESOCIAL, EFD-REINF E DCTFWEB) Objeto Especifico: Contratacdo
de empresa especializada para o fornecimento, implantagcdo, treinamento e suporte de solugao informatizada destinada a
gestdo, integracgdo, validagdo, transmissdo e guarda de dados relativos aos programas eSocial, EFD-Reinf e DCTFWeb, junto a
Receita Federal do Brasil (RFB) e ao INSS, de interesse da Camara Municipal de Caririagu/CE. Integragdo, Automacgdo e
Interoperabilidade: <A solugdo devera realizar integragdo nativa ou via APl com quaisquer sistemas atualmente utilizados pela
contratante (Folha de Pagamento, Contabilidade, Recursos Humanos, etc.) que possuam dados necessarios para a prestacao de
contas. A partir dessa integragao, a ferramenta deve identificar constantemente as alteragdes nas bases de dados originais e
gerar os eventos correspondentes de forma totalmente automatica. <O sistema deve possuir alto nivel de automacdo para
identificar, validar, gerar e transmitir automaticamente os eventos que forem previamente autorizados pelo usuério gestor.
Validagdo, Auditoria Prévia e Mensageria: <A solucdo executard validagées automaticas e rigorosas previamente a transmissao
dos dados, permitindo também a validagdo manual. *O sistema deverd sinalizar visualmente ao usuério eventuais lacunas de
informacdes obrigatérias ou inconsisténcias a luz das regras da RFB/INSS que impecam o cumprimento da obrigagdo.
*Capacidade de validar eventos em lote (iniciais, de tabela, ndo periédicos e periddicos), emitindo relatérios detalhados de
inconformidades, bem como relatérios de eventos ja assinados e transmitidos. *Geragdo, mensageria e transmissao segura dos
arquivos (XML), permitindo o acompanhamento em tempo real do processamento, bem como a validagao e o retorno dos recibos
processados pelo Governo Federal. *A ferramenta deve permitir a transmissdo manual de todos os eventos, incluindo a
regularizacdo de eventos em atraso ou reabertura/reenvio de competéncias. Gestdo de Prazos, Alertas e Continuidade
Operacional: *Monitoramento e emissao de alertas automaticos ao usuario sobre a necessidade de geracdo e transmissao de
eventos, garantindo o fiel cumprimento dos prazos legais. *Notificagdo proativa caso existam eventos pendentes de transmissao
que ndo estejam parametrizados para envio automatico. <O sistema deverd obrigatoriamente importar e absorver as
informagdes ja transmitidas pela solugao anterior utilizada pela Camara, incluindo todos os recibos, protocolos e histérico de
base, garantindo a guarda dos dados e a continuidade da operacdo sem hiatos ou perdas. Atualizacbes Legais e Evolucdo
Tecnoldégica: *A Contratada obriga-se a contemplar e disponibilizar no sistema todas as atualizagdes de leiautes, regras, tabelas
e prazos decorrentes de alteragbes legais do Governo Federal, bem como customizagbes decorrentes de decisdes da
Administracdo da Camara. *Todas as atualizacdes evolutivas e legais deverdo ser liberadas dentro do prazo habil para o
cumprimento da obrigagdo e sem qualquer custo adicional para a Contratante. Seguranca da Informagdo e Armazenamento: <A
solucdo devera realizar a guarda segura de todos os dados e recibos em ambiente de nuvem (Cloud). *A plataforma deve possuir
rotina de backup em tempo real para o banco de dados préprio (local/servidor) da Camara Municipal, garantindo redundancia,
posse definitiva dos dados e protecdo contra perda de informacdes.

CONTRATACAO PARA A PRESTACAO DE

SERVICOS DE ASSESSORIA E

CONSULTORIA  JURIDICA A  SEREM

4 PRESTADOS NO ACOMPANHAMENTO DE 12.0 Més 16.900,00 202.800,00

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E

JUDICIAIS JUNTO A CAMARA MUNICIPAL

DE CARIRIACU-CEARA.
ESPECIFICACOES DOS SERVICOS (ASSESSORIA E CONSULTORIA JURIDICA). Contratacdo de servicos de assessoria e consultoria
juridica especializada, abrangendo o acompanhamento contencioso de processos administrativos e judiciais, bem como o
suporte consultivo, consultivo preventivo e extrajudicial de interesse da Camara Municipal de Caririacu/CE. Representagéo
Judicial e Contenciosa (Obrigacdes da Contratada): <Realizar o levantamento, acompanhamento e patrocinio das agdes
processuais civeis (atuais e futuras) em tramite que envolvam a Municipalidade (estando a Camara na condicdo de parte ou
interessada), em todas as instancias e esferas das Justicas Estadual (inclusive a Justica Estadual do Ceard) e Federal.
*Ajuizamento de acgbes, elaboracao de orientacdes e oferecimento de defesas (nos termos do art. 335 e seguintes do Cédigo de
Processo Civil), réplicas, memoriais e alegagdes finais. *Interposicdo de recursos e oferecimento de contrarrazées aos recursos
interpostos pela parte contréria, abrangendo instancias recursais ordindrias e instancias superiores (incluindo Recursos Especiais
e Extraordinarios). *Realizar audiéncias civeis em todas as instancias/esferas e promover sustentacdes orais perante os Tribunais
ou d6rgdos colegiados para a plena defesa dos direitos e interesses da Casa Legislativa. *Avaliar estrategicamente o conjunto de
provas documentais e orais atinentes a cada demanda judicial. Consultoria, Assessoria Preventiva e Administrativa:
*Orientagdo, assessoria e consultoria juridica e administrativa continua por meio de atendimento a consultas, assessoramento
pessoal direto aos gestores/parlamentares e atendimento de consultas telefénicas para sanar duvidas urgentes. *Promover a
interpretagdo minuciosa de textos legais, projetos de leis, decretos e demais atos normativos, além de redigir correspondéncias
institucionais que envolvam aspectos juridicos relevantes. *Analisar juridicamente os contratos e convénios atualmente em
andamento, bem como confeccionar e revisar novos termos, aditivos e instrumentos congéneres em caso de necessidade.
*Elaboragdo e emissdo de pareceres juridicos formais (escritos), oficios, notificagdes e quaisquer outras pegas administrativas
essenciais para respaldar as decis6es da Camara. <Realizar a supervisdo e o acompanhamento técnico de processos
administrativos diversos, sindicancias investigativas/disciplinares e requerimentos formulados por servidores, tomando todas as
providéncias legais necessdrias para zelar pelos interesses da Casa Legislativa. Atuagdo Extrajudicial e Representacdo
Institucional:  <Atuar ativamente em ambito extrajudicial visando mediar questdes conflituosas, assessorar negociacdes
institucionais e buscar a composicdo amigavel de interesses. *Quando necessario, propor defesas, impugnagbes e recursos
perante 6rgaos competentes de controle externo (como Tribunais de Contas e Ministério Publico). «Promover despachos diretos,
diligéncias e debates de decisdes administrativas junto as autoridades competentes (juizes, promotores, conselheiros e demais
gestores) para resguardar a celeridade dos processos de interesse da Camara.
ASSESSORIA E CONSULTORIA TECNICA E
JURIDICA ESPECIALIZADA EM
GOVERNANCA, GESTAO,
MONITORAMENTO, PROTEGAO DE DADOS
E APOIO AO ENCARREGADO, COM FOCO
EXCLUSIVO NA ADEQUAGAO E
CUMPRIMENTO DA LEI FEDERAL N¢
13.709/2018 (LEI GERAL DE PROTECAO
DE DADOS - LGPD) JUNTO A CAMARA
MUNICIPAL DE CARIRIACU-CEARA.

12.0 Més 7.033,33 84.399,96

12.0 Més 11.425,00 137.100,00
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ESPECIFICACOES DOS SERVICOS (ASSESSORIA EM LGPD E PROTECAO DE DADOS). Objeto Especifico: Contratacdo de assessoria
e consultoria técnica e juridica especializada em Governanga, Gestao, Monitoramento, Protecdao de Dados e Apoio ao
Encarregado, com foco exclusivo na adequagao e cumprimento da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD) junto a Camara Municipal de Caririagu-CE. Mapeamento, Diagndstico e Inspecdao de Dados Pessoais: <Realizar o
mapeamento detalhado de todo o ciclo de vida dos dados pessoais dentro da Céamara, englobando as fases de coleta,
armazenamento, uso, compartilhamento e descarte. <Elaboracdo do Registro de Operacdes de Tratamento de Dados,
identificando com precisdo quais informagdes pessoais sao tratadas em cada departamento (RH, Administrativo, Legislativo,
Contdbil). *Executar auditoria para identificar a discrepancia entre os processos administrativos atuais e as exigéncias formais
da LGPD. <Realizar inspecdo especifica dos cadastros fisicos (arquivos em papel) e dos bancos de dados, propondo medidas
concretas de seguranca e controle estrito de acesso para a protecdo das informagdes. Adequagdo Legal, Contratual e
Governanga: <Proceder com o enquadramento de todos os tratamentos de dados mapeados nas hipéteses legais estritas da
LGPD (Art. 72 e Art. 11), focado na execucdo de politicas publicas e cumprimento de obrigacdo legal. *Realizar a anélise e a
elaboragdo de aditamentos para os contratos com fornecedores, prestadores de servigos e convénios ativos, inserindo cldusulas
exclusivas de protecdo de dados pessoais. *Elaborar e estruturar os seguintes artefatos de governanga em privacidade: oPolitica
de Privacidade e Protegdo de Dados (uso interno e externo/publicacdo no Site); oPolitica de Seguranga da Informacgdo (PSI)
focada em protecdo de dados; oTermos de Uso e Termos de Consentimento (sempre que aplicavel); oRelatério de Impacto a
Protegdo de Dados Pessoais (RIPD/DPIA) para processos de alto risco ou dados sensiveis. Gestdo de Incidentes e Atendimento
aos Titulares de Dados: eIdentificagdo continua de vulnerabilidades de privacidade nos processos internos, com proposi¢ao de
controles administrativos e técnicos. *Criacdo de protocolo formal de atuacdo em caso de violagdes de seguranca ou vazamento
de dados, estabelecendo as diretrizes para a comunicacdo obrigatéria a ANPD e aos titulares afetados. *Estruturagdo do fluxo
interno de atendimento as solicitacdes dos cidaddos e servidores para o exercicio de seus direitos (acesso, correcao,
portabilidade, anonimizagdo e exclusdo). Capacitagao, Mentoria e Suporte (DPO): <Realizagao de treinamentos, palestras ou
workshops (presencial e/ou on-line) voltados a disseminacdo das boas praticas da LGPD no setor publico. *Fornecimento de
cartilhas, manuais ou guias orientativos para os colaboradores sobre seguranca da informagdo e manuseio seguro de
documentos com dados pessoais. *Disponibilizacdo de suporte técnico e juridico permanente para o esclarecimento de duvidas e
resolucdo de intercorréncias envolvendo a LGPD na Camara. *Mentoria direta e suporte técnico especializado ao servidor
designado pela Camara para atuar como Encarregado de Dados (DPO), auxiliando-o nas rotinas de adequacdo e na interlocucao
com a ANPD. Entregaveis Obrigatérios da Consultoria: Ao longo da execugdo, a Contratada deverd entregar formalmente:
*Relatério de Diagnéstico e Mapeamento de Dados (Inventario/RoPA); <Relatérios de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais
(RIPD); <Minutas definitivas das Politicas de Privacidade, Termos de Consentimento e Aditivos Contratuais; <Relatérios
comprobatérios de Treinamento em LGPD (conteldo programatico e listas de presenca).

7

1.2. A presente contratacao é classificada como de natureza continua, com
fundamento no artigo 69, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021, representando uma
deliberacao estratégica para atender a uma necessidade publica de carater
permanente, cuja interrupcao comprometeria a missao institucional deste
orgao.

O regime de vigéncia e suas eventuais prorrogacdes sdo regidos pelos artigos
106 e 107 da mesma Lei, estabelecendo um modelo de gestao contratual
flexivel, seguro e alinhado ao interesse publico. Desta forma, o contrato
vigorara pelo prazo inicial de 12 meses, a contar da data de sua assinatura,
submetendo-se o seu ciclo de vida (manutencao, governanca, prerrogativas de
extincao e prorrogacdes sucessivas) integralmente ao disposto nos referidos
artigos, sempre respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos para a duracao
total do ajuste.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

2. DA FUNDAMENTA(;AO E DA DESCRICi\O DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A fundamentacao da contratacao e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descricao da solucao como um todo encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A descricao dos requisitos da contratacao encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.
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4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. DO MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo de execucao dos servicos sera de de 12 meses, contado da
emissao da assinatura do contrato .

5.2. Caso ndo seja possivel a execucao dos servicos no prazo avencgado, O
contratado devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 30 (trinta)
dias de antecedéncia para que o pleito de prorrogagao de prazo seja analisado
pela contratante, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca maior.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial (caput do
art. 115 da Lei n? 14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato,
0 cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (§5°do
art. 115 da Lei n? 14.133, de 2021).

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim .

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante do Contratado para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o
6rgao ou entidade convocara o representante do contratado para reuniao inicial
para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que conterd informacbes acerca
das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execucao do contratado,
guando houver, do método de afericao dos resultados e das sancdes aplicaveis,
dentre outros.

6.6. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (caput do art. 117 da Lei
n% 14.133, de 2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados;

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacdbes para a correcao da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacao que demandar decisao ou adocao de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n? 11.246,
de 2022).
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6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes
de habilitacao da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario.
6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais
da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdao das condicbes de
habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento
da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdao de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancdes,
a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de
2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacodes
sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdao do contrato, para
efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da
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notificacdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracao, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
conseguente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade
de diligéncias para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n®
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liquidacao e pagamento.

7.6. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a
liguidacao de despesa, ndao serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo nao excluird a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucao do contrato.

7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correrd o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacdao, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.9. Para fins de liquidacado, quando cabivel, o setor competente deverd verificar
se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa
os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destague do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacao da situacdo, sem
Onus ao contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP) ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art.
68 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.12. A Administracdo deverd realizar consulta ao o cadastro de fornecedores
ou no registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes
Plblicas (PNCP) para:
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a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitacdo, no ambito
do 6rgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP), a
situacao de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.14. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente,
o contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado
nao regularize sua situacao junto ao o cadastro de fornecedores ou no registro
cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP).

7.17. Em atendimento ao inciso VI do art. 92 da Lei Federal n? 14.133 de 12 de
abril de 2021, o pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis
contados da finalizacao da liquidacao da despesa.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado
serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcao monetaria.

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na
legislacao aplicavel.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributdria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

7.23.A antecipacdao de pagamento somente sera permitida se propiciar sensivel
economia de recursos ou se representar condicao indispensavel para a
obtencao do bem ou para a prestacao do servico, conforme determina o § 12 do
art. 145 da lei Federal n2 14.133/21.
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8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
licitacdo, na modalidade concorréncia, sob a forma eletrénica, com adocdo do
critério de julgamento pelo Menor Preco

8.2. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

Habilitacao Juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,
por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério
nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio oficial do Governo Federal;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
legislacao aplicavel,

8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz;

8.10. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Da habilitacao especifica para os Lotes 04 e 05

8.11. Para participacao nos Lotes 04 - Prestacao de Servicos de
Assessoria e Consultoria Juridica e 05 - Assessoria e Consultoria
Técnica e Juridica - LGPD, a licitante deverd estar constituida sob a forma de
Sociedade de Advogados, regularmente registrada perante o Conselho
Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB competente,
mediante apresentacao do respectivo ato constitutivo e comprovante ou
certidao de registro e regularidade.

8.11.1. A exigéncia prevista no item anterior aplica-se exclusivamente aos
Lotes 04 e 05, em razao da natureza juridica dos servicos que integram seus
respectivos objetos.

8.11.2. Os advogados responsaveis pela execucao dos servicos juridicos
deverao estar regularmente inscritos e em situacao regular perante a Ordem
dos Advogados do Brasil - OAB, mediante comprovacao na forma exigida
nos documentos da contratacao.
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Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.12. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagcao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.16. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes
Estadual/Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal/Distrital do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
estaduais/municipais ou distritais relacionados ao objeto contratual, deverd
comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n? 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.20. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica (alinea "c" do inciso
Il do art. 52 da IN Seges/ME n? 116, de 2021) ou de sociedade simples;

8.21. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante (inciso Il do art. 69 da Lei n2 14.133, de 2021);

8.22. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante
de balanco patrimonial, demonstracdao de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela
aplicacdo das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) +
(Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) + (Passivo Circulante +Passivo nao
Circulante); e

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) + (Passivo Circulante).

8.23. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
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(LC), sera exigido para fins de habilitacao capital minimo OU patriménio liquido
minimo de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacao e poderdao substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balanco de abertura (§1¢ do art. 65 da Lei n? 14.133, de 2021).
8.25. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (§62 do art. 69 da Lei n®
14.133, de 2021).

8.25.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, nao sera exigida
da microempresa ou da empresa de pequeno porte a apresentacao de balanco
patrimonial do Ultimo exercicio social, conforme dispde o art. 32 do Decreto n?
8.538, de 2015.

8.26. O atendimento dos indices econ6micos previstos neste item deverd ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea
contabil, apresentada pelo licitante.

Qualificacao Técnica

8.27. Comprovacao de aptidao para a execucao de servicos pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do
respectivo lote, mediante apresentacao de atestado(s) de capacidade
técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
demonstre(m) a execucao satisfatéria de servicos similares aos previstos na
contratacao.

8.27.1. Para o Lote 01 - Servicos de Digitalizacao, o(s) atestado(s)
devera(ao) demonstrar experiéncia na execucao de servicos de digitalizacao,
organizacao, tratamento e/ou armazenamento de documentos e
arquivos digitais, compativeis com as caracteristicas do objeto.

8.27.2. Para o Lote 02 - Servicos de Consultoria das Atividades da
Ouvidoria, o(s) atestado(s) devera(ao) demonstrar experiéncia na prestacao de
servicos de consultoria e/ou assessoria técnica relacionada as atividades
de Ouvidoria, atendimento ao cidadao, gestao de manifestacoes ou
atividades correlatas.

8.27.3. Para o Lote 03 - Servicos eSocial, EFD-Reinf e DCTFWeb, o(s)
atestado(s) deverd(ao) demonstrar experiéncia na execucao de servicos
relacionados a gestao, processamento, validacao, transmissao,
acompanhamento e/ou armazenamento de informacoes do eSocial,
EFD-Reinf e DCTFWeb, ou atividades tecnicamente compativeis com o objeto.
8.27.4. Para o Lote 04 - Assessoria e Consultoria Juridica, o(s) atestado(s)
deverda(ao) demonstrar experiéncia na prestacdo de servicos de assessoria e
consultoria juridica e acompanhamento de processos administrativos
e/ou judiciais, compativeis com as caracteristicas do objeto.

8.27.5. Para o Lote 05 - Assessoria e Consultoria Técnica e Juridica -
LGPD, o(s) atestado(s) devera(ao) demonstrar experiéncia na prestacdao de
servicos de consultoria e/ou assessoria em protecao de dados pessoais,
privacidade, governanca de dados e/ou adequacao a Lei Federal n2
13.709/2018 - LGPD, compativeis com o objeto.

8.28. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome
da matriz ou da filial da licitante, desde que seja possivel estabelecer a
correspondéncia entre a empresa participante e a empresa responsavel pela
execucao dos servicos objeto dos atestados.
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8.29. O licitante devera disponibilizar todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, podendo a
Administracdao, quando entender necessario, solicitar documentos
complementares, tais como cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante, local de execucao dos servicos e demais
elementos necessarios a verificacdo de sua autenticidade e compatibilidade
com o objeto.

8.30. A comprovacao da qualificacao técnica sera exigida de acordo com o
lote para o qual a licitante apresentar proposta, ndao sendo necessaria a
comprovacao de experiéncia em servicos que nao guardem pertinéncia com o
respectivo objeto.

8.31. Serd admitida a apresentacao de mais de um atestado para comprovacao
da experiéncia exigida, desde que o0s documentos apresentados,
individualmente ou em conjunto, permitam verificar a aptidao da licitante para
a execucao dos servicos correspondentes ao lote pretendido.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacao é de R$ R$ 587.376,96 (quinhentos
e oitenta e sete mil, trezentos e setenta e seis reais e noventa e seis centavos).

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacdo(coes)
0101.01.031.0001.2.001 - Manutencao das Atividades do Poder Legislativo,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903905 - Outros Servicos de Terceiros -
Pessoa Juridica;

10.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apés aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Caririacu-Ceard, Em de de 2026.

Tiago Borges Machado
ORDENADOR(A) DE DESPESAS

litan Brito Teixeira
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
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