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TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n° 028/2026)

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

A contratagdo de pessoa juridica especializada para a
prestacdo de servicos de capacitacdo e formacdo continuada
destinada aos Profissionais das unidades publicas da Politica de
Assisténcia Social, em especial os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), Conselheiros do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS), Conselheiros do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA) e Membros do
Conselho Tutelar, bem como capacitacdo na area de Assisténcia
Social, por meio de cursos voltados aos usuarios dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) do municipio de S&o
Raimundo Nonato do Piaui.

O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses
contados da assinatura do contrato.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos
encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnicos
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

A contratagdo nao estava prevista no plano anual de
contratagdes. A contratacdo de pessoa juridica especializada para a
prestacdo de servicos de capacitacdo e formacdo continuada
destinada aos Profissionais das unidades publicas da Politica de
Assisténcia Social, em especial os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), Conselheiros do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS), Conselheiros do Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e Membros do
Conselho Tutelar, bem como capacitagdo na area de Assisténcia
Social, por meio de cursos voltados aos usuarios dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) do municipio de S&o
Raimundo Nonato do Piaui, mesmo n&o estando prevista no plano de
contratagcbes anual, € uma medida necessaria para atender a
necessidade premente do municipio
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DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO
A descricdio da solucdo como um todo encontra-se
pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos da contratagdo encontram-se pormenorizados
em topico especifico dos Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A empresa contratada devera oferecer as capacitacdes e os
Cursos com os seguintes requisitos:

LOTE 01 - Capacitagbes e formagado continuada para os
profissionais da rede socioassistencial e dos membros de
conselhos municipais de direitos, com vistas a fortalecer a
gestdao, execugdo e o controle social da Politica de Assisténcia
Social, garantindo maior efetividade e qualidade no atendimento
a populagcao em situagao de vulnerabilidade social

e (Carga horaria minima: 40 horas;
e Modalidade: Presencial;
e Metodologia: Aulas tedricas e praticas, com material didatico e
certificacao
e Equipe técnica: Instrutores qualificado.
Objetivo das capacitagoes
Promover a capacitacdo e formacgcao continuada dos
profissionais da rede socioassistencial e dos membros de conselhos
municipais de direitos, com vistas a fortalecer a gestédo, execucéo e o
controle social da Politica de Assisténcia Social, garantindo maior
efetividade e qualidade no atendimento a populacdo em situacao de
vulnerabilidade social.
Qualificar a atuacado das equipes do CRAS na execucao dos
servigos PAIF, SCFV e Programa Crianca Feliz;
Fortalecer o controle social no ambito do SUAS, por meio da
formagao especifica dos membros do CMAS;
Ampliar a capacidade de deliberacdo e fiscalizagdo do
CMDCA, assegurando a defesa dos direitos de criancas e
adolescentes;



o 5 ST - / PREFEITURA MUNICIPAL
H~a G C Sao Raimundo
: " 14 Nonato

1ais para todos

Reforcar o papel do Conselho Tutelar na rede de protecgao,
qualificando sua atuacdo no atendimento e encaminhamento de
demandas;

Estimular a articulagao intersetorial entre as politicas publicas
de Assisténcia Social, Saude, Educacgao, Esporte e Cultura;

Capacitar os participantes quanto ao uso de instrumentos
normativos, metodoldgicos e operacionais que fortalegam a gestdo
local.

Metodologia

A formacgao sera conduzida por meio de metodologias ativas e
participativas, com énfase na aplicabilidade pratica:

Exposi¢gdes dialogadas sobre fundamentos legais e
normativos;

Estudos de caso e simulacdes de situacdes reais enfrentadas
pelos servigos e conselhos; Oficinas tematicas para experimentagao
de ferramentas metodoldgicas;

Rodas de conversa para troca de experiéncias; Elaboracao de
planos de acgao voltados a realidade local;

Demonstragbes praticas junto as equipes, possibilitando a
replicacédo das metodologias.

LOTE 02 - Cursos para qualificar os usuarios dos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) de Sao Raimundo Nonato - PI,
proporcionando conhecimentos fundamentais na area da Assisténcia
Social

e O curso sera formado duas turmas, de 15 alunos, totalizando 30
alunos. Serao 20 h para cada turma, totalizando 40 horas;
e Modalidade: Presencial;
e Metodologia: Aulas tedricas e praticas, com material didatico e
certificacao
e Equipe técnica: Instrutores qualificado.
Objetivo dos cursos
O objetivo geral desta capacitagdo € qualificar os usuarios dos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) de Séao
Raimundo Nonato - PI, proporcionando conhecimentos fundamentais
na area da Assisténcia Social. O curso visa fortalecer a cidadania,
promover a inclusao social, oferecer ferramentas que possibilitem aos
participantes desenvolver, ampliar a cobertura das ofertas da politica
de assisténcia social para garantir seu carater universal e as
provisdes socioassistenciais necessarias a integralidade da protegao
basica, prover servicos e beneficios de protecdo social basica para
familias, individuos e grupos que deles necessitarem e assegurar que
as acgdes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na
familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria.
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Resultados esperados

Ao final da capacitagao espera-se fortalecimento da incluséo
social, proporcionando oportunidades de aprendizado acessivel.
Desenvolvimento de habilidades e competéncias, ampliando as
perspectivas profissionais e pessoais dos participantes. Maior
autonomia dos beneficiarios, permitindo que eles exergam seus
direitos de forma ativa e consciente. Fortalecimento das politicas
publicas de assisténcia social, alinhando-se as diretrizes municipais e
nacionais. Criacdo de redes de apoio e troca de conhecimento,
promovendo maior engajamento comunitario. Impacto  positivo
na qualidade de vida, possibilitando avangos na trajetéria educacional
e profissional dos usuarios.

Metodologia

A metodologia a ser utilizada sera expositiva e dialogada,
cujos conteudos selecionados serdo apresentados, utilizando-se de
técnicas de ensino-aprendizagem, a fim de estimular o pensamento
critico-reflexivo sobre as agdes, que cada participante desenvolvera
no seu cotidiano. O processo avaliativo se dara através do
desenvolvimento de atividades praticas e sera levada em conta a
ficha de frequéncia dos participantes que para obter o certificado
deverao ter frequentado 75% do curso.

Ao todo serado realizados 20 cursos para usuarios da Politica
Nacional de Assisténcia Social, Tipificacdo Nacional dos Servigcos
Socioassistenciais. Os cursos serao divididos por turmas, cada uma
tera em média de 15 alunos, totalizando 30 alunos. Serédo 20 h para
cada turma, totalizando 40 horas. Em contexto geral serdo 800 horas
de capacitacdes profissionais.

QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS PARA EXECUGCAO DE CURSOS E
CAPACITAGOES

Segue as qualificagbes profissionais exigidas para os instrutores e
facilitadores responsaveis pela execucdo dos cursos e capacitagdes. As
exigéncias foram elaboradas com base nas normativas do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), na Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos (NOB-RH/SUAS) e na Resolu¢do CNAS n° 17/2011, garantindo a
qualidade e a adequacao técnica dos servigos prestados.

LOTE 01 - Capacitagcbes e formagdo continuada para os
profissionais da rede socioassistencial e dos membros de
conselhos municipais de direitos, com vistas a fortalecer a
gestao, execugdo e o controle social da Politica de Assisténcia
Social, garantindo maior efetividade e qualidade no atendimento
a populagcao em situagao de vulnerabilidade social
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socioassistencial e membros de conselhos municipais exigem profissionais
com formagao superior e experiéncia comprovada na area de atuacao,
conforme as diretrizes do SUAS.

Item

Capacitagao

Qualificagoes Exigidas do  Profissional
Ministrante

01

Cadastro Unico / Bolsa Familia

Formagao: Graduagdo em Servico Social,
Administracdo Publica ou Ciéncias Sociais.
Registro: Inscricao ativa no respectivo conselho de
classe (ex: CRESS para Assistentes Sociais).
Experiéncia: atuagdo comprovada na gestdo ou
operagdo do Cadastro Unico e/ou Programa Bolsa
Familia.

Conhecimentos: Dominio das normativas do
SUAS e portarias relacionadas.

02

Equipe Conselho Tutelar (CT)

Formagao: Graduagdo em Servico Social,
Psicologia, Direito ou Pedagogia.

Registro: Inscricdo ativa no respectivo conselho de
classe (CRESS, CRP, OAB).

Experiéncia: atuagcdo no Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente.
Conhecimentos: Dominio do Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA) e fluxos de atendimento.

03

Equipe Programa de Atengao Integral
a Familia (PAIF)

Formagado: Graduagdo em Servico Social ou
Psicologia.

Registro: Inscrigao ativa no CRESS ou CRP.
Experiéncia: atuagdo comprovada na Protegao
Social Basica, especificamente no PAIF.
Conhecimentos: Dominio das Orientagbes
Técnicas do PAIF, NOB-SUAS e metodologias de
trabalho com familias.

04

Equipe Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Formagao: Graduagdo em Servico Social,
Psicologia, Pedagogia ou Educacgao Fisica.
Registro: Inscricdo ativa no respectivo conselho de
classe.

Experiéncia: atuacdo em programas de
convivéncia comunitaria ou SCFV.
Conhecimentos: Dominio das Orientagbes
Técnicas do SCFV e metodologias de trabalho com
grupos.

05

Equipe Programa Criancga Feliz (PCF)

Formagado: Graduacdo em Servico Social,
Psicologia, Pedagogia ou areas afins ao
desenvolvimento infantil.

Registro: Inscrigcdo ativa no respectivo conselho de
classe.

Experiéncia: atuagdo em politicas para a primeira
infancia ou programas de visitagdo domiciliar.
Conhecimentos: Dominio das diretrizes do
Programa Criangca Felz e marcos do
desenvolvimento infantil.
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06

Formacgao: Graduagdo em Servigo Social, Direito,
Administracdo Publica ou Ciéncias Sociais.
Registro: Inscrigao ativa no respectivo conselho de
classe.

Experiéncia: atuagdo em gestdo de politicas
publicas ou controle social.

Conhecimentos: Dominio da Lei Organica da
Assisténcia  Social (LOAS), NOB-SUAS e
funcionamento de conselhos de direitos.

Conselheiros do Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS)

07

Formagao: Graduagdo em Servico Social,
Administracdo Publica, Gestdo Publica ou Ciéncias
Sociais.

Registro: Inscricdo ativa no respectivo conselho de
Equipe de Gestao da Secretaria | classe.

Municipal de Assisténcia Social Experiéncia: atuagdo em gestdo de politicas de
assisténcia social.

Conhecimentos: Dominio completo do SUAS,
NOB-SUAS, NOB-RH/SUAS, planejamento
estratégico e gestdo orcamentaria.

08

Formacgao: Graduagdo em Servigo Social, Direito,
Psicologia ou Pedagogia.

Registro: Inscricdo ativa no respectivo conselho de
Conselheiros do Conselho Municipal | classe.

dos Direitos da Crianca e do | Experiéncia: atuacdo em politicas de protegdo a
Adolescente (CMDCA) crianga e adolescente ou controle social.
Conhecimentos: Dominio do ECA, gestdo de
fundos (FIA) e formulagdo de politicas publicas
para a infancia.

LOTE 02 - Cursos para qualificar os usuarios dos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) de Sao Raimundo Nonato - PI,
proporcionando conhecimentos fundamentais na area da Assisténcia

Social

Os cursos de qualificagcdo profissional voltados para os usuarios dos

Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) exigem instrutores com
formacao técnica especifica e experiéncia pratica na area, visando a efetiva
capacitacao para geracao de renda.

Curso de e .
Item Qualificagdo Qualificagées Exigidas do Instrutor
Formagao: Curso Técnico em Maquiagem, estética ou diploma de
Maquiador Profissional (carga horaria minima de 120 horas) emitido
por instituicdo reconhecida.
01 Magquiagem Experiéncia: experiéncia pratica comprovada como maquiador

profissional.

Competéncias: Dominio de técnicas de maquiagem social e
artistica, conhecimento sobre biosseguranga, tipos de pele e didatica
para ensino de iniciantes.
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Item

Curso de
Qualificagao

Qualificag6es Exigidas do Instrutor

02

Produgao de
Chocolates e Ovos
de Pascoa

Formagao: Curso em Confeitaria, Gastronomia ou certificagao
especifica em Chocolateria (carga horaria minima de 120 horas) por
instituicdo reconhecida.

Experiéncia: pratica comprovada na produgdo artesanal ou
comercial de chocolates.

Competéncias: Dominio de técnicas de temperagem, moldagem,
recheios, boas praticas de manipulacdo de alimentos (higiene) e
didatica para ensino.

03

Salgados para Festa

Formagao:
especifica
reconhecida.
Experiéncia: Minimo de 2 anos de experiéncia pratica comprovada
na produgéo comercial de salgados para eventos.

Competéncias: Dominio de técnicas de preparo de massas,
recheios, fritura, assamento, conservacdo de alimentos, boas
praticas de manipulagao e didatica para ensino.

Curso em Gastronomia, culinaria ou certificagdo
na area de salgados/panificagdo por instituicdo

04

Doces Finos

Festas

para

Formagado: Curso em Confeitaria, Gastronomia ou certificacdo
especifica em doceria fina por instituicdo reconhecida.

Experiéncia: Minimo de 2 anos de experiéncia pratica comprovada
na produgéo comercial de doces finos para eventos.

Competéncias: Dominio de técnicas de preparo, modelagem,
decoragdo, conservagao, boas praticas de manipulagéo de alimentos
e didatica para ensino.

05

Produgao de Pao
Caseiro e
Panificagao

Formagao: Curso em Panificagdo, Gastronomia ou certificagdo
especifica na area de panificagédo por instituicao reconhecida.
Experiéncia: experiéncia pratica comprovada em panificagdo
artesanal ou comercial.

Competéncias: Dominio de técnicas de fermentagdo, sova,
modelagem, assamento, boas praticas de manipulagcéo de alimentos
e didatica para ensino.

06

Comidas Tipicas e
Regionais

Formagao: Curso em Gastronomia, Culinaria ou certificagcao
especifica em culinaria regional por instituicdo reconhecida.
Experiéncia: experiéncia pratica comprovada no preparo de pratos
tipicos e regionais.

Competéncias: Dominio de técnicas de preparo de pratos regionais,
conhecimento de ingredientes locais, boas praticas de manipulagéo
de alimentos e didatica para ensino.

07

Capacitagao
Primeiros Socorros

Formacgéao: Graduagao em Enfermagem, Medicina ou Curso Técnico
em Enfermagem/Socorrista.

Registro: Inscrigdo ativa no respectivo conselho de classe (COREN,
CRM).

Experiéncia:  experiéncia  pratca em  atendimento de
urgéncia/emergéncia ou como instrutor de primeiros socorros.
Competéncias: Dominio de protocolos de Suporte Basico de Vida
(SBV), reanimagdo cardiopulmonar (RCP), desengasgo e didatica
para ensino pratico.
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Item gt;sl;:icagéo de Qualificagées Exigidas do Instrutor
Formacao: Curso em Eletrotécnica, Eletromecéanica ou certificagao
de Eletricista Instalador (minimo 120 horas) por instituicdo
reconhecida.
Registro: Registro no CFT (Conselho Federal dos Técnicos
08 Eletrici - Industriais) ou CREA (se aplicavel).
etricista Basico i L AN oo . -
Experiéncia: experiéncia pratica comprovada em instalagdes
elétricas residenciais/prediais.
Competéncias: Dominio de normas de seguranga (NR-10), leitura
de projetos elétricos basicos, montagem de quadros e didatica para
ensino.
Formagdo: Graduagdo em Psicologia, Administragdo, Recursos
Humanos ou Pedagogia.
P = o | Experiéncia: Minimo de 2 anos de experiéncia em recrutamento e
09 reparacdo para o 1 selecdo, orientagao profissional ou desenvolvimento de carreiras.
Emprego C P o P ~ .
ompeténcias: Dominio de técnicas de elaboragdo de curriculo,
preparagdo para entrevistas, marketing pessoal, nogdes de
legislacao trabalhista e didatica para jovens.
Formacao: Graduagao ou Curso Técnico em Marketing, Publicidade,
Comunicagdo Social ou areas afins.
Experiéncia: Minimo de 2 anos de experiéncia pratica comprovada
10 Marketing Digital girgitgfzstéo de redes sociais, trafego pago ou criagdo de conteudo
Competéncias: Dominio de ferramentas de redes sociais
(Instagram, Facebook, TikTok), nogdes de design basico (Canva),
estratégias de vendas online e didatica para ensino.
Formacgéao: Curso de Especializagdo/Capacitagdo em Alongamento
de Cilios (Lash Designer) com certificagéo valida.
1 Alongamento de | Experiéncia: experiéncia pratica comprovada como Lash Designer.
Cilios (Basico) Competéncias: Dominio de técnicas de isolamento, aplicacéo fio a
fio, mapeamento (mapping), biosseguranga, saude ocular e didatica
para ensino pratico.
Formagao: Curso em Confeitaria, Gastronomia ou certificagdo
especifica em confeitaria por instituicdo reconhecida.
Experiéncia: experiéncia pratica comprovada na produgdo de
12 Sobremesa de Natal sobremesas e doces.
Competéncias: Dominio de técnicas de preparo de sobremesas
festivas, decoragdo, conservacéo, boas praticas de manipulagéo de
alimentos e didatica para ensino.
Formacgéao: Curso de Especializagdo/Capacitagdo em Alongamento
de Unhas (Nail Designer) com certificacdo valida.
Experiéncia: experiéncia pratica comprovada como Nail Designer
13 Unhas em Gel (especialista em gel).

Competéncias: Dominio de técnicas de preparagéo da unha natural,
aplicacdo de gel, curvatura, lixamento técnico, biossegurangca e
didatica para ensino pratico.
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Item

Curso de
Qualificagao

Qualificag6es Exigidas do Instrutor

14

Turismo Acessivel

Formagao: Graduag&o em Turismo, Curso Hotelaria ou areas afins,
com especializagao ou cursos na area de acessibilidade/inclusao.
Experiéncia: experiéncia em projetos ou servigos de turismo
acessivel ou atendimento a pessoas com deficiéncia.
Competéncias: Dominio de normas de acessibilidade (ABNT NBR
9050), tecnologias assistivas, atendimento inclusivo e didatica para
sensibilizagao.

15

Confecgao de Tiaras
e Lagos Infantis

Formagao: Artesdo com experiéncia comprovada ou certificagdo em
cursos de artesanato/costura criativa.

Experiéncia: experiéncia pratica na confecgdo e comercializagdo de
acessorios infantis.

Competéncias: Dominio de técnicas de corte, costura manual,
colagem, combinacdo de cores/materiais, precificagdo basica e
didatica para ensino pratico.

16

Pinturas em Madeira

Formagao: Artesdo com experiéncia comprovada ou certificagdo em
cursos de artes plasticas/artesanato em madeira.

Experiéncia: experiéncia pratica em técnicas de pintura e
restauragdo de madeira.

Competéncias: Dominio de técnicas de preparagdo da madeira,
lixamento, pintura (patina, decoupage, etc.), acabamento e didatica
para ensino pratico.

17

Técnicas em
Bordado

Formacgao: Artesdo com experiéncia comprovada ou certificagdo em
cursos de bordado/artesanato téxtil.

Experiéncia: experiéncia pratica em técnicas de bordado manual ou
a maquina.

Competéncias: Dominio de diferentes pontos de bordado, leitura de
riscos/graficos, combinagdo de linhas/tecidos e didatica para ensino
pratico.

18

Técnicas de
Ceramica Basica

Formagao: Artesdo ceramista com experiéncia comprovada ou
certificagdo em artes plasticas/ceramica.

Experiéncia: experiéncia pratica em modelagem e queima de
ceramica

Competéncias: Dominio de técnicas de preparo da argila,
modelagem manual  (belisco, rolo, placa), nogdes de
secagem/queima e didatica para ensino pratico.

19

Técnicas em
Richelieu

Formagao: Artesdo com experiéncia comprovada ou certificagdo em
cursos de bordado avangado/Richelieu.

Experiéncia: pratica especifica na técnica de bordado Richelieu.
Competéncias: Dominio da técnica de corte e bordado Richelieu,
preparagdo do tecido, acabamento fino e didatica para ensino
pratico.

20

Cuidador de Idosos

Formagao: Curso de Cuidador de Idosos (minimo 120 horas) ou
Curso Técnico em Enfermagem.

Experiéncia: de experiéncia pratica comprovada no cuidado de
idosos em domicilio ou instituicdes de longa permanéncia (ILPI).
Competéncias: Dominio de técnicas de higiene, conforto,
mobilidade, nog¢bes de primeiros socorros, estatuto do idoso,
humanizagéo do cuidado e didatica para ensino.
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FUNDAMENTACAO LEGAL E NORMATIVA
A definicdo destes perfis profissionais esta amparada nas seguintes
normativas:

e NOB-RH/SUAS (2006): Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do SUAS, que estabelece as diretrizes para a gestao
do trabalho na assisténcia social.

e Resolugdao CNAS n° 17/2011: Ratifica a equipe de referéncia
definida pela NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias
profissionais de nivel superior para atender as especificidades
dos servigos socioassistenciais.

e Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n°
8.742/1993): Dispde sobre a organizagao da Assisténcia Social.

e Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA - Lei n°
8.069/1990): Dispde sobre a protegao integral a crianga e ao
adolescente.

e CBO 2332: Classificagado Brasileira de Ocupacdes referente a
Instrutores de Ensino Profissional.

Local das capacitagoes e cursos

As capacitacbes e cursos serao realizados nos espacos do
CRAS de Sao Raimundo-Pl, podendo incluir outras unidades
conforme necessidade.

PROCEDIMENTOS DE TRANSIGCAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO
Ndo serao necessarios procedimentos de transicdo e
finalizagao do contrato devido as caracteristicas do objeto.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencgadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do
contrato, o cronograma de execucgado sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O drgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagcdo, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do
inicio do fornecimento dos bens, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

A Contratada devera manter preposto da empresa no local da
execugao do objeto durante o periodo necessario para fiel execugao do objeto.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacao
ou a manutengao do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada
designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021,
art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, 11);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcdo da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corregao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, lll);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IV);
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No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em
tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VII).

Fiscalizagdao Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das
condicbes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23,
V).

Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais
do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1l).

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condigdes de
habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento
da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, ).

O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliagao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu desempenho
na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
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aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de
processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes
sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacéo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor
de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
contrato.

CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

A avaliagcédo da execugao do objeto se dara através do atestos emitidos
pelo fiscal do contrato.

Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

» nao produzir os resultados acordados,

= deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

= deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

Do recebimento

Os bens/servicos serdao recebidos provisoriamente, no prazo de 05
(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133/21 e Artigos 22, X e 23, X do
Decreto n° 11.246, de 2022).

O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de
comunicagcdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo do
fornecimento dos bens a que se referem a parcela a ser paga.
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O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento
provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes
da execugdo do objeto e, se for o caso, a anédlise do desempenho e qualidade
da prestagcdo dos bens fornecidos em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo;

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a ultima e/ou Unica
medi¢cdo dos bens fornecidos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou unica medi¢cado dos
bens fornecidos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140
da Lei n°® 14133, de 2021).

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

Os bens/servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo
Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucado do contrato, em relagcdo a fiscalizagcdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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Os bens/servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitagdao mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

= Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

= Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidacao
e 0 pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

= Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos bens
fornecidos, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

= Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

= Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para
efeito de liquidagao e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao,
pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucado do objeto ou no
instrumento de cobrancga.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execug¢ao do contrato.

Liquidagao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra
o prazo de dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade,
mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de contratagdes
decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

Para fins de liquidagcdo, o setor competente deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

= 0 prazo de validade;

= a data da emissao;

= 0s dados do contrato e do 6rgao contratante;

= 0 periodo respectivo de execugao do contrato;

= 0o valor a pagar; e

= eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovagao da regularizagao da situagdo, sem 6nus a contratante;

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacgao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133/2021.

A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencgdo das condi¢cdes de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo
que impega a contratagdo no ambito do érgédo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do
contratado, sera providenciada sua notificagcado, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.
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Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis,
contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢cao anterior,
nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado
serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagcdo, mediante aplicagdo de indice usual de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na
legislagao aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto
aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
Forma de selegao

O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de pregéo
eletrénico, por se tratar de um servigo comum, cujas especificagdes podem ser
bem definidas no presente instrumento, nos termos do artigo 6°, XLI e artigo
28, | da Lei 14.133/21.

O critério de julgamento utilizado sera o do menor prego.
Exigéncias de habilitagao
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Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o
eventual descumprimento das condi¢cbes para contratacdo, especialmente
quanto a existéncia de sancdo que a impecga, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas -
CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
interessada e de seu so6cio maijoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992, que prevé, dentre as sancgdes impostas ao responsavel pela pratica
de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

Caso conste na Consulta de Situacao do interessado a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratacao.

Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitagdo do
interessado sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacéo
constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragcéo, a
respectiva documentacao atualizada.

Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com
diferencas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuicdes.

Os requisitos de habilitacao juridica, fiscal, social, trabalhista,
econdmico-financeira e técnica estarao dispostos no edital da presente
contratacgao.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratagéo de pessoa juridica especializada
para a prestacao de servicos de capacitagao e formacao continuada destinada
aos Profissionais das unidades publicas da Politica de Assisténcia Social, em
especial os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Conselheiros
do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), Conselheiros do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA) e
Membros do Conselho Tutelar, bem como capacitagdo na area de Assisténcia
Social, por meio de cursos voltados aos usuarios dos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) do municipio de S&do Raimundo Nonato do Piaui é
de R$ 767.034,61 (setecentos sessenta e sete mil e trinta e quatro reais e
sessenta e um centavos), conforme consta em topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar.

ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a
conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral do

Municipio.

Projeto de atividade: 08.122.0002.2059.0000; 08.243.0009.2060.0000;
08.122.0009.2655.0000; 08.243.0078.2653.0000;
08.244.0009.2061.0000; 08.244.0009.2062.0000;
08.244.0009.2063.0000; 08.244.0009.2064.0000;

16.482.0014.2074.0000
Elemento de despesa: 3.3.90.39.00
Fonte de pagamento: 1.500.00.999.000; 1.660.04.999.000;
1.661.04.999.000; 1.665.04.999.000; 1.669.04.999.000
A dotacado relativa aos exercicios financeiros subsequentes

sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Sao Raimundo Nonato (Pl), 24 de fevereiro de 2026.
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Julio César Alves Ribeiro Diogenes
AGENTE DE PLANEJAMENTO

APROVO O PRESENTE TERMO DE REFERENCIA

~ EDGARD DE NEGREIROS ARAQJO
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS



