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INTRODUGCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar caracteriza a necessidade de ampliacao, modernizacao e
padronizacao da infraestrutura de rede sem fio do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, avalia
as alternativas possiveis e demonstra a viabilidade técnica e econémica da aquisicao de
equipamentos Wireless tipo Access Point da marca Ruckus, modelo R350 ou superior,
devidamente acompanhados da licenca Ruckus Part Number L09-0001-SG00, em quantitativo
suficiente para o licenciamento integral dos equipamentos, aptos a ativacdo, registro,
gerenciamento e operacdo na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part
Number L09-VSCG-WWO00, atualmente utilizada pelo TJPI, com garantia e acessorios
necessarios ao seu funcionamento.

A definicdo da marca e da familia tecnoldgica decorre da necessidade de padronizacao e
compatibilidade com a infraestrutura atualmente implantada no TJPI, considerando que a
maior parte do parque de rede sem fio institucional é composta por equipamentos Ruckus, ja



integrados a plataforma de gerenciamento Ruckus vSZ atualmente utilizada pelo TJPI e
submetidos a configuragdes, politicas de segurancga, autenticacdo, segmentacéao, restricoes de
acesso e demais controles previamente implementados pela equipe técnica.

A contratag&o tem por objetivo dar continuidade ao projeto de modernizagéo da infraestrutura de
conectividade do TJPI, contemplando as unidades judiciarias ainda nao atendidas, a
substituicdo gradual de equipamentos legados e tecnologicamente obsoletos e a formagéo de
reserva técnica para reposicoes, expansdes e necessidades supervenientes.

O estudo utiliza como base os levantamentos, especificacées técnicas, memdria de calculo,
pesquisa de precos e demais documentos produzidos no Processo SEI n2 26.0.000072539-0,
gue concentrou 0s elementos necessarios a preparacao da presente contratagao.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
1.1. Contextualizacao

1.1.1. A necessidade da contratacdo decorre da continuidade do projeto de modernizacao,
ampliacao e padronizacao da infraestrutura de rede sem fio do Tribunal de Justica do
Estado do Piaui, especialmente nas unidades judicidrias do interior ainda ndo contempladas
pela aquisicao anterior. A conectividade Wi-Fi constitui componente relevante da infraestrutura
de TIC institucional, permitindo o acesso de magistrados, servidores e demais usuarios
autorizados aos sistemas judiciais, administrativos e demais recursos tecnoldgicos
disponibilizados pelo TJPI.

1.1.2. A aquisi¢ao realizada anteriormente, por meio do Contrato n? 333 (SEl n? 5024666),
atendeu apenas parcialmente a demanda institucional, permanecendo unidades judiciarias sem
a infraestrutura de rede sem fio necessaria. Dessa forma, faz-se necessario dar continuidade a
expansao da cobertura Wi-Fi, buscando reduzir a disparidade tecnologica entre as unidades e
proporcionar condi¢des mais uniformes de conectividade e acesso aos recursos digitais.

1.1.3. Paralelamente a expansao da cobertura, parte da infraestrutura atualmente em operacéo
€ composta porequipamentos legados, especialmente da plataforma Cisco, cujas
controladoras centrais apresentam obsolescéncia tecnoldgica e auséncia de atualizacbes de
firmware e correcbes de seguranca pelo fabricante. Essa condigdo dificulta a aplicagcdo de
politicas modernas de seguranca e governanga, aumenta o esforco operacional da equipe
técnica e amplia os riscos associados a manutencao de tecnologias distintas e desatualizadas
no ambiente institucional.

1.1.4. Nesse contexto, a contratacdo busca viabilizar a aquisicao de equipamentos Wireless tipo
Access Point da marca Ruckus, modelo R350 ou superior, com tecnologia Wi-Fi 6 (IEEE
802.11ax), acompanhados da licenca Ruckus Part Number L09-0001-SG00, aptos a ativagao,
registro, gerenciamento e operagdo na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone),
Part Number L09-VSCG-WWO00, permitindo sua incorporacdo direta ao ambiente de
gerenciamento ja utilizado pelo TJPI, com administracdo centralizada, aplicagdo uniforme das
politicas de seguranca e continuidade das configuracées institucionais existentes.

1.1.5. Adicionalmente, a demanda contempla a constituicao de reserva técnica, destinada ao
atendimento de necessidades supervenientes, reposicao de equipamentos em decorréncia de
falhas ou sinistros e futuras expansdes da infraestrutura.

1.1.6. Assim, a contratacao mostra-se necesséaria para ampliar a cobertura de conectividade
sem fio, modernizar e padronizar o parque tecnolégico, reduzir riscos decorrentes da
obsolescéncia, melhorar a seguranca e a capacidade de gerenciamento da rede e
assegurar condicoes adequadas para expansao e continuidade da infraestrutura wireless
do TJPL

1.1.7. A indicacdo da marca Ruckus decorre da necessidade técnica de padronizacao e
manuteng¢do da compatibilidade com a infraestrutura ja implantada. A maior parte do parque



wireless do TJPI utiliza equipamentos dessa fabricante, atualmente gerenciados pela
controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, na
qual ja se encontram configurados SSIDs, VLANSs, autenticacdo, politicas de controle de
acesso, restricoes de rede, perfis de usuarios, redes para visitantes, parametros de seguranca e
demais regras operacionais. A aquisicdo de equipamentos de fabricante distinto exigiria
implantacdao e administracdo de nova plataforma, recriacdo e validagdo dessas configuracoes,
novos testes de integracdo e segurancga, capacitacdo da equipe e manutencao simultanea de
ambientes distintos, aumentando o esfor¢o operacional e o custo do ciclo de vida da solugéo.

1.2 Problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico

1.2.1. O problema consiste na necessidade de ampliar, modernizar e padronizar a infraestrutura
de rede sem fio do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, de modo a atender as unidades
judiciarias ainda nao contempladas pela aquisicdo anterior e, simultaneamente, reduzir a
dependéncia de equipamentos legados e tecnologicamente obsoletos atualmente em operacao.

1.2.2. A permanéncia de unidades sem cobertura Wi-Fi adequada, associada a utilizacao de
equipamentos com limitacdes de gerenciamento, atualizacdo e seguranca, pode comprometer a
qualidade da conectividade institucional, aumentar a ocorréncia de falhas, dificultar a aplicagéao
uniforme de politicas de seguranca e elevar o esforco operacional necesséario para
administragédo da infraestrutura de rede.

1.2.3. Sob a o6tica do interesse publico, a insuficiéncia ou inadequagao da infraestrutura de
conectividade sem fio pode afetar diretamente o0 acesso de magistrados, servidores e demais
usudrios autorizados aos sistemas judiciais e administrativos, prejudicando a eficiéncia das
atividades institucionais e ampliando a disparidade tecnolégica entre as unidades do Poder
Judiciario.

1.2.4. A ampliacdo da cobertura também busca possibilitar que usuarios externos que
estejam fisicamente nas dependéncias do TJPI, tais como advogados, partes, membros do
Ministério Publico, defensores publicos, peritos, colaboradores, prestadores de servigo e
cidaddos em geral, possam dispor de conectividade sem fio institucional, observadas as
politicas de segurancga, autenticacédo, segregacao de acesso e demais controles definidos pelo
Tribunal.

1.2.5. Dessa forma, a contratagéo contribui ndo apenas para a melhoria da infraestrutura interna
de trabalho, mas também para a ampliagdo da acessibilidade digital nas dependéncias do
Tribunal, favorecendo o acesso a servigos eletrénicos, sistemas disponibilizados ao publico e
demais recursos digitais necessarios ao adequado relacionamento dos usuarios externos com o
Poder Judiciario.

1.2.6. A contratacao busca, portanto, assegurar uma infraestrutura de rede sem fio mais estavel,
segura, padronizada e escalavel, capaz de sustentar a continuidade dos servicos digitais,
melhorar as condigdes de trabalho nas unidades judicidrias, ampliar o acesso dos usuarios
internos e externos aos recursos tecnoldgicos disponiveis e contribuir para maior eficiéncia,
disponibilidade e qualidade na prestacéo jurisdicional.

1.3. Beneficios e objetivos

1.3.1. Ampliar a cobertura da rede sem fio institucional, contemplando as unidades judiciarias
ainda n&o atendidas pela infraestrutura Wi-Fi atualmente disponivel.

1.3.2. Disponibilizar 250 (duzentos e cinquenta) equipamentos Wireless tipo Access Point
da marca Ruckus, modelo R350 ou superior, com tecnologia Wi-Fi 6, acompanhados da
licenca Ruckus Part Number L09-0001-SG00, em quantitativo suficiente para o licenciamento
integral dos equipamentos, aptos ao gerenciamento pela controladora virtual Ruckus vSZ
(Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, além dos acessérios necessarios ao
seu funcionamento.

1.3.3. Promover a substituicdo progressiva de equipamentos obsoletos, reduzindo riscos
relacionados a falhas, auséncia de atualizacées, limitacbes de gerenciamento e exposicao a



vulnerabilidades de seguranca.

1.3.4. Padronizar a infraestrutura de rede sem fio do TJPI mediante a ampliacdo do parque
Ruckus ja implantado, assegurando integracdo nativa com a controladora virtual Ruckus vSZ
(Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, preservando as configuracdes, politicas
de seguranca e integracdes existentes.

1.3.5. Melhorar a seguranca, o desempenho, a disponibilidade e a capacidade de
gerenciamento da rede wireless, permitindo a aplicacdo centralizada de politicas de
autenticacdo, controle de acesso, segmentacdao, monitoramento e demais mecanismos de
seguranca previstos para o ambiente institucional.

1.3.6. Ampliar as condi¢des de acesso a conectividade sem fio para magistrados, servidores,
colaboradores e demais usuarios internos, bem como para usuarios externos presentes
nas dependéncias do TJPI, incluindo advogados, partes, membros do Ministério Publico,
defensores publicos, peritos, prestadores de servico e cidadaos, observadas as politicas de
seguranca e segregacao de acesso definidas pelo Tribunal.

1.3.7. Reduzir o esforco operacional da equipe técnica, evitando a introducdo de nova
plataforma de gerenciamento e a necessidade de recriagdo, migracdo e manutencao paralela
das configuracdes de seguranca, autenticacdo, segmentacdo, restricoes de rede e demais
politicas atualmente implementadas na infraestrutura Ruckus.

1.3.8. Mitigar riscos de indisponibilidade, falhas de conectividade, vulnerabilidades de
seguranca e limitacbes de acesso aos sistemas judiciais, administrativos e servigos digitais
disponibilizados pelo TJPI.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES E ALINHAMENTO ESTRATEGICO

2.1. De acordo com o disposto nos arts. 2° e 3° do Provimento N° 13/2025 (6640734), as
contratacdes realizadas no ambito do Poder Judiciario do Estado do Piaui devem estar
alinhadas ao Plano Estratégico institucional, ser precedidas de adequado planejamento e estar
previamente previstas no Plano Anual de Contratacbes (PAC) da Unidade Gestora, salvo
justificativa fundamentada e aprovagdo da autoridade maxima competente, nos termos do art.
21, §1°, do referido Provimento.

2.2. Conforme o disposto no art. 22 do Provimento n® 13/2025 (6640734), todas as aquisicoes e
contratagbes no ambito do Poder Judiciario do Estado do Piaui devem estar alinhadas ao
Planejamento Estratégico institucional, com vistas a organizacao, racionalizacdo dos tramites,
eficacia das aquisi¢cées e cumprimento das determinagdes legais vigentes.

Instrumento Identificacao / Objetivo / Acao

PACTIC 2026 Aquisicao de access points Wi-Fi (infraestrutura wireless)
PDTIC / planejamento de TIC | 26.0.000027274-3

Perspectiva Processos Internos:

) o  AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAQAO
Plane|ament0 EStrateg|CO JURISDICIONAL,

TJPI - ~
¢ PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE, INCLUSAO E
ACESSIBILIDADE;

Objetivo 2: Promover a Transformagéo Digital;
ENTIC-JUD Objetivo 8: Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes
Corporativas.



https://www.tjpi.jus.br/transparencia/documentos/808/public
https://www.tjpi.jus.br/portaldaestrategia/wp-content/uploads/2024/03/Planejamento-Estrategico_revisao-2024.pdf
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/entic-jud-2021-2026/

3. OBSERVANCIA DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

3.1. Em conformidade com o art. 5° da Lei n® 14.133/2021 e com as diretrizes institucionais
aplicaveis as contratacbes sustentaveis, a presente aquisicdo devera observar critérios de
sustentabilidade ambiental compativeis com a natureza dos equipamentos de tecnologia da
informacao e comunicagéo a serem fornecidos.

3.2. Os equipamentos Wireless tipo Access Point deverdao, sempre que tecnicamente aplicavel,
possuir recursos que favorecam a eficiéncia energética e a reducao do consumo de
energia, além de atender a legislacgdo ambiental pertinente. Devera ser priorizado o
fornecimento de equipamentos em conformidade com normas e certificagbes ambientais
reconhecidas, tais como RoHS (Restriction of Hazardous Substances) ou equivalente, que
restrinfam a utilizacdo de substancias perigosas na fabricacdo de equipamentos
eletroeletrénicos.

3.3. Os equipamentos fornecidos ndo deverdao estar descontinuados pelo fabricante nem se
encontrar, na data da contratacdo, em situacdo de End of Sale (EoS), End of Marketing
(EoM), End of Support (EoSUP) ou condicdo equivalente que comprometa sua vida util,
manutencao, suporte ou atualizagéo, contribuindo para maior longevidade da solucéo e reducao
da geracao prematura de residuos eletroeletronicos.

3.4. As embalagens utilizadas no acondicionamento e transporte dos equipamentos deveréao,
preferencialmente, ser reciclaveis, reutilizaveis ou produzidas com reducdo do emprego de
materiais plasticos descartaveis, devendo ser adotadas praticas que minimizem a geracao de
residuos decorrentes do fornecimento.

3.5. A destinacao dos equipamentos eletroeletrénicos substituidos ou que venham a se tornar
inserviveis devera observar, quando aplicavel, os mecanismos de logistica reversa e
destinacao ambientalmente adequada, em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos — e com os procedimentos patrimoniais e ambientais adotados
pelo TJPI. Quando houver recolhimento ou descarte realizado pela contratada, podera ser
exigida comprovacgao da destinacao final ambientalmente adequada.

3.6. A adocdo desses critérios busca conciliar a modernizacdo da infraestrutura de
conectividade do TJPlI com a reducdo dos impactos ambientais associados ao consumo de
energia, a geracao de residuos eletroeletrénicos e ao descarte de equipamentos, contribuindo
para uma infraestrutura tecnol6gica mais eficiente e sustentavel ao longo de seu ciclo de vida.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES

4.1.1. Os requisitos a seguir foram definidos para balizar a escolha da solugéo, garantindo que
0S servigos/equipamentos e insumos atendam as necessidades identificadas e se integrem ao
ambiente do TJPI.

4.2. REQUISITOS FUNCIONAIS
4.2.1. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.21.1. A arquitetura tecnolégica da solugdo baseia-se na ampliacdo, modernizacdo e
padronizacao da infraestrutura WLAN ja existente no TJPI. Considerando que a maior parte do
parque de Access Points atualmente utilizado pelo Tribunal é da fabricante Ruckus, os
novos equipamentos deverao integrar-se diretamente ao ambiente tecnolégico em produgéo,
preservando a infraestrutura de gerenciamento centralizado, as configuragdes, as integracoes,
as politicas de seguranca e os procedimentos operacionais ja estabelecidos.

4.2.1.2. Os equipamentos Wireless tipo Access Point deverdo ser da marca Ruckus, modelo
R350 ou superior, devendo cada unidade ser fornecida com a respectiva licenca Ruckus Part



Number L09-0001-SG00, em quantitativo suficiente para o licenciamento integral dos 250
(duzentos e cinquenta) equipamentos, permitindo sua ativagao, registro, gerenciamento e
operagado na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-
WWO00, sem custos adicionais para a Administracao.

4.2.1.3. Os equipamentos deverao suportar, no minimo, o padrdao IEEE 802.11ax (Wi-Fi 6), com
operacgao simultanea nas frequéncias de 2,4 GHz e 5 GHz, e integrar-se a arquitetura logica e
de seguranca da rede institucional, incluindo suporte aIPv4, IPv6, IEEE 802.1Q, VLAN por
BSSID, VLAN dinamica baseada em RADIUS, autenticacdao IEEE 802.1X integrada a
RADIUS e Active Directory, WPA2 e WPA3, além dos demais protocolos e funcionalidades
definidos nas especificagdes técnicas.

4.2.1.4. A solucdo devera permitir o gerenciamento centralizado dos Access Points,
possibilitando a configuracao e administracdo de SSIDs, politicas de autenticacéo e controle de
acesso, segmentacado de rede, balanceamento de carga e banda, portal cativo, gerenciamento
de usuarios convidados e demais funcionalidades disponibilizadas pela infraestrutura de
gerenciamento do TJPIL. A ativacdo e administracdo dos equipamentos deverdo observar as
politicas de seguranca da informagao, controle de acesso e gestdao de mudancas estabelecidas
pelo Tribunal.

4.2.1.5. Para fins desta contratagdo, serd considerado modelo superior ao R350 aquele
equipamento da propria fabricante Ruckus que atenda ou supere integralmente as
especificagcdes técnicas minimas estabelecidas, seja oficialmente suportado e licenciavel na
controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, e ndo
implique reducéo de funcionalidades, desempenho, capacidade, seguranc¢a ou compatibilidade.

4.2.1.6. A indicagdo da marca Ruckus encontra fundamento técnico na necessidade de
padronizacdo do objeto e manutencdo da compatibilidade com a plataforma e os padrdes ja
adotados pela Administracdo, tendo em vista a predominancia dessa tecnologia no parque
wireless institucional e os investimentos realizados na controladora virtual Ruckus vSZ, em
configuracdes, integracdes, gerenciamento, seguranga e capacitacao da equipe, observando-se
o disposto nos arts. 40, inciso V, alinea “a”, e 41, inciso |, alineas “a” e “b”, da Lei n®
14.133/2021.

4.2.2. Requisitos de Capacitacao
4.2.2.1. Ndo sera necessario realizar capacitagao.
4.2.3. Requisitos de Manutencao

4.2.3.1. Os equipamentos Wireless tipo Access Point fornecidos deverdo possuir garantia
técnica durante o periodo estabelecido na contratacao, abrangendo defeitos de fabricagao,
falhas de hardware e demais problemas que comprometam seu funcionamento normal.

4.2.3.2. Durante o periodo de garantia, sempre que identificado problema de funcionamento em
qualquer equipamento, a CONTRATADA devera prestar o suporte técnico necessario ,
realizando diagnéstico, orientacdo, correcédo, reparo ou demais procedimentos necessarios ao
restabelecimento de sua plena operacao, sem 6nus adicional para o TJPI.

4.2.3.3. Caso o problema n&o possa ser solucionado por meio de procedimentos de suporte,
atualizacao, reparo ou substituicdo de componentes, a CONTRATADA devera substituir o
equipamento defeituoso, sem custos adicionais para o TJPI, por equipamento novo, sem uso
anterior, da marca Ruckus, do mesmo modelo fornecido ou de modelo sucessor/superior, com
caracteristicas técnicas iguais ou superiores e plenamente compativel e licenciavel para a
controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00 .

4.2.3.4. A substituicdo ndao podera acarretar reducdo de funcionalidades, desempenho,
capacidade, compatibilidade, licenciamento ou demais caracteristicas estabelecidas na
contratacdo. O equipamento substituto devera ser da marca Ruckus, do mesmo modelo ou de
modelo oficial sucessor/superior, e estar apto ao gerenciamento pela controladora virtual
Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00 .



4.2.3.5. Todos os custos decorrentes do atendimento da garantia, incluindo diagndstico, mao de
obra, pecas, componentes, transporte, retirada, envio, devolucdo e substituicdo de
equipamentos, quando necessarios, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, nao sendo
admitida cobranga adicional ao TJPI.

4.2.3.6. A CONTRATADA devera disponibilizar canais adequados para acionamento da garantia
e suporte técnico, permitindo o registro e acompanhamento das ocorréncias, bem como informar
os procedimentos para atendimento, escalonamento, reparo e substituicdo dos equipamentos.

4.2.3.7. Os prazos para atendimento, diagndstico, solucao e, quando necessaria, substituicao
definitiva do equipamento deverao observar os niveis de servico e prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia, de forma a minimizar o periodo de indisponibilidade da infraestrutura de
rede sem fio do TJPI.

4.2.4. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.2.4.1. A presente contratagdo nao contempla servicos de implantacao, instalacao fisica,
configuracao ou customizacao da infraestrutura de rede sem fio, uma vez que o objeto
consiste no fornecimento dos equipamentos Wireless tipo Access Point, devidamente
licenciados, com garantia e respectivos acessorios.

4.2.4.2. A execugdo do objeto deverda limitar-se ao fornecimento e entrega dos
equipamentos, acompanhados das licengas, injetores PoE, suportes, acessérios e demais
componentes previstos nas especificagdes técnicas e necessarios ao seu funcionamento.

4.2.4.3. Os equipamentos deverdo ser entregues em perfeito estado de conservacao, novos e
sem uso anterior, devidamente acompanhados da documentacédo técnica, comprovacoes de
licenciamento e demais informagdes necessarias ao recebimento e aceite pelo TJPI.

4.2.4.4. Nao sera exigida da CONTRATADA a instalacao fisica dos Access Points nas unidades
do Tribunal, cabendo ao TJPI realizar, por meios proprios ou por contratagdo especifica, as
atividades de instalacéo e incorporacao dos equipamentos a infraestrutura de rede.

4.2.4.5. A CONTRATADA devera assegurar que todos os equipamentos fornecidos sejam
Ruckus R350 ou superiores, acompanhados da licenca Part Number L09-0001-SGO00 e
oficialmente suportados pela controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part
Number L09-VSCG-WWO00, permitindo sua incorporagao ao parque existente sem necessidade
de aquisicédo ou implantacdo de nova solugédo de gerenciamento.

4.2.4.6. Eventuais atividades necessarias exclusivamente para comprovagao do licenciamento,
reconhecimento dos equipamentos pela plataforma de gerenciamento Ruckus vSZ ou
validagcao técnica do fornecimento ndo serdo consideradas servigos de implantacdo, devendo
limitar-se as providéncias indispensaveis ao recebimento e aceite do objeto.

4.2.5. Requisitos de Implantacao

4.2.5.1. A presente contratacdo nao contempla a implantacao de uma nova solucao de rede
sem fio, tendo em vista que a infraestrutura Wi-Fi do TJPI ja se encontra implantada e em
operagao.

4.2.5.2. O objeto consiste na aquisicdo de novos equipamentos Wireless tipo Access Point
Ruckus, modelo R350 ou superior, acompanhados da licenca Ruckus Part Number L09-
0001-SGO0 e aptos ao gerenciamento pela controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual
SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, destinados a ampliacgdo da cobertura,
substituicdo gradual do legado e constituicdo de reserva técnica.

4.2.5.3. Os equipamentos deverdo operar diretamente na infraestrutura Ruckus atualmente
instalada, integrando-se a controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number
L09-VSCG-WWO00, sem necessidade de aquisicdo ou implantacdo de nova controladora ou
plataforma de gerenciamento.

4.2.5.4. A CONTRATADA devera realizar apenas a entrega dos equipamentos, licencas,



injetores PoE, suportes e demais acessorios previstos nas especificacbes técnicas, ndo sendo
de sua responsabilidade a instalacéo fisica, configuracdo ou ativagdo dos Access Points nas
unidades do TJPI.

4.2.5.5. A instalacao, configuracdo e incorporacao dos novos Access Points ao ambiente
existente serdo realizadas posteriormente pelo TJPI, por meio de sua equipe técnica ou por
outro instrumento de contratagdao eventualmente utilizado para esse fim.

4.2.5.6. No momento do recebimento, devera ser verificado se 0s equipamentos entregues
atendem integralmente as especificacdes técnicas, possuem os licenciamentos exigidos e
apresentam plena compatibilidade com a solugao Wi-Fi ja implantada, de forma a permitir sua
posterior integracdo ao ambiente sem necessidade de aquisicdo de componentes ou licengas
adicionais nao previstas.

4.2.5.7. Dessa forma, nao havera etapa especifica de implantacado no ambito desta
contratacao, limitando-se a execugdo ao fornecimento, entrega, conferéncia e aceite dos
equipamentos e respectivos componentes.

4.2.6. Requisitos de Formacao da Equipe / Experiéncia Profissional

4.2.6.1. A CONTRATADA devera dispor de equipe técnica com conhecimento e experiéncia
compativeis com os equipamentos Wireless tipo Access Point fornecidos e com a infraestrutura
de rede sem fio existente no TJPI, de modo a assegurar o adequado atendimento durante o
periodo de garantia.

4.2.6.2. A equipe técnica devera possuir capacidade para realizar diagndstico e suporte nos
casos em que o equipamento adquirido, embora compativel com a solugdo de gerenciamento
utilizada pelo Tribunal, apresente falhas de funcionamento, dificuldades de integragédo ou
qualquer comportamento que impega sua adequada operacao.

4.2.6.3. Quando necessario, a CONTRATADA devera realizar o escalonamento técnico junto ao
fabricante, adotando as providéncias necessarias para correcao do problema e, caso néao seja
possivel restabelecer o funcionamento adequado do equipamento, providenciar sua substituicdo
nos termos das condi¢des de garantia estabelecidas na contratagcao.

4.2.6.4. Poderdo ser exigidas comprovagbes de capacidade técnica, certificacoes,
credenciamentos ou vinculo com o fabricante, quando necessdrias para assegurar que a
CONTRATADA possua condicoes efetivas de prestar suporte aos equipamentos fornecidos,
observados os principios da razoabilidade, proporcionalidade e competitividade.

4.2.6.5. Nao sera exigida equipe dedicada ou alocacdo permanente de profissionais nas
dependéncias do TJPI, devendo a estrutura técnica da CONTRATADA ser suficiente para
atender as solicitacdes de suporte e garantia durante o periodo contratado.

4.2.7. Requisitos de Acordo de Niveis de Servicos (ANS)

4.2.7.1. Considerando que a presente contratacdo tem como objeto o fornecimento de
equipamentos Wireless tipo Access Point, os Acordos de Niveis de Servico deverdao estar
relacionados, principalmente, ao atendimento das obriga¢des de garantia e suporte técnico dos
equipamentos fornecidos.

4.2.7.2. Os niveis de servigco deverdao contemplar, conforme aplicavel, critérios relacionados aos
canais de atendimento, prazos para registro e resposta as solicitacées, diagnostico de falhas,
atendimento técnico, escalonamento junto ao fabricante e solucdo dos problemas apresentados
durante o periodo de garantia.

4.2.7.3. Nos casos em que o equipamento apresente falha que impossibilite seu funcionamento
adequado e nao seja possivel solucionar o problema por meio de suporte, reparo ou
substituicao de componentes, deverdao ser estabelecidos prazos para a substituicdo do
equipamento por outro novo, de caracteristicas iguais ou superiores e plenamente compativel
com a solucao de rede sem fio do TJPI.



4.2.7.4. Os indicadores, metas, niveis de criticidade, prazos de atendimento e solucao, critérios
de medicdo, procedimentos de escalonamento e demais condi¢des relacionadas aos Acordos
de Niveis de Servigco seréo definidos de forma especifica no Termo de Referéncia e em seus
anexos, considerando a natureza do fornecimento, a garantia dos equipamentos e a
necessidade de minimizar periodos de indisponibilidade da infraestrutura de rede sem fio do
TJPL.

4.2.8. Requisitos Temporais

4.2.8.1. O prazo maximo para entrega dos equipamentos sera de 45 (quarenta e cinco) dias
consecutivos, contados a partir da publicagdo do extrato do Contrato no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas — PNCP, podendo ser prorrogado por até 45 (quarenta e cinco) dias,
desde que a prorrogacdo seja previamente solicitada pela CONTRATADA, devidamente
justificada e condicionada a analise e aprovacao da Administragao.

4.2.9. Requisitos de Seguranca da Informacao

a) A solucao deve estar em conformidade com a Politica de Seguranca da Informacéo do
Tribunal de Justica do Piaui, disponivel em
https://www.tjpi.jus.br/transparencia/boxes/179/file.

b) Todas as informagdes consideradas sensiveis pelo TJPI deverdo ser resguardadas por
parte da CONTRATANTE néo sendo permitido, em hipétese alguma, o compartilhamento,
cépia, retirada, reproducao, carga, levantamento, entre outros, de informacgdes oriundas dos
usuarios da solucao ou de sistemas informatizados institucionais sem a devida autorizacao
prévia e expressa por parte da autoridade competente do TJPI.

c) Sao consideradas sensiveis, para fins de aplicacdo do item anterior, aquelas
informacdes que por sua natureza sao consideradas de interesse confidencial, restrita ou
sigilosa como, por exemplo:

» Parte ou totalidade das informacdes armazenados nas bases de dados do sistema
sobre os servidores do TJPI, sejam elas residentes interna ou externamente.

 Circulares e comunicacoes internas do TJPI.

e Quaisquer processos ou documentos classificados como RESTRITO ou
CONFIDENCIAL pelo TJPI.

4.2.10. Requisitos Legais

4.2.10.1. Esta contratagdo busca atender as necessidades do TJPI, obedecendo as seguintes
legislacoes:

4.2.10.2. Legislacao Federal/Nacional:

e Lei n? 14.133/2021 que institui normas para licitagdes e contratos da Administragao
Publica;

» Lei Complementar n® 123/2006 que Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte;

e Lei n? 8.078/1990, que dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias;

e Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021 que dispde sobre o

procedimento administrativo para a realizacao de pesquisa de pregos para aquisicao
de bens e contratagdo de servigos em geral, no ambito da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional;
Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 73, de 3 de outubro de 2022 que dispde sobre a
licitagdo pelo critério de julgamento por menor pre¢co ou maior desconto, na forma
eletrbnica, para a contratacdo de bens, servigos e obras, no ambito da Administragéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional.



4.2.10.3. Legislacao do Estado do Piaui:

» Decreto Estadual 21.872/2023, que regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021, de 1° de Abril
de 2021, no ambito do poder Executivo Estadual.

4.2.10.4. Legislacao do Poder Judiciario:

» Resolucdo N? 468/2022 - Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, que dispde
sobre diretrizes para as contratacbes de Solucdo de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacéao pelos érgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justica;

» Provimento 13/2025 (SEI n® 6640734) que regula os procedimentos de obras, servicos,
compras e alienagbes no ambito do Tribunal de Justica do Piaui e Manual de Compras e
Contratacées do TJ-PI;.

Resolugéo n® 532/2026, que Institui a Politica de Governanga das Contratacées Publicas, o
Programa Permanente de Capacitacdo dos Servidores e a Politica de Gestao de Riscos, no
ambito do Poder Judiciario do Estado do Piaui;

» Resolucdo N°® 418/2024, que dispoe sobre o Sistema de Gestdo de Riscos ? SGR do
Tribunal de Justica do Estado do Piaui;

» Resolucao TJ/PI n® 19/2007 que Institui a Central de Licitacées e Contratos do Tribunal de
Justica do Estado do Piaui e estabelece regras para licitagdo e contratos no ambito do
Poder Judiciario do Estado do Piaui.

4.2.10.5. No que tange a legislacdo especifica, ndo fora encontrada nenhuma observancia
obrigatéria para o projeto em epigrafe.

4.3. REQUISITOS TECNICOS
4.3.1. Diretrizes de Suporte e Manutencao:

» As especificacoes técnicas e de manutecao estao previstas no ANEXO I.
» Localidade da Realizacao dos Servicos:

o Os atendimentos de suporte técnico relacionados a garantia serdo realizados,
preferencialmente, de forma remota. Caso seja necessaria atuagédo presencial para
diagnéstico ou atendimento de equipamento defeituoso, a CONTRATADA devera
realizar o atendimento no local indicado pelo TJPI, conforme as condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

o A entrega dos equipamentos adquiridos devera ser realizada no Departamento de
Material e Patrimonio — DEPMAT do Tribunal de Justica do Estado do Piaui,
situado na Rua Jornalista Livio Lopes, S/N, Bairro Redonda, CEP 64.077-805,
Teresina-Pl.

o A entrega devera ocorrer em dias Uteis, no horario estabelecido pelo TJPI, mediante
prévio agendamento junto ao DEPMAT, observadas as demais condigdes de
recebimento previstas no Termo de Referéncia.

« Canais de Acionamento e Chamados: O suporte podera ser ativado via monitoramento
inteligente automatizado do préprio hardware ou mediante abertura manual pelo
CONTRATANTE. Para isso, devem ser disponibilizados o0s seguintes canais:

o Internet/E-mail: Portal de chamados disponivel 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por
semana).

o Telefone: Atendimento disponivel em horario comercial, de segunda a sexta-feira.

» Escopo da Assisténcia Técnica: A prestacdo de suporte engloba o esclarecimento de
duvidas, resolugéo de problemas técnicos e orientagbes sobre qualquer médulo, programa



ou componente das plataformas de hardware e software da solucéo.

4.4. ADERENCIA A PADROES E MODELOS

4.4.1. Modelo Nacional de Interoperabilidade - MNI

4.4.1.1. Nao se aplica. Os objetos ndo tratam de desenvolvimento de sistemas.
4.4.2. Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil

4.4.2.1. Nao se aplica, pois ndo é obrigatéria a utilizagdo de certificagao digital.
4.4.3. Modelo de Requisitos MoReq-Jus

4.4.3.1. Nao se aplica. Os objetos ndo tratam de desenvolvimento de sistemas.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

5.1. O quantitativo necesséario para atendimento da demanda foi definido com base no
levantamento realizado pela equipe técnica da STIC, considerando a necessidade imediata de
ampliacdo da cobertura de rede sem fio nas unidades judiciarias ainda ndo contempladas, a
substituicdo gradual dos equipamentos legados atualmente em operagdo, a formagdo de
reserva técnica e a necessidade de atendimento a futuras expansodes e reposicoes.

ltem CATMAT/CATSHRSscricao resumida Unidade Quantidade Memoria de calculo / suporte
Equipamento Wireless tipo
Access Point Wi-Fi 6, marca 165 unidades destinadas
Ruckus, modelo R350 ou inicialmente as comarcas e
superior, incluindo licenga unidades judiciarias
Ruckus Part Number L09-0001- remanescentes ja identificadas.
SGO00, apto a ativagao, registro, O quantitativo adicional
1 426731 gerenciament'o e operagao na Unidade 250 destina-se a sgbstituigéo
controladora virtual Ruckus vSZ gradual de equipamentos
(Virtual SmartZone), Part legados e obsoletos, a
Number L09-VSCG-WWO00, com formacgao de reserva técnica
injetor PoE e demais acessorios para falhas e sinistros e ao
necessarios ao funcionamento, atendimento de expansdes e
conforme especificagbes necessidades supervenientes.
técnicas.

5.2. Memoria de célculo detalhada

O dimensionamento da contratagcdo foi estabelecido em 250 (duzentos e cinquenta)
equipamentos Wireless tipo Access Point, considerando os seguintes elementos:

« 165 equipamentos possuem destinacdo inicial definida para atendimento as unidades
judiciarias do interior ainda nao contempladas pela infraestrutura de rede sem fio, conforme
levantamento realizado pela area técnica;

» necessidade de substituicao gradual dos equipamentos legados, especialmente aqueles
associados a infraestrutura tecnolégica obsoleta e com limitagbes de atualizacéo,
gerenciamento e seguranga;

« constituicdo de reserva técnica destinada a reposicéo de equipamentos em decorréncia de
falhas, avarias ou sinistros;

« atendimento de necessidades supervenientes e futuras expansoes da infraestrutura de
conectividade sem fio do Tribunal.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO - PROSPECCAO E ANALISE DAS ALTERNATIVAS



POSSIVEIS DE SOLUCOES

6.1. O levantamento de mercado realizado para atendimento da presente demanda possibilitou
a identificacdo e analise de alternativas capazes de ampliar e modernizar a infraestrutura de
rede sem fio do TJPI, considerando a solugcdo atualmente implantada, os investimentos ja
realizados, a necessidade de interoperabilidade com o ambiente existente, os custos de
implantacdo e operacao, bem como os riscos decorrentes da manutencdo de equipamentos
tecnologicamente obsoletos.

6.2. PORTAL DO SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

6.2.1. Nao se aplica, ao presente caso, a analise de solucao disponivel no Portal do Software
Publico Brasileiro, uma vez que a demanda tem por objeto principal a aquisicao de
equipamentos de infraestrutura de rede sem fio, acompanhados dos respectivos
licenciamentos e acessoérios. Dessa forma, ndo ha solucdo de software publico capaz de
substituir ou atender diretamente a necessidade identificada.

6.3. ANALISE DAS POSSIVEIS SOLUCOES

6.3.1. 6.3.1. A equipe de planejamento analisou as alternativas possiveis para ampliar,
modernizar e padronizar a infraestrutura de rede sem fio do TJPI, considerando que a maior
parte do parque wireless institucional € composta por equipamentos Ruckus, atualmente
integrados a controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-
WWO00, na qual ja se encontram implementadas configuracdes, politicas de seguranga, SSIDs,
VLANs, mecanismos de autenticacdo, restricbes de rede, redes de visitantes, controles de
acesso e demais integracdes utilizadas pelo Tribunal.

6.3.2. Para subsidiar a definicdo da alternativa mais adequada, foram considerados trés
cenarios: a expansao da solucao wireless atualmente utilizada pelo TJPI; a aquisicao de
uma nova solucao de rede sem fio; e a manutencao da infraestrutura Cisco legada
mediante renovacao dos licenciamentos e servigcos necessarios a sua continuidade.

6.3.2.1. Cenario 1 — Expansao da solucao wireless atualmente implantada

6.3.2.1.1. Este cenario consiste na aquisicdo de novos equipamentos Ruckus, modelo R350
ou superior, acompanhados da licenca Ruckus Part Number L09-0001-SG00 e aptos ao
gerenciamento pela controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-
VSCG-WWO00, ampliando a infraestrutura tecnoldgica ja implantada.

6.3.2.1.2. A adocgéo desse cenario permite incorporar os novos Access Points diretamente a
infraestrutura existente, aproveitando controladoras, licenciamento, conhecimento técnico,
configuracdes e politicas ja implementadas, sem necessidade de reconstrugdo da arquitetura de
gerenciamento wireless.

6.3.2.1.3. A utilizacdo da mesma plataforma tecnoldgica permite preservar as configuragdes ja
estabelecidas no ambiente Ruckus, incluindo SSIDs, VLANSs, autenticacao integrada, politicas
de controle e restricdo de acesso, segmentacao de redes, redes de convidados, parametros de
seguranca e monitoramento, reduzindo o tempo técnico necessario para disponibilizacdo dos
novos equipamentos.

6.3.2.1.4. Entre as principais vantagens desta alternativa destacam-se:

 aproveitamento dos investimentos ja realizados na infraestrutura de rede sem fio;
» manutenc¢ao da padronizacao tecnolégica do ambiente;
« utilizacado das plataformas de gerenciamento centralizado ja existentes;

» preservacao das configuracdes, politicas de seguranga, SSIDs, segmentacbes e demais
integracdes ja implementadas;

» menor necessidade de alteracdes na arquitetura tecnoldgica existente;
» reducdo dos riscos e da complexidade associados a implantagdo de uma nova solucéao;



 aproveitamento do conhecimento adquirido pela equipe técnica do TJPI;

» reducdo da necessidade de novos treinamentos e processos de adaptacao operacional;

« possibilidade de incorporagéao gradual dos novos equipamentos ao ambiente;

» maior facilidade para substituicdo progressiva dos equipamentos legados;

» reducdo dos custos indiretos associados a implantacdo, migracdo, integracao e capacitacao;

» reducdo das horas técnicas necessarias para configuracdo e entrada em produgdo dos
novos equipamentos;

» reaproveitamento das politicas, restricbes e parametros ja configurados na controladora
virtual Ruckus vSZ atualmente utilizada pelo TJPI;

» eliminacdo da necessidade de adquirir, implantar e manter plataforma adicional de
gerenciamento;

» reducdo de testes de integracdo, homologacao e segurancga decorrentes da introducéo de
nova tecnologia;

» reducdo do custo operacional associado a administracdo simultanea de multiplos
fabricantes.

6.3.2.1.5. Considerando que a solucdao Ruckus ja se encontra implantada, configurada e
operacional, a aquisicdo de equipamentos da mesma fabricante constitui expansdao e
padronizacdo do ambiente existente, possibilitando a incorporacdo dos novos equipamentos
com menor esforgco técnico, menor risco operacional e menor custo de integracéo

6.3.2.2. Cenario 2 — Aquisicao de uma nova solucao de rede sem fio
6.3.2.2.1. Este cenario consiste na aquisicao de uma nova solucao tecnolégica para a rede sem
fio do TJPI, que poderia envolver equipamentos de outros fabricantes, novas plataformas de

gerenciamento, novos licenciamentos e demais componentes necessarios a constituicdo de
uma arquitetura wireless distinta da atualmente implantada.

6.3.2.2.2. Como vantagem, essa alternativa permitiria uma ampla prospeccao das solucoes
disponiveis no mercado, possibilitando a avaliacdo de diferentes fabricantes, tecnologias,
arquiteturas, funcionalidades e modelos de licenciamento.

6.3.2.2.3. Entretanto, a adog¢ao de equipamentos de fabricante diferente da Ruckus exigiria a
implantagdo ou manutencdo de uma plataforma adicional de gerenciamento, bem como a
recriacdo, migracdo, configuracdo e validagcdo das funcionalidades atualmente utilizadas no
ambiente institucional.

6.3.2.2.4. A implantacdo demandaria, entre outras atividades:

« instalagao e configuracédo da nova plataforma de gerenciamento;

« definicdo e configuracdo dos Access Points;

» reconstrucao ou migragao dos SSIDs existentes;

» configuracao de VLANSs, autenticacao e politicas de controle de acesso;

 integracdo com o0s servicos de autenticacdo e demais componentes da infraestrutura do
TJPI;

 reprodugao das politicas de seguranca atualmente utilizadas;
« realizagdo de testes de conectividade, cobertura, desempenho e seguranga;
« validacao das integracdes ja existentes na infraestrutura wireless;

e capacitacao e treinamento da equipe técnica responsavel pela administracdo da nova
solucéo;

« atualizacao dos procedimentos operacionais e da documentacéo técnica;



 periodo de coexisténcia, transicao e estabilizagcao entre as tecnologias, quando necessario;
 levantamento e reproducédo das restricdes de rede atualmente configuradas;

« recriacdo das politicas de SSID, VLAN, autenticagdo, RADIUS/Active Directory e controle de
acesso;

« recriacdo das redes e politicas destinadas a usuarios internos e visitantes;

» homologacao das regras de seguranca na nova plataforma;

* revisdo dos procedimentos de monitoramento e suporte;

 capacitacao da equipe para operacao de nova ferramenta de gerenciamento.

6.3.2.2.5. A adocéao de fabricante distinto faria com que a equipe técnica passasse a administrar
simultaneamente trés ambientes tecnolégicos: a infraestrutura Ruckus atualmente
predominante, a nova plataforma eventualmente adquirida e a infraestrutura Cisco legada ainda
em processo de substituicdo. Além do aumento da complexidade operacional, haveria consumo
adicional de horas técnicas para configuracdo, homologacdo, monitoramento, atualizacao,
atendimento e manutencgao de politicas equivalentes em plataformas distintas.

6.3.2.2.6. Além do custo de aquisicdo dos equipamentos, essa alternativa poderia envolver
despesas adicionais relacionadas a controladoras, licenciamentos, implantacdo, configuracao,
servigcos especializados, treinamento, testes e adequacao das integracdes existentes.

6.3.2.2.7. Embora tecnicamente possivel, a ado¢cao de uma nova plataforma constitui projeto de
maior abrangéncia e complexidade, extrapolando a necessidade imediata desta contratacéo,
que consiste principalmente na ampliacdo da cobertura wireless e na substituicdo gradual dos
equipamentos legados.

6.3.2.3. Cenario 3 — Manutencao da solucao Cisco legada

6.3.2.3.1. Este cenéario consiste na manutencao dos equipamentos Cisco atualmente existentes
nas unidades, mediante renovacao dos licenciamentos, suporte ou demais direitos necessarios
a continuidade de funcionamento das respectivas controladoras e da infraestrutura associada.

6.3.2.3.2. A principal vantagem dessa alternativa seria a possibilidade de prolongar, no curto
prazo, a utilizagdo de equipamentos ja pertencentes ao TJPI, reduzindo a necessidade imediata
de substituicdo desses ativos.

6.3.2.3.3. Entretanto, os equipamentos que compdem essa infraestrutura encontram-se
tecnologicamente antigos, apresentam ocorréncia de falhas e nao possuem mais
cobertura adequada de garantia, reduzindo a confiabilidade e aumentando os riscos
associados a continuidade de sua utilizagao.

6.3.2.3.4. O levantamento realizado no processo originario também identificou obsolescéncia
das controladoras centrais da infraestrutura legada, inclusive com limitacées relacionadas a
disponibilizacao de atualizacdes de firmware e corre¢des de seguranca pelo fabricante. Essa
situacao dificulta a aplicacdo de politicas modernas de seguranca e governanga e aumenta o
esforco operacional da equipe técnica responsavel pelo ambiente.

6.3.2.3.5. A renovacéao exclusiva de licenciamento ou suporte das controladoras nao elimina os
riscos relacionados a idade e ao desgaste fisico dos Access Points existentes. Eventuais falhas
de hardware podem demandar substituicdo dos equipamentos, dificultando a sustentacdo dessa
infraestrutura no médio e longo prazo.

6.3.2.3.6. Entre as principais desvantagens dessa alternativa est&o:

» manutencgao de equipamentos tecnologicamente antigos;
» aumento da probabilidade de falhas fisicas;



» auséncia ou limitacdo de garantia para parte dos equipamentos;

« dificuldades para reposi¢cao de equipamentos e componentes;

« limitacdes relacionadas a atualiza¢des e corre¢oes de segurancga;
» manutencgao de diferentes tecnologias wireless no ambiente;

» aumento da complexidade de gerenciamento pela equipe técnica;

e necessidade futura de substituicdo da infraestrutura, ainda que sejam realizados
investimentos para prolongar sua utilizagao no curto prazo.

6.3.2.3.7. Dessa forma, embora possa proporcionar continuidade temporaria a infraestrutura
existente, a realizacdo de novos investimentos em uma plataforma legada ndo se mostra a
alternativa mais adequada sob a perspectiva do ciclo de vida, seguranga, padronizacao e
economicidade.

6.3.3. Conclusao da analise das alternativas

6.3.3.1. A andlise dos cenéarios demonstra que a expansao da solucdo wireless atualmente
implantada, mediante aquisicdo de Access Points da marca Ruckus, modelo R350 ou
superior, acompanhados da licenca Part Number L09-0001-SG00 e aptos ao gerenciamento
pela controladora virtual Ruckus vSZ, Part Number L09-VSCG-WWO00, apresenta-se como a
alternativa mais aderente a necessidade institucional.

6.3.3.2. Essa alternativa permite aproveitar os investimentos ja realizados, preservar as
integracdes e configuracdes existentes, manter o conhecimento técnico da equipe, reduzir a
necessidade de implantagao, treinamento e migracado e, simultaneamente, ampliar a cobertura
da rede sem fio e promover a substituicao gradual dos equipamentos legados.

6.3.3.3. A aquisicao de uma solucdao completamente nova permanece tecnicamente possivel,
porém implicaria implantacdo de nova arquitetura, configuracbes, testes das integracoes
atualmente utilizadas, treinamento da equipe e periodo de transicdo, com maior complexidade
técnica, operacional e financeira.

6.3.3.4. Por sua vez, a continuidade da infraestrutura Cisco legada mediante renovacao dos
licenciamentos apresenta beneficios predominantemente de curto prazo, sem solucionar
adequadamente os problemas relacionados a obsolescéncia dos equipamentos, ocorréncia de
falhas, auséncia de garantia e limitacoes de atualizagdo e seguranca.

6.3.3.5. Dessa forma, para fins deste Estudo Técnico Preliminar, adota-se como solucédo de
referéncia a aquisicao de equipamentos Wireless tipo Access Point da marca Ruckus, modelo
R350 ou superior, com tecnologia Wi-Fi 6, acompanhados da licenca Ruckus Part Number
L09-0001-SG00, em quantitativo suficiente para o licenciamento integral dos equipamentos,
aptos a ativacao, registro, gerenciamento e operacdo na controladora virtual Ruckus vSZ
(Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, acompanhados dos acessoérios
necessarios ao funcionamento e garantia, permitindo a expansao do parque ja implantado, a
preservacao das configuracdes existentes, a padronizacao tecnolégica e a substituicdo gradual
dos equipamentos legados.

6.4. CONTRATACOES PUBLICAS SIMILARES

A pesquisa mercadolégica foi consolidada na Pesquisa de Precos 383 (SEI n® 8555703) e nos
respectivos Célculos de Pesquisa de Precos 389 (SEI n® 8555690).

6.5. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
6.5.1. Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

7. ESCOLHA E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO
7.1. DESCRICAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA



7.1.1. A solugédo escolhida consiste na aquisicao de equipamentos Wireless tipo Access
Point da marca Ruckus, modelo R350 ou superior, destinados a ampliacdo, modernizacao e
padronizacdo da infraestrutura de rede sem fio do TJPI.

7.1.2. A contratacdo compreendera 250 (duzentos e cinquenta) Access Points Ruckus R350
ou superiores, com tecnologia Wi-Fi 6 (IEEE 802.11ax), acompanhados da licenca Ruckus
Part Number L09-0001-SG00, em quantitativo suficiente para o licenciamento integral dos
equipamentos, aptos a operacao na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part
Number L09-VSCG-WWO00, incluindo injetores PoE, suportes, acessoérios e garantia.

7.1.3. Todos os equipamentos deverdo ser da fabricante Ruckus, possuir suporte oficial para
utilizacdo na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-
WWO00, e ser entregues com a respectiva licenca Part Number L09-0001-SG00 e demais
elementos necessarios a sua incorporacao e gerenciamento no ambiente do TJPI.

7.1.4. A solugdo devera preservar as funcionalidades atualmente utilizadas pelo Tribunal,
incluindo gerenciamento centralizado, configuracdo de SSIDs, autenticacdo, segmentacao de
redes, VLANS, politicas de seguranca, controle de acesso, redes destinadas a usuarios internos
e externos e demais recursos necessarios a adequada operagdo da infraestrutura wireless
institucional.

7.1.5. A presente contratacdo caracteriza-se como aquisicao de equipamentos para
expansao de solucao ja implantada, ndo contemplando a implantacdo de nova plataforma de
rede sem fio nem a instalacao fisica e configuragdao dos Access Points pela CONTRATADA.

7.1.6. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar o suporte técnico
necessario aos equipamentos fornecidos, inclusive para diagnéstico e tratamento de falhas ou
problemas de compatibilidade e integracdo, realizando o escalonamento junto ao fabricante
quando necessério e a substituicido dos equipamentos que ndo possam ser adequadamente
reparados.

7.2. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

7.2.1. A aquisicao de equipamentos da marca Ruckus, modelo R350 ou superior, apresenta-
se como a alternativa técnica e economicamente mais adequada, em razao da necessidade de
padronizacao e compatibilidade com as plataformas e padrées ja adotados pelo TJPI

7.2.2. A maior parte da infraestrutura wireless atualmente utilizada pelo TJPI é composta por
equipamentos Ruckus, encontrando-se o ambiente implantado, configurado, integrado e em
producdo na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-
WWO00.

7.2.3. Na plataforma de gerenciamento Ruckus vSZ ja estdo implementados os SSIDs
institucionais, VLANSs, regras e restricoes de acesso, autenticacdo, segmentacdo, redes de
usudrios internos e externos, politicas de seguranga, gerenciamento de convidados,
monitoramento e demais parametros necessarios a operacao da rede sem fio.

7.2.4. A aquisicao de equipamentos de outro fabricante exigiria dispéndio adicional de recursos
humanos e tempo técnico para definicdo, implantacao e configuracdo de nova plataforma,
reconstrucdo das politicas existentes, integracdo com os servicos institucionais, realizacdo de
testes, homologacgao de seguranca, treinamento e atualizagdo da documentacao operacional.

7.2.5. Além disso, enquanto permanecessem em funcionamento os equipamentos atuais e a
infraestrutura Cisco legada, a introducdo de uma nova tecnologia faria com que a equipe
técnica do TJPI tivesse que administrar trés solucoes distintas de rede sem fio
simultaneamente, aumentando significativamente a complexidade de gerenciamento,
monitoramento, atualizag&o, suporte, seguranga e governanga do ambiente.

7.2.6. Por sua vez, a manutencdo da infraestrutura Cisco legada mediante renovacdo dos
licenciamentos das respectivas controladoras ndo se apresenta como solugdo adequada para
médio e longo prazo, considerando a antiguidade dos equipamentos, a ocorréncia de falhas, a



auséncia de garantia para parte dos ativos e as limitacoes decorrentes de sua obsolescéncia
tecnolégica.

7.2.7. A realizacdo de novos investimentos exclusivamente para prolongar a utilizacdo da
infraestrutura legada nao solucionaria a necessidade de modernizagdo do ambiente e manteria
o TJPI sujeito a maiores riscos de indisponibilidade, dificuldades de reposicdo e limitacdes
relacionadas a evolugéo tecnolégica e a seguranca.

7.2.8. Sob a perspectiva econdmico-financeira, a andlise ndo deve considerar apenas o preco
unitdrio do Access Point, mas o custo total de propriedade da solucao, incluindo
controladoras e licenciamentos adicionais, horas técnicas de configuracdo e migracao,
treinamento, testes, documentacdo, monitoramento e manutencdo de ambientes paralelos.
Nesse contexto, a expanséo da plataforma Ruckus existente reduz custos indiretos e melhor
aproveita os investimentos ja realizados.

7.2.9. A aquisicdo também permitird promover a substituicao gradual da infraestrutura
legada, reduzindo progressivamente a heterogeneidade tecnolégica e permitindo que o
ambiente wireless institucional caminhe para maior padronizagao.

7.2.10. Dessa forma, a solugdo escolhida apresenta melhor equilibrio entre modernizacao
tecnoldgica, continuidade operacional, seguranca, aproveitamento dos investimentos
existentes, reducao da complexidade administrativa, capacidade de expansao e
economicidade, mostrando-se adequada ao atendimento da necessidade institucional.

7.2.11. A indicagdo da marca Ruckus e do modelo R350 ou superior encontra-se tecnicamente
fundamentada na padronizacao e necessidade de compatibilidade com plataformas e
padroes ja adotados pela Administracao, nos termos dos arts. 40, inciso V, alinea “a”, e 41,
inciso |, alineas “a” e “b”, da Lei n® 14.133/2021, ndo decorrendo de preferéncia subjetiva por
fabricante, mas das condigdes técnicas, operacionais e econémicas do ambiente existente.

7.3. BENEFICIOS ESPERADOS

7.3.1. A contratacdo devera proporcionar beneficios relacionados a ampliagdo da cobertura,
modernizacao tecnoldgica, segurancga, disponibilidade, eficiéncia operacional, padronizagcédo e
capacidade de evolugdo da infraestrutura de rede sem fio do TJPI.

7.3.2. Sob a perspectiva da eficacia, espera-se ampliar a disponibilidade de conectividade
wireless nas unidades do Tribunal, especialmente naquelas ainda nao contempladas
adequadamente, proporcionando melhores condi¢cées para utilizacdo dos sistemas, servigos e
recursos digitais institucionais.

7.3.3. A expansao da infraestrutura também devera proporcionar acesso adequado a rede sem
fio para usuarios internos e externos, conforme as politicas institucionais de seguranca e
segregacao de acesso, incluindo magistrados, servidores, colaboradores, advogados, partes,
membros do Ministério Publico, defensores publicos, peritos, prestadores de servigco e cidadaos
que utilizem as dependéncias do TJPI.

7.3.4. Em termos de eficiéncia operacional, a ampliacdo do parque Ruckus permitird reutilizar
as configuragdes e politicas existentes e reduzir a necessidade de administracao de mdultiplas
solugdes, simplificando atividades de configuracdo, monitoramento, atualizagédo, diagnostico e
suporte realizadas pela equipe técnica.

7.3.5. A substituicdo gradual dos equipamentos legados devera contribuir para a redugcédo de
falhas decorrentes da antiguidade dos ativos, minimizar dificuldades relacionadas a auséncia de
garantia e permitir a utilizacdo de tecnologias mais atuais de conectividade e seguranca.

7.3.6. Sob a otica da economicidade, a solugdo permitira aproveitar a infraestrutura de
gerenciamento Ruckus vSZ, os licenciamentos, configuragcdes, integracées e o conhecimento
técnico existentes, evitando custos relacionados a implantagédo e operacao de nova plataforma
de gerenciamento wireless.

7.3.7. A formacao de reserva técnica proporcionara maior capacidade de resposta diante de



falhas, avarias, sinistros ou necessidades emergenciais, reduzindo o risco de indisponibilidade
prolongada por auséncia de equipamentos para reposi¢ao.

7.3.8. A adocdo de equipamentos Wi-Fi 6 ou superiores proporcionarda ainda melhoria da
capacidade, desempenho e eficiéncia da infraestrutura sem fio, contribuindo para suportar a
evolucao da quantidade de dispositivos e servigos digitais utilizados nas unidades do Tribunal.

7.3.9. Como beneficio adicional, a solucdo contribuira para a padronizacao tecnoldgica e
fortalecimento da seguranca, possibilitando a aplicacdo centralizada das politicas de
autenticagdo, segmentagao, controle de acesso e demais mecanismos de protecdo adotados
pelo TJPI.

7.4. RESULTADOS ESPERADOS
7.4.1. Com a presente contratacao, pretende-se alcancgar os seguintes resultados:

7.4.2. Ampliacao da cobertura da rede sem fio: disponibilizar novos Access Points para
atendimento das unidades judiciarias ainda ndo contempladas adequadamente, ampliando a
disponibilidade de conectividade wireless no ambito do TJPI.

7.4.3. Modernizacao da infraestrutura wireless: incorporar equipamentos com tecnologia Wi-
Fi 6 ou superior, reduzindo progressivamente a utilizagcdo de equipamentos tecnologicamente
defasados.

7.4.4. Substituicao gradual da infraestrutura legada: possibilitar a substituicdo progressiva
dos equipamentos antigos, especialmente aqueles com ocorréncia de falhas, auséncia de
garantia ou limita¢des relacionadas a obsolescéncia tecnoldgica.

7.4.5. Padronizacao tecnoldgica: ampliar progressivamente o parque de equipamentos
Ruckus integrado a controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-
VSCG-WWO00, reduzindo a quantidade de tecnologias distintas administradas pela equipe
técnica e preservando as configuracdes e politicas institucionais existentes.

7.4.6. Melhoria da seguranca da rede sem fio: proporcionar infraestrutura compativel com os
mecanismos atuais de autenticacdo, criptografia, segmentacdo, controle de acesso e
gerenciamento centralizado utilizados pelo Tribunal.

7.4.7. Atendimento aos usuarios internos e externos: proporcionar infraestrutura de
conectividade capaz de atender adequadamente magistrados, servidores, colaboradores e
demais usuarios internos, bem como usuarios externos que necessitem utilizar os recursos de
conectividade disponibilizados pelo Tribunal, observadas as respectivas politicas de seguranca
e segregacao de acesso.

7.4.8. Constituicao de reserva técnica: manter quantitativo de equipamentos disponivel para
substituicbes decorrentes de falhas, avarias ou sinistros, bem como para atendimento de
necessidades supervenientes de expansao.

7.4.9. Reducao da complexidade operacional: evitar a introducdo de uma terceira tecnologia
wireless e a consequente necessidade de reconstrucdo e manutengao paralela das politicas e
configuracdes institucionais.

7.4.10. Otimizacao do emprego dos recursos humanos: permitir que a equipe técnica
concentre seus esforcos em uma infraestrutura progressivamente padronizada, reduzindo a
necessidade de manutengdo de conhecimentos, procedimentos e ferramentas especificas para
multiplas plataformas wireless.

7.4.11. Melhor aproveitamento dos recursos materiais e financeiros: preservar o0s
investimentos realizados na infraestrutura atualmente implantada e utilizar os recursos
orcamentarios prioritariamente para sua expansao, modernizacado e substituicdo gradual dos
ativos legados.

7.4.12. Maior disponibilidade e resiliéncia da infraestrutura: reduzir os riscos de
indisponibilidade relacionados a falta de equipamentos para reposicao e a utilizacdo de ativos



antigos ou sem garantia.

7.4.13. Capacidade de expansao da rede sem fio: assegurar disponibilidade de
equipamentos para atendimento de novas demandas institucionais, ampliacbes de unidades e
crescimento da utilizagao dos servigos digitais do TJPI.

7.4.14. Melhoria da experiéncia de utilizacao dos servicos digitais: proporcionar condigées
mais adequadas de conectividade para acesso aos sistemas judiciais e administrativos e aos
demais servigos eletronicos disponibilizados pelo Tribunal, contribuindo para maior eficiéncia
das atividades institucionais e melhor atendimento ao publico.

7.5. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS E/OU
SERVICOS CONTRATADOS

ltem CATMAT/CATSER Descricao resumida Unidade Quantidade

1 426731 Unidade 250

7.6. ESTIMATIVA DO CUSTO TOTAL DA SOLUGCAO ESCOLHIDA

7.6.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 1.242.502,50 (um milhdo, duzentos e
quarenta e dois mil, quinhentos e dois reais e cinquenta centavos), correspondente a aquisi¢cao
de 250 (duzentos e cinquenta) equipamentos Wireless tipo Access Point, considerando o
valor unitario estimado de R$ 4.970,01, conforme apurado na Pesquisa de Pregos N° 278/2026
(8297213) e nos respectivos Calculos de Pesquisa de Pregcos N° 287/2026 ( 8300130),
constantes do processo originario.

8. SUSTENTACAO DO CONTRATO
8.1. ADEQUACAO DO AMBIENTE

8.1.1. Nao se identifica necessidade de implantacdo prévia de nova plataforma de
gerenciamento, uma vez que o TJPI ja dispde da controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual
SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, em producdo, e a contratagdo prevé
equipamentos Ruckus aptos a integracao direta ao ambiente existente.

8.1.2. A contratacdo ndo contempla servigcos de instalacao fisica, implantacdo ou configuracéo
dos Access Points pela CONTRATADA, cabendo ao TJPI, por meio de sua equipe técnica ou
de outros instrumentos contratuais existentes, realizar posteriormente a instalacéo e integracéo
dos equipamentos a infraestrutura institucional.

8.1.3. Eventuais adequagdes locais de infraestrutura fisica, cabeamento estruturado, pontos de
rede, alimentacdo elétrica, PoE ou demais elementos necessarios a instalacdo dos
equipamentos serdo avaliadas e providenciadas pelo TJPI, conforme as condi¢cdes existentes
em cada unidade, ndo constituindo requisito prévio para o fornecimento dos equipamentos
objeto desta contratacao.

8.2. RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS

8.2.1. N&o se identifica, neste momento, necessidade de contratagdo adicional imprescindivel
para o recebimento e gerenciamento dos equipamentos, considerando que o TJPI dispbe de
equipe técnica responsavel pela administracéo da infraestrutura de rede sem fio institucional.

8.2.2. A equipe técnica do TJPI sera responsavel pela instalacdo, configuracao, integragéo,
gerenciamento e monitoramento dos novos Access Points apds seu recebimento, observados
0s padrdes técnicos e de seguranca adotados pelo Tribunal.

8.2.3. Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera disponibilizar os recursos



técnicos necessarios para atendimento de falhas ou problemas relacionados aos equipamentos
fornecidos, incluindo diagndéstico, suporte, escalonamento junto ao fabricante e substituicao do
equipamento quando nao for possivel solucionar adequadamente a falha apresentada.

8.2.4. Os atendimentos realizados durante a garantia deverdo possuir registros suficientes para
permitir 0 acompanhamento pela fiscalizagdo contratual, incluindo, conforme aplicavel,
identificagdo do equipamento, numero de série, descricdo do problema, providéncias adotadas,
chamados registrados, componentes substituidos e eventual substituicdo integral do
equipamento.

8.3. CONTINUIDADE DO FORNECIMENTO

8.3.1. Considerando que a contratacdo possui natureza de aquisicao de bens, a estratégia de
continuidade devera contemplar principalmente os riscos relacionados ao atraso ou nao entrega
dos equipamentos, fornecimento de produtos incompativeis ou defeituosos, indisponibilidade de
suporte durante a garantia e eventual descontinuidade dos modelos ofertados.

8.3.2. Em caso de atraso, falha no fornecimento, indisponibilidade de atendimento em garantia
ou qualquer situagdo que comprometa o cumprimento das obrigacdes assumidas, poderao ser
adotadas, conforme o caso, a notificagao formal da CONTRATADA, o acionamento da garantia,
a exigéncia de reparo ou substituicdo do equipamento, a aplicacdo das sangdes contratuais
cabiveis e as demais medidas administrativas previstas no instrumento convocatério e no
contrato.

8.3.3. Caso o equipamento ofertado seja descontinuado antes de sua efetiva entrega, a
CONTRATADA devera observar as condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia,
fornecendo, quando admitido, modelo sucessor oficialmente indicado pelo fabricante, de
caracteristicas iguais ou superiores e plenamente compativel com a infraestrutura de
gerenciamento utilizada pelo TJPI, sem 6nus adicional para a Administracao.

8.3.4. A constituicdo de reserva técnica prevista na contratagdo também integra a estratégia de
continuidade da infraestrutura wireless, possibilitando a reposicao de equipamentos em caso de
falhas, avarias ou sinistros e reduzindo o risco de indisponibilidade prolongada por auséncia de
equipamento substituto.

8.3.5. Eventuais ocorréncias capazes de afetar a continuidade do fornecimento ou a
disponibilidade dos equipamentos durante a garantia deverdo ser tratadas conforme a analise
de riscos e as demais condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

8.4. TRANSICAO CONTRATUAL E ENCERRAMENTO DO CONTRATO

8.4.1. Por se tratar predominantemente de aquisicdo de equipamentos, ndo se prevé processo
especifico de transicdo contratual relacionado a operacdo da solugdo, uma vez que a
administracédo da infraestrutura wireless permanecera sob responsabilidade do TJPI.

8.4.2. O encerramento da vigéncia contratual ndo devera impedir a continuidade da utilizacdo
dos equipamentos adquiridos, permanecendo os Access Points incorporados ao patriménio e a
infraestrutura tecnoldgica do Tribunal, observadas as condi¢cées dos respectivos licenciamentos
e da garantia contratada.

8.4.3. Ao final da execugédo do fornecimento, a CONTRATADA devera disponibilizar toda a
documentacdo necessaria ao adequado controle dos ativos adquiridos, incluindo, conforme
aplicavel, relacdo dos equipamentos e respectivos numeros de série, comprovantes de
licenciamento, identificacdo dos periodos de garantia e demais documentos exigidos para o
recebimento definitivo.

8.4.4. Caso existam chamados ou obrigagcdes de garantia em andamento, estes deverao
permanecer devidamente registrados e ser concluidos conforme as condicdes estabelecidas na
contratacdo, ainda que relacionados a equipamentos ja recebidos definitivamente.

8.4.5. Eventuais acessos temporariamente concedidos a CONTRATADA ou ao fabricante para
diagnéstico ou suporte deverdao ser revogados apds a conclusdo das respectivas atividades,



observadas as politicas de Seguranca da Informacao do TJPI.
8.5. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA TECNOLOGICA

8.5.1. A contratagdo devera preservar a autonomia do TJPI na administracdo, configuracao,
monitoramento e operagao ordinaria dos equipamentos adquiridos, ndo devendo tais atividades
depender exclusivamente da atuagcdo da CONTRATADA.

8.5.2. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os licenciamentos, acessorios e
demais elementos previstos nas especificagdes técnicas necessarios a sua integracao a
infraestrutura de gerenciamento ja existente no Tribunal, evitando a necessidade de aquisicoes
adicionais nao previstas para sua utilizacao.

8.5.3. Os registros de licenciamento, garantia, nimeros de série, cadastros perante o fabricante
e demais informacdes relacionadas aos equipamentos adquiridos deverdo permanecer
acessiveis ao TJPI durante os respectivos periodos de vigéncia.

8.5.4. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que aplicavel, documentagao e informacoes
técnicas necessarias a identificacao, registro, garantia e suporte dos equipamentos, permitindo
que a equipe do TJPI mantenha o controle sobre os ativos incorporados a infraestrutura
institucional.

8.5.5. A opcao pela aquisicdo de Access Points Ruckus R350 ou superiores decorre da
necessidade técnica de padronizagédo e integracao com o parque predominantemente Ruckus
atualmente instalado, preservando as configuragdes e investimentos existentes e evitando a
introducdo de uma terceira plataforma de gerenciamento wireless e 0s respectivos custos de
configuragao, capacitagéo, integragéo e operacao.

8.6. DA DISPENSA DE ELABORACAO DA MATRIZ DE RISCOS

8.6.1. A elaboragcdo de matriz de riscos nao se mostra necessaria no presente procedimento,
considerando que o valor estimado da contratacdo é reduzido e ndo se enquadra em hipéteses
gue demandem maior rigor na alocac¢ao formal de riscos, nos termos do art. 6°, inciso XXII, da
Lei n® 14.133/2021, o qual vincula a adogdo desse instrumento a relevancia, complexidade e
materialidade do objeto.

8.6.2. No caso em andlise, trata-se de aquisicdo de bens de baixa a média complexidade
técnica, com escopo bem definido, riscos ordinarios e amplamente conhecidos pelo mercado,
0s quais sdo limitados, previsiveis e passiveis de mitigacdo por meio de clausulas contratuais
padronizadas, especificagcoes técnicas claras e adequada fiscalizacao da execugéao.

8.6.3. Ademais, os riscos envolvidos concentram-se, em sua maioria, em aspectos operacionais
comuns, tais como cumprimento de prazos, conformidade técnica dos produtos entregues e
eventual necessidade de ajustes, ndo havendo elementos que indiguem a necessidade de
estruturacédo formal e detalhada de alocagao de riscos entre as partes.

8.6.4. Nesse contexto, a exigéncia de matriz de riscos se mostraria medida desproporcional e
de baixa utilidade pratica, podendo acarretar aumento de custos administrativos e complexidade
desnecessaria ao procedimento, sem correspondente beneficio a gestao contratual.

8.6.5. Assim, a dispensa da matriz de riscos fundamenta-se nos principios da
proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia e economicidade, uma vez que os mecanismos
ordinarios de gestdo e fiscalizagdo contratual mostram-se suficientes para assegurar a
adequada execucao do objeto e a mitigacao dos riscos inerentes a contratacao.

9. ESTRATEGIA PARA A CONTRATAGAO
9.1. NATUREZA DO OBJETO

9.1.1. Classificacao como Bem Comum: O objeto consiste na aquisicdo de Access Points da
marca Ruckus, modelo R350 ou superior, acompanhados da licenca Ruckus Part Number



L09-0001-SG00, aptos a operacdo e gerenciamento na controladora virtual Ruckus vSZ
(Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, com injetores PoE, suportes, acessérios
e garantia, cujas caracteristicas e padrdes de desempenho podem ser objetivamente definidos
no instrumento convocatorio.

9.1.2. Os equipamentos possuem caracteristicas técnicas consolidadas e amplamente
disponiveis no mercado de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, sendo possivel
estabelecer requisitos objetivos relacionados, entre outros aspectos, a tecnologia Wi-Fi,
capacidade, interfaces, protocolos de seguranca, gerenciamento, compatibilidade, garantia e
desempenho.

9.1.3. Natureza nao continuada: A contratacdo possui natureza de aquisicao de bens
permanentes, ndo se caracterizando como servico de natureza continuada. A obrigacao
principal da CONTRATADA consiste no fornecimento e entrega dos equipamentos e respectivos
componentes, permanecendo as obrigacdes de garantia e suporte técnico vinculadas aos bens
fornecidos pelo periodo estabelecido na contratacao.

9.1.4. Nao fazem parte do objeto os servicos de implantacao de nova solugéo, instalacao fisica
ou operagao continuada da infraestrutura wireless, uma vez que a solucao de rede sem fio ja se
encontra implantada e sera administrada pela equipe técnica do TJPI.

9.1.5. Indicacao de marca e modelo: A indicagdo da marca Ruckus e do modelo R350 ou
superior é realizada de forma excepcional e tecnicamente motivada, em razao da necessidade
de padronizacdo e de manutengdo da compatibilidade com as plataformas e padrbes ja
adotados pelo TJPI, conforme justificativas constantes dos itens 6 e 7 deste Estudo Técnico
Preliminar.

9.2. PARCELAMENTO DO OBJETO E ADJUDICACAO
9.2.1. Justificativa pelo nao parcelamento

9.2.1.1. A contratacdo esta estruturada em item unico, correspondente ao fornecimento de 250
(duzentos e cinquenta) Access Points Ruckus R350 ou superiores, acompanhados da
licenca Ruckus Part Number L09-0001-SGO00, aptos ao gerenciamento na controladora virtual
Ruckus vSZ (Virtual SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, além dos injetores PoE,
suportes, acessorios e garantia.

9.2.1.2. Os licenciamentos e acessoérios vinculados a cada Access Point ndo constituem
solugbes autbnomas, mas componentes necessarios ao adequado funcionamento dos
equipamentos e a sua integracdo com a infraestrutura de gerenciamento utilizada pelo TJPI.
Dessa forma, sua aquisicdo separada poderia resultar em incompatibilidades, auséncia de
componentes necessarios ao funcionamento ou dificuldades na definicdo das responsabilidades
relacionadas a garantia e ao suporte.

9.2.1.3. Quanto ao parcelamento quantitativo dos equipamentos em diferentes itens ou lotes, tal
medida ndo se mostra tecnicamente conveniente, considerando a necessidade de
padronizacao da infraestrutura wireless, uniformidade de configuracdo, gerenciamento
centralizado, interoperabilidade, garantia e simplificacdo da administracdo dos ativos.

9.2.1.4. O fornecimento por diferentes vencedores poderia resultar na entrega de modelos ou
versoes distintas, ainda que individualmente compativeis com os requisitos minimos, ampliando
a heterogeneidade do ambiente e aumentando o esforco necessario para gerenciamento,
configuragéo, atualizagdo, monitoramento, manutengéo, estoque de reserva e suporte técnico.

9.2.1.5. A aquisigdo conjunta do quantitativo também favorece a uniformidade dos
equipamentos destinados a expansao da cobertura, a substituicdo gradual da infraestrutura
legada e a formacdo da reserva técnica, permitindo que unidades de reposicdo possam ser
utilizadas de forma intercambiavel nos diversos locais atendidos.

9.2.1.6. Dessa forma, o ndo parcelamento busca preservar a padronizacao tecnoldgica,
interoperabilidade, eficiéncia operacional e economicidade, sem prejuizo a competitividade,



considerando a existéncia de mercado apto ao fornecimento do quantitativo pretendido.
9.2.2. ADJUDICACAO DO OBJETO

9.2.2.1. Considerando que a contratacdo sera estruturada em item unico, a adjudicacao sera
realizada pelo critério de MENOR PRECO DO ITEM, observada a quantidade total de 250
(duzentos e cinquenta) unidades e o atendimento integral as especificagdes, condicbes de
fornecimento, garantia e demais requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e seus
anexos.

9.2.2.2. A selegao devera buscar a proposta mais vantajosa para a Administracdo, ndo se
limitando a analise do preco, mas condicionada a comprovacado do atendimento integral dos
requisitos técnicos e das demais condicdes previstas no instrumento convocatoério.

9.2.3. PROCEDIMENTO LICITATORIO E MODALIDADE

9.2.3.1. A indicacao de marca e modelo nao caracteriza, por si s0, inviabilidade de competicao,
uma vez que o objeto podera ser fornecido por empresas aptas a comercializacao da solugao
especificada. A pesquisa de mercado e a fase competitiva deverdo preservar a disputa entre
fornecedores, permanecendo afastada a hipétese de inexigibilidade quando ndo demonstrada
exclusividade de fornecedor.

9.2.3.2. Por se tratar de aquisicdo de bem comum, recomenda-se a adogdo da modalidade
Pregao, na forma eletronica, nos termos da Lei n® 14.133/2021, utilizando-se como critério de
julgamento o menor prec¢o, desde que atendidas integralmente as especificagbes técnicas e
demais exigéncias da contratagao.

9.2.3.3. A utilizacdo do Pregéo Eletrénico mostra-se adequada por favorecer a ampliagdo da
competitividade, transparéncia, eficiéncia e obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracao.

9.3 DOTACAO ORCAMENTARIA

9.3.1. A despesa decorrente da presente contratacao, destinada a aquisicao de equipamentos
Wireless tipo Access Point para expansao e modernizacao da infraestrutura de rede sem
fio do TJPI, observard a dotagdo orcamentaria indicada no Processo Originario SEI n®
26.0.000072539-0, conforme classificagdo abaixo:

Unidade Orgcamentaria: 04105 - FERMOJUPI

Fonte: 760 - Recursos de Emolumentos, Taxas e Custas
Acao Orcamentaria 6076 - JUSTICA DIGITAL

Classificagao Funcional Progr.: 02.061. 0115. 6076

Natureza da Despesa: 449052 - Equipamentos e Material Permanente

9.4. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

9.4.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados da data
estabelecida no instrumento contratual, observada a sua divulgacdo no Portal Nacional de
Contratac6es Publicas — PNCP como condigéo de eficacia, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

9.4.2. A vigéncia de 36 (trinta e seis) meses compreenderd o periodo de fornecimento dos
equipamentos e de cobertura da garantia e do suporte técnico, que também terdo duracao de
36 (trinta e seis) meses.

9.4.3. Durante esse periodo, a CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento de falhas,
diagnéstico, suporte técnico, escalonamento junto ao fabricante e, quando necessério, reparo
ou substituicdo dos equipamentos, sem énus adicional para o TJPI, conforme as condicdes e 0s
prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos.

9.4.4. A contratagdo possui natureza de aquisicao de bens, ndo se caracterizando como
servico continuado, sendo a garantia e o suporte técnico obrigacdes acessérias vinculadas aos
equipamentos fornecidos.




9.4.5. Encerrado o prazo de 36 (trinta e seis) meses, considerar-se-80 encerradas a vigéncia
contratual e a cobertura de garantia e suporte técnico previstas nesta contratacéo, ressalvadas
as obrigacbes decorrentes de chamados ou ocorréncias registrados dentro do periodo de
garantia e ainda pendentes de concluséo.

9.5. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Giovanny Integrante

Lima de 26631 STIC Demandante giovanny.castro@tjpi.jus.br
Castro

Fabiano

Galeno Integrante : .

da Costa 3786 STIC Técnico fabiano.galeno@tjpi.jus.br
Pereira

Alexandre

José de Integrante .
Almeida 33498 STIC Administrativo alexandrealves@tjpi.jus.br
Alves

9.6. EQUIPE DE FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9.6.1. Auxiliado(a) pela Superintendéncia de Gestdo de Contratos e Convénios do Tribunal de
Justica do Estado do Piaui, a fiscalizacdo sera exercida por servidor/comissao devidamente
designado(a). Inicialmente, a equipe prevista para o0 acompanhamento e a fiscalizacdo da
presente contratagdo sera composta pelos seguintes integrantes:

Giovanny Fiscal
Lima de 26631 STIC Demandante giovanny.castro@tjpi.jus.br
Castro
Alvaro de Fiscal L
Sousa Vale 31579 STIC Técnico alvaro.vale@tjpi.jus.br
Berta
Lorena Fiscal L
Damasceno 33494 STIC Administrativo bertadamasceno@tjpi.jus.br
Leite

9.7. RESERVA DE COTAS PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(LEI COMPLEMENTAR 123/2006)

9.7.1. Justificacao pela nao adogao:

9.7.1.1. Nao sera adotada a reserva de cotas para microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP), nos termos do art. 49, inciso Ill, da Lei Complementar n® 123/2006, por se
evidenciar, no caso concreto, que a aplicagdo do tratamento diferenciado n&do se mostra
vantajosa a Administracdo Publica, podendo comprometer a eficiéncia, a competitividade e a
obtencao da proposta mais vantajosa na prestacao dos servicos.

9.7.1.2. A analise de contratagcdes anteriores de objeto similar no ambito deste Tribunal
demonstra a ocorréncia reiterada de certames desertos ou fracassados quando restritos a
participacdo de ME/EPP, em razdo da dificuldade de atendimento integral as exigéncias



editalicias, especialmente quanto a capacidade técnica e operacional, qualificacdo da equipe,
regularidade documental e cumprimento de requisitos minimos de execucdo, o que tem
ocasionado retrabalho administrativo, atrasos e prejuizos a continuidade dos servicos.

9.7.1.3. Considerando a natureza dos servicos de tecnologia da informacdo a serem
contratados, que demandam compatibilidade técnica com o ambiente institucional, capacidade
operacional adequada, atendimento a requisitos minimos de seguranca, continuidade e
qualidade, entende-se que a restricdo da disputa a participacédo exclusiva de microempresas e
empresas de pequeno porte ndo se mostra adequada ao caso concreto. A limitacdo do certame
poderia reduzir indevidamente o universo de fornecedores aptos, comprometer a
competitividade, elevar o risco de contratacdo antiecondmica e aumentar a possibilidade de
inexecucao, descontinuidade ou execucgao insatisfatoria do objeto, em prejuizo aos principios da
eficiéncia, economicidade, seguranca e continuidade dos servigos publicos.

9.7.1.4. A ampliacdo da participacdo para empresas de todos os portes, portanto, mostra-se
medida necessaria para assegurar maior robustez competitiva, melhor capacidade de execucao
contratual, qualidade na prestacdo dos servicos e mitigacdo de riscos operacionais,
especialmente no que se refere a regularidade, abrangéncia e tempestividade da execucgéao.

9.7.1.5. Dessa forma, a ndo adocao da reserva de cotas para ME/EPP encontra respaldo no art.
49, inciso lll, da Lei Complementar n® 123/2006, estando devidamente justificada em elementos
concretos da realidade administrativa, com vistas a preservacdo do interesse publico, a
eficiéncia da contratacao e a garantia da adequada prestacao dos servicos no ambito do TJPI.

10. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

10.1. Em razdo de todo o exposto, diante da necessidade objetivamente descrita e em
consideracao aos levantamentos, analises, justificativas e demais informacdes constantes deste
Estudo Técnico Preliminar, bem como ao alinhamento da demanda as diretrizes de
Planejamento Estratégico da Gestédo, esta Equipe de Planejamento da Contratacdo opina pela
VIABILIDADE do prosseguimento dos atos necessarios a contratacdo, vislumbrando-se como
solucao técnica e economicamente mais adequada a aquisicao de 250 (duzentos e cinquenta)
equipamentos Wireless tipo Access Point da marca Ruckus, modelo R350 ou superior,
acompanhados da licenca Ruckus Part Number L09-0001-SG00, aptos a ativacao,
registro, gerenciamento e operacao na controladora virtual Ruckus vSZ (Virtual
SmartZone), Part Number L09-VSCG-WWO00, com os respectivos acessorios e garantia,
sem prejuizo do exame de conveniéncia e oportunidade pela Autoridade Superior.
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