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TERMO DE REFERENCIA N 63/2026

REGISTRO DE PREGOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS, COMPREENDENDO OS SERVICOS DE RESERVA, DE EMISSAO, DE ALTERACAO, DE MARCAGAO, DE REMARCAGAO E DE
CANCELAMENTO DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS, A FIM DE ATENDER AS DEMANDAS DO TRIBUNAL DE JUSTICA
DO PIAUI - TJ/PI E EJUD

PROC. SEI N2 26.0.000039322-2

1. FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Legislagdo Federal/Nacional: Lei n? 14.133/2021; Lei Complementar n2 123/2006 e subsidiariamente, Lei n? 8.078/1990, Lei n? 12.846 de 12 de
agosto de 2013, conhecida como Lei Anticorrupcao brasileira que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos lesivos contra a administragdo publica nacional ou estrangeira e da outras providéncias, Decreto n? 11.129, de 11 de julho de 2022 que
regulamenta a Lei n® 12.846, Decreto n? 11.462, de 31 de marco de 2023, que regulamenta os art. 82 a art. 86 da Lei n? 14.133, de 1° de abril de
2021, este ultimo Decreto no que couber, para dispor sobre o sistema de registro de precos para a contratagdo de bens e servigos, inclusive obras e
servigos de engenharia, no &mbito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional e outras normas aplicaveis ao objeto deste certame;
1.2. Legislagao Estadual: Decreto Estadual 21.872/2023, que regulamenta a Lei Federal n® 14.133/2021, de 1° de Abril de 2021, no ambito do poder
Executivo Estadual.

1.3. Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 65, de 7 de julho de 2021 que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos
para aquisigdo de bens e contratagdo de servigos em geral, no ambito da administragédo publica federal direta, autarquica e fundacional.

1.4. Resolugao n® 532/2026, que Institui a Politica de Governanga das Contratagdes Publicas, o Programa Permanente de Capacitagdo dos Servidores e a
Politica de Gestéao de Riscos, no &mbito do Poder Judiciario do Estado do Piaui.

1.5. Instrugdo Normativa n® 58/2022 do Ministério da Economia e em conformidade com o Manual de Compras e Contratacdes do TJ-Pl.

1.6. Provimento 13/2025 (SEI n® 6640734) que regula os procedimentos de obras, servigos, compras e alienagdes no ambito do Tribunal de Justica do
Piaui.

1.7. Resolucédo N° 418/2024, que dispde sobre o Sistema de Gestao de Riscos — SGR do Tribunal de Justica do Estado do Piaui.

1.8. A licitante devera se credenciar no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br, sistema “Pregao Eletrénico”, para participar da Licitagao.

2. OBJETO:

2.1. Formagao de registro de pregos, por meio de pregdo eletrdnico, contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de agenciamento de
viagens, compreendendo os servigos de reserva, de emissdo, de alteragdo, de marcagéo, de remarcagdo e de cancelamento de passagens aéreas
nacionais e internacionais, a fim de atender as demandas do Tribunal de Justi¢ca do Piaui - TJ/Pl e EJUD, para ser fornecido de forma parcelada, conforme
solicitagdes, durante a validade da Ata de Registro de Pregos, , de acordo com as especificagdes, condigdes e quantidades estimadas, descritas neste
Termo de Referéncia, nos termos da tabela abaixo:
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Prestagao de
servigos de
assessoramento,
reserva,
emissao,
remarcagao e
cancelamentos
de passagens

aéreas . R$ R$
2 internacionais, | Se™i9° %0 80 170 7.47847 | 1.271.339,90 23,20%
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outras atividades
correlatas

inclusa 1(uma)
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SEGURO
VIAGEM
R$ 4.892.433,74 (quatro
milhées, oitocentos e noventa
VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO e dois mil quatrocentos e

trinta e trés reais e setenta e
quatro centavos)

2.2. Opta-se pela adogédo do Sistema de Registro de Pregos, nos termo do Decreto N° 11.462/2023, considerando-se as caracteristicas do objeto, e a
necessidade de contratagdes permanentes ou frequentes;

2.3. Havendo divergéncias entre as especificagdes dos itens constantes do Termo de Referéncia e as do sistema de Pregao Eletrénico prevalecerdo as
primeiras.

2.4. O critério de julgamento da contratagéo serd o de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre o valor da tarifa das passagens, considerando o grupo.
2.5. O valor do item 02 contempla o valor da tarifa e o valor referente ao seguro viagem.

2.6. E importante ressaltar que o seguro assisténcia em viagem internacional, atrelado ao item 02 nZo podera ser superior ao valor de R$ 218,77 (duzentos
e dezoito reais e setenta e sete centavos), orgado nos Célculos de Pesquisa de Precos N° 134/2026 (SEI n°® 8010443).

2.7. O desconto minimo admitido sobre o valor da tarifa para os itens 1 e 2 sera de 23,20% (vinte e trés virgula vinte por cento), devendo o
licitante observar esse percentual como limite minimo em sua proposta;

2.8. A remuneracdo MAXIMA da taxa DU é de 10% (dez por cento) do valor da tarifa, considerando que a mesma seja maior que R$ 400,00 (quatrocentos
reais) ou R$ 40,00 (quarenta reais), caso a mesma seja inferior a R$ 400,00 (quatrocentos reais).

2.9. O percentual de desconto sera fixado e considerado no formato “xx,xx%”, com 2 (duas) casas decimais.

2.10 Ademais, considerando tratar-se de emissédo de bilhetes aéreos, que por natureza tem pregos flutuantes, a unidade demandante, quando esgotado o
saldo orcamentdrio de um dos dois itens, mediante autorizagdo da alta gestéo, poderd utilizar-se do saldo orgamentario referente ao outro item, desde que
ndo ultrapasse o quantitativo de passagens previstas para cada item.

2.11. DA PARTICIPAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (Lei Complementar 123/2006):

2.11.1. Neste certame ndo havera a aplicabilidade das disposigdes constantes dos Arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
conforme preconiza o Art. 4, §1°, 1 da Lei 14.133/21.

3. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS CONTINUADOS COMUNS

3.1. Trata-se de servigo comum, de carater continuado e sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante
licitagdo, na modalidade Pregao Eletronico, via Sistema de Registro de Precos.

3.1.1. Trata-se de servi¢co de natureza continuada, nos termos do inciso XV do art. 6° da Lei 14.133/2021, pois sua interrupgdo pode comprometer o
prosseguimento das atividades da Administragdo e sua contratagdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro, visto que sua manutengdo
continua é imprescindivel para o funcionamento das rotinas administrativas do Tribunal de Justi¢ca e EJUD.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta é vedada.

3.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

4. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

4.1. O custo estimado anual da contratagdo é de R$ 4.892.433,74 (quatro milhGes, oitocentos e noventa e dois mil quatrocentos e trinta e trés reais e
setenta e quatro centavos), conforme custos unitarios constantes do Anexo Calculos de Pesquisa de Pregos N 134/2026 (SEI n? 8010443).

5. JUSTIFICATIVA:
5.1. A presente contratagdo de empresa especializada na prestacéo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo reserva, emissao, alteracao,



marcagao, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, a serem fornecidos de forma parcelada, conforme demanda,
durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, decorre da necessidade permanente de viabilizar o deslocamento de magistrados, servidores e
colaboradores do Tribunal de Justica do Estado do Piaui - TJ/Pl e da Escola Judiciaria do Piaui - EJUD, em razdo da dindmica inerente as atividades
institucionais, que exigem atuagdo em mudltiplas localidades, em ambito nacional e, quando necessario, internacional.

5.2. O transporte aéreo configura-se como solu¢é@o imprescindivel para a superacédo de barreiras geograficas e limitagdes logisticas, sobretudo em um pais
de dimensdes continentais, permitindo o atendimento célere e eficiente das demandas administrativas e jurisdicionais, com observancia aos principios da
eficiéncia, da continuidade do servico publico e da duragéo razodvel dos processos.

5.3. A contratagdo justifica-se, ainda, pela necessidade de assegurar suporte operacional especializado a gestdo de viagens institucionais, abrangendo
atividades de cotacdo, assessoria, emissao, remarcagao, cancelamento e acompanhamento de bilhetes, o que contribui para a racionalizagédo dos
procedimentos administrativos, a otimizagdo de custos e a mitigagao de riscos operacionais.

5.4. Ressalta-se que o deslocamento de agentes publicos é essencial para a realizagdo de reunides institucionais, a¢gdes de coordenagao, articulacdo
interinstitucional e participagdo em eventos técnicos e estratégicos, os quais impactam diretamente o aprimoramento da gestao e da prestagao jurisdicional.

5.5. Soma-se a isso a necessidade continua de capacitagdo e aperfeicoamento de magistrados e servidores, por meio da participagdo em cursos,
semindrios, congressos e treinamentos, inclusive promovidos por instituigdes de referéncia em ambito nacional e internacional, o que reforga a relevancia do
transporte aéreo como instrumento de desenvolvimento institucional.

5.6. Cumpre destacar, ainda, que a atual Ata de Registro de Pregos n® 16/2025, que ampara contratagdo de objeto similar, encontra-se com seus
quantitativos praticamente esgotados, ndo sendo mais capaz de atender de forma satisfatéria as demandas institucionais, além de possuir vigéncia limitada
até 01/10/2026, circunstancia que evidencia a necessidade de adocédo de providéncias tempestivas para evitar solugdo de continuidade na prestacéo dos
servigos.

5.7. Nesse contexto, a adogdo do Sistema de Registro de Pregos, com fornecimento parcelado conforme a demanda, revela-se medida adequada e
necessaria, por conferir maior flexibilidade, eficiéncia e economicidade a contratagdo, permitindo o atendimento das necessidades varidveis da
Administragao sem a obrigatoriedade de contratagéo imediata da totalidade estimada.

5.8. Assim, a contratagdo pretendida mostra-se essencial para assegurar a mobilidade institucional, a continuidade das atividades administrativas e
jurisdicionais, o fortalecimento da atuagdo do TJ/Pl e da EJUD, bem como a adequada utilizagdo dos recursos publicos, em estrita observancia ao interesse
publico e as diretrizes legais aplicaveis.

5.9. Por fim, a fundamentagao para contratagdo do servigo encontra embasamento nos Estudos Preliminares N2 62/2026 (7994800).

6. DOS ASPECTOS ESTRATEGICOS, PLANEJADOS E SUSTENTAVEIS DA CONTRATAGCAO
6.1. DA RELAGAO COM O PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES (PAC):

6.1.1. De acordo com o disposto nos arts. 22 e 32 do Provimento N2 13/2025 ( 6640734), as contratagdes realizadas no ambito do Poder Judiciario do Estado
do Piaui devem estar alinhadas ao Plano Estratégico institucional, ser precedidas de adequado planejamento e estar previamente previstas no Plano Anual
de Contratagdes (PAC) da Unidade Gestora, salvo justificativa fundamentada e aprovagao da autoridade maxima competente, nos termos do art. 21, §1°, do
referido Provimento.

6.1.2. O PAC para o exercicio de 2026 foi devidamente aprovado pelo Pleno do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, por meio da Resolugédo n?°
494/2025 (PJPI/TJPI/SECPRE/SAIM — 7360525), e tem por objetivo consolidar as contratagdes necessarias ao cumprimento das metas estratégicas da
instituicao.

6.1.3. O objeto da presente contratagdo néo se encontra elencada como demanda nova no Plano Anual de Contratagdes para 2026, aprovado pelo Pleno do
Tribunal de Justica do estado do Piaui, por meio da Resolugao n® 494/2025 (PJPI/TJPI/SECPRE/SAIM — 7360525), todavia encontra-se relacionado no
aludido documento na aba "ATAS DE REGISTRO DE PRECOS", evidenciando a necessidade de contratagdo. Ademais, a presente contratagéo, torna-se
necessaria em virtude de iminente risco de exaurimento de lastro orgamentario do contrato atual vigente, tendo em vista além do aumento da demanda por
passagens aéreas o aumento vertiginoso do valor das passagens em fun¢@o dos eventos geopoliticos atuais que tem influenciado o valor do combustivel de
aviagdo.

6.1.3.1. No tocante a Escola Judiciaria o quantitativo encontra-se devidamente elencado no Plano Anual de Contratagdes para 2026, na aba "PAC EJUD"

6.1.4. Embora a presente aquisi¢cdo nédo tenha sido incluida no PAC originalmente aprovado, a situagao estéa expressamente prevista no art. 21, §1° e §22, do
Provimento N? 13/2025, que autoriza a tramitagao de contratagdes nao previstas no PAC, desde que mediante decisdo fundamentada da autoridade maxima
competente, considerando o interesse publico e a continuidade do servigo.

6.1.5. Nesse sentido, a autoridade superior do TJPI manifestou-se favoravelmente & aquisicdo nos termos da Deciséo (Presidéncia) N° 1071/2026
(8032945), constante do processo SEI n® 26.0.000021160-4,

6.1.6. Além disso, a ratificagdo da necessidade da contratagao foi formalizada no Documento de Oficializagdo da Demanda N¢ 58/2026 (SEI n® 7992616),
0 qual menciona expressamente a decisdo da Presidéncia como fundamento para a sua viabilidade, nos termos do art. 21, §2°, do Provimento N° 13/2025.

6.1.7. Dessa forma, ainda que a demanda nao tenha sido inicialmente prevista no PAC, a presente aquisicdo encontra-se devidamente autorizada,
fundamentada e alinhada ao interesse publico.

6.2. DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO:

2.2.1. Conforme o disposto no art. 2° do Provimento n® 13/2025 (6640734), todas as aquisi¢cdes e contratagcdes no &mbito do Poder Judiciario do Estado do
Piaui devem estar alinhadas ao Planejamento Estratégico institucional, com vistas a organizagao, racionalizagdo dos tramites, eficacia das aquisigdes e
cumprimento das determinagdes legais vigentes.

6.2.2. A presente contratagdo encontra-se em conformidade com os objetivos do Planejamento Estratégico vigente do TJPI, notadamente quanto as
seguintes diretrizes:

6.2.2.1. Eixo IX — Aprimoramento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria, que visa formular, implantar e monitorar estratégias flexiveis e
aderentes as especificidades locais, regionais e préprias de cada segmento de justica do Poder Judiciario, produzidas de forma colaborativa pelos
magistrados, servidores, sociedade e demais atores do sistema de justi¢a. Este eixo contempla a eficiéncia operacional interna, a humanizagéo do servigo, a
desburocratizagdo, a simplificagdo de processos, o fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do TJPI e a adogao das melhores praticas de
gestdo documental, gestdo da informagéo, gestdo de projetos e otimizagdo de processos de trabalho com o intuito de melhorar o servigo prestado ao
cidadao.

6.2.3. A viabilizagao do deslocamento aéreo de magistrados, servidores e colaboradores do Tribunal de Justica do Estado do Piauf alinha-se diretamente ao
Eixo IX, ao contribuir para o fortalecimento da gestao administrativa e da governanca institucional, na medida em que assegura condi¢cdes adequadas para a
atuagdo integrada, célere e eficiente das unidades judiciarias e administrativas, viabilizando a participagdo em atividades estratégicas, como reunides
institucionais, correigdes, inspec¢des, capacitagbes e articulagcdes interinstitucionais, inclusive em ambito nacional e internacional, o que potencializa a
eficiéncia operacional, a racionalizagdo de recursos e a efetividade das agdes institucionais, em consonancia com os objetivos de modernizagdo e melhoria
continua da prestagao jurisdicional.

6.3. DA DISPENSA DE ELABORAGAO DA MATRIZ DE RISCOS

6.3.1. A elaboragdo de matriz de riscos ndo se mostra necessdaria no presente procedimento de contratagdo de empresa especializada na prestagao de
servigos de agenciamento de viagens, compreendendo reserva, emissdo, alteragdo, marcagao, remarcagéo e cancelamento de passagens aéreas nacionais
e internacionais, destinado ao atendimento das demandas do Tribunal de Justica do Estado do Piaui - TJ/Pl e da EJUD, considerando que o objeto ndo
apresenta elevada complexidade ou materialidade que justifigue a adogéo do referido instrumento, nos termos do art. 62, inciso XXII, da Lei n® 14.133/2021.



6.3.2. Trata-se de servico de natureza continua, com escopo claramente definido e amplamente difundido no mercado, cujos riscos sao ordinérios,
previsiveis e ja consolidados na pratica administrativa, podendo ser adequadamente tratados por meio de clausulas contratuais padronizadas,
especificagdes técnicas objetivas e fiscalizacao eficiente da execugéo contratual.

6.3.3. Os riscos envolvidos concentram-se, majoritariamente, em aspectos operacionais usuais, tais como prazos de atendimento, correta emissdo e
remarcagao de bilhetes, conformidade das informagdes e suporte as demandas institucionais, ndo se identificando fatores que demandem alocagéo formal e
detalhada de riscos entre as partes.

6.3.4. Nesse contexto, a exigéncia de matriz de riscos revelar-se-ia medida desproporcional, com reduzido ganho pratico para a gestao contratual, podendo
implicar aumento de custos administrativos e complexidade desnecessaria ao procedimento.

6.3.5. Dessa forma, a dispensa da matriz de riscos encontra fundamento nos principios da proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia e economicidade,
sendo os mecanismos ordinarios de gestdo e fiscalizagao contratual suficientes para assegurar a adequada execugao dos servigos e a mitigagao dos riscos
inerentes a contratagao.

7. DA FORMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. A CONTRATADA devera prestar informagdes atualizadas de itinerarios, horarios, tarifas nacionais e internacionais, periodicidade de voos e de variacao
de tarifas, inclusive promocionais, colaborando na definigdo de melhor roteiro e informando sobre vantagens que o Contratante possa obter, sem que isso
implique em acréscimo nos precos contratados.

7.2. Para o perfeito entendimento deste Termo de Referéncia sdo adotadas as seguintes definigdes:
a) VIAGEM MULTIPLOS TRECHOS: a viagem com dois ou mais destinos;

b) VIAGEM PONTO A PONTO: a viagem com um s6 destino e retorno a mesma origem;

¢) TRECHO: compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma empresa
aérea;

d
e

) VIAGEM INTERNACIONAL: trechos cujas cidades de origem e/ou intermediarias e/ou de destino encontram-se em territério estrangeiro;
) VIAGEM NACIONAL: trechos cujas cidades de origem, intermediarias e de destino encontram-se em territério brasileiro;

f) TARIFA: valor da passagem aérea estipulados pela companhias aéreas;

g) TAXA DE EMBARQUE: valor cobrado para a utilizagdo das instalagdes, servigos e facilidades oferecidas pelos aeroportos;

h ) SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL: compreende cobertura para acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico-
hospitalares, reembolso farmacia e odontolégico, translado e repatriamento em caso de acidente, doenga ou morte em viagens ao exterior;

i) PASSAGEM AEREA: documento emitido pelas empresas aéreas (bilhetes) e que compreende o trecho de ida e o trecho de volta, ou somente um dos
trechos, nos casos em que isso represente toda a contratacao;

j) LOCALIZADOR: cddigo alfanumérico pelo qual se identifica todos os dados da passagem aérea, tais como voo, datas, nimero do assento, tipo de tarifa,
etc.;

k) AGENCIA DE TURISMO: empresa que tenha por objeto, exclusivamente, a prestacio das atividades de turismo previstas na Lei n? 12.974/2014. Para os
efeitos dessa lei, referidas empresas classificam-se em "Agéncias de Viagens" e "Agéncias de Viagens e Turismo";

7.3. A CONTRATADA devera pesquisar as tarifas dos voos escolhidos pelo CONTRATANTE, antes da emissédo do bilhete de passagem, devendo sempre
optar pela de menor valor, salvo nos casos em que o CONTRATANTE especifique a data, hora e nimero do voo.

7.4. A CONTRATADA devera repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas concedidos pelas companhias aéreas, inclusive os
ofertados nos "sites" das referidas companhias, cobrando o efetivo valor de mercado das passagens aéreas, observado o disposto no item 7.3 deste Termo
de Referéncia.

7.5. A CONTRATADA devera fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, mediante requisicdo do CONTRATANTE, para quaisquer destinos
servidos por linhas regulares de transportes aéreo, atendendo restritamente as solicitagbes do CONTRATANTE em relagdo ao trecho aéreo indicado,
companhia aérea escolhida, datas, horarios, nimero do voo, utilizagéo de crédito e marcacédo de assento.

7.6. A CONTRATADA deverd reservar, emitir, remarcar e substituir passagens aéreas para as rotas nacionais e internacionais, inclusive a aquisi¢cdo de
bilhetes diretamente nas lojas das empresas aéreas, localizadas ou ndo nos aeroportos, quando os sistemas de gestao de viagens ou da companhia aérea
estiverem fora do ar e o prazo para a aquisicdo do bilhete, antes do horario de embarque for exiguo, sem que isso implique acréscimos nos precos
contratados.

7.7. A CONTRATADA devera apresentar alternativas viaveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e nos horarios requisitados, bem
como adotar outras medidas necessarias a confirmagao das reservas solicitadas.

7.8. Em ocasides excepcionais, a CONTRATADA devera efetuar reservas, emissdo e remarcagao de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, que poderé ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sédbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposi¢ao do
CONTRATANTE em tempo habil para o embarque do passageiro.

7.9. A CONTRATADA devera atender, no prazo maximo de 04 (quatro) horas, todas as solicitacoes de reservas e emissdes nacionais, e em até 08
(oito) horas as solicitacoes de reservas e emissoées internacionais, contados do recebimento da requisicdo, a serem enviadas ao endereco eletronico,
previamente designado pelo CONTRATANTE, contendo:

a) o nome do favorecido;

b) o nimero do bilhete;

¢) o cddigo localizador;

d) a companhia aérea;

e) os trechos;

f) os horarios;

g) os numeros do voo;

h) os valores da tarifa, das taxas de embarque, remarcagao (se aplicavel) e demais taxas aplicaveis quando da emissao de bilhete aéreo.

7.9.1. A CONTRATADA devera adotar meios para que todos os bilhetes adquiridos na vigéncia do contrato sejam reembolsaveis apenas ao
CONTRATANTE.

7.10. Preferencialmente, a agéncia de turismo deverd disponibilizar sistema informatizado para atendimento das demandas de cotagdo, emissédo,
remarcagio, reserva, alteraca ncelamen ilh Sr TJPL

7.10.1. Excepcionalmente, a solicitagdo de passagem podera ocorrer por qualquer outro meio habil de comunicacdo e por pessoas previamente
designadas, condicionada a apresentagdo posterior da requisi¢ao.

7.11. A CONTRATADA devera adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens de trechos ndo utilizados, independentemente
de justificativa por parte do CONTRATANTE.

7.11.1. A agéncia de viagens devera promover, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, reembolso de passagens nio utilizadas pelo Orgao
requisitante a contar do recebimento da solicitacdo com emissao de nota de crédito em favor do TJ/PI, a ser utilizada como abatimento no valor



de faturas posteriores, ou no caso de inexisténcia destas, mediante depdsito em conta bancaria a ser informada pela Unidade Demandante. A
nota de crédito devera conter detalhadamente os encargos descontados pelas empresas aéreas, segundo as regras tarifarias vigentes, a fim de
proporcionar a conferéncia por parte dos gestores do contrato.

7.11.1.1. Nao sera admitida a atribuicdo do crédito ao passageiro pessoa fisica, em detrimento do crédito para o Contratante ou TJPI, conforme o
caso.

7.11.2. Caso a agéncia ndo emita nota de crédito no prazo citado ou néo informe o valor dos trechos n&o utilizados, o valor total do bilhete sera glosado em
fatura a ser liquidada, ou, no caso de inexisténcia desta, ficara a CONTRATADA responsavel por depositar na conta bancaria a ser fornecida pelo TJ/Pl ou
por outra Unidade Gestora, conforme requererem.

7.12. A agéncia de turismo devera providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudangas de itinerario de viagem ou de desdobramento de
percurso, mediante requisicdo do TJ/Pl. Nos casos em que houver aumento de custo, o valor inicial serd complementado e, se houver diminui¢do de custo,
emitir-se-a4 nota de crédito em favor do TJ/PI, a ser utilizada como abatimento da fatura posterior, no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da solicitagéo.

7.13. Para facilitar o acompanhamento da execugédo do contrato, a agéncia devera apresentar a CONTRATANTE a comprovagao de utilizagdo de cada um
dos bilhetes emitidos, ap6s a data do embarque, por meio de declaragdo de voo ou de consulta efetuada diretamente no sitio da empresa aérea, contendo o
nome do passageiro, o nimero do bilhete, o cddigo localizador, o trecho, o nimero do voo, os horarios e as informagdes que possam comprovar ou nao o
embarque do passageiro, em até 03 (trés) dias do recebimento da solicitagdo, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

7.14. A CONTRATADA devera disponibilizar, em carater permanente e ininterrupto, o atendimento por meio de mensagens eletronicas (e-mail), telefone fixo
de custo local ou gratuito (0800) ou celular com DDD 086 (Teresina-Pl), e 0 acesso a sistema de gestdo de viagens corporativas, para fornecimento de
informagdes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes e alteragdes em carater ordinario e emergencial.

7.15. A CONTRATADA devera providenciar, em até 08 (oito) horas da emissdao de bilhete internacional, cotacao em pelo menos 03 (trés)
companhias seguradoras, para aprovagao do custo e autorizacdo da emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, observando as
regras e as coberturas previstas na Resolucao do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) n2 315/2014.

7.16. A CONTRATANTE devera, em até 7 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar a CONTRATADA relagdo contendo as seguintes
informagdes dos servidores autorizados a solicitar os servigos licitados neste Termo de Referéncia:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual serdo originadas as demandas;
¢) matricula;
d) lotacéo;
e) cargo/funcao.

7.16.1. A relacdo dos servidores apontados pela CONTRATANTE podera ser alterada a critério desta, devendo, entretanto, comunicar & CONTRATADA,
com antecedéncia minima de uma semana, das alteragdes que fizer.

7.17. A demanda encaminhada a CONTRATADA, por telefone ou e-mail, devera conter:
a) nome, setor e data de nascimento do(s) passageiro(s);

b) tipo de viagem: nacional ou internacional;

c) cidades de origem e destino;

d) datas da viagem;

e) horario pretendido para os voos.

7.18. A emissao de passagens aéreas nacionais compreende:

7.18.1. Assessoria: entende-se por assessoria em marcagdo de bilhetes domésticos, o servigo prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na andlise e
escolha de melhores opg¢des de voos, quando:

a) em virtude da localizagdo da cidade de destino, ndo haja opgdes de voos com razoavel tempo de duragdo ou voos diretos. Nestes casos, a
CONTRATADA deve apresentar as opgdes para que seja analisada aquela que apresente a melhor relagéo custo x beneficio;

b) em situagdes em que o nimero de passageiros para 0 mesmo destino, em virtude de ocorréncia de evento, semindrio, encontro ou situagcdo semelhante,
permita a negociagao de melhores tarifas, ou fretamento parcial de aeronave.

7.18.2. Cotacgéo: observadas as disposi¢des dos itens 7.3 e 7.4, o resultado das cotagdes devera refletir com exatidao as informagdes atualizadas de todos
os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promogdes tarifarias vigentes.

7.18.2.1. As opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo:
a) empresa aérea;

b) aeroportos/cidades de origem e destino;

¢) duragao do voo;

d) quantidade e duragao das escalas, se houver;

e) valor do bilhete (Os bilhetes emitidos deverdo conter o nome do passageiro, o numero do bilhete, o cédigo localizador, a companhia aérea, os
trechos, as datas, os horarios de saide e chegada, tipo de cabine, a modalidade e as regras aplicaveis a tarifa,
os numeros/identificacdo dos voos, os valores de tarifa, de taxa de embarque e de taxa de servigco (DU);

7.18.3. Reserva: as reservas das passagens aéreas serdo requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas na forma do item 7.16, observadas as disposi¢coes dos
itens 7.3 e 7.4, e discriminadas por trecho, com base nas informagdes de cotagdo contidas na etapa anterior.

7.18.4. Emissdo: a emissdo sera realizada pela CONTRATADA observando as disposi¢des dos itens 7.3 e 7.4 e em conformidade com as cotagdes
discriminadas no item 7.18.2 e seus subitens.

7.19. A emissao de passagens aéreas internacionais compreende:

7.19.1. Assessoria: entende-se por assessoria em marcagdo de passagens internacionais o servigo prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na
pesquisa, andlise e escolha de melhores opgdes de voos, devendo ser prestada em todas as viagens que contenham trechos internacionais.

7.19.2. Cotacéo: o resultado das cotagdes deverd refletir com exatiddo as informagdes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas,
consideradas inclusive as promogoes tarifarias vigentes. As opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo:

a) empresa aérea;
b) datas, horarios e aeroportos de partida e chegada;
¢) duragao do voo;

d) quantidade de escalas ou conexdes dos voos, com as respectivas cidades, horarios de chegada, de partida, tempo de duragdo das escalas e conexdes e
0s respectivos aeroportos;

e) valor do bilhete (Os bilhetes emitidos deverao conter o nome do passageiro, o numero do bilhete, o codigo localizador, a companhia aérea, os
trechos, as datas, os horarios de saide e chegada, tipo de cabine, a modalidade e as regras aplicaveis a tarifa, os nimeros/identificacao dos voos,



os valores de tarifa, de taxa de embarque e de taxa de servico (DU) e Seguro Viagem);

7.19.3. Reserva: as reservas das passagens aéreas serdo requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas pelo TJPI e discriminadas por trecho, com base nas
informacdes de cotagao contidas na etapa anterior. Além da escolha dos voos, a Unidade Demandante informara os seguintes dados para a criacdo da
reserva:

a) dados do passaporte do passageiro (niUmero, érgdo emissor, data de emisséo, data de validade);
b) dados do visto, caso seja exigéncia do pais de destino ou de algum dos paises em que haja conex&o.

7.19.4. Fornecimento: efetiva aquisi¢cdo do bilhete aéreo por parte da agéncia de viagens em nome do passageiro indicado pelo TJ/Pl, no caso desse item e
dos demais itens constantes neste Termo de Referéncia, observando as disposigdes dos itens anteriores.

7.19.5. Emissdo de SEGURO ASSISTENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL : providenciar, quando solicitado pelo TJ/PI, em até 08 (oito) horas apds a
emissado do bilhete internacional, cotagdo de seguro para aprovacdo do custo e autorizagéo da emissdo pela UG demandante, observando as regras e as
coberturas previstas na Resolugdo CNSP n? 315/2014. A agéncia de turismo devera encaminhar a apdlice no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas apés
autorizagao da UG demandante.

7.19.5.1. A CONTRATADA DEVERA enmitir a apélice ou voucher, no prazo de 3 (trés) horas apés autorizagio pela CONTRATANTE, seguro de assisténcia
médica por acidente ou mal subito, despesas médico/hospitalares, translado e repatriamento sanitario em caso de acidente/doenca ou morte, em viagens ao
exterior, com coberturas minimas a seguir, em razao das exigéncias sanitarias de cada pais de destino:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte do
passageiro;

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgdo do
passageiro;

c) observar cobertura minima de 30 MIL EUROS, de acordo com o Tratado de Schengen, a fim de cobrir quaisquer despesas que possam surgir com
repatriamento por motivos médicos, aten¢éo urgente a salde e/ou tratamento hospitalar de emergéncia ou morte.

7.19.5.2. Os servicos de emissdo de SEGURO VIAGEM compreendem a cotagéo, emissao, alteragcdo, cancelamento e reembolso.

7.19.5.3. Sera devido & CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do SEGURO VIAGEM quando este for emitido juntamente com o
BILHETE DE PASSAGEM INTERNACIONAL ndo podendo, neste caso, a CONTRATADA cobrar remuneragao adicional pela prestagdo deste servigo.
O valor a ser pago pelo prémio do SEGURO VIAGEM nao podera ser superior ao valor de R$ 218,77 (duzentos e dezoito reais e setenta e sete
centavos).

7.19.6. Adquirida a passagem, a contratada devera encaminha-la ao TJPI ou 6rgéo participante, disponibilizando, concomitantemente, via sistema, espelho
ou relatério de consulta que comprove/mostre:

| - Que a consulta as opgdes obedeceu os parametros acima explicitados, o desconto contratado e a escolha de passagem com menor prego;

Il - No bilhete e na reserva, os valores da tarifa, taxa de embarque, taxa de servigo (DU), ndo podendo agrega-los em um Unico valor, ou apresentando
detalhamento de valores;

Il - No bilhete e na reserva, a modalidade da tarifa, e as regras aplicaveis a tarifa, de acordo com cada companhia aérea;
IV - Na consulta e no bilhete, se a tarifa € promocional ou ndo, e os descontos incidentes sobre ela devido a tarifas-acordo.

a) Se a fiscalizagao verificar, em consulta, que havia voo com menor Tarifa que do que o emitido, a diferenga entre a tarifa desse voo e do que fora
comprado sera glosada do pagamento a contratada.

7.19.7 Mensalmente, antes do envio da nota fiscal ou documento congénere, a contratada enviara relatério mensal consolidado das passagens aéreas
emitidas no més, com as informagdes apresentadas no item 7.19.6 deste TR.

7.19.A contratada repassara integralmente ao CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa negociada entre a contratada e a companhia
aérea) que vier a celebrar com as companhias aéreas;

7.20. A alteracao de passagens aéreas hacionais e internacionais compreende:

7.20.1. As alteragdes de bilhetes devem ser precedidas de novas cotagdes e reservas, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragdo do bilhete ou
cancelamento seguido de nova emissdo, o que for mais vantajoso para a Administragao.

7.20.2. As alteragdes de bilhetes serédo requeridas pela(s) pessoa(s) autorizadas na forma do item 7.16 por e-mail ou telefone, discriminadas por trecho.

7.20.3. Imediatamente ap6s a alteragdo que resulte em crédito (situagdo na qual o valor do bilhete original é superior a soma da multa e da diferenca
tarifaria), a CONTRATADA devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja
efetuada a glosa do valor em fatura.

7.20.4. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da requisi¢éo citada no subitem 7.20.2, relatério mensal de todos os bilhetes
passiveis de reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até
60 (sessenta) dias apds a alteragéo do bilhete, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

7.20.5. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e
possivel, levando em consideragdo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

7.21. O cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais compreende:
7.21.1. Cancelamento originado pela extingdo da demanda:

7.21.1.1. A informagdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE & CONTRATADA, por telefone ou e-mail, com base nas informagdes dos
bilhetes emitidos.

7.21.1.2. Ap6s o recebimento da informagao do item anterior, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do(s) bilhete(s) no prazo maximo de 01 (uma)
hora, objetivando a isen¢éo da cobranga de taxa de no-show.

7.21.1.3. Todas as demandas de cancelamento devem constar no relatério para controle dos bilhetes passiveis de reembolso.

7.21.2. Cancelamento originado por demanda de alteragdo: ocorre em duas situagdes:

a) analisadas as cotagdes apresentadas no servigo de alteragdo de passagens aéreas, o TJ/Pl e os demais érgéos participantes verificaram que ha melhor
relagdo custo x beneficio com nova emisséao, e ndo com alteracéo do bilhete;

b) inexisténcia de voos que permitam a alteragdo do bilhete ja emitido.
7.21.2.1. Para as situagdes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do bilhete original e iniciar o processo de emissdo novamente, a partir da

etapa de assessoria, informando nova cotagéo do voo pretendido, para escolha da melhor opgéo e posterior aprovagéo cabendo nesse caso cobranga de
remuneragao pela nova emissao.



7.21.2.2. A informagéo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, por telefone ou e-mail, devidamente justificado com base
nas informagdes dos bilhetes emitidos.

7.21.3. Reembolso: imediatamente apds o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, imediata e formalmente o reembolso dos valores aos quais a
CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura mediante comprovante das empresas aéreas.

7.21.3.1. A CONTRATADA deve gerar, com base nas informagdes resultantes da requisi¢ao citada no subitem anterior, relatério mensal de todos os bilhetes
passiveis de reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas empresas aéreas, no prazo de até
60 (sessenta) dias apds o cancelamento do bilhete, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

7.21.3.2. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e
possivel, levando em consideragéo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

7.22. O REEMBOLSO compreende:

7.22.1. Imediatamente ap6s o cancelamento, a CONTRATADA deverd requerer, junto a companhia aérea, o reembolso dos créditos provenientes da
passagem cancelada. Isso representa, no minimo, o valor da taxa de embarque.

7.22.2. A CONTRATADA deve gerar relatério mensal de todos os BILHETES DE PASSAGEM cancelados, alterados, ndo utilizados e/ou reembolsados. O
relatério deve ser apresentado juntamente com os respectivos comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, contendo no minimo:

a) pessoa solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino e data do voo;
c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

7.22.3. O reembolso do bilhete de passagem se dara por intermédio de glosa do valor em fatura, mediante apresenta¢éo de nota crédito e detalhamento das
regras aplicadas pela companhia aérea, discriminada por bilhete cancelado.

7.22.4. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor a que tem direito, no momento em que for viavel e
possivel, levando em consideragéo o valor da fatura e o tempo necessario para o término da conferéncia.

7.22.5. O reembolso obedecera as eventuais restrigdes constantes das condigdes de sua aplicagdo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e
outras penalidades.

7.22.6. O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados da data da solicitagao.

7.22.7. A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso tdo logo Ihe seja solicitado o cancelamento do BILHETE DE
PASSAGEM ou quando da ocorréncia de NO-SHOW.

7.23. O servigo ofertado deverd obedecer ao disposto no artigo n®. 31 da Lei Federal n°. 8.078 de 11/09/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) que diz:
“A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢éo, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam
a salde e seguranga dos consumidores”.

7.24. Das companhias aéreas credenciadas

7.24.1. A CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do contrato, contas e/ou autorizagdes para emitir BILHETE DE PASSAGEM nas seguintes
companhias aéreas, no minimo:

a) Nacional: GOL, LATAM e AZUL
b) Internacional: TAP, AIR FRANCE, AEROLINEAS ARGENTINAS,AMERICAN AIRLINES, PLUNA E DELTA.

7.24.2. Serdo aceitas declaragdes emitidas em nome de agéncias consolidadoras desde que comprovado o vinculo para emissdes de passagens entre a
agéncia consolidada e a respectiva consolidadora.

7.25. Do recebimento do servico
7.25.1. Nos termos do artigo 140 da lei 14.133/2021, o objeto desta licitagao sera recebido:

7.25.1.1 Provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
verificagao posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

7.25.1.1.1. Sera assegurado a qualquer fornecedor, ou pessoa por ele indicado, o direito de acompanhar a verificacédo de conformidade de qualidade e
quantidade do material entregue, desde que haja a expressa manifestagéo até a data do recebimento provisério, ocasido em que lhe serd informada a data e
horério para a conferéncia.

7.25.1.2. Definitivamente, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

7.25.2. Os produtos entregues em desconformidade com o especificado neste Termo ou o indicado na proposta, serdo rejeitados parcial ou totalmente,
conforme o caso, e a Contratada sera obrigada a substitui-lo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, contados da data do recebimento da Notificagdo
escrita, necessariamente acompanhada do Termo de Recusa do Material, sob pena de incorrer em atraso quanto ao prazo de execugao.

7.25.3. A notificagé@o de que trata o item anterior suspende os prazos de pagamento até que a irregularidade seja sanada.

7.25.4. O recebimento néo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito desempenho do produto, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando de sua utilizagao;

7.25.5. Comprovado que os bens entregues sejam oriundos de crimes, contravengdes ou em especificagdes diversas das licitadas, fornecidos como se
fossem originais e genuinos, o TJPI promovera o procedimento administrativo legal que o caso requer;

7.25.6. O servigo estara sujeita ao que rege a Lei Federal n® 8.078, de 11/09/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

8. VALIDADE DA PROPOSTA
8.1. As propostas deverdo ter validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagéo.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA devera:



9.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo 0s riscos inerentes e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

9.1.1. Efetuar a prestagéo do servico, conforme especificagdes, prazo e local constante no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal e
copia do contrato/ordem de fornecimento.

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17, a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 1990).

9.1.3. Reembolsar, pontualmente, as concessionarias/companhias aéreas/empresas/empresas de seguros, pelo valor dos bilhetes, ordens de passagens e
eventuais seguros de viagem internacional, eximindo o Tribunal de qualquer responsabilidade por eventuais inadimplementos de suas obrigagdes;

9.1.4. Indicar ao Contratante, por escrito, em até 03 (trés) dias apds a assinatura do Contrato, os nomes e telefones de contato de pelo menos 02 (dois)
empregados que atenderao as requisicoes do servico objeto do Termo de Referéncia, prestar esclarecimentos e atender as reclamagdes que porventura
surgirem durante a execugao do contrato, atualizando sempre que necessario.

9.1.5. Apresentar aos gestores, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apdés a assinatura do contrato, as politicas atualizadas de no-show, remarcagéo e
reembolso de todas as empresas aéreas que atuam regularmente nos mercados regional e nacional e das principais companhias internacionais afiliadas a
IATA (Associagdo Internacional de Transportes Aéreos), informando todas as alteragdes posteriores.

9.1.6. Sempre que solicitado pelos gestores do contrato, apresentar os atos oficiais que determinam os valores das tarifas aeroportuarias no Brasil e no
exterior.

9.1.7. Providenciar, em até 24 (vinte e quatro) horas da solicitagdo do Contratante, cotagdo em pelo menos 03 (trés) companhias seguradoras, para
aprovagao do custo e autorizagdo da emissdo, de seguro de assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médico/hospitalares, reembolso
farmacia e odontolégico, translado e repatriamento, em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior.

9.1.8. Repassar ao Contratante, quando da requisicdo de passagens, antes da emissdo do bilhete, as cotagdes de precos com os descontos oferecidos
pelas empresas, inclusive com as tarifas promocionais, devendo optar pela de menor valor, excetuando-se 0s casos em que o executor/gerenciador do
contrato autorizar a emissao por outra tarifa.

9.1.9. Providenciar eventuais endossos de passagens, sem 6nus, quando solicitados pelo CONTRATANTE e permitidos pelo Regulamento das Companhias
de aviagédo envolvidas.

9.1.10. Anexar as faturas correspondentes as passagens, as seguintes informagdes: numero do bilhete, identificagdo do trecho, identificagcdo do passageiro,
custo e modalidade do bilhete (tarifa), valor da taxa de embarque e demais taxas aplicaveis, e, se houver, valor da remarcagao e cancelamento.

9.1.10.1. Fornecer juntamente com as faturas, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o respectivo
faturamento, através de relatério descritivo que permitam ao Contratante acompanhar o andamento das aquisicbes e reembolso de passagens,
descrevendo a qual e-ticket, data e passageiro se refere o crédito.

9.1.11. A Contratada devera executar o servi¢co de agenciamento de viagens de acordo com este Termo de Referéncia e, para a execugéo, a contratada
podera ter sede e/ou posto de servigo em Teresina, capital do Estado do Piaui, devidamente instalada e com estrutura adequada para atendimento.

9.1.11.1. Caso tratar-se de empresa instalada em outros municipios, devera declarar que possui estrutura adequada para atendimento, submetidos a
diligéncia da CONTRATANTE.

9.1.12. Observar rigorosamente as prescrigdes dos itens 7.11.1 e 7.11.1.1. deste TR.
9.1.13. Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional e nacional e com as principais companhias internacionais;

9.1.14. Forneca relatérios periédicos (Trimestral) contendo os trechos e quilometragens das viagens realizadas, permitindo o calculo estimado da
pegada de carbono associada aos deslocamentos institucionais.

9.2. Fornecer o objeto da contratagdo de acordo o prazo estabelecido no Contrato e/ou na Ordem de Fornecimento, a contar do seu recebimento,
juntamente com a Nota de Empenho, conforme o estabelecido no Termo de Referéncia;

9.3. Assinar o Contrato Administrativo/Ordem de servigo/ ata de registro de pregos e retirar a Nota de Empenho no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
contados a partir da data da sua disponibilizagdo no Sistema Eletrénico SEI, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das penalidades
previstas no Edital.;

9.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

9.5. Verificar previamente junto &s empresas fornecedoras/fabricantes dos materiais especificados, necessérios a prestagdo do servico, a disponibilidade e
prazos de entrega dos mesmos, ndo podendo alegar posteriormente problemas na prestacdo do servigo pelo fornecimento como motivos que justifiquem
atrasos na entrega do objeto;

9.6. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, as mesmas condi¢des de habilitacédo e
qualificagao exigidas na licitagdo, conforme estabelece o art. 92, XVI da Lei n® 14.133/2021;

9.7. Responder satisfatoriamente qualquer questionamento do representante do TJPI, inerentes ao objeto da contratagéo, no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis, ressalvados os casos de urgéncia, nos quais o TJPI podera solicitar resposta no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Responder por quaisquer danos ou prejuizos causados ao patriménio do CONTRATANTE ou a terceiros, por seus empregados durante a execugao do
Contrato;

9.9. Assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes de que seus empregados venham a ser vitimas nas dependéncias do Contratante;

9.10. Manter os contatos com o CONTRATANTE sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela urgéncia na execugdo do
Contrato que, posteriormente, devem sempre ser confirmados por escrito, dentro de até 72 (setenta e duas) horas, a contar da data de contato;

9.11. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato;

9.12. Arcar com o pagamento de todas as despesas decorrentes da prestagdo do servigo, incluindo as despesas definidas em leis sociais, trabalhistas,
comerciais, tributarias e previdenciarias, impostos e todos os custos, insumos e demais obrigagdes legais, inclusive todas as despesas que onerem, direta
ou indiretamente, o objeto ora contratado, ndo cabendo, pois, quaisquer reivindicagdes da CONTRATADA, a titulo de revisdo de prego ou reembolso;

9.13. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Tribunal de Justica do Piaui, devendo ainda atender prontamente as reclamagoes;
9.14. N&o transferir a outrem, o objeto do Contrato, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

9.15. A CONTRATADA fica obrigada a disponibilizar o(s) nimero(s) do(s) telefone(s) da empresa ou do responséavel, para atendimento dos chamados da
CONTRATANTE, para solugéo do problema demandado, em caso de reclamagdes;

9.16. Comunicar ao Contratante, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas os motivos que eventualmente impossibilitem a prestagéo dos servigos no
prazo estipulado, nos casos em que houver impedimento justificado para funcionamento normal de suas atividades, sob a pena de sofrer as sangdes da Lei
14.133/2021;

9.17. Vincular-se ao que dispde a lei n® 8.078, de 11/09/90 (Cdédigo de Prote¢édo de Defesa do Consumidor);

9.18. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz;

9.19. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, II, Lei 14.133/21);
9.20. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos



Servigos;
9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei N° 14.133, de 2021.

9.23. Considerando a Resolugdo n° 351 de 2020 do Conselho Nacional de Justica e a implementagdo pelo CONTRATANTE da Politica de Prevengao e
Enfrentamento do Assédio Moral, Sexual e da Discriminagdo, a CONTRATADA obriga-se a fornecer aos seus colaboradores a estrutura de prevengéo e
combate ao assédio moral, sexual e contra toda forma de discriminacdo, através do planejamento e execugdo de agdes preventivas, que devem ser
divulgadas e adotadas como praticas permanentes, capacitando os colaboradores em como proceder no caso de suspeita de assédio; fornecer canal de
recebimento de dendlncias a serem apuradas e solucionadas, sempre que possivel, por via conciliatéria que resulte no ajuste de condutas, além de garantir
a punigao dos responsaveis, conforme cada caso.

9.23.1. As préticas estabelecidas no item 9.23 podem ser executadas mediante parceria entre o Contratante e a Contratada, cuja avenga deve ser levada a
termo através do competente instrumento, o que constitui uma faculdade do Contratante."

9.24. E expressamente vedada 8 CONTRATADA a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do TJ/PI, durante o periodo de fornecimento;

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, o CONTRATANTE devera:
10.1. Acompanhar, atestar e remeter nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto;

10.2. Efetuar o pagamento do servigo, nas condi¢des e pregos pactuados, dentro do prazo fixado neste TR, apds a entrega da documentagao pelo Fiscal de
Contrato ou pela Comisséo de fiscalizacao a SOF.

10.2.1. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou qualquer obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou
inadimpléncia;

10.3. Comunicar a CONTRATADA o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade observada na prestacdo do servigco requisitado, que possa
comprometer a tempestividade, a qualidade e a eficicia do uso a que se destina;

10.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada;

10.5. Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitagdo escrita da CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir ddvidas e
orienta-la em todos os casos julgados necessarios;

10.6. Manter os contatos com a CONTRATADA por escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela urgéncia que, posteriormente, devem
ser confirmados por escrito no prazo de até 72 (setenta e duas) horas;

10.7. Recusar, com a devida justificativa, qualquer servigo prestado ou material fornecido fora das especificagdes constantes no Termo de Referéncia;

10.8. O Contratante ndo aceitarq, sob nenhum pretexto, transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para terceiros, sejam fabricantes,
representante ou quaisquer outros;

10.9. Permitir acesso dos empregados da contratada as dependéncias do Palacio da Justiga para entrega do objeto;
10.10. Acompanhar os procedimentos a serem realizados pela Comissao de Fiscalizagao ou pelos Fiscais do instrumento contratual.

10.11. Exigir o afastamento de qualquer funciondrio ou preposto da CONTRATADA que venha a causar embaraco ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fungdes que Ihe forem atribuidas;

10.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 90 (noventa) dias;

10.13. Emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo deste contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo deste contrato, na forma no artigo 123 da Lei 14.133/21;

10.13.1. Salvo disposigdo legal, concluida a instrugdo do requerimento, a Administragéo terd o prazo de 1 (um) més para decidir, admitida a prorrogacéo
motivada por igual periodo;

10.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.15. Designar servidor do TRIBUNAL DE JUSTIGA DO PIAUI - TJPI ou da ESCOLA JUDICIARIA DO PIAUI - EJUD para atuar como fiscal do contrato,
devendo o mesmo acompanhar e fiscalizar a presta¢éo dos servigos, zelando pelo seu fiel cumprimento;

10.16. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais.

11. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO
11.1. DO FATURAMENTO
11.1.1. As faturas deverdo ser emitidas e entregues mensalmente, contendo relatério analitico com os seguintes campos/elementos:

11.1.1.1. Fatura das Passagens Aéreas:
a) Nome do passageiro;
b) Trecho da viagem;
¢) Companhia aérea;
d) Data da viagem;
e) Numero do bilhete;
f) Valor da tarifa praticada pela Companhia aérea;
g) Valor das taxas:
g.1. taxa de embarque internacional (se aplicavel);
g.2. taxa de repasse a terceiros (DU);
h) Valor apropriacéo (tarifas + taxas);
i) Valor da retengéo sobre a tarifa;

j) Valor da retencdo sobre as taxas de embarque, sendo, no caso de passagens internacionais emitidas por empresa estrangeira,
somente o valor de retencéo aplicada sobre o valor devido & Infraero dos aeroportos nacionais;

k) Valor total das retengdes (retengao tarifa + retengéo das taxas);
1) Valor liquido a ser pago (valor total da apropriagéo — valor total das retengdes).

m) Conforme apontado no Estudo Técnico Preliminar, desconsideradas eventuais multas aplicadas, o valor bruto da passagem é o
seguinte: VALOR BRUTO = [(1- DESCONTO PERCENTUAL CONTRATADO (%)) * TARIFA] * (1+ TAXA DU) + TAXA DE EMBARQUE

11.1.1.2. Fatura do Seguro de Assisténcia em Viagem Internacional :
a) Qualificagdo da empresa seguradora;
b) Nome do beneficiario do seguro viagem
c) Data da emisséo do seguro;



d) Trecho correspondente da viagem;

e) Valor do Seguro;

f) Valor da retencéo;

g) Numero do bilhete a que se refere o seguro;
h) Valor total do seguro.

11.1.2. As informagdes a que se refere o item 11.1. deverdo ser organizadas por ordem cronolégica de emissao.
11.1.3. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorregao seréo devolvidas, e sua nova apresentagao ocorrera juntamente com a fatura subsequente.

11.1.4. O documento fiscal deve conter o valor total dos bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, discriminados os valores: das tarifas, do
desconto contratado, das taxas de embarque, das taxas de repasse a terceiro (DU), das multas, das retengdes legais previstas na Instrugdo Normativa RFB
n?® 1234, e de emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional.

11.1.4.1. Para fins de obtencéo do valor da remuneragao da contratada, desconsideradas eventuais multas aplicadas, deve se observar o calculo constante
da férmula abaixo:

REMUNERAGAO = [(1- DESCONTO PERCENTUAL CONTRATADO (%)) * TARIFA] * (1+ TAXA DU) + TAXA DE EMBARQUE
11.1.4.1.1. Exemplo de calculo da remuneragéo devida:

Para fins exemplificativos, admitiu-se os seguintes valores:
12% - desconto percentual apresentado

R$ 1.000,00 - valor da tarifa

10% - taxa DU

50,00 - Taxa de embarque

REMUNERAGAO = [(1- 12 %) * 1000,00] * (1 + 10%) + 50,00
REMUNERAGCAO = (0,88+1000,00) * (1,1) + 50,00
REMUNERAGAO = (880,00 * 1,1) + 50,00

REMUNERAGAO = 968,00 + 50,00

REMUNERACAO = R$ 1.018,00

11.2 DO PAGAMENTO

11.2.1. O pagamento obedecerd, para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem cronolégica das datas de suas exigibilidades, conforme
determinado pela IN TCE/PI n® 02/2017 e arts.141 a 146, da Lei 14.133/2021;

11.2.2. O pagamento serd efetuado pela Administragdo de acordo com o volume de servicos prestados, por meio de requerimento de pagamento
realizado de forma eletrénica, nos termos da Portaria/TJPI N° 365/2021, em moeda corrente nacional, por Ordem Bancaria.

11.2.2.1. O valor total da despesa sera ajustado, conforme a efetiva execucdo do objeto contratado, respeitando o limite estimado, consoante a
legislacao aplicavel e dotagdo orgamentaria.

11.2.2.2. O pagamento estara condicionado a apresentagédo dos seguintes documentos:

a) Requerimento de Pagamento;

b) Atesto da Despesa , devidamente preenchido e assinado;

c) Apresentacdo da Nota Fiscal com dados bancarios, fatura ou documento equivalente, atestado pelo setor competente;

d) Cépia do Contrato Administrativo ou da Ordem de Fornecimento; e

e) Copia da Nota de Empenho;

f) Prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;

g) Prova de regularidade do FGTS;

h) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal e Municipal do domicilio ou sede;

i) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas; e

j) Consulta ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS.

11.2.4. As certiddes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF substituirdo os documentos relacionados nas letras f, g, h,
i, que se dara por consulta ON LINE, nos termos da Instrugdo Normativa n® 03/2018 - SEGES/MPD

11.2.5. Para fins de cumprimento do disposto no item 11.2.2, em consonancia com a Portaria/TUPI N° 365/2021, a contratada deverd utilizar-se da

ferramenta de Peticionamento Eletronico via sistema SEI para a solicitagdo de pagamento e juntada da documentagdo necessdria, conforme manual
disponivel no link https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-content/uploads/2021/04/Manual___Peticionamento_tjpi.pdf;

11.2.5.1. Decorrido o prazo de 10 (dez) dias corridos, apds o recebimento definitivo do bem ou prestagéo do servigo, sem que o CONTRATADO realize o
PETICIONAMENTO ELETRONICO DE PAGAMENTO, nos termos da Portaria/TJPl N2 365/2021, permanecendo inerte, o FISCAL DO CONTRATO devera

solicitar de oficio o pagamento do CONTRATADO a Secretaria de Orgamento e Finangas-SOF, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do final
do prazo anterior com a finalidade de evitar, abertura de processos de pagamentos de exercicios anteriores e/ou enriquecimento sem causa por parte da
Administragao Publica.

11.2.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela licitante vencedora, obrigatoriamente com o nimero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos
de habilitagdo e das propostas, ndo se admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJ, mesmo aquelas de filiais ou da matriz. As Notas Fiscais
deverao conter discriminagédo idéntica a contida na respectiva Nota de Empenho.

11.2.7. O prazo para a liquidagdo da despesa sera de até 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente.

11.2.7.1. O prazo supra podera ser excepcionalmente prorrogado, por igual periodo, desde que justificadamente houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

11.2.8. O pagamento sera efetuado em até 04 (quatro) dias Uteis, a contar da liquidacdo da despesa.

11.2.8.1. O pagamento serd realizado mediante crédito bancario, de titularidade da CONTRATADA e vinculado ao CNPJ préprio da empresa, nao se
admitindo, em hip6tese alguma, desconto ou cobranga de titulo na rede bancaria.

11.2.9. O banco ao qual pertence a conta da empresa deve ser cadastrado no sistema do Banco Central do Brasil, para que seja possivel a compensagao
bancdéria, na qual a SOF creditara os pagamentos a que faz jus a empresa contratada.

11.2.10. A CONTRATADA podera alterar os dados bancarios de pagamento, prescindindo de apostilamento contratual, desde que a nova conta informada
seja de titularidade da CONTRATADA e vinculado ao CNPJ préprio da empresa, incumbindo-se a CONTRATADA de informar por escrito a Superintendéncia
de Gestao de Contratos - SGC e a Superintendéncia de Orgamentos e Finangas - SOF, para fins de modificacdo nos sistemas internos do Tribunal de
Justica do Estado do Piaui.

11.2.11. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou qualquer obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou
inadimpléncia.


https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/legislacao/instrucoes-normativas/911-in-sicaf
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-content/uploads/2021/04/Manual___Peticionamento_tjpi.pdf

11.2.12. Na existéncia de erros, omissdes ou irregularidades, a documentacdo serd devolvida a empresa contratada/fornecedora, para as corregoes
devidas, passando o0 novo prazo para pagamento a ser contado a partir da data da apresentagédo dos documentos corrigidos.

11.2.13. Nao havera, em hipétese alguma, pagamento antecipado.

11.2.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, incidirdo
corre¢cdo monetaria e juros moratérios.

11.2.15. Fica convencionado que a corregdo monetéaria e os encargos moratérios serdo calculados entre a data do adimplemento da parcela e a do efetivo
pagamento da nota fiscal/fatura, com a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = TX/365 1=0,06/365 |=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

11.2.16. A corregdo monetaria sera calculada com a utilizagao do indice IPCA do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

11.2.16.1. No caso de atraso na divulgacédo do IPCA, sera pago a licitante vencedora a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

11.2.17. Caso o IPCA estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser
determinado pela legislagao entdo em vigor.

11.2.18. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial.

11.2.19. Previamente ao pagamento, o Tribunal deve verificar a manutengdo das condigdes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagao,
na contratagdo direta.

11.2.19.1. A eventual perda das condigdes de que trata o item 11.2.19 n&o enseja, por si, retengdo de pagamento pela Administragao.

11.2.19.2. Verificadas quaisquer irregularidades que impegam o pagamento, a Administracdo deverda notificar o fornecedor contratado para que regularize a
sua situacéo.

11.2.19.2.1. A permanéncia da condigdo de irregularidade, sem a devida justificativa ou com justificativa no aceita pela Administragcdo, pode culminar em
extingdo contratual, sem prejuizo da apuragéo de responsabilidade e da aplicagdo de penalidades cabiveis, observado o contraditério e a ampla defesa.

11.2.19.3. E facultada a retengido dos créditos decorrente do contrato, até o limite dos prejuizos causados a Administracdo Publica e das multas aplicadas,
nos termos do inciso 1V, do art. 139, da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2.20. O prazo para a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢éo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga
equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise prévia a liquidagao de despesa, ndo serd computado para os fins de que trata o item 11.2.7.

11.2.21. Na hipétese de caso fortuito ou forga maior que impeca a liquidacdo ou o pagamento da despesa, 0 prazo para 0 pagamento sera suspenso até a
sua regularizagdo, devendo ser mantida a posi¢éo da ordem cronolégica que a despesa originalmente estava inscrita.

11.2.22. No caso de insuficiéncia de recursos financeiros disponiveis para quitagdo integral da obrigagdo, podera haver pagamento parcial do crédito,
permanecendo o saldo remanescente na mesma posi¢cao da ordem cronoldgica.

11.2.23. Qualquer atraso ocorrido na apresentagéo da nota fiscal, ou dos documentos exigidos como condigdo para pagamento por parte da CONTRATADA
importara em prorrogagdo automatica do prazo de vencimento da obrigacdo do CONTRATANTE.

12. DO REAJUSTE E ALTERAGOES
12.1. O percentual de desconto ofertado seré irreajustavel.

12.2. De igual forma, a taxa DU também sera irreajustavel (tanto quanto ao percentual como em relagéo aos valores a ela referidos no edital, no termo de
referéncia e nos anexos), salvo estipulacdo comprovadamente prevista pelas companhias aéreas ou pelos 6rgaos reguladores.

13. GARANTIA DA CONTRATAGAO

13.1.A contratada devera prestar garantia de execug¢é@o do contrato, nos moldes do art. 96, da Lei n® 14.133, de 2021 em valor de 2% (dois por cento) do
valor total do contrato;

13.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a contratada
devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar dentre uma das modalidades elencadas no art. 96 da lei 14.133/21.

13.2.1. Caso a modalidade de garantia escolhida seja seguro-garantia, o CONTRATADO devera, no prazo de 01 (um) més, contado da data de
homologagao da licitagao e anterior a assinatura do contrato, apresentar comprovante de prestagio de garantia.

13.2.1.1 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apoélice devera ter validade durante a vigéncia do contrato, permanecendo em vigor mesmo que
o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

13.2.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.2.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispdem o incisos | do art. 137 da Lei 14.133/21.

13.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.

13.4. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas
da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto.

13.5. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apés a fiel execu¢éo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administragédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

13.6. Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragédo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucéo ou o adimplemento pela Administragéo.

13.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

13.7.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

13.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

13.7.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, n&o adimplidas pelo contratado, quando couber.

13.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 13.7, observada a legislagdo que rege a matéria



13.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cado monetaria.

13.10. Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

13.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

13.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

13.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo
no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

13.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

13.15. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.? 14.133, de 2021).

13.16. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderao ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

13.17. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fian¢a ou autorizacé@o para a liberagdo de importéncias depositadas em dinheiro a titulo
de garantia, acompanhada de declaragao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes
a contratada.

13.19. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.
13.20. A garantia de execugao é independente de eventual garantia dos servigos prevista especificamente neste Termo de Referéncia.

14. MODELO DE FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

14.1. Auxiliado(a) pela Superintendéncia de Gestao de Contratos e Convénios do Tribunal de Justica do Estado do Piaui, a fiscalizagido sera exercida por
servidor/comiss&do devidamente designado(a).

14.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

14.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n? 14.133/2021, art. 115, §59).

14.4. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art.
117, caput).

14.5. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §19).

14.6. O fiscal do contrato informarad a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

14.7. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servi¢o para representa-lo na execugéo do contrato. (Lei n®
14.133/2021, art. 118).

14.8. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN 5, art. 44, §1°)

14.9. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

14.10. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragéo ou a terceiros em razéo da execucéo do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

14.11. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucéo do contrato (Lei n®
14.133/2021, art. 121, caput).

14.12. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

14.13. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §29).

14.14. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art.
44, §3°).

14.15. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

14.16. Cabera a Gestdo de Contratos do TJ/PI, auxiliada pelo fiscal do contrato, indicado pelo TJ/PI, fiscalizar a execugéo e controle do contrato,
observando-se o exato cumprimento de todas as clausulas e condi¢des decorrentes do instrumento de contratagdo, determinando, quando necessario, a
regularizagdo de falhas observadas, conforme prevé o art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

14.17. As ocorréncias registradas pela fiscalizagdo serdo comunicadas a CONTRATADA, para imediata corregdo, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades previstas neste instrumento, mediante a abertura de processo administrativo, garantido o contraditério a ampla defesa.

14.18. Forma de execucao e de gestido do contrato
14.18.1. Principais Papéis
14.18.1.1. A execugdo do contratado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

FUNCAO FORMACAO
Fiscal Contrato Servidor do TJPI representante da Area Administrativa e/ou Técnica.
Gestor do Contrato Servidor do TJPI com atribui¢cdes gerenciais, técnicas e operacionais relacionadas ao processo de gestéo do contrato

14.18.2. Dinamica da Execucao




14.18.2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada
parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

14.18.2.2. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos ( Lei n® 14.133, de
2021, art. 117, caput).

14.18.3. Fiscalizacé@o Técnica

14.18.3.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

14.18.3.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a
descri¢do do que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, Il);

14.18.3.3. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corregéo da execugéo do contrato,
determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, lIl);

14.18.3.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

14.18.3.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

14.18.3.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagao ou a prorrogagéo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

14.18.4. Fiscalizacdo Administrativa

14.18.4.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencédo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

14.18.4.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

14.18.5. Gestor do Contrato

14.18.5.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execug@o no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracé@o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

14.18.5.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 11).

14.18.5.3. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 11l).

14.18.5.4. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelo fiscal do contrato quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

14.18.5.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de
sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

14.18.5.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratacéo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

14.18.5.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacé@o pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo os procedimentos de liquidagéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato

14.18.6. Monitoramento da Execucao

14.18.6.1. O acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo do contrato serdo exercidos pela Superintendéncia de Gestéo de Contratos e Convénios, com
auxilio do fiscais do contrato, especialmente designados para este fim, que deverdo informar ao gestor do contrato as ocorréncias durante seu andamento;

14.18.6.2. Compete ao gestor e aos fiscais do contrato dirimir eventuais dividas que surgirem no curso da execugdo do objeto e de tudo dar ciéncia a
empresa CONTRATADA, para fiel execugdo contratual durante toda a vigéncia do contrato.

14.18.6.3. Sem prejuizo da plena responsabilidade da empresa CONTRATADA perante o TJPI ou terceiros, os produtos e eventuais servigos estarao
sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizagao;

14.18.6.4. A presenca do servidor designado como gestor do contrato e dos servidores designados como fiscais ndo diminuira a responsabilidade contratual
da empresa CONTRATADA.

15. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagéo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

16. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS CONTRATUAIS E SANGOES

16.1. Comete infragcdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, com dolo ou culpa
quais sejam:

16.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

16.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
16.1.3. dar causa a inexecugéo total do contrato;

16.1.4. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

16.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

16.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

16.1.7. ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto do servigo da licitagdo sem motivo justificado;
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16.1.8. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;
16.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
16.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

16.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
16.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5% da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 16.1.1 deste Termo de Referéncia, quando nio se justificar a imposi¢gdo de penalidade mais grave;
b) Multa
b.1.) Multa moratéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de atraso injustificado, até o limite de 30 (trinta) dias;

b.2) Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto, configurada apés o nonagésimo dia
de atraso;

c) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 16.1.2 a 16.1.7 deste Termo de Referéncia, quando néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 16.1.8 a 16.1.12, bem como
nos demais casos que justifiquem a imposigao da penalidade mais grave;

16.3. A aplicagao das sangdes previstas neste TR néo exclui, em hipétese alguma, a obrigacédo de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §9°)

16.4. Todas as sangdes previstas neste TR poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°).
16.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

16.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou seré cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

16.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.5. A aplicacdo das sancgoOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.6. Na aplicacé@o das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°) :

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagao ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

16.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragcdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159)

16.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste TR ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)

16.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 16.1.6, caracterizar4 o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgéo ou entidade promotora da licitagéo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022 .

16.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandara a instauragao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, da
Comissdo Permanente de Processo Administrativo Contratual- CPPADCON que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

16.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

16.12. Cabera a apresentacé@o de pedido de reconsideragao da aplicagdo da san¢éo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

16.13. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade
competente.

16.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparagéo integral dos danos causados.

16.15. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

16.16. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art.
163 da Lei n® 14.133/21.

16.17. Seréo publicadas no Diario da Justica do TJPI as sangbes administrativas previstas, inclusive a reabilitacdo perante a Administragéo Publica.
16.18. As sang¢des de multa por atos praticados no decorrer da contratagéo estao previstas no Anexo | do Termo de Referéncia.

17. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS EDITALICIAS E SANGOES


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

17.1.1. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a agente da
contratagcdo/a durante o certame;

17.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
17.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociacéo;

17.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

17.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

17.1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

17.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

17.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

17.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracéo;

17.1.4. Apresentar declaragédo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagao
17.1.5. Fraudar a licitagao

17.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

17.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

17.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

17.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

17.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.? 12.846, de 2013.

17.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

17.2.1. Adverténcia;
17.2.2. Multa;
17.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

17.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

17.3. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

17.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

17.3.2. As peculiaridades do caso concreto

17.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes

17.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

17.3.5. A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

17.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor estimado da Administracdo para o item ou grupo, conforme o caso
licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da comunicagao oficial.

17.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor estimado da Administrac&o para o item ou grupo,
conforme o caso licitado.

17.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor estimado da Administragdo para o
item ou grupo, conforme o caso.

17.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

17.6. Na aplicagdo da sancédo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

17.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens
17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3 que
justifiquem a imposi¢é@o de penalidade mais grave que a sang¢éo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragio observara o prazo previsto no art. 156
§5° da Lein.2 14.133/2021.

17.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 17.1.3, caracterizar4 o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgédo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022 ..

17.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandard a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
indicados pelo CPPADCON, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

17.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagao das sangbes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimag&o, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

17.12. Caberé a apresentacéo de pedido de reconsideragéo da aplicagdo da sangéo de declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

17.13. O recurso e o pedido de reconsideragédo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade
competente.

17.14. A aplicagdo das sangdes previstas no edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacédo de reparagao integral dos danos causados.

18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
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18.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Tribunal de Justica do Estado
do Piaui, conforme informagao prestada no Despacho N¢ 41103/2026 (8010472), na forma que segue:

Prestacao de servicos de agenciamento de viagens

Unidade Orcamentaria: 04101 - Tribunal de Justica

Fonte: 500 - Recursos Nao Vinculados de Impostos

Acéo Orgamentaria 6100 - Custeio Administrativo do Poder Judiciario Estadual
Classificagdo Funcional Progr.: 02.061. 0115. 6100

Natureza da Despesa: 339033 - Passagens e Despesas com Locomocao

Plano Orgamentario: 000162 - 12 Grau de Jurisdigao

Acéo Orgamentaria 6100 - Custeio Administrativo do Poder Judiciario Estadual
Classificagdo Funcional Progr.: 02.061. 0115. 6100

Natureza da Despesa: 339033 - Passagens e Despesas com Locomocao

Plano Orgamentario: 000163 - 22 Grau de Jurisdicéo

Prestacéo de servicos de agenciamento de viagens

Unidade Orgamentaria:
Fonte:

04106 - EJUD
760 - Recursos de Emolumentos, Taxas e Custas

Acéo Orgamentaria

Classificagao Funcional Progr.:

Natureza da Despesa:
Plano Orgamentario:

6079 - Selecao, Treinamento, Capacitacao, Formagao,
Aperfeicoamento e Especializacao

02.061.0115.6079

339033 - Passagens e Despesas com Locomogéao
000162 - 12 Grau de Jurisdigao

Acéo Orgamentaria

Classificagdo Funcional Progr.:

Natureza da Despesa:
Plano Orgamentario:

6079 - Selecao, Treinamento, Capacitacao, Formagao,
Aperfeicoamento e Especializacao

02.061.0115.6079

339033 - Passagens e Despesas com Locomogao
000163 - 2° Grau de Jurisdigao

19. DA ADJUDICAGAO
19.1. O critério de julgamento da contratagao sera o de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre o valor da tarifa das passagens para os itens 1 e 2.

20. DA EXTINCAO CONTRATUAL
20.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

20.2. Se as obrigagbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a
Administracédo providenciar a readequacéo do cronograma fixado para o contrato.

20.2.1. Quando a néo concluséo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e
b) podera a Administragéo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugao contratual.

20.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

20.3.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

20.3.2. A alteragéo social ou a modificacédo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingdo se néo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

20.3.2.1. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.
20.4. O termo de extingé@o, sempre que possivel, sera precedido:

20.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

20.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

20.4.3. Indenizagdes e multas.

20.5. A extingdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que serd concedida
indenizac&o por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.? 14.133, de 2021).

20.6. A extingdo do contrato podera ser:
20.6.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua prépria conduta;

20.6.2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse da
Administragéo;

20.6.3. determinada por decis&o arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

20.7. A extincdo determinada por ato unilateral da Administragao e a extingdo consensual deveréo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

20.8. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragéo, o contratado sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido e tera direito a:

a) devolugédo da garantia;
b) pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingao;
¢) pagamento do custo da desmobilizagao.

20.9. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das sangdes previstas nesta Lei, as seguintes
consequéncias:

20.9.1. assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio da Administragao;

20.9.2. ocupagao e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na execugdo do contrato e necessarios a
sua continuidade;

20.9.3. execugao da garantia contratual para:
a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da nao execugao;

b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
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¢) pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;
d) exigéncia da assuncéo da execugao e da concluséo do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;
20.9.4. retencéo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados & Administragéo Publica e das multas aplicadas.

20.10. A aplicacdo das medidas previstas nos subitens 20.9.1. e 20.9.2. ficara a critério da Administragéo, que podera dar continuidade a obra ou ao servigo
por execugao direta ou indireta.

20.11. Na hipétese do subitem 20.9.2., o ato devera ser precedido de autorizagao expressa do Presidente do Tribunal de Justiga.

21. DA VIGENCIA DO CONTRATO

21.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas -
PNCP, prorrogavel, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma do artigo 107 da Lei 14.133/2021.

22. DA SUBCONTRATACAO
22.1. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

23. DA GARANTIA DO SERVICO

23.1. A garantia dos servigos prestados no ambito da presente contratagdo sera regida pelas disposi¢cdes do Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078/1990), aplicando-se, no que couber, as normas relativas a responsabilidade pela adequada presta¢éo dos servigos, a qualidade, a seguranga e a
reparagao de eventuais falhas, vicios ou inadequacgdes verificadas na execugao contratual.

23.2. O prazo de garantia terd inicio a partir do recebimento definitivo dos servigos, consubstanciado no atesto formal da execugao pela Administragdo,
momento a partir do qual se iniciard a contagem do periodo de responsabilizagdo da contratada quanto a corre¢do de eventuais inconsisténcias, falhas
operacionais ou inadequagoes relacionadas aos servigos prestados.

23.3. A CONTRATADA devera refazer, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas do recebimento de notificagdo formal, o servigo que, durante
o periodo de garantia, venha a apresentar falhas, vicios ou quaisquer irregularidades que comprometam ou impegam sua adequada execugdo, desde que
tais ocorréncias ndo tenham sido ocasionadas por agdo ou omiss&o da contratante.

24. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

24.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, pelo
SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS, com adogdo do critério de julgamento pelo MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre o valor da tarifa das
passagens para os itens 1 e 2.

Exigéncias de habilitacao
24.2 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Da Consulta aos Cadastros

24.2.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigbes de
participagéo no certame, conforme previsto noart. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.14 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sancao que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF - Sistema Unificado de Cadastramento de Fornecedores;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantida pela Controladoria Geral da Unido ( https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de contas da Unido — TCU;

24.2.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderé haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada
de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

24.2.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre outras san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

24.2.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

24.2.3.1. A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. ( IN n® 3/2018, art. 29, §1°).
24.2.3.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagdo. ( IN n® 3/2018, art. 29, §22).

24.2.3.3. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢éo de participagdo.

Habilitacao juridica

24.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério
nacional;

24.4. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

24.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

24.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

24.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

24.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

24.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagio no
Registro onde tem sede a matriz.

24.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764. de 16 de dezembro 1971 .
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24.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacédo respectiva.
Autorizacao para o Exercicio da Atividade:

24.12. Registro da empresa na EMBRATUR — Empresa Brasileira de Turismo; ou cadastro no Ministério do Turismo; ou cadastro no Ministério do Turismo,
com fundamento no artigo 52 do Decreto n® 84934/1980, no artigo 22 da Lei n® 11771/2008 e no artigo 18 do Decreto n® 7.381/2010.

Habilitacéo fiscal, social e trabalhista
24.13. Prova de inscri¢géo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

24.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

24.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

24.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢éo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943;

24.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

24.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

24.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital e/ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condigdo mediante a apresentagédo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

24.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira

24.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacao na licitagao (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021 ), ou de sociedade simples;

24.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il ).

24.23. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e/ou demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis por lei devidamente registrados nos 6rgaos competentes (Junta Comercial do Estado de origem), originais ou copias autenticadas, que
comprovem a boa situacéo financeira da empresa, extraido do Livro Diario, apresentados na forma da lei ou na forma de Escrituracdo Contabil
Digital (ECD) junto ao Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED), nos termos da Instrucdo Normativa n° 2.003/2021-RFB, conforme Decreto
N2 6.022, de 22 de janeiro de 2007.

24.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentagéo pelo
licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contébeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos
pela aplicacao das seguintes férmulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante);
Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

24.23.2. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagcdo patrimonio liquido de 6% (seis por cento) do valor total estimado do(s)
item(ns) arrematado(s) pelo licitante.

24.23.3. .As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

24.23.4. O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

24.23.5. O pregoeiro podera solicitar declaragdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, a ser apresentada pelo fornecedor, que ateste
o atendimento dos indices econémicos previstos neste edital.

Qualificagao Técnica

24.24. Apresentagdo de, pelo menos, um atestado de capacidade técnica, compativel com o objeto desta licitagdo, ou seja, prestacdo de servico de
agenciamento de viagens, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado.

24.25. Seré admitida, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo, a apresentacé@o e o somatério de diferentes atestados.
24.26. Os atestados de capacidade técnica poderéo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

24.27. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necesséarias a comprovacéo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

24.28. Entende-se por compativeis os servigos que tenham sido prestados em qualquer época ou lugar com um quantitativo de, no minimo, 20% (vinte por
cento) do total de estimado previsto para cada item deste Termo, ou seja, no minimo:

a) Iltem 01 - Passagem nacional - 245 (duzentos e quarenta e cinco) unidades;
b) Item 02 - Passagem internacional - 34 (trinta e quatro) unidades.
24.29. Caso admitida a participa¢éo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao complementar:

24.29.1. A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas
de inscrigdo e a comprovagao de que estao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42,
§§2°a 6°da Lein. 5.764, de 1971;

24.29.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

24.29.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagédo do servico;
24.29.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107 ;

24.29.5. A comprovagao de integragao das respectivas quotas partes por parte dos cooperados que executarao o contrato; e

24.29.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundagéo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) editais de convocagao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinérias;
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e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reuniées seccionais; e
f) ata da sessé@o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo;

24.29.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei,
de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

25. DA APLICABILIDADE DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

25.1. E vedado as partes a utilizagéo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta daquela do
objeto da contratagéo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal;

25.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais
sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das
informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual;

25.3. As partes responderdao administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados
pessoais, repassados em decorréncia da execugéo contratual, por inobservancia a LGPD;

25.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagcdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE;

25.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares, em prazo razoavel, nos termos do art. 48 da LGPD.

26. DAS CONDIGOES PARA ADESAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS TJ/PI

26.1. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ata de registro de pre¢os, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade
da administragao publica que néo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgao gerenciador.

26.2. Os 6rgaos e entidades que n&o participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da ata de registro de pregos, deverdo consultar o
6rgéo gerenciador da ata para manifestagéo sobre a possibilidade de adeséo.

26.3. Os 6rgaos nao participantes da licitagdo que manifestarem interesse em aderir as Atas de Registro de Precos gerenciadas pelo Tribunal de Justi¢a do
Piau deverao utilizar-se da ferramenta de Peticionamento Eletronico via sistema SEIl, em consonancia com a Portaria/TJPI N2 365/2021, conforme manual
disponivel no link https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-content/uploads/2021/04/Manual___Peticionamento_tjpi.pdf, instruindo suas solicitagbes com os
documentos necessarios a avaliagdo do pedido, nos termos deste Edital, da Lei n® 14.133/2021 e suas regulamentagoes.

26.4. A manifestagao do 6rgao gerenciador fica condicionada a realizagao de estudo, pelos 6rgaos e pelas entidades que nédo participaram do registro de
pregos, que demonstre o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a administragdo publica da utilizagdo da ata de registro de pregos,
conforme estabelecido em ato do Secretario de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

26.5. O estudo de que trata o item anterior, apds aprovagéo pelo érgdo gerenciador, sera divulgado no Portal de Compras do Governo federal.

26.6. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢cbes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do
fornecimento decorrente de adesdo, desde que néo prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgéo gerenciador e
6rgaos participantes.

26.6.1. A adesdo por érgdo ou entidade ndo participante somente serd admitida apds a celebragcdo do primeiro contrato oriundo da ata pelo 6rgéo
gerenciador, como forma de assegurar o equilibrio da relagdo juridica entre a Administracdo Publica e o fornecedor e resguardar o interesse primario do
Poder Judiciario do Estado do Piaui.

26.6.2. Caso a ades@o seja solicitada antes da primeira contratagdo pelo 6rgéo gerenciador, esta serd indeferida até que ocorra a formalizagédo do primeiro
instrumento contratual entre o TJPI e a empresa detentora da ata.

26.6.3. A andlise para a concessao de pedidos de adesdo por 6rgaos ou entidades ndo participantes sera realizada individualmente por item, grupo ou
posto constante da ata, considerando a efetiva contratacdo prévia pelo érgao gerenciador do respectivo item, grupo ou posto.

26.6.3.1. A contratacdo de apenas um item da ata nao autoriza automaticamente a adesao aos demais itens nao contratados pelo érgdo gerenciador,
devendo-se comprovar, para cada solicitagdo de adesdo, que o item objeto do pedido ja teve utilizagado interna minima de 50%, mediante celebragéo de
instrumento contratual.

26.7. As aquisicbes ou as contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos
quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e para os 6rgédos participantes.

26.8. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item
registrado na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e para os 6rgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos néo
participantes que aderirem.

26.9. Apos a autorizagdo do 6rgao gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera efetivar a aquisicdo ou contratagdo solicitada em até noventa dias, podendo
ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do érgdo ou entidade n&o participante aceita pelo érgdo ou entidade gerenciador, observado o
prazo de vigéncia da ata.

26.10. Compete ao 6rgdo nao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a
aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relagéo as
suas préprias contratagdes, informando as ocorréncias ao érgdo gerenciador.

26.11. E vedada aos 6rgaos e entidades da administragéo publica federal a ades&o a ata de registro de pregos gerenciada por 6rgao ou entidade municipal,
distrital ou estadual.

26.12. E facultada aos 6rgaos ou entidades municipais, distritais ou estaduais a adesao a ata de registro de precos da Administragdo Publica Federal.

27. DAS DISPOSIGOES FINAIS
27.1. A prestagdo dos servigos devera atender as exigéncias da legislagdo em vigor.

27.2. Todas as comunicagdes referentes a execugdo do contrato ou outras necessarias, bem como juntada de documentacdo serdo consideradas
regularmente feitas por meio eletrénico. A contratada deverd utilizar-se da ferramenta de Peticionamento Eletrénico, via sistema SEl, conforme manual
disponivel no link https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/wp-content/uploads/2021/04/Manual___Peticionamento_tjpi.pdf, em consonancia com a Portaria/TJPI N
365/2021.

27.3. Em caso de dividas acerca da ferramenta de peticionamento eletrénico ou uso da plataforma SEI podera ser consultado o enderego eletronico
https://www. tjpi.jus.br/portaltjpi/sei.

27.4. Sera admitida a protocolizagdo de documento por meio diverso quando se mostrar tecnicamente inviavel a utilizagdo do meio eletrénico e se verificar
risco de dano relevante a celeridade do processo, nessa hipoétese, a contratada devera protocolar no Servigo de Protocolo do TJ/PI, por meio fisico ou
virtual, através do e-mail protocolo@tjpi.jus.br.

27.5. O Contrato obriga as partes e seus eventuais sucessores.
27.6. No ato da assinatura do contrato a Contratada declarara que:
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a) Em sendo contratado, submeter-se-a a previsao da Resolugdo do CNJ n° 07/2005, alterada em seu art. 3° pela Resolucdo do CNJ n° 09/2005, que veda a
manutengao, aditamento ou prorrogagao de contrato de prestagédo de servigos com aquele que contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao Tribunal de Justica do Estado do Piaui.

b) Em sendo contratado, submeter-se-4 a previsdo da Resolugdo n® 156/2012 do CNJ, que veda a manutencéo, aditamento ou prorrogacédo de contrato de
prestagéo de servicos com empresa que tenha entre seus empregados colocados & disposi¢cdo dos Tribunais para o exercicio de fun¢éo de chefia, pessoas
que incidam na vedagao dos arts. 12 e 22 da Resolugéo supracitada.

¢) Para fins no disposto no inciso XXXIIl, do Artigo 79, da Constituigdo Federal, de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz;

d) Para fins no disposto nos incisos IV e VI, do Artigo 14 da Lei 14.133/2021 que ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, bem como que, nos 5
(cinco) anos anteriores a contratagdo, ndo tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagéo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

27.7. A Contratada respondera pelos vicios de qualidade e de quantidades que venham a ser constatados no objeto que os tornem impréprios ou
inadequados aos fins a que se destinam.

ANEXO |
(INFRACOES, GRAUS, MULTAS )

Item Infracédo Grau Multa
1 Descumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, ndo explicitadas nos demais itens, que sejam consideradas leves 1 Moratéria
2 N&o entrega de documentacéo simples solicitada pelo CONTRATANTE 1 Moratéria
3 Atraso parcialmente justificado na entrega até 30 dias. 1 Moratéria
4 Atraso parcialmente justificado na entrega acima de 30 dias até 60 dias. 2 Moratéria
5 Atraso parcialmente justificado ou injustificado na entrega acima de 60 dias. 2 Compensatoéria
6 Descumprimento de outros prazos, previstos do TR 2 Moratéria
7 Erros de execugao do objeto 3 Moratéria
8 Desatendimento as solicitagdes do CONTRATANTE 3 Moratéria
9 | Descumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, ndo explicitadas nos demais anteriores, que seriam consideradas médias 3 Moratéria
10 Execugao imperfeita do objeto 3 Moratéria
11 N&o manutencéo das condigdes de habilitagdo e de licitar e contratar com a Administragdo Publica durante a vigéncia contratual 4 Compensatéria
12 Né&o entrega de documentagao importante solicitada pelo CONTRATANTE 4 Compensatéria
13 Descumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, ndo explicitadas nos demais itens, que seriam consideradas graves 4 Compensatdria
14 Inexecugao parcial do Contrato 4 Compensatéria
15 Descumprimento da legislagédo (legais e infralegais) afeta a execugéo do objeto (direta ou indireta) 5 Compensatéria
16 Cometimento de atos protelatérios durante a execugédo visando adiamento dos prazos contratados 5 Compensatéria
17 Inexecugao total do Contrato 5 Compensatoéria

Grau Adverténcia - 12 Ocorréncia Mc;in::t:;:a Multa Compensatéria

1 Sim Né&o Nao

2 Nao 1% a 4,9% por ocorréncia ou contrato 1,5% a 4,9% por ocorréncia ou contrato

3 Nao 5% a 8,9% por ocorréncia ou contrato 8,0% a 14,9% por ocorréncia ou contrato

4 Nao 9% a 11,9% por ocorréncia ou contrato 15,0% a 24,9% por ocorréncia ou contrato

5 Néo 12% a 15% por ocorréncia ou contrato 25% a 30% por ocorréncia ou contrato

——

—
.)el! L‘j Documento assinado eletronicamente por Maria I1zabel Barroso Mendes de Oliveira, Servidora TJPI, em 07/05/2026, as 14:46, conforme art. 1¢, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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.)El! L‘:ll Documento assinado eletronicamente por Davi Torres Cavalcante, Secretario da Presidéncia, em 07/05/2026, as 14:47, conforme art. 1¢, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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