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3.2. A utilizapao de uma plataforma digital integrada permitira maior eficiencia, 

transparencia e rastreabilidade em todas as etapas dos editais culturais, 

abrangendo os modules de inscrigao, avaliagao, monitoramento e prestagao de 

contas. Tai solugao tecnologica contribui para a redugao de procedimentos 

manuals, mitigagao de falhas operacionais, otimizagao do tempo administrative e
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2. DESCRIQAO DO OBJETO_________________________________________

2.1. Contratagao do servigo de licenciamento de Software como Servigo 

(SaaS), sem transferencia do dominio do sistema, para utilizagao da plataforma 

denominada Porta da Cultura Manaus, destinada ao gerenciamento de 

editais, contemplando os modules de inscrigao, avaliagao, monitoramento e 

prestagao de contas.

1. DADOS DO CONTRATANTE______________

Orgao: Conselho Municipal de Cultura - CMC.

CNPJ: 07.074.697/0001-94

Enderego: Rua Bernardo Ramos, 66 - Centro

CEP: 69.005-310

3. JUSTIFICATIVA__________________________________________________

3.1. O Fundo Municipal de Cultura - FMC, administrado pelo Conselho Municipal 

de Cultura, orgao vinculado da Fundagao Municipal de Cultura, Turismo e 

Eventos - MANAUSCULT, com base no Art. 5° do Decreto n° 7.288 de 13 de 

maio de 2004, e o responsavel por administrar os recursos oriundos de 

incentives culturais, sejam eles publicos ou privados, bem como, elaborar e fazer 

publicar, ao longo do exerclcio fiscal, editais para recebimento de projetos nas 

areas de formagao artistica e cultural, produgao artistica e cultural e preservagao 

e difusao do patrimbnio artistico, historico e cultural no ambito do Municipio de 

Manaus.



ampliaQao do dos agentes culturais as poli'ticas publicas,acesso em

consonancia com os principios da administragao publica, especialmente os da

eficiencia, publicidade e economicidade.

controle,maior e

ao fomento cultural.

4. DETALHAMENTO DO OBJETO E ESTIMATIVA DE VALOR
4.1.

Valor unitario Valor Total
UnidadeDescriQaoID

R$ 100.000,00 R$ 100.000,00Licen^a 1519760
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de dados pessoais.
3.4. O modelo SaaS mostra-se tecnicamente adequado e economicamente

vantajoso, ao dispensar investimentos em infraestrutura propria, manutengao e 

desenvolvimento de sistemas, permanecendo tais responsabilidades sob a 

gestao da empresa contratada, sem prejuizo a seguranga da informagao e a

protegao de dados.
3.5. Dessa forma, a contratagao do referido servigo e imprescindivel para 

garantir a efetividade das agbes da politica cultural municipal, assegurando uma 

gestao mais transparente, acessivel e eficiente dos recursos publicos destinados

O quadro a seguir define as caracteristicas, custos e quantidades do 

objeto a ser contratado, em conformidade com o demonstrado no Estudo 

Tecnico Preliminar;

Quant.
Estimada do 

Servigo
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SERVIQO DE CONSULTORIA. 
Caracteristicas: especializado em 
SERVIQO DE LICENQAS DE 
SOFTWARES, Caracteristicas: 
especializado em licenga do 
software, incluindo relatorios e 
suporte tecnico, Caracteristica 
Adicional: em conformidade com 
as exigencias, especificagdes e 
condigdes tecnicas constantes no 
Termo de Referencia

3.3. Ressalta-se, ainda, que a plataforma Porta da Cultura Manaus foi 
desenvolvida para atender as especificidades da gestao cultural, possibilitando 

padronizagao dos fluxos, seguranga da informagao 

conformidade com normativas aplicaveis, inclusive no que se refere a protegao



ESTIMATIVA DE PREQOS REFERENDUMS4.3.
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4.2. A contrata^ao refere-se a aquisiQao de servipo de Software como Servipo 
(SaaS) de um piano de assinatura anual, com pagamento em parcela unica, para 
utilizapao da plataforma "Porta da Cultura Manaus" por12 (doze) meses. O piano 
garante acesso complete aos modules de inscripao, avaliapao, monitoramento e 
prestapao de contas.

O escopo do piano anual unico inclui:
• Licenpas de Acesso:
• Licenga de Administrador do sistema.

. Ate 40 (trinta) licenpas para Usuarios Infernos, incluindo 

servidores gestores e Pareceristas/Avaliadores de Projetos.
. Acesso ilimitado e gratuito para Proponentes/Usuarios Externos.
• Servipos Inclusos: Hospedagem com disponibilidade de 99%, 

suporte tecnico, capacitapoes e orientapoes durante a vigencia do 

contrato para manutenpao evolutiva.
• Capacidade do Sistema: Suporte para ate 20 editais ativos 

simultaneamente.
• Infraestrutura: Armazenamento ilimitado e regime de backups com 

retenpao dos dados durante toda vigencia do contrato.

• Fornecimento de Relatorios gerenciais e operacionais: com 

capacidade de filtros e exportapao de dados, abrangendo todos os 

modulos (inscripao, avaliapao, monitoramento e prestapao de contas), 

sem custo adicional.
• Forma de Pagamento: Parcela unica, antecipada, contra entrega 

do objeto e apos formalizapao do contrato.

O valor total sera definido com base na proposta comercial da 

fornecedora exclusiva, precedida de pesquisa de mercado para comprovapao de 

economicidade. A despesa sera custeada com recursos federais repassados ao 

Concultura.

Concultura ?
Conselho Municipal de Cultura
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A estimativa de prepos referenciais para a contratapao do servipo de 

licenciamento de Software como Servipo (SaaS) da plataforma Porta da Cultura 

Manaus foi elaborada a partir de levantamento de mercado realizado junto ao 

Portal Nacional de Contratapdes Publicas (PNCP), bem como da analise de 

contratapdes similares realizadas pela Administrapao Publica.

0 levantamento demonstrou que, embora existam solupdes genericas 

para gestao de processos ou inscripdes, a plataforma Porta da Cultura Manaus 

apresenta caracteristicas tecnicas e funcionais especlficas e exclusivas, 

desenvolvidas sob medida para atender as demandas da gestao de editais 

culturais no ambito da administrapao publica municipal, integrando em urn unico 

fluxo os modulos de inscripao, avaliapao, monitoramento e prestapao de contas. 

Tai singularidade, aliada a titularidade do software por fornecedor unico, 

caracteriza a inviabilidade de competipao, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei 

n° 14.133/2021.
Como parametro comparative, destaca-se contratapao registrada no 

PNCP pela Prefeitura Municipal de Joao Pessoa/PB (Contrato n° 
00331/2025), firmada com a empresa PROSAS TECNOLOGIA SOCIAL LTDA 

para servipos semelhantes, com valor anual estimado de R$ 289.800,00. 
Ademais, a propria Administrapao ja utilizou solupao similar em exercicio 

anterior, o que reforpa a consistencia do parametro adotado.

Com base na proposta apresentada pelo fornecedor da plataforma Porta 

da Cultura Manaus, que contempla licenciamento anual, hospedagem em 

nuvem, armazenamento ilimitado de dados, suporte tecnico, manutenpao, 

capacitapao remota, relatorios gerenciais e possibilidade de solicitapao de novas 

funcionalidades sem custo adicional, estima-se o valor global da contratapao 

em R$ 100.000,00 (cem mil reais), para o periodo de 12 (doze) meses.
O valor estimado evidencia notoria economicidade, 

significativamente inferior aos valores praticados em contratapdes similares 

identificadas no PNCP, alem de eliminar custos adicionais relacionados a 

desenvolvimento, customizapao, implantapao e migrapao de dados,



5. PRAZOS E VIGENCIA

5.2. A presta^ao de servipos se iniciara com a assinatura da Ordem de Servipo.
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assegurando imediata operacionalidade e plena aderencia as necessidades da 

Administragao.

5.1. O prazo de vigencia sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do 

Contrato.
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como a

6. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O 

CICLO DE VIDA DO OBJETO
6.1. A solugao a ser contratada consiste no licenciamento de Software como 

Servigo (SaaS) da plataforma Porta da Cultura Manaus, sem transferencia do 

dominio do sistema, destinada ao gerenciamento integral de editais culturais 

deste Conselho Municipal de Culture.

6.2. Na fase de operagao, a solugao devera assegurar o pleno funcionamento 

dos modulos de inscrigao, avaliagao, monitoramento e prestagao de contas, 

permitindo a gestao simultanea de multiples editais, com controle de usuarios, 

geragao de relatorios gerenciais e operacionais, armazenamento ilimitado de 

dados, rotinas de backup, seguranga da informagao e disponibilidade minima de 

99%. A contratada sera responsavel pela manutengao corretiva e evolutiva, bem 

como pelo suporte tecnico continue durante toda a vigencia contratual.

6.3. Ao longo do ciclo de vida da contratagao, a solugao devera receber 

atualizagdes, melhorias e adequagbes necessarias ao atendimento de 

alteragbes normativas ou operacionais, sem prejuizo a continuidade dos 

servigos, permanecendo a responsabilidade pela infraestrutura, hospedagem e 

desempenho sob a gestao da contratada.

6.4. Na fase de encerramento do contrato, devera ser assegurado o acesso da 

Administragao aos dados, informagbes e relatorios gerados durante a vigencia 

contratual, bem como a possibilidade de extragao e preservagao das 

informagbes em formato compativel, garantindo a integridade, confidencialidade
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• Licenciamento de uso do software, sem transferencia de propriedade.

• Interface acessivel e compativel com dispositivos moveis e desktops.

• Seguranpa da informapao com autenticapao, controle de permissdes e 

protepao de dados.

• Suporte tecnico e manutenpao corretiva, preventive e evolutiva.

• Capacidade de integrapao com outros sistemas da administrapao 

municipal.

7.3 Legais e Administrativos:

• Conformidade com a Lei n° 14.133/2021 (inexigibilidade de licitapao).

• Atendimento a Lei Geral de Protepao de Dados (LORD).

• Certificado de Registro de Programa de Computador.
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e disponibilidade dos dados, em conformidade com a legislapao aplicavel, 

especialmente no que se refere a protepao de dados pessoais.

6.5. Dessa forma, a solupao contempla todas as etapas do ciclo de vida do 

objeto contratado, assegurando continuidade operacional, eficiencia 

administrativa, seguranpa da informapao e plena aderencia as necessidades da 

politica cultural municipal.

7. REQUISITOS DA CONTRATAQAO
Considerando que a contratapao sera realizada de forma direta, por 

inexigibilidade de licitapao, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133, 
de 1° de abril de 2021, os requisites serao os relacionados abaixo:

7.1 Funcionais:
• Gestao de inscripdes em editais, incluindo cadastro de proponentes e 

anexapao de documentos.

• Avaliapao das propostas com pontuapao, pareceres e historico de analise.

• Monitoramento das etapas dos editais com indicadores e relatorios de 

acompanhamento.

• Prestapao de contas com envio, conferencia e aprovapao de documentos.

7.2 Tecnicos:



• Certidao/Atestado de exclusividade.

• DeclaraQao de Capacidade tecnica.

8. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
8.1.

parametrizada

da infraestrutura tecnologica em nuvem, com
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A CONTRATADA compromete-se e obriga-se a cumprir o estabelecido 

neste Termo de Referencia em perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

8.2. Prestar o servigo do objeto de acordo com as especificagdes constantes 

no detalhamento do objeto, responsabilizando-se pelo fornecimento, dentro do 

prazo e local estabelecido pela CONTRATANTE.

9.3 Ao termino do contrato, a contratada devera assegurar a Administragao o 

acesso e a extragao de todos os dados e relatorios gerados, em formato 

compativel, preservando a integridade, a confidencialidade e a protegao de 

dados pessoais, conforme legislagao vigente.

9. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
9.1 Apos a formalizagao do contrato e assinatura da OS, a contratada devera 

disponibilizar o acesso imediato a plataforma via site (plataforma web), 

acessivel por meio da internet, sem necessidade de instalagao local e sem 

transferencia do dominio do sistema, na modalidade de assinatura anual.
9.2 Durante a vigencia contratual, a contratada devera garantir:

• Disponibilizagao da plataforma web configurada e 

conforme os fluxos da Administragao;

• Operagao continua dos modules de inscrigao, avaliagao, monitoramento e 

prestagao de contas;

• Manutengao 

armazenamento ilimitado de dados, backups regulares e disponibilidade minima 

de 99%;

• Suporte tecnico e manutengao corretiva, preventiva e evolutiva durante 

toda a vigencia contratual;

• Capacitagao remota de usuarios designados pela Administragao.



12.1

10.2. Informar a contratada toda e qualquer ocorrencia relacionada com a 

prestaqao de serviqos, diligenciando nos casos que exigem providencias 

corretivas, fiscalizar e acompanhar a entrega do material;
10.3. Proporcionar a contratada todas as condipdes necessarias ao pleno 

cumprimento das obrigagdes decorrentes do servigo, providenciar os pagamentos 

a contratada a vista da Nota Fiscal devidamente atestada, nos prazos fixados.
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11. FUNDAMENTAQAO LEGAL____________________________

11.1 Constituigao da Republica Federativa do Brasil, de 05/10/1988;

11.2 Lei Federal n° 14.133 de 01/04/2021;

12. MODELO DE GESTAO DO QBJETO________________________________

A gestao, fiscalizagao e acompanhamento da execugao do Objeto serao 

realizados por fiscais, designado pela Administragao, observando-se as 

disposigdes contidas no artigo 68, e seus paragrafos, da Lei n°. 14.133/21.

11.3 Resolugao n° 001/2016 de 12/02/2016 e 003/2017 de 06/07/2017- 

UGCM/SEMEF - Dispde sobre o uso do Sistema Compras Manaus pelos Orgaos 

e Entidades Municipals que especifica e da outras providencias;

11.6 Instrugao Normativa n° 001/2019 de 03/10/2019- Altera os procedimentos 

para catalogagao de materiais e servigos no Sistema Compras Manaus;

11.7 Decreto n° 4.765 de 11 de margo de 2020 - Dispoe sobre o Sistema 

Integrado de Gestao de Compras da Prefeitura de Manaus, e da outras 

providencias;
11.8 Lei N° 14.399, de 8 De Julho De 2022 - Institui a Politica Nacional Aldir Blanc 

de Fomento a Cultura.
11.9 Demais legislagbes, no que couber.

10. OBRIGACOES DO CONTRATANTE________________________________

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela 

CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua 

proposta;

8
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14. RECURSOS DISPONIVEIS

Programa de Trabalho: 13.392.0132.2220.0000 - Incentivo a Cultura;

Fonte de recurso: 2719 - Transferencias da Politica Nacional Aldir Blanc de

Fomento a Cultura;

Natureza da Despesa: 33904093 - Locagao de Softwares;

15. DECLARAQAO DO SOLICITANTE
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14.1. Para execugao do objeto sera utilizada Rubrica Orgamentaria:

Unidade orgamentaria: 62071 - Fundo Municipal de Cultura
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13.4 O fornecedor selecionado sera a empresa S&Stechgroup LTDA (CNPJ: 
59.373.075/0001-60) que e detentora dos direitos autorais e de 

comercializagao da plataforma, sendo a unica fornecedora apta a licenciar seu

atendimento aos requisites de seguranga,

13. CRITERIOS DE MEDIQAO E DE PAGAMENTO E CRITERIOS DE 

SELEQAO DO FONECEDOR
13.1 O pagamento sera efetuado em parcela unica, correspondente ao 

periodo de 12 (doze) meses de licenciamento anual da plataforma Porta da 

Cultura Manaus, em ate 30 (trinta) dias uteis cotados da apresentagao de 

Requerimento, Nota Fiscal, Recibo, Certiddes Negativas atualizadas e DAM 

(Documento de Arrecadagao do Municlpio de Manaus) devidamente pago;

13.2 A medigao sera efetuada com base na disponibilidade do acesso a 

plataforma via site, funcionamento pleno dos modules de inscrigao, avaliagao, 

monitoramento e prestagao de contas, fornecimento de suporte tecnico e 

manutengao, bem como no 

integridade e armazenamento dos dados.

13.3 Considerando a natureza singular do objeto, a contratagao sera baseada 

em inexigibilidade de licitagao, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n° 

14.133/2021.



15.1

17.1 Elaboragao:

18.1

19. AUTORIZAQAO DO GESTOR

Manaus, 16 de Janeiro de 2026.
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17. RESPONSAVEIS PELA ELABORAQAO E SUPERVISAO DO TERMO DE 

REFERENCIA

JOAO WELLINGTON DE MEDEIROS CURSING
Presidente do Conselho Municipal de Cultura - CONCULTURA

CARL/\
Intei
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OCHA RODRIGUES
^nte Requisitante

Declaramos que este termo de referencia esta de acordo com a Lei n°. 

14.133/21 e legislaqao em vigor.

Ciencia da Equipe de Planejamento da Contratagao:

Integrante Tecnico

KLEftR leacwjtiago
Integrante Administrativo

16. DAS DISPOSIQOES GERAIS______________________________________

16.1 Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das 

informagdes e dos documentos apresentados.
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