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TERMO DE REFERENCIA
1. DADOS DA INSTITUIGAO

ORGAO/ENTIDADE PROPONENTE: Fundac&o de Vigilancia em Satde do Amazonas Dra.
Rosemary Costa Pinto — FVS/RCP.

CNPJ: 07.141.411/0001 — 46

ENDERECO: Av. Torquato Tapajés, n°® 4.010 — Bairro Coldnia Santo Anténio

CIDADE: Manaus U.F.: AM CEP: 69.093.018

FONE: (092) 3182-8526/8524/8527

2. OBJETO

2.1 Constitui o objeto do presente Termo de Referéncia, a contratacdo de prestacéo de servigos por
empresa especializada na prestacédo de servigo de limpeza, higienizacdo e conservacao de area
critica, para atender o Laboratorio Central de Saude Publica — LACEN, desta Fundacdo de
Vigilancia em Saude - Dra. Rosemary Costa Pinto/FVS-RCP.

3. JUSTIFICATIVA

3.1 A viabilidade técnica e a sustentabilidade socioeconémica da contratacdo justifica-se, uma
vez que se trata da prestacdo de servicos essenciais ao exercicio das atividades institucionais e de
garantia das imprescindiveis condi¢cdes de saneamento e salubridade ambientais deste Laboratério
Central de Saude Publica — LACEN AM/FVS-RCP.

3.2 O LACEN-AM/FVS-RCP é o responsavel no Estado do Amazonas pela realizagdo dos
exames de maior complexidade como: influenza e outros virus respiratérios, incluindo o Sars-Cov2
(COVID-19), HIV, tuberculose, meningite, sarampo, leptospirose, raiva, hantavirus, etc.,
manipulando-se diversos tipos de materiais biol6gicos como: sangue total, soro, escarro, secregdes
de nasofaringe, tecidos e demais materiais biol6gicos necessarios para o diagnostico laboratorial.

3.3 A contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de limpeza,
conservagao, higienizacdo interna, desinfeccao de superficies laboratoriais e hospitalares das areas
criticas do LACEN-AM/FVS-RCP, com disponibilidade de médo de obra qualificada, equipamentos,
acessorios, fornecimento de todos os insumos e materiais necessarios para limpeza e desinfeccgéo,
com o objetivo de manter as condigdes adequadas de salubridade e higiene para a realizagdo dos
exames.

3.4 A necessidade de contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de limpeza,
higienizacé@o e conservagao de area critica do Laboratério Central - LACEN/FVS-RCP, para que ndo
fique sem o servigo, foram levantados e analisados mecanismos para a celeridade da contratacao,
pois se trata de uma area prioritaria para as atividades do Laboratério, sendo que a auséncia de
empresa prestadora de servi¢co podera causar uma situagdo emergencial.

35 O entendimento de que a dispensa de licitacdo seja 0 mais adequado, devido a sua
celeridade.

3.6 Assim, diante das colocacdes, entende-se a necessidade de que, para a execucgdo dos
servigos de limpeza, higienizacdo e conservagdo das areas criticas deste LACEN/FVS-RCP de
forma eficaz e satisfatoria, faz-se pertinente a realizacéo da Dispensa de Licitacdo Eletrénica - DLE,
uma vez ser um procedimento célere e com possibilidade de receber maior nimero de propostas de
empresas interessadas para a execucao do servico.
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3.7 Além disso, a utilizacdo de um mecanismo célere de contratacdo ganha relevancia quando se
observa que a interrupcéo do servico prestado pelo Laboratério Central - LACEN/FVS-RCP poderéa
impactar diretamente na realizacdo dos ensaios e exames, pois tais procedimentos terdo de ser
suspensos, assim como, 0 ndo o cumprimento das metas pactuadas entre as vigilancias, afetando
as atividades inerentes do LACEN- LACEN/FVS-RCP, o que atinge, por conseguinte, a saude da
coletividade.

3.8 Estes servi¢cos sdo de suma relevancia uma vez que a auséncia da sua manutencao implicaria
em grande risco de surgimento de infec¢bes, e/ou infestagcbes podendo causar sérios danos a
saude dos usuarios e profissionais, além de eventual suspenséo do servico publico prestado, o que
se oporia ao objetivo finalistico desta Instituicdo, norteado constitucionalmente pela garantia do
direito social de todos a saude e é condigdo bésica para a prevencdo e o controle de infec¢des
exige da Administracdo adocdo de medidas urgentes e imediatas, sob pena de expor a perigo a
vida e/ou a salde de pacientes e profissionais.

3.9 O artigo 10, da Lei n° 7.783, de 28 de junho de 1989, os servicos de assisténcia médica e
hospitalar se enquadram como essenciais, cuja prestacéo é indispensavel visto que a higienizagéo
e a assepsia dos ambientes assistenciais sdo fundamentais a devida prestacao dos servigos de
assisténcia médica e hospitalar, por conseguinte é possivel considera-los da mesma forma
essenciais ao atendimento da comunidade;

3.10 A contratacdo de empresa especializada na prestagéo de servigo de Limpeza, Higienizagdo
e Conservacao da area critica, com o fornecimento de materiais e equipamentos, faz-se necesséria
pela natureza continuada desses servi¢os, 0s quais sdo essenciais ao adequado funcionamento do
LACEN-AM/FVS-RCP, principalmente no que concerne a manutencdo de sua estrutura fisica de
acordo com as condigbes minimas de higiene e limpeza. A interrupcdo desse servico pode
comprometer a continuidade de diversas atividades, visto a necessidade de limpeza constante,
principalmente em laboratérios que manipulam agentes infecciosos na maioria das vezes
desconhecidos. Ademais os espacdes de convivéncia e de trabalho precisam manter um nivel
aceitavel de higiene e conservagéo, para oferecer um ambiente seguro, limpo e agradavel.

4. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

4.1.1 A contratacdo dos servicos de prestacdo de servigos continuos de limpeza, conservacao,
higienizacéo interna, desinfec¢do de superficies laboratoriais e hospitalares das areas criticas do
LACEN-AM/FVS-RCP, visa manter em perfeito estado de conservacdo e em condi¢cdes de uso e
funcionamento, para a execucdo da atividade fim. A CONTRATADA fara uso de maquinarias e
equipamentos tecnolédgicos que reduzam a geracao de residuos industriais, 0 consumo de energia e
agua, na execuc¢do dos servicos com garantia de qualidade.

4.1.2 Sao fatores preponderantes e imprescindiveis para a realizacdo do objeto deste estudo, a
utilizacéo pela CONTRATADA de materiais de limpeza, higienizagédo e desinfec¢éo, dentro do prazo
de validade, considerando o tempo de vida (til e porte de cada material.

4.1.3 Sendo assim, os servicos de limpeza, higienizacdo e conservacdo de area criticas € um
processo que consiste em remocao por meio fisicos e quimicos, com o0 uso de contaminantes e
equipamentos. A contratacdo almeja garantir a qualidade dos servicos laboratoriais buscando acdes
e medidas de carater preventivo e corretivo no que diz respeito a higiene e ainda atender o Manual
de Biosseguranca e o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, para o
funcionamento do LACEN-AM/FVS-RCP.

4.1.4 Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
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4.2. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

4.2.1 A contratacdo dos servicos de prestacdo de servicos continuos de limpeza, conservacgao,
higienizacéo interna, desinfec¢do de superficies laboratoriais e hospitalares das areas criticas do
LACEN-AM/FVS-RCP, visa manter em perfeito estado de conservacdo e em condi¢cdes de uso e
funcionamento, para a execugcdo das atividades fim. A Contratada fard uso de maquinarias e
equipamentos tecnolédgicos que reduzam a geracao de residuos industriais, 0 consumo de energia e
agua, na execucado dos servigcos com garantia de qualidade.

4.2.2 Sao fatores preponderantes e imprescindiveis para a realizacdo do objeto deste estudo, a
utilizacéo pela Contratada de materiais de limpeza, higienizacdo e desinfeccéo, dentro do prazo de
validade, considerando o tempo de vida (til e porte de cada material.

4.2.3 A contratagdo almeja garantir a qualidade dos servicos laboratoriais buscando acdes e
medidas de carater preventivo e corretivo no que diz respeito a higiene e ainda atender o Manual de
Biosseguranca e o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude, elaborado pelo
Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP.

4.2.4 Estes servigcos séo de suma relevancia uma vez que a auséncia da sua manutencao implicaria
em grande risco de surgimento de contaminac¢des de amostras podendo causar sérios danos como
perda da amostras dos pacientes, contaminagédo cruzada das amostras, diagnosticos de exames
ndo confiaveis, além de eventual suspensdo do servico publico prestado, o0 que se oporia ao
objetivo finalistico desta Instituicdo, norteado constitucionalmente pela garantia do direito social de
todos a saude e é condicdo basica para a prevencao e o controle de infeccdes exige da
Administracdo adocdo de medidas urgentes e imediatas, sob pena de expor a perigo a vida e/ou a
saude de pacientes e profissionais.

4.2.5 Sendo assim, os servicos de limpeza, higienizacdo e conservacao de area criticas € um
processo que consiste em remocao por meio fisicos e quimicos, com o0 uso de contaminantes e
equipamentos.

4.2.6 Manter a higiene em qualquer segmento é importante. Mas a limpeza laboratorial e
hospitalar € um processo indispensavel, que deve seguir as normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), conforme a seguir:
1 - ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria. Resolugdo RCD
n° 46, de 18 de maio de 2000. Disp8e sobre o Regulamento Técnico para
Producéo de Controle de Qualidade de Hemoderivados de uso humano;

2 - ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolugdo RDC
n° 50, de 21 de fevereiro de 2002. Dispde sobre o regulamento técnico
para planejamento, programacéo, elaboracdo e avaliagdo de projetos
fisicos de estabelecimentos assistenciais da salde.

3 - ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolu¢ao RDC
n°® 306, de 07 de dezembro de 2004. Classificacdo dos Residuos do
Servi¢co de Saude.
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4.3 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.3.1 O Laboratério Central de Saude Publica do Estado do Amazonas — LACEN-AM/FVS-RCP
executa exames laboratoriais de doengas de notificagdo compulséria de média e alta complexidade
dando apoio as vigilancias epidemioldgica, sanitaria e ambiental e assisténcia médica.

4.3.2 A empresa contratada deverd ter pleno conhecimento de se responsabilizar pela concesséo
de mé&o de obra especializada e equipamentos, método e técnicas especificas para o tipo de
limpeza necessaria, conforme Convencéo Coletiva de Trabalho 2023/2023, numero da solicitacdo:
MR000498/2023, com numero do registro no MTE: AM000007/2023, bem como garantir o trabalho
seguro de pessoas envolvidas com o manuseio de ferramentas, instrumentos, equipamentos e
inflamaveis, inclusive disponibilizando todos os equipamentos de protecédo individual-EPI que forem
necessarios, em bom estado de utilizacdo aos seus funcionarios, prezando pela saude e seguranca
durante a execucado da prestacdo dos servicos.

4.3.3 Os servicos de Limpeza, Higienizacdo e Conservacdo da area critica deverdo ser realizados
de acordo com a classificacéo exigida para areas laboratoriais e hospitalares criticas, tratando-se
de limpeza realizada diariamente de forma a manter e conservar os ambientes isentos de sujeira e
risco de contaminacao, além da limpeza terminal, que devera ser realizada a qualquer momento, ou
em periodos programados e sempre que solicitado a contratada, em comum acordo com o Comité
de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP.

4.4 DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

4.4.1 Justifica-se a motivagdo da néo inclusdo no Plano de Contratacdes Anual (PCA), para o ano
de 2023, conforme previsto no Decreto Estadual n® 47.133/2023, art. 56, inciso |, uma vez que foi
solicitada a referida contratacdo, mediante o processo n° 005609-2022-45, em que estava previsto
realizar os servi¢cos na nova sede da FVS-RCP, onde também funcionaria o LACEN. Entretanto, por
diversas razfes operacionais e administrativas, a mudanca estrutural ndo foi concretizada e este
processo teve que ser cancelado em novembro de 2022, posterior o LACEN concluir a elaboragéo
do PCA de 2023.

4.5 DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO

4.5.1 Optou-se pelo ndo parcelamento do objeto, uma vez que, por se tratar de uma contratacéo de
servi¢co, a Administragdo Publica apenas define o objeto pretendido e o servigo a ser executado.
Apos isso, seleciona aquele fornecedor que tiver a melhor proposta para o valor de 1 (um) servico
do que se pretende contratar.

5. VALIDADE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 MODALIDADE DE LICITA(;AO

5.1.1 A presente contratacdo do objeto dar-se-a por meio de Dispensa de Licitacado Eletrénica -
DLE, com a adogéo do critério de julgamento pelo menor preco.

5.1.2 Esta observado o disposto no art. 75 da Lei n°® 14.133/2021, e arts. 157 do Decreto
Estadual n°47.133/2023, além das especificacfes constantes neste Termo de Referéncia

Art. 75. E dispensavel a licitag&o [...]
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VIII - noWu de calamidade publica, quando caracterizada
urgéncia de atendimento de situacao que possa ocasionar prejuizo ou comprometer
a continuidade dos servigos publicos ou a seguranca de pessoas, obras, servicos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para aquisicao dos
bens necessarios ao atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as
parcelas de obras e servicos que possam ser concluidas no prazo maximo de 1
(um) ano, contado da data de ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas
a prorrogacdo dos respectivos contratos e a recontratacdo de empresa ja contratada
com base no disposto neste inciso;

5.1.3 De forma similar, o Decreto Estadual também prevé a dispensa de licitagdo na modalidade
Dispensa de Licitagc&o Eletrénica — DLE, que se aplica:

Art. 157. Os o6rgdos adotardo a dispensa de licitacdo na forma eletrbnica nas
seguintes hipoéteses:

[...]

Il - contratacdo de obras, bens e servi¢os, incluidos os servigcos de engenharia, nos
termos do disposto no inciso Ill e seguintes do caput do artigo 75 da Lei Federal n.°
14.133, de 1.° de abril de 2021, quando cabivel,

6. PRAZOS E CONDIGCOES DE EXECUGAO DO SERVICO

6.1.1 O prazo para a execucdo dos servigcos sera de 06 (seis) meses, a contar da assinatura do
instrumento contratual, poderndo ser prorrogado por igual periodo, na forma da Lei n°
14.133/2021..

6.1.2 Os servicos serdo executados obedecendo a jornada de 44h semanais, no horério
compreendido entre 7h e 16 h, de segunda-feira a sexta-feira e no sdbado, de 7h as 11h.ervigos
da Contratante, previamente comunicado a Contratada.

6.1.3 A Contratante podera, a qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente para
a Administracdo, alterar os horarios de inicio e término da jornada diaria de trabalho estipulada
neste Termo de Referéncia, previamente comunicado a Contratada.

6.1.4 O local e 0 endereco da prestacdo dos servigos € no Laboratorio Central de Saude Publica —
LACEN-AM/FVS-RCP; Endereco: Rua Emilio Moreira, n° 528, Bairro Praca 14 de Janeiro.

6.1.5 A prestacdo dos servicos ndo gerard vinculo empregaticio entre os profissionais da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagéo direta.

6.1.6 Caso a Contratada necessite ultrapassar do horério estabelecido pela contratante, todas as
despesas e encargos com pessoal ficardo a sua conta exclusiva. em concordancia e
conveniéncia entre as partes, mas visando sempre o melhor interesse da Contratante, os prazos
e horarios de prestacdo de servico poderdo ser alterados.

6.2 DA GARANTIA

6.2.1 A garantia minima dos servigos prestados no LACEN/FVS-RCP, seré de 30 (trinta) dias, a
contar da data do atesto dos servicos realizados.

6.2.2 Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecbes na execucdo, fica a
CONTRATADA obrigada a efetuar as correcdes necessarias, sem 6nus para a CONTRATANTE
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7. DETALHAMENTO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratagcdo de empresa especializada na
prestacdo de servigcos de limpeza e conservacdo de &reas hospitalares e laboratoriais, de area

critica, conforme Tabela 1 abaixo:
TABELA 1
2 3 4 5 6
1 Duragcao 1*2 _ 3*4 2*5
Iltem | ID Descrigéo UND | Area do Seggziral Va:joorxzn 't 1 valor | Valor Total
(m2) Contrato (m) RS$ Mensal | Semestral
(més) R$ R$
SERVICOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO, DescrigAo:
SERVICOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO, Descrigéo:
contratacdo de empresa
01 |92883 |especializada na prestacdo de| M2 |1.344,41 06 8.066,46
servicos de limpeza e conservacdo
de AREAS HOSPITALARES, tipo
AREA CRITICA, jornada de 44h
semanais, conforme Projeto
Baésico.

7.1 NA COMPOSICAO DO PRECO O LICITANTE DEVERA CONSIDERAR OS VALORES A
SEREM DESPENDIDOS COM OS ITENS A SEGUIR:

7.1.1 O valor estimado da contratacdo:

TABELA 2
COMPOSICAO DO VALOR (R$) ESTIMADO
2 3 4 6
1 5 2*5
Tipo de ) Duracéo 1*2 Valor Unit. 3%4 Valor Total
ID Descricdo | Area/lnte | Area do Area do m? vValor Mensal Semestral
rna Interna | Contrato | Semestral R$ (R$) (R$)
m? (més) (m?)
Area Critica: | Laboratori
92883 qunada 44h — al_/ 1.344,41 06 8.066,46
diurno Hospitalar
7.1.2 A quantidade de profissionais:
TABELA 3

QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS
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. Descricio ero————enterna | N° do hede
Adotada (m?) Agentes Servicos Total
92883 Area C_:rl'tica: jornada | 1 Agente de Limpeza 4
44h - diurno /360 m?2 1.344,41 3 1
7.1.3 A estimativa de materiais de limpeza:
TABELA 4
ESTIMATIVA DE MATERIAIS DE LIMPEZA
Descri¢cio Unidade | QTDE/MES Vida Util

1-Alcool 70% 1 Litro Unidade 10 01 (um) més

2-Agua Sanitaria 1 Litro Unidade 20 01 (um) més
3-Cera auto brilho liquida incolor 850ml| Unidade 04 01 (um) més
4-Desinfetante hospitalar de 5 Litros Unidade 10 01 (um) més
5-Detergente neutro concentrado de 5 litros Unidade 02 01 (um) més

6-Disco preto 410 ml Unidade 02 01 (um) més
7-Desodorizador de ambientes Unidade 05 01 (um) més
8-Escova grande tipo para lavar roupa Unidade 08 04 (quatro) meses
9-Espanador de teto em nylon grande Unidade 04 04 (quatro) meses
10-Esponja dupla face Unidade 10 01 (um) més
11-Flanela de algodéo branca Unidade 10 01 (um) més

12-Fibra de limpeza pesada Unidade 05 01 (um) més
ﬁ;glpoclorlto de sédio concentrado de 5 Unidade 02 01 (um) més

14-Limpa vidro de 500 ml Unidade 10 01 (um) més

15-Lustra méveis 200 ml Unidade 04 01 (um) més

16-Pa para lixo com cabo curto Unidade 05 04 (quatro) meses
17-Papel toalha bobina Rolo 06 01 (um) més

18-Pano de chéo Unidade 10 01 (um) més

19-Papel Toalha Interfolheado, pacote com Pacote 20
400 folhas 01 (um) més
20-Removedor de 5 litros Unidade 05 01 (um) més

21-Rodo de 40 cm Unidade 04 04 (quatro) meses
22-Rodo pequeno para limpar vidro Unidade 04 04 (quatro) meses
23-Sacos de lixo Hospitalar de 50 litros, Pacote 03

pacote com 100 unidades 01 (um) més

24-Sacos de lixo Hospitalar de 100 litros, Pacote 03

pacote com 100 unidades 01 (um) més

25-Sacos p/ lixo de 100 litros pacote com 20 p

. acote 10 N

unidades 01 (um) més

26-Sacos p/ lixo de 50 litros, pacote com 20 Pacote 10 01 (Um) més
unidades

27-Sabdo em pedra 200 gramas Unidade 04 01 (um) més

28-Sabdo em po6 500 gramas Unidade 04 01 (um) més
7.1.4 A estimativa de equipamentos:

TABELA S
ESTIMATIVA DE EQUIPAMENTOS

Descri¢cio Unidade QTDE Vida Util
1-Carrinho tipo tambor para coleta de lixo Unidade 04 60 meses
2-Enceradeira Industrial Unidade 01 60 meses
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3-Escada com 7 degraus Unidade 01 60 meses
4-Maquina de lavar piso Unidade 01 60 meses
5-Carro funcional tipo MOP Unidade 03 48 meses

7.1.5 A estimativa de fardamento/EPI:

TABELA 6
ESTIMATIVA DE FARDAMENTO / EPI - POR AGENTE DE LIMPEZA
Descricdo QTDE Vida util
1-Calca 02 06 (seis) meses
2-Camisa 02 06 (seis) meses
3-Sapato/Ténis 01 06 (seis) meses
4-Bota de borracha 01 12 (doze) meses
5-Boné 01 06 (seis) meses
6-Cracha 01 24 (vinte e quatro) meses
7-Touca de tecido para cabelo 08 01 (um) més
8-Luva PVC — Tamanho M 01 01 (um) més
9-Luva PVC — Tamanho G 01 01 (um) més
10-Meia (par) 02 04 (quatro) meses
11-Mascara N 95 08 01 (um) més

7.1.6 Os materiais e equipamentos relacionados abaixo nas tabelas 7 e 8, ndo séo
utilizados para uso nos servicos de limpeza e conservacdo de areas laboratoriais e
hospitalares, de area critica:

TABELA 7

Descricdo dos Materiais

1-Alcool Gel 500g

2-Balde para agua de 5 litros-3 cores variadas
3-Escova tipo para lavar garrafa

4-Escova tipo para lavar vaso sanitario
5-Escovao tipo para lavar chao

6-Inseticida aerossol lata 300 ml

7-Limpador multiuso 500 mi

8-Papel higiénico branco rolo 300 ml (pacote com 8 rolos)
9-Palha de aco (8 palhas por pacote)

10-Pasta saponaceo

11-Pedra sanitaria 35 gramas

12-Pedra sapdlio

13-Sabonete liquido (Lined Gel Soap) de 5 litros
14-Vassoura de piacava tipo gari

TABELA 8

Descricdo dos Equipamentos

1-Aspirador de pé e liguidos
2-Carrinho de méo de 45 litros
3-Mangueira jardim ¥ com engate e esguicho de 30 metros
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7.2 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

7.2.1 O custo estimado total da contratacao € de R$ XXX, conforme consta na pesquisa de precos,
fls. 138 a 197 e consolidado no mapa comparativo de pregos, fl. 241 deste processo.

7.3 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

7.3.1 As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos consignados
no orcamento FINLACEN, COD.SUS.03.00003.

7.3.2 A contratacio sera atendida pela seguinte dotag&o e sera informado no decorrer da instrugéo
processual:

[) Unidade Gestora: 017306

II) Fonte de Recurso: 1.600.231.000.000.000

[I1) Programa de trabalho: 10.305.3274.2237.0001
IV) Natureza da Despesa: 339037

V) Mapa Comparativo de Precos: R$ XXXX

8. EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1 QUANTIDADE DE AGENTE DE LIMPEZA
8.1.1 Numero de agentes de limpeza para execucao do servico, conforme planilha abaixo:

Quantitativo de Agente de Limpeza

Categoria profissional Quantidade Lider de Servicos TOTAL

Agente de Limpeza (44 horas) 3 1 4

8.1.2 O funcionamento normal do LACEN/FVS-RCP ocorre no horario compreendido entre 07:00h
as 17:00h.

8.1.3 Os profissionais trabalhardo uma jornada de 44h semanais de segunda-feira a sdbado:

8.1.4 A jornada dos agentes de limpeza serdo de 44h semanais, compreendendo de segunda-feira
a sexta, no horario de 7h as 16h e no sabado de 7h as 11h.

8.1.5 Os servicos serdo realizados em dias Uteis e sera realizada no Laboratério Central de Saude
Publica-LACEN/FVS-RCP, localizado na Rua Emilio Moreira n°528, praca 14 de janeiro, CEP.
69020-040, Manaus/AM, de segunda a sexta-feira, nos horarios de: 07:00 as 11:00 e das 12:00 as
16:00.
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8.2 DESCRICAO DAS TAREFAS BASICAS

8.2.1 Os servigos de Limpeza Laboratorial/Hospitalar consistem na limpeza e conservacdo dos
ambientes e desinfec¢do de superficies fixas. Tais servigcos serdo executados em superficies tais
como: pisos, paredes/divisérias, tetos, portas/visores, janelas, equipamentos, instalacdes sanitarias,
grades de ar condicionado e/ou exaustor, mobiliarios e demais instalacdes.

8.2.2 O horério de execucao dos servicos devera ser definido de forma a atender as necessidades
e especificidades do LACEN-AM/FVS-RCP, lembrando que n&o necessariamente o horario de
execuc¢ao dos servicos deve coincidir com o horério de funcionamento.

8.2.3 A periodicidade e frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos serdo
determinadas pelo Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP, acompanhadas
pelo fiscal e gestor do contrato, em conjunto com o Responséavel da Contratada.

8.2.4 A Contratada podera elaborar um cronograma mensal da limpeza semanal, quinzenal e
mensal por setor, com o aval do Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP
acompanhadas pelo fiscal e gestor do contrato, onde este devera ser entregue mensalmente a cada
chefia.

8.2.5 Os servicos serdo executados por empregados devidamente treinados, com as quantidades
minimas necessarias para atendimento do LACEN-AM/FVS-RCP e deverao ser prestados conforme
cronograma de execucao do servico de limpeza, conservagédo e desinfeccao hospitalar instituido
pela Contratada e pelo Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP, onde este
deverd informar os horéarios, frequéncias, materiais e outras informagfes necessérias para
realizacao do servico de areas criticas, acompanhadas pelo fiscal e gestor do contrato conforme
abaixo:

8.2.5.1 AREAS CRITICAS
a) Diariamente:

a.l) Desinfeccéo e/ou limpeza de pisos, paredes, macanetas, portas, janelas, parapeitos, mesas
de equipamentos hospitalares, lavabos, pias, torneiras, banheiros, instalagfes sanitarias, cama,
colchdes, travesseiros, cadeiras, mesas, armarios, balcfes, aparelhos telefénicos, coletores de
detritos, mesas de cabeceira, foco de luz, luminéarias, extintores de incéndio, esquadrias,
basculantes e persianas.

a.2) Remover com pano umido (alcool 70 %) o p6 dos imobiliarios e equipamentos.

a.3) Varrer, remover com pano Umido (desinfetante apropriado) do pé dos pisos, utilizando MOP
adequado.

a.4) Limpar os pisos com material apropriado para cada tipo de piso, mantendo-os limpos e
brilhantes.

b) Semanalmente

b.1) Limpeza com aplicacdo de removedores, seguidas de enceramento e polimento nos pisos.
Polimento de metais, placas e torneiras. Limpeza geral dos vidros, janelas, peitoris, lambris,
persianas, basculantes e esquadrias.
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c) Mensalmente

c.1) Limpar cortinas, carpetes com produtos proprios e/ou equipamentos. Limpeza de todas as
luminarias, globos, lampadas fluorescentes; Limpeza de ventiladores de teto e de pé; Limpeza de
cortinas; Basculo de teto e limpeza de paredes; Limpeza geral dos tapetes e carpetes com preparo
quimico apropriado para sua perfeita conservacdo; Limpeza terminal em todos os setores e
conforme programacdo elaborada pela CONTRATADA e de acordo com a Comité de
Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP, chefias setoriais e administracao.

8.2.6 Nao constituem objeto de limpeza os servicos de controle de pragas (desinsetizacao,
desratizacdo e descupinizacdo), jardinagem, plantio e poda/corte de grama, coleta externa de
residuos e limpeza de caixas d’agua, pois 0s mesmos deverdo ser prestados por empresas
especializadas com licengas/alvaras de funcionamento especifico.

8.2.7 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

8.2.8 Nos casos em que a area fisica a ser contratada for menor que a produtividade estabelecida
neste Termo de Referencia, esta podera ser considerada para efeito de contratacao.

8.2.9 O valor do contrato sera calculado em funcao do tipo de area, a qual sera dimensionada em
metro quadrado (m?), porém, devera constar no contrato a quantidade de pessoas necessérias a
execugdao do servigo.

8.2.10 Servicos de Saude: estabelecimentos destinados ao desenvolvimento de a¢des de atengéo
a saude da populagdo em regime de internacdo ou ndo, compreendendo areas odonto-médico-
hospitalares, centros cirdrgicos, centros de material e esterilizagdo, apartamentos, enfermarias,
ambulatérios, laboratérios, farméacias e outros que requeiram acdes de limpeza e desinfeccdes
preventivas e emergenciais no ambiente em servicos de saude, considerando ainda a é&rea
administrativa, que, embora seja caracterizado por ndo executar servicos da area odonto-meédico-
hospitalar necessita de acdes de limpeza e desinfecgfes preventivas;

8.2.11 Areas Criticas: sdo os ambientes onde existe risco aumentado de transmiss&o de infeccéo,
onde se realizam procedimentos de risco, com ou sem pacientes, ou onde se encontram pacientes
imunodeprimidos. Sdo exemplos desse tipo de area: Centro Cirtrgico (CC), Centro Obstétrico (CO),
Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade de Dialise, Laboratério de Analises Clinicas,
Laboratério de patologia, Banco de Sangue, Setor de Hemodinamica, Unidade de Transplante,
Unidade de Queimados, Unidades de Isolamento, Bercario de Alto Risco, Central de Material e
Esterilizacdo (CME), Lactéario, Servigco de Nutricdo e Dietética (SND), Urgéncia e Enfermarias de
Hospitais Oncoldgicos. Farmécia e Area suja da Lavanderia.

8.3 Os Servicos de Limpeza e Desinfec¢gdo de Superficies deverdo ser supervisionados pelo
Comité de Biosseguranga e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP, em conjunto com o
Responsavel da Contratada, acompanhadas pelo fiscal e gestor do contrato.

8.4 PROCESSOS DE LIMPEZA DE SUPERFICIES

8.4.1 Os processos de limpeza de superficies em servicos de salde envolvem a limpeza
concorrente e limpeza terminal, onde:

www.fvs.am.gov.br dipre@fvs.am.gov.br Fundac&o de
youtube.com/ fvsamazonas Fone:(92) 3182-8550 / 8551 Vigilancia em Saude do Amazonas -
facebook.com/fvs.rcp Torquato Tapajos, 4010 - Coldnia Santo

instagram.com/fvs.rcp Antonio. Manaus-AM. CEP: 69093-018 Dra. Rosemary Costa Pinto

CNPJ: 07.141.411/0001-46

A




L

AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

8.4.2 Limpeza Concorrente: E o procedimento de limpeza realizado diariamente em todas as
unidades dos estabelecimentos de saude com a finalidade de limpar e organizar o ambiente, repor
0s materiais de consumo diério (por exemplo, sabonete liquido, papel higiénico, papel toalha e
outros) e recolher os residuos, de acordo com a sua classificagdo. Durante a realizac@o da limpeza
concorrente € possivel a deteccdo de materiais e equipamentos nao funcionantes, devendo ser
solicitado ao responsavel os consertos e reparo necessarios ao bom funcionamento. Nesse
procedimento estdo incluidas a limpeza de todas as superficies horizontais, de mobiliarios e
equipamentos, portas e macanetas, parapeitos de janelas e a limpeza do piso e instalacdes
sanitérias.

8.4.3 Merece maior atencao, a limpeza das superficies horizontais que tenham maior contato com
as maos do paciente e das equipes, tais como macanetas das portas, telefones, interruptores de
luz, nas areas que séao realizadas exames laboratoriais.

8.4.4 A distribuicdo das tarefas de limpeza na area proxima a realizacao dos exames, depende da
rotina e procedimentos da instituicdo. Em alguns servicos de saude, por exemplo, a equipe de
enfermagem é responsavel pela limpeza e desinfeccdo de determinados equipamentos para a
saude (respiradores, monitores, incubadoras, dentre outros equipamentos laboratoriais). Outras
instituicdbes conferem essa atribuicdo ao profissional de limpeza e desinfeccdo de superficies,
tornando assim imprescindivel a capacitacdo especifica desse profissional para essas atividades.

8.4.5 Devido a prevaléncia de microrganismos multirresistentes e do papel do ambiente na
manutencao e propagacao desses microrganismos, tem-se adotado como medida de precaucéo na
disseminacao desses microrganismos a intensificacao da limpeza e desinfeccdo das superficies nas
trocas de turno. Por exemplo, nas areas de isolamento, deve-se realizar a limpeza concorrente a
cada troca de plantdo ou duas vezes ao dia, principalmente nos locais de maior contato das maos
do paciente e dos profissionais de saude.

8.4.6 Na limpeza concorrente de piso de corredores deve-se dar preferéncia aos horéarios de
menor movimento. Em caso de uso de maquinas, devem ser utilizados os mesmos procedimentos
da limpeza concorrente de piso.

8.4.7 Frequéncia da Limpeza Concorrente:

CLASSIFICACAO DAS AREAS FREQUENCIA MINIMA

Areas criticas: 3x por dia 3 vezes por dia

8.5 TECNICAS DE LIMPEZA

8.5.1 As prestadoras de servigo deverdo utilizar equipamentos de limpeza profissional, utilizando a
técnica de limpeza de piso com MOP, descrita abaixo:

a) Colocar o material necessario no carro funcional.

b) Estaciona-lo no corredor, ao lado da porta de entrada do quarto/enfermaria/unidade, tendo
0 cuidado de néo obstruir a passagem de transeuntes.

C) Cumprimentar os servidores e explicar o que sera feito.

d) Colocar os EPI apropriados para a realizagdo da limpeza. As luvas de quarto e banheiro

devem ter cores distintas.
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e) Recolher os sacos contendo residuos do local, fecha-los e deposita-los no saco de coleta de
residuo, do carro funcional ou diretamente no carro de coleta interna.

f) Realizar a limpeza da unidade do paciente, incluindo as macganetas das portas. Atentar para
as etapas: retirada de p6; ensaboar; enxaguar e secatr.

Q) Remover as particulas menores (migalhas, papéis, cabelo e outros) com o MOP. Nunca
direcionar os residuos para o banheiro.

h) Recolher as particulas maiores do piso com a pa. Nunca direcionar os residuos para o
banheiro.

i) Mergulhar o MOP Umido (do conjunto MOP) em um dos baldes contendo solugédo de 4gua e
sabdo ou detergente.

)] Retirar o MOP da soluc¢éo, colocando sua cabeleira em base prépria para tor¢éao.

K) Tracionar a alavanca com o objetivo de retirar o excesso de agua do MOP sem contato
manual.

)] Retirar o MOP da base de torcéo e iniciar a limpeza.

m) Iniciar a limpeza pelos cantos, do fundo para a porta de entrada, passando o MOP em

movimento de “oito deitado” com movimentos firmes e continuos. Enxaguar o MOP em um segundo
balde (do sistema MOP) contendo 4gua limpa para enxague.

n) Repetir a operacdo quantas vezes forem necessarias.

0) A agua do balde deve ser trocada sempre que houver necessidade.

p) Recolher o material utilizado no local, organizando o ambiente.

Q) Realizar a limpeza do banheiro.

r Repor produtos de higiene: papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido e outros.

S) Recolher o material utilizado no local, organizando o ambiente.

t) Encaminhar os panos utilizados na limpeza preferencialmente para processamento na
lavanderia ou lava-los manualmente no expurgo.

u) Desprezar a agua do balde em local especifico. Nunca utilizar lavatérios/pias ou  banheiro
do paciente para esse fim.

V) Lavar os recipientes para residuos, repor 0s sacos e retorna-los ao local de origem.

w) Realizar checklist dos procedimentos relativos a limpeza concorrente.

X) Avisar os servidores ou acompanhante sobre o término da limpeza.

y) Se necessario, reabastecer carro funcional com os materiais necessarios.

8.5.2 Recomendacdes

a) N&o abrir ou fechar portas com méos enluvadas.
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b) N&o esquecer materiais e equipamentos de limpeza nos quartos ou banheiros.

C) Os baldes devem ser lavados e secos antes de nova utilizacéo.

d) O uso de desinfetante é restrito para superficies que contenham matéria organica (sangue
ou fluidos corpéreos).

e) A revisdo da limpeza deve ser feita nos trés periodos: manha, tarde e noite.

f) N&o deixar manchas ou sujidades incrustadas para a limpeza terminal, pois podem ficar

impregnadas e mais dificeis de serem removidas posteriormente; para esses casos, utilizar uma
fibra mais abrasiva no local.

Q) O funcionéario deve manter a coluna reta durante o desenvolvimento de toda a técnica de
limpeza.
h) A prensa utilizada para torcer o MOP pode ser utilizada para se obter varios graus de tor¢ao:

leve, moderada e intensa. Para deixar o piso quase que completamente seco deve-se realizar uma
forte tor¢cdo da prensa.

8.5.3 Limpeza com maquinas lavadoras de baixa e alta rotagdo consiste no sistema de lavagem do
piso com maquinas lavadoras de baixa e alta rotacdo, que possuem escova, suporte para discos e
discos de diversas cores, cada qual com uma finalidade, desde lavar o piso até lustrar. Para esse
sistema hé necessidade da remoc¢éo do sabdo ou detergente com sujidade com MOPs umidos.

8.5.4 Desinfeccéo

s

8.5.4.1 A desinfeccdo € o processo fisico ou quimico que destréi todos os microrganismos
patogénicos de objetos inanimados e superficies, com exce¢do de esporos bacterianos. Tem a
finalidade de destruir microrganismos das superficies de servicos de saude, utilizando-se solucao
desinfetante. E utilizado apds a limpeza de uma superficie que teve contato com matéria organica.
Definem-se como matéria organica todas as substancias que contenham sangue ou fluidos
corporais. Sao exemplos: fezes, urina, vOmito, escarro e outros.

8.5.4.2 Sempre que houver presenca de matéria organica em superficies, essa deverd ser
removida. A seguir, realizar a limpeza e, posteriormente, a desinfeccéo. E imprescindivel que o local
seja rigorosamente limpo antes da desinfecgdo. Os fatores que influenciam a escolha do
procedimento de desinfeccdo das superficies do ambiente s&o:

a) Natureza do item a ser desinfetado.

b) NUmero de microrganismos presentes.

C) Resisténcia inata de microrganismos aos efeitos do germicida.

d) Quantidade de matéria organica presente.

e) Tipo e a concentracdo do germicida usado.

f) Duracédo e a temperatura do contato com o germicida.

0) Especificagdes e indica¢des de uso do produto pelo fabricante.
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8.5.4.3 Técnicas de desinfeccéo
8.5.4.4 Técnica de desinfec¢cdo com pequena quantidade de matéria organica

a) Nas superficies onde ocorrer um pequeno derramamento de substancias corporais ou
sangue, incluindo respingos, deve-se: Remover a matéria organica com papel toalha ou pano e
proceder a limpeza, utilizando a técnica de dois baldes.

8.5.4.5 Piso ou paredes

a) Realizar, primeiramente, a limpeza com sabdo ou detergente na superficie a ser desinfetada,
com o auxilio do MOP;

b) Enxaguar e secar;

C) Apoés a limpeza, aplicar o desinfetante na area que foi retirada a matéria organica, deixando

0 tempo necessario para agédo do produto (seguir orientagdo do fabricante). Se necessario, realizar
enxague e secagem.

8.5.4.6 Mobiliario

a) Realizar limpeza com sab&o ou detergente na superficie a ser desinfetada, com o auxilio de
panos de mobilia. Apos limpeza do mobiliario, realizar a friccdo com é&lcool a 70% ou outro
desinfetante definido pelo Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP em
conjunto com o Responséavel da Contratada, acompanhadas pelo fiscal e gestor do contrato.

8.5.4.7 Técnica de desinfec¢cdo com grande quantidade matéria organica
a) Remover a matéria organica com auxilio da pa coletora.

b) Desprezar a matéria organica, liquida, no esgoto sanitario (tanque do expurgo ou vaso
sanitario) caso a matéria organica esteja no estado sélido, acondicionar em saco plastico, conforme
0 Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude do LACEN-AM/FVS-RCP.
Utilizar EPI apropriado.

c) Proceder a limpeza, utilizando a técnica de dois baldes. Seguir os mesmos passos indicados
na Técnica de desinfeccdo com pequena quantidade de matéria organica.

8.5.4.8 Limpeza e desinfeccao de superficies das areas internas

8.5.4.9 A fim de facilitar o processo de limpeza e desinfec¢do de superficies em servigos de saude,
as areas internas envolvem, dentre outras: Centro Cirargico; Salas Cirargicas; UTI; Emergéncias;
Unidade Coronariana; Doengas Infecto-Parasitarias; Posto de Enfermagem; Bercarios; Medicina
Nuclear; Anatomia Patoldgica; Capela Mortuaria; Centro de Material e Esterilizacdo; Hemodialise;
Lactério; Centro de Tratamento de Queimados (CTQ); Necrotério; Laboratdrio; Expurgo; Abrigo de
Lixo; Ambulatorio; Enfermarias; Quartos; Salas de Espera; Administracdo; Estar Médico e de
Enfermagem; Centro de Estudos; Corredores servico de processamento de roupas de servigos de
saude.

8.7 LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES:
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EQUIPAMENTO

TECNICA

ATUACAO

LACEN: Sala de exames,

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.

mesa, lixeira, escada, Limpeza e/ou Friccionar com alcool a 70% ou outro desinfetante.
biombos, bracadeira Desinfeccéo Recomenda-se a utilizacdo de cores diferentes de luvas
e cabeceira para a realizacdo da limpeza de pisos e mobiliarios.
Paredes Limpeza e/~ou qulizar a Iimpeza com.égllja e sabéo_ ou detergente.
Desinfeccéo Utilizar movimento unidirecional (de cima para baixo).
o Limpeza e/ou . . ; .
Lixeiras . ~ Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Desinfeccéo
Escada L|mp_eza e/~ou Realizar a limpeza com 4gua e sab&o ou detergente.
Desinfec¢éo
Limpeza
Teto Varredura Utilizar equipamento profissional para retirada de po.
Umida
Diariamente— varredura Umida, com MOP, ensaboar,
enxaguar e secar (sempre iniciando pelos cantos e
conduzindo de forma que nao atrapalhe o transito).
Semanalmente— lavar com maquina utilizando-se sabéo ou
Piso Limpeza e/ou detergente. Encerar com cera acrilica e polir, conforme

Desinfecgéo

necessidade. Notas: na presenca de matéria orgénica,
retirar o excesso com papel toalha ou com auxilio de pa
coletora; realizar a limpeza e proceder a técnica de
desinfeccdo. Mascara e 6culos de protecdo devem ser
utilizados.

Janelas, vidragas, portas e
luminérias

Limpeza e/ou
Desinfec¢éo

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.

Telefone

Limpeza e/ou
Desinfecgéo

Na presenca de sujidade, limpar com pano Umido em agua
limpa e secar. Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo CCIH.

Saboneteira

Limpeza e/ou
Desinfec¢éo

Interior e exterior — Realizar a limpeza com agua e sabéo
ou detergente. Friccionar com alcool a 70% ou utilizar
outro desinfetante. Trocar refil sempre que necessério.

Papeleiras

Limpeza e/ou
Desinfec¢éo

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com &lcool a 70% ou utilizar outro desinfetante
abastecer sempre que necessério.

Bancadas e prateleiras

Limpeza e/ou
Desinfec¢éo

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
Desinfetante.

Armarios e escaninhos

Limpeza e/ou
Desinfecgéo

Realizar a limpeza das partes interna e externa com agua
e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro desinfetante.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com agua

Geladeiras Limpeza ~
e sabao ou detergente.
Limpeza e/ou A empresa fica responséavel por fornecer todo o material
Incubadora P necessario para realizacdo da limpeza. Utilizar quaternario

Desinfecgéo

de amo6nia e ndo alcool no acrilico.

Lavatdrios/pias

Limpeza

Lavar com agua e sabédo ou detergente.
Enxaguar e secar.
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. Lavar interna e externamente com &gua e sabdo ou
. . Limpeza e/ou
Abrigo de lixo . ~ detergente.
Desinfecgao . . ~
Enxaguar e realizar desinfec¢éo.
Tanque Limpeza e/ou Lavar com agua e sabéo ou detergente.
Desinfecgéo Enxaguar e realizar desinfec¢éo.
Foco de luz Limpeza Realizar limpeza com pano Umido.
. Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Limpeza e/ou
Bebedouros Desinfecgao Enxaguar e secar.
Friccionar com &lcool a 70% ou utilizar outro desinfetante.

8.6.1 Principais Produtos de Uso Profissional Hospitalar Utilizados na Limpeza de

Superficies:

PRODUTO

INDICACAO DE USO

Alcool 70°GL

Limpeza de artigos, mobiliarios e equipamentos por
meio de friccdo.

Cera auto brilho liquida incolor

Tratamento e conservacao de pisos hospitalares.

Desinfetante Hospitalar de superficies criticas
composto por: quaternarios de amonio, tens os
ativos, sequestrante, excipiente, regulador de pH e
agua; nao corrosivo (podendo incluir ou néo
biguanida, &cidos orgénicos ou de hidrogenado de
prata)

Desinfeccdo de superficies fixas, equipamentos e
artigos em areas criticas.

Detergente Neutro Concentrado

Limpeza e remocéo de sujidade de superficies.

Hipoclorito de sédio Concentrado de 5 litros

Desinfeccdo de area critica.

Limpa vidros.

Limpeza de vidros.

Removedor de ceras acrilicas

Remocdo de seladores, ceras emulsionaveis,
acabamento acrilico e outros residuos de pisos.

Papel Toalha Interfolheado, pacote com 400 folhas

Para higienizacdo das maos

8.6.2 A utilizacdo correta dos equipamentos e materiais utilizados na limpeza e desinfeccéo de
superficies, além de reduzir o custo da mao de obra, aumenta o rendimento dos produtos e,
consequentemente, pode ocorrer a reducéo de custos.

8.6.3 Principais Equipamentos e Materiais de Uso Profissional Hospitalar Utilizado na

Limpeza de Superficies:

EQUIPAMENTO

INDICACAO DE USO

Carrinho tipo tambor para coleta de lixo

Limpeza em geral.

Enceradeira Industrial

Limpeza em geral.

Conjunto MOP (cabo, armacéo ou haste ou suporte e
luva ou refil.)

Limpeza. O conjunto deve ser dividido por areas.
Cada conjunto devera ser usado em &rea especifica.

Discos abrasivos para enceradeira

De acordo com o0 equip.

Escadas com plataforma de apoio e dispositivos
laterais para suporte de material.

Suporte para limpeza de tetos e paredes.

Kits para limpeza de vidros e tetos compostos por
cabos metalicos regulaveis com laminas de borracha
substituiveis e cabos para lavagem com luvas,
também substituiveis. A luva do tipo cabeleira plana
(funcdo umida).

Limpeza de paredes, teto e vidros.
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Luva de MOP do tipo cabeleira plana — Funcéo p6.

. r . Para varredura seca de pisos
Fabricada em algod&o ou misto

Luva de MOP do tipo cabeleira plana — Funcdo Umida | Para limpeza com 4gua e sabao.

Maquina lavadora de alta rotacao. Para aplicacao de ceras.

Maquina lavadora de baixa rotacdo Limpeza e remocao de sujidades de pisos.

Panos para limpeza de mobilia e pisos exclusivo por
setor e por superficie. Composto por algoddo ou | Limpeza de superficies.
misto.

Placa de sinalizacdo (piso escorregadio, &area

interditada para reforma e outros) ldentificacdo de areas.

8.7 PRINCiPIOS BASICQS PARA OS PROFISSIONAIS REALIZAREM LIMPEZA E
DESINFECCAO DE SUPERFICIES

8.7.1 Os principios basicos para a limpeza e desinfeccao de superficies em servigos de salde séo
a seguir descritos:

a) Proceder a frequente higieniza¢éo das maos.

a) Nao utilizar adornos (anéis, pulseiras, relégios, colares, piercing, brincos) durante o periodo
de trabalho.

b) Manter os cabelos presos e arrumados e unhas limpas, aparadas e sem esmalte.

c) Os profissionais do sexo masculino devem manter os cabelos curtos e barba feita.

d) O uso de Equipamento de Protecédo Individual (EPI) deve ser apropriado para a atividade a

ser exercida.

e) Nunca varrer superficies a seco, pois esse ato favorece a dispersdo de microrganismos que
sao veiculados pelas particulas de p6. Utilizar a varredura amida, que devera ser realizada com
MOPs limpeza de pisos.

f) Para a limpeza de pisos, devem ser seguidas as técnicas de varredura Umida, ensaboar,
enxaguar e secar.

g) O uso de desinfetantes fica reservado apenas para as superficies que contenham matéria
organica ou as areas indicadas pelo Comité de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-
RCP em conjunto com o Responsavel da CONTRATADA.

h) Todos os produtos saneantes utilizados devem estar devidamente registrados ou notificados
na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

i) A responsabilidade do Servigo de Limpeza e Desinfeccdo de Superficies em Servigos de
Saude na escolha e aquisicbes dos produtos saneantes deve ser realizada pelo Comité de
Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP em conjunto com o Responsavel da
CONTRATADA

)] Avaliacdo dos produtos por profissionais habilitados. Sdo exemplos: testes microbiolégicos
do papel toalha e sabonete liquido, principalmente quando se tratar de fornecedor desconhecido.

K) Os discos das enceradeiras devem ser lavados e deixados em suporte para facilitar a
secagem e evitar mau cheiro proporcionado pela umidade.
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)] Todos os equipamentos deverdo ser limpos a cada término da jornada de trabalho.

m) Sempre sinalizar os corredores, deixando um lado livre para o transito de pessoal enquanto
se procede a limpeza do outro lado. Utilizar placas sinalizadoras e manter os materiais organizados
a fim de evitar acidentes e polui¢do visual.

n) A frequéncia de limpeza das superficies pode ser estabelecida para cada servi¢o de acordo
com o protocolo da instituicéo.

0) Deve-se utilizar um sistema compativel entre equipamento e produto de limpeza e
desinfeccao de superficies (apresentacdo do produto, diluicdo e aplicacao).

p) O profissional de limpeza sempre deverd certificar se os produtos de higiene, como
sabonete, papel toalha (100% fibras virgens) e papel reciclado para remoc¢édo de matéria organica e
outros sao suficientes para atender as necessidades do setor.

q) Cada setor devera ter a quantidade necessaria de equipamentos e materiais para limpeza e
desinfeccao de superficies.

8.7.2 A CONTRATADA, desde ja, fica ciente que podera haver mudanc¢a no endereco do local de
execucdo dos servicos objeto deste Termo, de acordo com a necessidade de servicos da
CONTRATANTE, previamente comunicado a CONTRATADA.

8.7.3 A prestacdo dos servicos ndo gerard vinculo empregaticio entre os profissionais da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagéo direta.

8.7.4 Caso a CONTRATADA necessite ultrapassar do horéario estabelecido pela CONTRATANTE,
todas as despesas e encargos com pessoal ficardo a sua conta exclusiva.

8.7.5 Em concordancia e conveniéncia entre as partes, mas visando sempre o melhor interesse da
CONTRATANTE, os prazos e horarios de prestacao de servico poderdo ser alterados.

9. VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 06 (seis) meses, contados a partir da data de
assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogado por igual periodo na forma da Lei
n° 14.133/2021.

10. QUALIFICACAO TECNICA
10.1 Justificativa da QualificagdoTécnica

10.1.1 A presente solicitacdo surge devido a necessidade de avaliar a capacidade do proponente
em executar de forma adequada o objeto quanto ao aspecto técnico, e se 0 mesmo relne as
habilitagbes profissionais e experiéncia na execu¢do do objeto em disputa, sendo essa analise
indispensavel para assegurar um minimo de seguranga quanto a idoneidade dos proponentes.
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10.2 Atestado de capacidade técnic sua efetiva execucgdao, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a boa e regular prestacao de servigos similares

ao objeto deste Termo, em condi¢cdes compativeis de medicao e prazos.

10.2.1 A empresa deverd apresentar quantos atestados de Capacidade Técnica precisar, para
comprovar a sua efetiva execucao do servico.

10.3 Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de habilitacdo técnica,
consideram-se compativeis os atestados que expressamente certifiquem que o licitante ja executou
0s servigcos, constante no detalhamento do objeto item 7 deste Termo.

10.4 No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo
titular da pasta ou pelo responsavel do setor competente do érgdo. Para pessoa juridica de direito
privado, o(s) atestado(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo representante legal.

10.5 A Contratada ficar4 obrigada a apresentar o laudo técnico por meio de pericia elaborada por
Engenheiro de Seguranca do Trabalho ou Médico do Trabalho registrado no Ministério do Trabalho,
estabelecido pela Norma Regulamentadora n°® 15, conforme item 15.4.1.1 desta Norma, que

fixara adicional devido aos empregados expostos a insalubridade quando impraticavel sua
eliminacdo ou neutralizagao.

10.6 Declaracdo de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessérias para a prestacao do
servigo.

10.7 Declaracéo de que esta ciente das condi¢des do contrato.

10.8 Declaracao de que esta apta a acompanhar o responsavel técnico por ela indicado.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 A Contratada tera até 15 (quinze) dias a contar da data da formalizacdo do Contrato para
assumir a execugao do servigo.

11.2 A Contratada cumprira todas as disposi¢des referentes ao objeto deste Termo de Referéncia e
assumira, de forma irrevogavel e sem ressalvas, a integral responsabilidade pela execucdo do
contrato, de acordo com as obrigacdes legais, técnicas e contratuais

11.3 A Contratada obriga-se a executar os servigos conforme especificacdes deste termo e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gqualidade e quantidade especificadas neste Termo e em sua proposta.

11.4 O vencedor do certame devera apresentar antes da assinatura do Contrato a planilha de custo
da licitacdo acrescida da declaracdo da analise da GFIP, documento informado anualmente pelo
INSS, ou declaracdo das informacdes socioecondémicas e fiscais geradas pelo PGDAS-D —
Programa Gerador do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional-Declaratério ou DEFIS
para a comprovacgao do enquadramento na aliquota efetiva do Seguro Acidente do Trabalho
— SAT/RAT, na planilha de custos no campo “ENCARGOS SOCIAIS” no “Grupo A”.
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11.5 O vencedor do certame que tenha optado pelo regime de tributacdo do SIMPLES NACIONAL,
Microempresa (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP), devera apresentar antes da assinatura
do Contrato a planilha de custos da licitacdo acrescida da declaracdo das informacdes
socioecondmicas e fiscais geradas pelo PGDAS-D — Programa Gerador do Documento de
Arrecadacao do Simples Nacional-Declaratério ou DEFIS para comprovacao do enquadramento nos
regimes declarados na licitagdo e consequente aplicacdo do percentual correspondente no campo
“TRIBUTOS” da planilha de formacao de precos.

11.6 A Contratada obriga-se, por sua conta e responsabilidade exclusiva, fornecer toda méo de
obra capacitada e necesséria, instalagdes, maquinas e equipamentos, produtos quimicos e insumos
para execuc¢ao dos servi¢cos ora contratados.

11.7 A Contratada obriga-se a manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachas
com fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI's, bem como
troca-los levando em consideragéo o prazo de validade.

11.8 A Contratada obriga-se a prestar os servigos dentro dos parédmetros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos quimicos, materiais, equipamentos em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo;

11.9 A Contratada obriga-se a prestar os servi¢cos discriminados, nos horérios estabelecidos pela
Contratante, utilizando-se da melhor técnica recomendada para sua execugao.

11.10 A Contratada devera possuir disponibilidade financeira para cumprir todas as obrigacfes
sociais e previdenciarias de seus empregados, a serem assumidas no Contrato, de acordo com o
previsto na Lei n.° 14.133/2021.

11.11 Identificar os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como: balanca,
escada e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante.

11.12 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados acidentados ou com mal subito.

11.13 Fazer seguro de seus trabalhadores contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugéo do Contrato, conforme exigéncia na Lei n.° 14.133/2021.

11.14 Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos,
objetivando correta higienizacao dos utensilios e das instalacdes objeto da prestacdo dos servigos.

11.15 Adquirir todo o material de consumo que utilizara na execucdo dos servicos relativos aos
servigos contratados.

11.16 Submeter-se a fiscalizacdo permanente dos executores do Contrato, designados pelo
Contratante.

11.17 Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, 0s
servigos prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes da sua
execugao.

11.18 Manter durante a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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11.19 Ter ciéncia que por descumprimento total ou parcial da obrigacdo contratada e assumida,
serdo aplicadas a Contratada as penalidades previstas no ato convocatério e na Lei n.°
14.133/2021.

11.20 Reconhecer que 0s casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes,
sem que haja prejuizo para nenhuma destas, tendo por base o que disp8e a Lei n.° 14.133/2021.

11.21 Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus empregados e demais encargos
decorrentes do contrato de trabalho, inclusive quanto as anotacbes das respectivas Carteiras de
Trabalho e Previdéncia Social.

11.22 Manter o numero de empregados compativel com a quantidade de servicos a serem
prestados, obedecidas a jornada de cada categoria.

11.23 Apresentar, durante toda a execucdo do Contrato, documentos que comprovem estarem
cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas, especialmente, encargos sociais,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

11.24 Destacar pessoal para a execucdo dos servicos, de forma criteriosa, para que estes nao
sofram qualquer solugédo de continuidade ou reducéo de qualidade e quantidade, e providenciar a
substituicdo de qualquer empregado julgado inconveniente ou que ndo se mostre apto as tarefas
inerentes a execugao contratual.

11.25 Atender imediatamente as determinac¢des do Fiscal e Gestor do contrato, além da Comissao
de Biosseguranca e Qualidade do LACEN-AM/FVS-RCP, com vista a corrigir defeitos observados
na execucao do Contrato.

11.26 Manter o registro de seus empregados devidamente atualizado, e efetuar o controle da
jornada de trabalho no respectivo local de prestacdo dos servigos diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, repondo o profissional faltante.

11.27 Ser responsavel pelas despesas alusivas a salarios, encargos sociais, previdenciarios,
trabalhistas, fiscais, comerciais e administrativos, seguros, vales-alimentagcdo, vales-transportes,
equipamentos e ferramentas, uniformes e Equipamentos de Prote¢&o Individual — EPI, envolvidas
na execucao do Contrato, observando o piso salarial referente a cada categoria funcional.

11.28 Fornecer uniformes compativeis com as fun¢gfes desempenhadas para os funcionérios, nas
guantidades necessarias para a conservacdo e higiene dos mesmos, trocando-os quando
necessario, sem nenhum 6nus adicional para os contratados e nem para a Contratante.

11.29 Manter os funcionarios uniformizados e identificados com cracha, que devera conter foto,
nome completo, empresa prestadora, em destaque e de facil leitura, nome abreviado pelo qual
podera ser identificado o funcionario.

11.30 Manter todas as ferramentas, equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos
servicos, em perfeitas condi¢cdes de uso, sendo os mesmos de qualidade comprovada e quantidade
necessaria a boa execucdo dos servicos, devendo os danificados serem substituidos em 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecao, de
modo a evitar danos na rede elétrica.

11.31 Aceitar, nas mesmas condi¢cBes estipuladas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios nos servicos em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato,
de acordo com a Lei n.° 14.133/2021.
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11.32 Os servicos deverdo ser prestados sob inteira responsabilidade da Contratada, a quem
cabera o fornecimento e administracdo dos recursos humanos necessarios.

11.33 A Contratada ficard obrigada a manter, durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitac&o.

11.34 Nao se admitirdo reclamacdes por parte dos empregados da Contratada quanto ao néo
cumprimento de suas obrigacBes para com eles, quaisquer que sejam em especial atrasos de
pagamentos e demais beneficios, sendo estes, motivos de rescisdo contratual a critério exclusivo
do Contratante.

11.35 Os trabalhos deverédo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
Contratada otimizar a gestdo de seus recursos humanos e materiais, com vistas a qualidade dos

servicos a satisfagdo da Contratante. A contratada responsabilizar-se-a integralmente pelos
servicos contratados, cumprindo as disposi¢des legais que interfiram em sua execugao.

11.36 A Contratada dever4 manter um escritério local em Manaus, com numero de telefone e
fax também locais, que possibiltem o imediato atendimento das solicitagbes efetuadas pela
Contratante em relacdo a execucdo dos servicos contratados, assim como, realizarem todos os
procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissédo e demissao dos empregados.

11.37 A Contratada providenciara o Cartao Cidaddo expedido pela Caixa Econémica Federal (CEF)
para todos os empregados.

11.38 A Contratada providenciara senha para que o trabalhador tenha acesso ao Extrato de
informacgdes Previdenciarias.

11.39 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.40 Orientar seus empregados quanto a forma de execucéo de servigos de limpeza, observando
cada tipo de piso e instalagdes, sob pena de responsabilidade.

11.41 Os servicos deverdo ser executados em horarios que nédo interfiram com o bom andamento
da rotina de funcionamento da Contratante.

11.42 A Contratada devera prestar, sempre que necessario, esclarecimento e informacdes acerca
dos servicos a serem executados e materiais a serem empregados, fornecendo toda e qualquer
orientacdo que possa ser dada para acompanhamento e apreciacdo dos mesmos.

11.43 A Contratada respondera, indicando seus fundamentos, aos questionamentos formulados
pela Contratante no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas.

11.44 A Contratada devera manter sigilo relativo ao objeto Contratada, bem como sobre dados,
documentos, especificacées técnicas ou comerciais e demais informacdes, nao tornadas publicas
pela Contratante, de que venha a ter conhecimento em virtude da contratacdo, sendo vedada a
divulgacdo dos referidos resultados a terceiros em geral e, em especial, a quaisquer meios de
comunicacgao publicos e privados, e ndo divulgar ou utilizar quaisquer informacdes da Contratante
junto a terceiros.
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11.45 A Contratada devera exigir de cada profissional que venha a prestar servicos na contratada a
assinatura do Termo de Sigilo e Confidencialidade, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a
confidencialidade de todos os dados e informacdes de que venha a ter conhecimento no exercicio
de suas atribuicoes.

11.46 A Contratada ndo utilizard, a qualquer pretexto, o0 nome da Contratante, 0s servicos e 0s
recursos a ela fornecidos, como forma de propaganda e/ou divulgacdo, sem o consentimento
expresso e formal desta.

11.47 A Contratada respondera pelos danos comprovadamente causados a Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugé&o dos servigos.

11.48 A contratada devera disponibilizar em formato editavel todos os materiais, documentos,
relatérios, mapas, planos de acdo etc., no que se tratar de documentos relativos a execuc¢do do
servigo.

11.49 A acado ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo da Contratante, ndo eximira a Contratada
da total responsabilidade quanto ao cumprimento das obriga¢cfes pactuadas entre as partes.

11.50 A Contratada devera cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo correlata, inclusive para
mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar e egressos do sistema prisional, conforme
arts. 25, 8§ 9° e 116 da Lei Federal n® 14.133/2021, sempre que o edital assim o exigir.

11.51 A CONTRATADA, em caso de inexatiddo das informacdes prestadas, disponibilizara todas as
informacfes necessdarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacédo, endereco atual da
CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto CONTRATADA, dentre outros documentos.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

12.2 A Contratante devera exercer a fiscalizagdo e o acompanhamento dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos ao setor competente para as providéncias cabiveis, fixando prazo para a sua
correcao.

12.3 A Contratante notificara a Contratada, por escrito, qualquer ocorréncia considerada irregular,
bem como qualquer defeito ou imperfeicdo observada quando da prestacdo dos servi¢os, podendo,
ainda, rejeitar em parte ou totalmente os servicos em desacordo com o0s termos contratuais.

12.4 N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o qual
o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagcéo trabalhista.

12.5 A Contratante devera efetuar o(s) pagamento(s) da(s) nota(s) fiscal(ais)/fatura(s) da Contratada,
apos a efetiva execucgédo do servico.
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12.6 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao USUArio.

12.7 E vedado promover ou aceitar o desvio de fungées dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado.

12.8 Conferir mensalmente da Contratada todas as ferramentas, utensilio e equipamentos
necessarios a execuc¢ao dos servi¢cos, assinando lista de insumos fornecida pela mesma.

12.9 Determinar o horario de realizacdo dos servigos, bem como fiscalizar a perfeita execucao dos
mesmos.

12.10 Ceder local dentro dos prédios para a guarda dos materiais e equipamentos necessarios a
execucdo dos servicos contratados.

12.11 Dar a Contratada as condi¢des necessérias a regular execu¢édo do Contrato.

12.12 A Contratante deverad notificar a Contratada, sobre imperfei¢cbes, falhas ou quaisquer
irregularidades constatadas na prestacdo do servico, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias, aplicando a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais.

12.13 Manter o controle da identificacdo dos empregados da Contratada para acesso as
dependéncias do 6rgao.

12.14 Solicitar & Contratada a substituicdo de uniforme ou EPI cujo uso considere prejudicial ao
desenvolvimento das atividades, equipamentos ou instalacdes, ou ainda, ndo atendam as
necessidades e qualidades exigidas para a contratacdo ou coloque em risco a saude dos
funcionarios.

12.15 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da Contratada
gue estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

12.16 Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servico, para
comprovar o registro de fungao profissional.

Y

12.17 Prestar a Contratada, quando necessario e/ou solicitado, quaisquer esclarecimentos
referentes a execuc¢do do Contrato.

12.18 Em caso de reducdo de jornada de trabalho para 6 horas diérias, o valor referente ao ticket
alimentagdo sera descontado do valor devido a Contratada, conforme estabelecido na planilha de
custo apresentado na licitacéo.

12.19 A Contratante dever4 acompanhar e fiscalizar a execug¢do do Contrato por intermédio de
servidores ou por comissao de recebimento, de acordo com a Lei n® 14.133/2021 e posteriores
alteracgoes.

12.20 A Contratante devera suspender o processo de pagamento se 0 servigo for entregue em
desacordo com as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

12.21 A Contratante notificara a Contratada, por escrito, qualquer ocorréncia considerada irregular,
bem como qualquer defeito ou imperfeicdo observada quando da prestacdo dos servigcos, podendo,
ainda, rejeitar em parte ou totalmente os servicos em desacordo com 0s termos contratuais.
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12.22 A Contratante exigira da Contratada, a qualquer tempo, a comprovacdo das condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital de licitacao.

13. CONTROLE E FISCALIZAGCAO

13.1 A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as disposicbes da Lei n° 14.133/2021, onde cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

13.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

13.3 As comunicacdes entre Contratante e Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

13.4 A Contratante podera convocar o(s)representante(s) da Contratada para ado¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

13.5 Apés a assinatura do contrato, a Contratante poderd convocar o(s) representante(s) da
Contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacbes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da Contratada, quando houver, do
método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

13.6 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo da prestacdo de servicos serdo realizados
por um servidor ou seu substituto, designado pela Contratante, observando-se as disposi¢cdes
contidas no art. 117 e seus respectivos paragrafos da Lei n® 14.133/2021.

13.7 O fiscal designado acompanhara a execucéo dos servi¢os, para que sejam cumpridas todas as
condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragéo, conforme Art. 22 do Decreto n° 11.246, de 2022.

13.8 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

13.9 O fiscal técnico do contrato:

13.9.1 Emitir4 notificagBes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo quando identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade.

13.9.2 Comunicara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

13.9.3 Comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato no caso de ocorréncias que possam
inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas.
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13.9.4 Comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovag¢ao ou a prorrogacao contratual.

13.9.5 Verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da Contratada, acompanhard o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

13.9.6 Atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, caso ocorram
descumprimento das obrigac¢des contratuais.

13.10 O gestor do contrato:

13.10.1 Acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

13.10.2 Coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execuc¢do no histoérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

13.10.3 Acompanhara a manutencdo das condi¢cbes de habilitagdo da Contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

13.10.4 Emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratada, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes.

13.10.5 Tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n°®
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

13.10.6 Devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos
termos do contrato.

13.11 A agéo da fiscalizacdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais,
conforme dispde a Lei n° 14.133/2021.

13.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cbes de
habilitacdo pela Contratada ocasionardo na rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancdes
legais.

13.13 O descumprimento dos prazos dos Cronogramas de Execucdo ou entrega do item 8 e seus
subitens sera passivel de aplicagdo de penalidades e/ou multas.
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14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 Comete infracdo administrativa a Contratada que cometer quaisquer das infragdes previstas
no Art. 155 da Lei Federal n. © 14.133 de 1° de abril de 2021, quais sejam:

14.1.1 Dar causa a inexecuc¢ao parcial do contrato.

14.1.2 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo.

14.1.3 Dar causa a inexecucao total do contrato.
14.1.4 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.

14.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, e aceito pela Administracao Publica.

14.1.6 Nao celebrar o contrato ou retirar documento substitutivo ao contrato no prazo
estabelecido, inclusive seus aditivos conforme Termo de Referéncia, ou nédo entregar a
documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

14.1.7 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

14.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

14.1.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug&o do contrato;
14.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
14.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao.

14.2 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas neste Item especifico, podendo até
culminar na rescisdo do Contrato firmado entre as partes. Neste caso, a Contratada, estara
Sujeita, por acdo ou omissdo, a0 pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pela Contratante, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo
das demais sanc¢des legais cabiveis, conforme disposto no subitem a seguir.

14.3 A Contratada que incorra em quaisquer infracbes dispostas no item 11 e seus subitens,
sujeitam-se sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

14.3.1 Adverténcia, caso a Contratada der causa ao disposto no item 11, quando néo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave.

14.3.2 Multa, nas seguintes hipoteses:
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14.3.2.1 moratérias de 2% (dois por cento) do valor homologado por dia, até o trigésimo dia de
atraso, se os produtos ndo forem entregues na data prevista, sem justificativas aceitas pela
Contratante.

14.3.2.2 morat6ria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacéo ou reposicéo da garantia.

14.3.2.3 compensatodria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucéo total do objeto

14.3.2.4 O atraso superior a 60 dias autoriza a Administracéo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp8e o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

14.3.2.5 A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato nao exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89° da Lei 14.133).

14.3.2.6 O Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
14.1.1, 14.2 e 14.3.2.2 do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao
de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei 14.133).

14.4 Na aplicacéo de sang¢des serdo considerados:

14.4.1 A natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.4.2 As peculiaridades do caso concreto.

14.4.3 As circunstancias agravantes e atenuantes.

14.4.4 Os danos que dela provierem para a Administracao Publica.

14.4.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

14.5 A aplicagéo de qualquer penalidade prevista nesse Termo de Referéncia e no Edital, serdo
presididas ap6s o regular processo administrativo, que assegurara o contraditério e ampla defesa
a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133/2021.

15. DA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL- SUSTENTABILIDADE

15.1 A referida solicitacdo de contratacdo realizada ndo se enquadra nas orientacdes e normas
voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial o disposto na Instrucdo Normativa n° 1, de
19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de
bens, contratacao de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal Direta e Indireta.
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15.2 Existem implantados no LACEN/FVS-RCP-AM procedimentos para a correta segregacao,
preparo, tratamento e correta disposicao dos residuos quimicos e bioldgicos através do sistema de
gualidade/biosseguranca. O sistema de qualidade, ja implantado no LACEN/FVS-RCP- AM, exige,
entre outros, estes procedimentos como item para obtencdo da acreditagéo.

15.3 Portanto, considerando o exposto acima, perante a contratacdo solicitada ndo ha relevante
impacto ambiental devendo apenas ser observados 0s seguintes requisitos ambientais: Os licitantes
devem oferecer produtos acondicionados, preferencialmente, em embalagem individual adequada e
com volume adequado para evitar possiveis fracionamentos, que utilize materiais reciclaveis,
conforme o art. 7°, Xl, da Lei n°® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, sem deixar
de garantir a devida prote¢cdo durante o transporte e 0 armazenamento.

15.4 Uso racional da agua

a) Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de equipamento de limpeza
com jatos de vapor de agua saturada sob pressao. Trata-se de alternativa de inovagédo tecnolégica
de cuja utilizacdo seréa precedida de avaliacdo pela Contratante das vantagens e desvantagens. Em
caso de utlizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazdo maxima de 360
litros/hora.

15.5 Uso racional da energia elétrica

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e redugcédo de consumo e energia, como exemplo a aquisi¢cdo de
equipamentos eletro-eletrénicos mais eficientes quanto a economia de energia, classificados pelo
Selo PROCEL de Economia de Energia (um instrumento promocional do PROCEL — Programa
Nacional de Conservacao de Energia Elétrica coordenado pelo Ministério das Minas e Energia), que
comprova a eficiéncia energética. De acordo com essa eficiéncia, os aparelhos séo classificados
pelo Inmetro — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial dos produtos
que chegam ao mercado.

b) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau
funcionamento de instalacdes energizadas.

c) Sugerir, a Contratante, locais e medidas que tenham a possibilidade de redug¢édo do consumo de
energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacao, instalacdo de interruptores, instalagéo
de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias etc.

d) Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, sistema de
protecdo elétrica e as condicbes de seguranca de extensfes elétricas utilizadas em enceradeiras,
maquina lavadoura, etc.

e) Realizar verificagdes e, se for o caso, manutencdes peridédicas nos seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas.

f) Repassar a seus empregados todas as orientagfes referentes a redugédo do consumo de energia
fornecidas pela Contratante.

15.6 Programa de gerenciamento de residuos

a) Colaborar com o Plano de Gerenciamento de Residuos do LACEN-AM/FVS-RCP.
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b) Cumprir as normas do Manual de Biosseguranca do LACEN/AM/FVS-RCP.

c) Colaborar com o Programa de Coleta Seletiva de residuos sélidos, de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separacdo de residuos sélidos, em
recipientes de coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizadas pelo
LACEN-AM/FVS-RCP.

d) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizacdo de
seu uso, bem como, a reducéo da destinacao de residuos sdlidos.

e) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de sua responsabilidade, adequando
sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da
razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacdo de
residuos sélidos.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1 Do Processo de Medicdo e de Recebimento:

16.2 Ao final de cada etapa da execucdo contratual, conforme previsto no Cronograma Fisico
Financeiro, a CONTRATADA apresentard a medicdo prévia dos servigos executados no periodo,
por meio de planilha e memoria de célculo detalhada.

16.3 Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servicos previstos para aquela
etapa, no Cronograma Fisico-Financeiro, estiverem executados em sua totalidade.

16.4 Os servicos serdo realizados no prazo de 06 (seis ) meses, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

16.5 O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do CONTRATADA com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

16.6 O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

16.7 O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo

16.8 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

16.9 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

16.10 A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou
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Unica medicao do servico prestado até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.11 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo dos servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

16.12 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢cdes exigiveis em portugués.

16.13 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

16.14 Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.15 Os servigos serdo realizados de forma imediata a partir do recebimento provisorio, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos;

16.16 Emitir documento comprobatoério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo CONTRATADA, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagfes, conforme regulamento.

16.17 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacédo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as

clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes.

16.18 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

16.19 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizac&o.

16.20 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de pagamento para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo;

16.21 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela incontroversa da execucéo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

16.22 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo CONTRATADA,
de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

16.23 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.
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17. DO PAGAMENTO

17.1 A CONTRATADA apresentard/protocolard na sede da CONTRATANTE, a fatura
correspondente ao més vencido no 1° dia utii do més subsequente, acompanhado da entrega
prevista, em conformidade com seu respectivo cronograma de execucdo, 0s quais deverdo ser
atestados pelo Fiscal do Contrato.

17.2 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 20 dias
Uteis para fins de liquidacao, prorrogaveis por igual periodo.

17.3 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17.4 A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA pela execugdo dos servi¢cos, conforme valores
constantes na nota fiscal/fatura equivalentes aos servigos realizados.

17.5 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a nota fiscal/fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

- Prazo de validade;

- A data de emisséo;

- Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

- O periodo respectivo de execucao do contrato;

- O valor a pagar;

- Eventual destaque do valor de retencdes tributérias.

17.6 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

- Nao produzir os resultados acordados;
- Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

- Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

- A afericdo da execuc¢do contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
- Serdo efetuados os pagamentos apds a execugdo dos servi¢cos correspondente ao periodo;

- A empresa contratada emitira a cada etapa um relatério de prestacdo de servicos executados, que
serd aprovado pelo fiscal do contrato e gestor do contrato, e servirdA como medicdo para o
pagamento das parcelas contratuais.

17.7 A liberagéo do pagamento da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA fica vinculada
a apresentacdo dos seguintes documentos:

- Nota Fiscal (preferencialmente com o numero da agéncia e conta do banco);
- Nota de Empenho;

- Recibo (uma via);

- Requerimento solicitando o0 pagamento;

- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

. Cerlgldéo de Quitagéo com a Fazenda Est%dual;
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- Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Receita Federal;
- Certidao Negativa do FGTS;
- Prova de Quitacdo com a Fazenda Municipal,

- Certidao Negativa de Pedido de Faléncia/Concordata; e
- Relatério de Execucéo dos Servigos referente ao més vigente.

17.8 E vedada a retencéo da fatura por parte da CONTRATANTE, devendo, nesse prazo, caso 0S
servicos ndo tenham sido prestados de acordo, informar o motivo do ndo atesto e encaminha-lo,
juntamente com a nota fiscal para o ordenador de despesa, para as providéncias necessarias de
apuracao.

17.9 O pagamento dos servigos prestados sera efetuado, conforme a execucdo contratual e de
acordo com Relatério do Fiscal do Contrato.

17.10 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovagao da regularizagédo da situagdo, sem onus a
CONTRATANTE.

17.11 A nota fiscal/fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line CCF/AM no Portal e compras.am ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

17.12 A Administracdo devera realizar consulta ao CCF/AM no Portal e-compras.am para:
a) verificar a manutencgéo das condicdes de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

17.13 Constatando-se, junto ao CCF/AM no Portal e-compras.am, a situacdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

17.14 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para gque sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

17.15 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a
ampla defesa.

17.16 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néao regularize sua situacdo junto
ao E-Compras.

17.17 O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela CONTRATADA.
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17.18 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

18. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

18.1 - Ano 2023

PARCELA 12 Parcela

VALOR

18.2 - Ano 2024

PARCELA 22 Parcela 32 Parcela 42 Parcela 52 Parcela 62 Parcela

R$ VALOR

TOTAL GERAL: R$

19. REAJUSTE

19.1 Para a elaboracdo das Planilhas de Custos e Formacdo de Pregcos das Categorias
Profissionais envolvidas na contratacao, € considerado o piso salarial estabelecido na Convencéao
Coletiva de Trabalho 2023/2023, numero da solicitagdo: MR000498/2023, com numero do
registro no MTE: AM000007/2023.

19.2 Somente havera reajustamento do valor contratual em decorréncia da atualizagao salarial
de acordo com a Convencgdo Coletiva de cada categoria profissional, que terd como parametro
a Planilha de Custo de cada profissional, considerando o percentual de desconto ofertado no
momento da licitagao.

19.2.1 O Contrato de servigos podera sofrer alteragfes de precos em decorréncia de eventual fato
que elevem seus custos, desde que sejam observados os dispostos nos arts. 238 e 239 do
Decreto Estadual n°® 47.133/23.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1 Na&o sera admitida a participagdo de empresas na forma de consércio no presente certame,
por se tratar de objeto simples/comuns e de baixa complexidade, cujos padrdes de desempenho e
medicbes podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado, conforme prevé art. 6°, Xlll, da Lei n® 14.133/21.

20.2 A omisséao de qualquer despesa necessaria a perfeita execucdo do objeto sera interpretada
como ndo existente ou incluida no preco total, ndo podendo a Licitante ou Contratada pleitear
acréscimos posteriores.

20.3 Se a licitante vencedora deixar de assinar o Contrato, quando convocada, dentro de 05
(cinco) dias uteis contados da data do recebimento da notificagdo, e sem justificativa por
escrito e aceita pela Administracdo, restara caduco o seu direito de vencedora, sujeitando-se as
penalidades da Lei n.° 14.133/2021.
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20.4 Visita técnica

a) Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, € facultado a licitante realizar
visita técnica nas instalacdes dos locais de execucgdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim. Para a visita, o representante da Licitante, ou 0 seu representante, devera
estar devidamente identificado.

b) O licitante que néo realizar visita técnica ndo podera alegar desconhecimento das condi¢des do
local para a realizacdo do objeto da licitacdo, sendo responsabilizado pela ocorréncia de eventuais
prejuizos em virtude de sua omissao na verificacdo do local da prestacdo dos servicos, conforme
entendimento no Acérdédo n° 149/2013 — (TCU Plenario).

¢) O licitante devera apresentar declaracdo, informando que a empresa, através de seu responsavel
técnico/representante legal, tem conhecimento de todas as informagdes e condi¢gbes locais para o
cumprimento das obrigacdes decorrentes do objeto desta licitagdo.

21. DECLARACAO

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em observancia ao disposto na Lei n © 14.133/2021
e no Decreto Estadual n © 47.133/2023.

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Fundacdo de Vigilancia em Saude do
Amazonas — Dra. Rosemary Costa Pinto

Manaus - AM, 14 de novembro de 2023.

DIRETORIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA - DAF DIRETORIA PRESIDENTE - DIPRE

Aprovado: Autorizado:
José Antbnio Ferreira de Assuncéo, Tatyana Costa Amorim Ramos,

Diretor Administrativo Financeiro — DAF/FVS-RCP Diretora Presidente — DIPRE/FVS-RCP

www.fvs.am.gov.br dipre@fvs.am.gov.br Fundagcéo de

youtube.com/ fvsamazonas Fone:(92) 3182-8550 / 8551 Vigilancia em Satde do Amazonas -

facebook.com/fvs.rcp Torquato Tapajos, 4010 - Coldnia Santo .

instagram.com/fvs.rcp Antonio. Manaus-AM. CEP: 69093-018 Dra. Rosemary Costa Pinto

CNPJ: 07.141.411/0001-46

A



