TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Este Termo de Referéncia tem como objetivo a contrata¢do da empresa Citta Informatica
LTDA. para a prestacdo de servicos de suporte e manutencgao técnica do sistema de software
utilizado pela Camara Municipal de Venancio Aires, em decorréncia da necessidade de migracao
de dados para um novo sistema que serd fornecido pelo Poder Executivo Municipal. A
contratagdo sera realizada com base na inexigibilidade de licitagdao, conforme previsto no Art.
74 da Lei n? 14.133/2021, em virtude da inviabilidade de competicdo.

1.2 A contratacdo serd feita pelo periodo de um (01) ano, com possibilidade de prorrogacao por
até um ano adicional, se necessario para a conclusdo da migracdao, podendo também ser
pactuada a rescisdo antes do prazo estipulado, caso haja a finalizacdo da migracdo total de
sistemas.

1.3 A contratacgdo deve prever a possibilidade de rescindir médulos individualmente conforme
progredir a migracdo, ndo sendo necessario manter todos integralmente até o final do contrato,
bem como os valores cobrados devem ser definidos por moddulos e ser reduzido
proporcionalmente conforme o médulo rescindido.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Tendo em vista que a empresa atualmente contratada é responsavel pelo armazenamento
dos dados, sendo indispensavel a continuidade de acesso as informag¢des durante a migragao
para o sistema a ser implementado, sendo assim a contratacdo da Citta Informatica LTDA. é
considerada inexigivel de licitagdo com base no Art. 74 da Lei n? 14.133/2021, pois o sistema
atual é fornecido exclusivamente pela Citta Informatica LTDA. e a empresa possui a expertise
necessaria para a manutenc¢ao e migracao dos dados, além de que é a Unica empresa com a
gual a Camara Municipal possui um contrato em vigor que assegura a compatibilidade técnica
e a continuidade dos servicos.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

3.1. A empresa deverd dar continuidade ao servigo prestado atualmente e manutengao do
banco de dados até a migracdo para o novo sistema de software, cuja implementacdo esta
prevista para ocorrer até junho de 2025.

3.1.1 Atualmente, a Camara de Vereadores utiliza um banco de dados critico para suas
operacoes, cujo gerenciamento e manutencgao sdo realizados por uma empresa contratada. O
contrato vigente esta prestes a vencer, e é necessario garantir a continuidade do servico para
evitar a interrupcdao dos processos essenciais até a implementacdo do novo sistema de
software.

3.1.2 A migragdo para o novo sistema de software esta planejada para junho de 2025. Durante
este periodo, o banco de dados existente deve ser mantido e gerido adequadamente para
garantir a integridade e a disponibilidade das informagdes.

3.2 A alternativa seria a realizacdo de uma nova licitacdo, no entanto, a manutencdo da
prestacdo do servico atual é indispensavel para garantir a continuidade e minimizar riscos. A



analise de viabilidade confirma que a contratacdo proposta é a mais adequada e econémica,
dado o curto prazo até a migracdo e a complexidade do banco de dados.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 O objetivo da contratacdo é assegurar a continuidade da manutencgao e suporte técnico do
banco de dados atual, atualizacGes e correcdes necessdrias para garantir a seguranca e a
funcionalidade do banco de dados, monitoramento continuo para identificar e resolver
problemas proativamente e a garantia de integridade e disponibilidade dos dados até a
migragao para o novo sistema.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 A execucdo do contrato deve ser acompanhada e fiscalizada pela servidora Tébita Grasiela
Marques Nagel, garantindo que os servicos sejam prestados conforme as especificacbes e
condi¢des acordadas.

A atuacdo ou a eventual omissao da Fiscaliza¢do durante a realizagdo dos trabalhos, ndo podera
ser invocada para eximir a Contratada da responsabilidade pela execucdo dos servicos.

Cabe a gestdo e fiscalizacdo do contrato o recebimento do objeto, o pagamento, o
gerenciamento dos acessos e todos os demais atos necessarios ao adequado cumprimento dos
termos pactuados.

5.2 A Camara de Vereadores, se entender necessario podera solicitar que a empresa fornega
relatdrios detalhados e atualizados sobre o andamento dos servigos, para que possa avaliar o
desempenho da contratada e assegurar a qualidade e eficacia dos servicos prestados.

Assim como a empresa contratada deverd oferecer:

5.2.1 Manutencgao Preventiva: Realizagdo de manutengdes programadas mensalmente para
garantir o bom funcionamento do sistema.

5.2.2 Manuten¢ao Corretiva: Atendimento e resolucdao de problemas técnicos conforme
necessidade.

5.2.3 Suporte Técnico: Disponibilidade para suporte técnico durante o horario comercial, com
atendimento emergencial se necessario.

5.2.4 Integragao de Dados: Planejamento e execugdo da migragdo dos dados, com testes e
validagBes para garantir a integridade e a seguranca das informacoes.

5.2.5 Relatérios: Relatérios mensais detalhando o estado do sistema e as atividades realizadas.
5.2.6 Treinamento: SessGes de treinamento para a equipe da Camara Municipal, realizadas
conforme a necessidade durante o periodo contratual.

5.3 Considerando que a mesma empresa ja tem contrato com a Camara de Vereadores para a
contratacdo de sistema integrado de gestdo publica para a Cdmara Municipal de Venancio Aires,
proveniente do Pregdo Eletronico 03/2020 e seus Termos Aditivos, de forma que deve manter
a documentacdo devidamente atualizada, ndo serd exigida nova habilitacdo, somente a
verificacdo e eventual atualizacdo da documentacdo ja apresentada.

6.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
6.1 A empresa Citta Informatica LTDA. ja fornece o software atual para a gestao publica e possui
conhecimento técnico especifico sobre o sistema em uso. Dada a complexidade e a



especializacdo dos servicos necessarios para garantir a integridade dos dados durante o
processo de migracao, e a necessidade de continuidade dos servigos prestados, a contratacdo
direta da Citta Informatica LTDA. é justificada pela inviabilidade de competi¢do e a auséncia de
alternativas viaveis no mercado.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

7.1 Considerando que o objeto do contrato permanece inalterado, fixado pela Clausula 12 do
Contrato Administrativo n2 008/2020, firmado em 30 de novembro de 2020, o valor constante
no Aditivo 005 é de RS 4.905,22 (quatro mil, novecentos e cinco reais e vinte e dois centavos
mensais), sendo que o valor devera ser reajustado conforme conforme indice do IPCA para o
periodo.

7.2 O pagamento serd realizado mensalmente mediante apresentagao de nota fiscal e relatdério
de servicos prestados.

8. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
8.1. A fonte orcamentaria para o custeio da despesa estd indicada no quadro abaixo:

Orgdo 01 Camara Municipal de Vereadores

Unidade 01 CAMARA DE VEREADORES - SERVICOS SUBORDINADQOS

Fungdo 01 LEGISLATIVA

Subfungdo 031 ACAO LEGISLATIVA

Programa 0001 GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS AO ESTADO — LEGISLATIVO

Acdo: 2001 MANUTENCAO DO PODER LEGISLATIVO

Despesa: 3.3.90.40.00.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA

Subelemento: 06000000 Locacao de software
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