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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Estudo Técnico Preliminar 179/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23067.039762/2025-93

2. Descricdo da necessidade

2.1. Contratacao de empresa para Outsourcing de impressdo colorida sob demanda com a instalacdo de 01 maquina na Imprensa Universitéria. Este
contrato visa o atendimento de demandas de gréfica rapida de pequenas tiragens para servicos graficos tais como: folders, cartazes, panfletos, crachés,
certificados, diplomas, cartilhas e outros formularios. Ha previsao de 20.000 impressdes mensais no formato A3 (297 x 420 mm) e SRA3 (330 x
448mm), conforme média de demanda estimada para todas as Unidades académicas e administrativas da UFC. Ressalta-se que o contrato anterior tinha
demanda estimada de 15.000 impressoes mensais, no entanto, com o aumento da demanda motivada pelo crescimento das Unidades académicas da UFC,
faz-se necessario um realinhamento no quantitativo mensal de impressdes dessa natureza.

2.2. Parcelamento. Essa contratagdo ndo podera ser parcelada, pois trata-se de impressora alocada nas dependéncias da Imprensa Universitaria da
Universidade Federal do Ceard, com o objetivo de fornecer impressodes coloridas sob demanda. A utilizacdo se dara pelos servidores e colaboradores da
Unidade contratante. Portanto ndo se aplica nesse modelo de contratacdo, a op¢do "parcelamento".

2.3. Contratacoes correlatas. Nao ha contratagdes correlatas para o objetivo proposto, pois trata-se de condi¢do personalizada para a Imprensa
Universitaria diante do objetivo de atender as demandas de impressdo colorida de baixa e média tiragem, advinda das dreas académicas e administrativas
da Universidade Federal do Ceara

2.4. Declaro que a referida contratacao é de natureza comum.

2.5. A Amostra de Qualidade Grafica, em observancia as exigéncias previstas no art. 17, § 3°, art. 41, inciso II e art. 42, §, 2°, da Lei 14.133, de 2021, no
art. 12, § 1° da IN SGD/MGI n° 94, de 2022 e art. 29, § 1° da IN SEGES/ME, n° 73, de 2022, se baseiam na necessidade de comprovacdo da qualidade

técnica das impressdes produzidas em Outsourcing conforme objeto do contrato.

2.5.1 Para fins de comprovacdo da qualidade de impressao, sera feita a avaliacdo pela equipe de fiscalizacdo do contrato e a equipe técnica da Imprensa
Universitaria, observando os seguintes requisitos, apds a instalacdo do equipamento:

2.5.1. Verificar a qualidade de impressao no modo econdmico e no modo ndo econdmico de quantidade de toner.

2.5.2. Verificar se o equipamento imprime corretamente nas varias gramaturas e tipos de papeis em conformidade com as especificacOes técnicas
constantes no manual do fabricante.

2.5.3. Verificar a velocidade de impressdo em conformidade com o manual do fabricante.

2.5.4. Certificar-se, se todas as especificagdes técnicas descritas no anual do fabricante e no TR, estdo em conformidade com o que se apresenta na tela
de configuracoes do equipamento.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Imprensa Universitaria Francisco Charles Rocha e Silva Ribeiro

4. Necessidades de Negocio

4.1. Executar servigos de Outsourcing de impressdo para atender aos servicos de pequenas e médias tiragens advindos das areas académicas e
administrativas da UFC. De acordo com as orienta¢des técnicas para contratacao de Outsourcing de Impressao vinculadas a portaria SGD/ME n° 370, de
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08 de margo de 2023, a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressdao na modalidade franquia de paginas mais excedente ou "sem franquia", tera
vigéncia 12 (doze) meses, sendo permitida prorrogacdo nos termos da legislacdo. A prestagao do servico devera incluir o fornecimento do equipamento,
instalacdo, configuracdo, treinamento basico, gestdo do equipamento, servicos de manutencao preventiva e corretiva, reposicao de pegas e de todo
material de consumo necesséario ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel, bem como disponibilizacdo de solucao gerenciamento e
bilhetagem.

OBS.: Tendo em vista que a referida contratacdo é de natureza continuada, com previsdo de continuidade do objeto da contratacdo superior a 48 meses,
entende-se que, a empresa contratada devera ter os servicos de manutencdo e assisténcia técnica, em distancia compativel com o deslocamento de
técnicos, em observancia ao § 4° do art. 40 da Lei n® 14.133, de 2021.

5. Necessidades Tecnologicas

5.1. Impressora multifuncional dotada de funcdo de impressora, copiadora e scanner.
5.1.1. Equipamento novo, sem processo de remanufatura.
5.1.2. Sistema de tecnologia Laser/LED com impressdo por toner; Impressdo frente e verso colorida; Cépia e impressdo frente e verso automaticas.

5.1.3. Velocidade de impressao:- A4 colorida: - Minimo 70 ppm (60-105 g/m?) e 32 ppm (177-300 g/m2).- A3 colorida: - Minimo 35 ppm (60-105 g/m?)
e 16 ppm (177-300 g/m?).- SRA3 colorida: - Minimo 30 ppm (60-105 g/m?) e 12 ppm (177-300 g/m?).

5.1.4. Resolugdo:- Impressao/cépia: minimo 2400 x 2400 dpi;- Digitalizacdo: minimo 600 x 600 dpi com pelo menos 1 bits de profundidade. Volume
mensal médio recomendado:- 10.000 a 50.000 paginas por més.

5.1.5. Dimensdes do papel:- Minimas: 210 x 297 mm;- Méximas: SRA3 / 330 x 488 mm (com alimentador compativel com a demanda). Gramatura do
papel (tipos: sulfite ou off set, couché e cartdo triplex):

5.1.5.1. Minima: 60 g/m?;- Maxima: 300 g/m?2. Alimentacdo de papel:- Pelo menos uma gaveta para 500 folhas e uma bandeja multifuncional para no
minimo 200 folhas para papel até 300 g/m2.

5.1.6. Digitalizagdo:- Formatos minimos: TIFF, JPEG e PDF;- Funcdes de digitalizagdo para rede. Controladora de impressdo externa:- Softwares para
calibragdo de cor.

5.1.7. Treinamento aos funciondrios da Imprensa Universitaria para realizagdo da calibragdo cotidiana. Gerenciamento avangado de cores com
calibracdo, manipulacdo de perfis de cores, gerenciamento e edi¢do de cores sélidas; Linguagens de impressdo: PCL6, PostScript 3 e PDF; Painel de
instrucdes em portugués; Presenca de funcdo de espera para economia de energia; Disco rigido de no minimo 300 GB; RAM minimo 2 GB; Sistema
operacional: Windows/ Mac (atualizados); Conectividade: minimo USB 2.0 e ETHERNET 10/100/1000; Protocolo de rede: TCP/IP

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Software de Bilhetagem: Sistema de gestdo e controle de impressdes, compreendendo a gestdo e monitoragdo das paginas impressas, através de
sistema de contabilizacdo. A CONTRATADA e a CONTRATANTE poderdo operar o aplicativo. A CONTRATADA devera fornecer os softwares
necessdrios para que o sistema funcione corretamente. O licenciamento do software de gestdo e controle da solucédo de bilhetagem é de responsabilidade
da CONTRATADA, bem como a instalacdo e todas as configuracoes do software a ser utilizado para esta finalidade. Os custos com licenciamento de
sistemas operacionais e bancos de dados utilizados na solucio também serdo por conta da CONTRATADA. O Orgdo contratante, provera o espaco
necessdrio e compativel para o funcionamento dos equipamentos, bem como as instalacdes elétricas, de rede, mobiliério e seguranca do ambiente. A
CONTRATADA devera fornecer um software especifico para realizacdo desses servigos, com no minimo as seguintes caracteristicas: A solucdo de
software deverd ter arquitetura aberta para consultas e customizagdes e devera ser administrada 100% via WEB (Browser) compativel com no minimo
Firefox e Chrome; Defini¢do de niveis de acesso por tipo de usuério; Armazenamento no servidor de bilhetagem das informagdes relativas ao nome do
documento, data e horério de impressdo, fila de impressora, computador que originou o trabalho, nimero de paginas, tamanho do papel (A3 / SRA3);
Exportacdo de dados para anélise, no minimo em formatos HTML, PDF e CSV ou formato similar; Deve permitir ao administrador visualizar o
conteddo dos trabalhos impressos pelos usuérios para fins de auditoria de contetido impresso, com a possibilidade de o usuério visualizar somente os
seus trabalhos; deve permitir importacdo de usuarios e grupos do Microsoft Active Directory (AD) e LDAP; Emissao de relatérios detalhados da
producao realizada . A CONTRATADA devera dar suporte ao software e treinamento bésico.

6.2. Sustentabilidade. Essa contratagdo se baseia no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

6.2.1 A coleta dos residuos de toner serdo coletados sistematicamente pela empresa de ECOSERVICE MANUTENCAO manutencdo preventiva e
corretiva do maquindrio existente nas oficinas graficas, INDUSTRIAL LTDA, com contrato prorrogado até o més de outubro de 2026. Em relacdo aos
residuos sélidos (papéis), sdo entregues as recicladoras que fazem parte do Programa de Gerenciamento de Residuos da UFC, com sustentabilidade e
responsabilidade social e ambiental, em consonancia ao Plano Diretor de logistica Sustentdvel (PLS) e o Plano Diretor de Contratagdes Anuais. A
racionalizagdo tendo como premissa a diminui¢do dos residuos, tem sido ajustada anualmente com a aplicacdo de préticas industriais de impressdo sob
demanda, onde todo planejamento pode ser estimado previamente de acordo a producéo por processos em cadeia e, efetivando a logistica sustentavel.
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Essa diminuicdo de processos de impressdo, diminui os riscos ambientais e efetiva a eficiéncia de cadeia de recursos. O uso desses recursos com essas
praticas diminuem o uso de dissolventes, préprios de maquindrio off set, como lavagem de rolos, cilindros e chapas, pois para a impressdao em maquina
digital se utiliza toners e revelacdo automatica, considerados "menos poluente".

6.2.3 Tais praticas de sustentabilidade e racionalizacdo dos recursos sélidos e liquidos, que envolvem a contratagdo de outsourcing de impressdo colorida
sob demanda, estdo alinhadas com a IN Seges/ME 81 e 58 de 2022.

6.2.4. A coleta e o descarte desses residuos devera estar em conformidade com a Politica de Gestdo dos Residuos Sélidos e Liquidos, vigente no governo
federal e deveré ser emitido um Certificado de boas préticas da gestdo de descarte desses residuos, como também, material explicativo sobre a finalidade
e conclusdo do processo de descarte.

6.3 Alinhamento entre contratacdo e planejamento. Em alinhamento com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS 2024-2026), essa contratacao
esta prevista no EIXO 3 com a identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental, com a aquisicdo de insumos menos poluentes, corroborando a sua
diretriz estratégica de Promover e incentivar compras publicas sustentaveis para bens e servicos Fortalecer a gestao organizacional, de infraestrutura, de
forma sustentével, consoante o Plano de Contratagdes Anual - PCA. Sdo agdes voltadas ao principio da eficiéncia na gestdo de residuos e na formacdo de
um ciclo de melhoramento na aquisicdo de produtos cada vez mais condizentes com as praticas de gestdo sustentavel.

Essa contratacao esté alinhada aos objetivos institucionais descritos no Plano de Desenvolvimento Institucional PDI - (2023-2027) Programa: Eficiéncia
da gestdo de contratagdes Objetivo Estratégico 9 "Aumentar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos processos de gestdo, contribuindo para a entrega de
valor para a sociedade" Acdo: "otimizar os processos da gestdo de contratagdes visando o atendimento das demandas em tempo hébil, a economicidade e
a qualidade esperada".

6.4. Por ser demanda TIC, também esta alinhada ao PDTIC:

6.4.1. Atender aos objetivos, necessidades e alinhamento, descritos no PDTIC;

6.4.2. Objetivo Estratégico 06 - Aprimorar a infraestrutura , os sistemas e a governanca de TI na UFC;.
6.4.3. Necessidade 01 - Aquisi¢do de solugdes de TI.

6.4.4. Alinhamento ao PCA - Plano de Contratagdes Anuais: Adquirir e consolidar Solugdes de TI priorizadas pelo CATI.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Previsdo de 20.000 impressdes mensais no formato A3 (297 x 420 mm) e SRA3 (330 x 448mm), conforme média de demanda estimada para todas
as Unidades académicas e administrativas da UFC.

quantidade [[quantidade

item||grupo Especificacao
grup P s mensal anual

Outsourcing de impressdo colorida sob demanda no formato

01
A3/ SRA3, com franquia (sem papel).

10.000 120.000

01

Outsourcing de impressdo colorida sob demanda no formato

02
A3/ SRA3, sem franquia (sem papel).

10.000 120.000

7.1.1.Essa contratacdo tem natureza de impressao sob demanda com pagamento mensal de 100% do item 01 "com franquia" e com pagamento mensal de
até 100% do item 02 "sem franquia".

7.1.2.Para o item 02, serdo contabilizados para pagamento o excedente do item 01 até sua totalidade.

7.1.3. Se houver excedente mensal no quantitativo de impressoes serd contabilizado e remanejado para a fatura do més posterior, com autorizacao
expressa do gestor do contrato.

7.1.4. Se ndo for atingido o quantitativo total de impressdes mensais, a diferenca podera ser ajustada nos meses posteriores, de tal forma que ndo exceda
o0 quantitativo estimado anual de 240.000 impressdes.

8. Levantamento de solucées

8.1. As trés principais alternativas de mercado para o servi¢o de impressdo, sdo: compra dos equipamentos, aluguel e outsourcing de impressdao. A
compra envolve a aquisicdo pura e simplesmente dos equipamentos de TI, ou seja, ndo envolve manutencdo nem fornecimento de suprimentos. Na
aquisicdo dos equipamentos de impressao, tem-se a desvantagem de ndo poder incluir a manutencdo dos equipamentos, nem o fornecimento de
suprimentos. No aluguel, as empresas fornecem os equipamentos, cobrando um valor fixo por maquina, e estabelecem, também, um valor fixo para cada
atividade ou suprimento envolvido. Caso tais nimeros sejam superados, cobra-se taxa extra para cada atividade. Observa-se que o mercado adota tal
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modelo para eventos pontuais e ndo para contratos de longo prazo. O servi¢o de Outsourcing de Impressao, tem por objetivo otimizar as operacdes de
impressdo/copia, onde os ativos e insumos envolvidos ficam sob responsabilidade da empresa contratada. A portaria SGD/ME N° 370, de 08 de margo
de 2023, traz em seu item 5.1.2, as trés principais modalidades desse servico, que sdo: "a) Cobranga por franquia de paginas mais excedente, b) Cobranca
apenas por custo unitario de pagina (sem franquia) e c) Cobranga pelo fornecimento do equipamento mais custo unitario por pagina impressa
(modalidade hibrida)." Segue definicdo das modalidades de Outsourcing de Impressdo presentes na portaria:

8.1.2. MODALIDADE FRANQUIA MENSAL DE PAGINAS MAIS EXCEDENTE - A modalidade franquia mensal consiste na fixacio de um valor
fixo que abrange o fornecimento do equipamento e uma quantidade minima de paginas sendo cobrado o excedente quando ultrapassada a franquia. Neste
modelo, a remuneracao é baseada em um valor mensal fixo que dard direito a uma quantidade limitada de impressdes, e caso haja necessidade de mais
impressdes, paga-se por impressoes excedentes.

8.1.3. MODALIDADE SEM FRANQUIA - FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO COM COBRANCA APENAS POR PAGINA IMPRESSA- A
modalidade sem franquia consiste na prestacdo de todos os servicos que caracterizam o outsourcing de impressdo como fornecimento dos equipamentos,
prestacdo dos servicos de suporte, manutengdo e reposi¢ao de insumos, mas utilizando como modelo de pagamento a pagina impressa. Ou seja, neste
modelo, a remuneracao é baseada em valores mensais variados, exclusivamente sobre a quantidade de impressoes.

8.1.4. MODALIDADE FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO COM PAGAMENTO DE PAGINAS IMPRESSAS A3/ SRA3 -
A modalidade consiste na prestacao dos servigos previstos de outsourcing de impressdo considerando o pagamento fixo mensal por equipamento
fornecido (incluindo os servicos agregados de manutencdo, suporte e troca de insumos), além do pagamento por pagina impressa. Neste modelo, a
remuneracao é baseada em um valor fixo atrelado a quantidade de equipamentos contratados adicionado a um valor variavel atrelado a quantidade de
impressdes realizadas por cada equipamento.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Os servigos de outsourcing de impressdo ndo se confundem com os servigos de aluguel ou locacdo de impressoras. A locacdo de impressoras
consiste na mera disponibilizacdo de equipamentos de impressao, por parte da contratada sem a prestagdo de servicos agregados. O faturamento do
contrato de locacdo de impressoras decorre tdo somente da disponibilizacdo da quantidade de maquinas de impressdo. O servico de locagdo de
impressoras, como demais servi¢os de locacdo de equipamentos, sdo modalidades excepcionais destinadas a atender necessidades em um curto periodo,
conforme jurisprudéncia do TCU a exemplo do Acérddo TCU 3.091/2014-Plenério. Outra op¢ao que, embora nao seja enquadrada como outsourcing de
impressdo, mas que também tem sido adotada pela Administragdo Ptblica, é a aquisicdao de equipamentos de impressdo e digitalizacdo em situagoes
excepcionais. Em geral, os custos totais de propriedade para esse tipo de estratégia tende a ser superior aos custos totais de propriedade da contratacdo de
outsourcing de impressdo. A modalidade aquisicdo de equipamentos possui as seguintes vantagens: Opg¢ao viavel quando o outsourcing de impressado
ndo é possivel ou vantajoso; Em geral, é facil obter precos ptiblicos para pesquisa de precos; e A aquisicdo é considerada investimento e nao custeio. A
modalidade aquisicdo de equipamentos possui as seguintes desvantagens: Em geral, o desembolso financeiro é integral na entrega dos

equipamentos; Maior dificuldade no célculo do custo total de propriedade (muitas variaveis); Em geral, ha auséncia de controle sobre as

impressdes; Podem existir varios processos de compra separados: equipamentos, insumos, pegas, assisténcia técnica, etc; Aumenta o risco de
fracionamento de despesas, em especial para insumos; Necessidade de equipe propria ou terceirizada para manutencao corretiva

/preventiva; Necessidade de gerenciar diferentes tipos de equipamentos (parque heterogéneo) com seus respectivos insumos e pecas; Necessidade de se
manter estoque de insumos, consumiveis, etc; Maior tempo de equipamento parado em casos de manutencdo/troca de pecgas/falta de insumos; A
Administracdo é responsavel pela depreciacdo do investimento; A Administracdo é responsavel pelo descarte adequado dos toners e cartuchos
utilizados; e Ao final da vida 1til, o érgdo fica encarregado por armazenar, descartar ou doar os equipamentos, pecas e consumiveis. Recomenda-se que
a aquisicdo de equipamentos de impressao seja evitada quando houver a possibilidade de contratagdo de outsourcing de impressdo para atendimento das
necessidades de impressdes e copias, em especial devido ao alto custo total de propriedade envolvido na aquisicdo/manutencdo/insumos. Caso o 6rgao
opte pela aquisicdo de equipamentos de impressao (situacdo que deve ser tratada como excepcional), é necessario se demonstrar os beneficios desta
opcao, por meio de estudos técnicos, comparando com as modalidades de outsourcing de impressao.

A Portaria SGD/ME N° 370, de 08 de marco de 2023 entende como situagdes excepcionais:

- Locais remotos ou demasiadamente afastados dos centros urbanos, o modelo de outsourcing pode-se mostrar mais oneroso ou inviavel em fungdo da
dificuldade de acesso ao local para prestagdo dos servicos inerente ao modelo.

- Situagoes em que a demanda por impressdo for extremamente baixa.

9..1.1 Entende-se como exemplos de vantagens do modelo de contratacdo de servigos outsourcing de impressao em relacdo a aquisicao dos
equipamentos:

- Desoneragdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducao de espaco fisico para armazenar
equipamentos fora de uso (destinados ao descarte).

- Maior controle das impressdes realizadas e maior capacidade de implementacdo de politicas de racionalizacdo de gastos com impressoes.

- Pagamento dos servigos prestados é realizado de forma proporcional ao uso dos equipamentos e servigos ao longo do contrato.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Mediante analise das vantagens e desvantagens da contratacdo dos servicos de outsourcing de impressao, além da possibilidade de aquisicao dos
equipamentos e tendo como referéncia o modelo de Contratagdo de Servicos de Outsourcing de impressao estabelecido na portaria SGD/ME n° 370, de
08 de margo de 2023.

10.2. Foram consideradas inviaveis as seguintes solucoes:
10.2.1. Aquisicao de equipamentos;

10.2.2. Franquia com pagamento apenas por pagina impressa e fornecimento de equipamentos com pagamento fixo por equipamentos mais varidvel por
paginas impressas.

10.2.3. Justificativa para nao adocao da aquisicao dos Equipamentos: Nas Aquisi¢des dos equipamentos, todos os custos sdo de responsabilidade da
Administracdo Publica, e os valores normalmente licitados para esse tipo de contratacdo ainda sdo muito superiores aos valores da contratacdo do
outsourcing de impressao, além do dispéndio e custos com a necessidade de realizacdo de outros processo licitatérios visando a aquisi¢oes especificas de
insumos (cartuchos, toners) e manutengdo de equipamentos de impressao e aquisicao de pecas, tanto que a prépria SGD/ME N° 370, de 08 de margo de
2023.

10.2.4. Recomenda-se que a aquisicdo de equipamentos de impressdo seja evitada quando houver a possibilidade de contratacdo de outsourcing de
impressdo para atendimento das necessidades de impressdes e copias, em especial devido ao alto custo total de propriedade envolvido na aquisicdo
/manutengao/insumos.

10.2.5. Justificativa para ndo adocdo da modalidade sem franquia - fornecimento do equipamento com cobranca apenas por pagina impressa: A
modalidade sem franquia com pagamento apenas por pagina impressa, demonstrou inviabilidade devido as variacdes de volumes durante os meses, que
ocorrem devido aos periodos de recessos académicos, avaliacdes de finais de semestres, férias de servidores, entre outros, o que torna o custo unitario da
péagina mais elevado para que os fornecedores possam cobrir seus custos e ter alguma margem de lucro na prestagdo do servico, considerando que a
amortizacdo estd no custo da pagina o que acaba por encarecer o servico para a Administragdo.

10.3. Diante da inviabilidade econdmica demonstrada nos itens (10.2 até 10.2.5), a solu¢do mais adequada é Outsourcing de impressao colorida sob
demanda, com franquia de 50% da contratagao, ficando os outros 50%, condicionados as necessidades da contratante, sob a denominacdo de "sem
franquia". Essa modalidade atende aos interesses da administracdo no fator economicidade e eficiéncia na contratagdo. Por outro lado, a contratada fica
com a garantia da previsdo de 50% do valor contratado, que pode ser utilizado para cobrir custos fixos. Essa modalidade esté prevista na portaria SGD
/ME n° 370, de 08 de marco de 2023.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. Visto que a contratagdo de Outsourcing de impressdo colorida sob demanda com 50% do valor contratado na modalidade "com franquia" e 50% ,
na modalidade "sem franquia", foi considerada viavel, conforme item 10 deste ETP, ndo h4 analise comparativa de custos, apenas a Estimativa de Custo
Total da Contratagdo. Sobre a opgdo escolhida:

11.1.1. Consiste na oferta de 1 (um) equipamento de acordo com a necessidade da Instituicdo e no gerenciamento de impressdes que visam controlar e
reduzir gastos excessivos dos servicos de impressdo no ambiente de trabalho;

11.1.2. Em termos de economicidade, devido ao gerenciamento e controles aplicaveis, possibilita-se relevante reducdo de despesas em relacdo a
ambientes sem softwares de gerenciamento. Tal reducao deve-se a diminuicdo dos gastos com impressao, eliminacédo do estoque e logistica dos insumos
consumiveis, além da atualizacdo tecnoldgica sem a necessidade de investimentos iniciais por parte do 6rgdo contratante;

11.1.3. Promove o gerenciamento dos equipamentos em rede, através de um sistema integrado de gerenciamento de impressoes;
11.1.4. Proporciona também um melhor gerenciamento de equipamentos, suprimentos, impressdo e consequente reducao de custos;

11.1.5. Permite a eliminacdo da necessidade de infraestrutura de logistica propria do érgdo para gestdo patrimonial e para atendimento de solicitacoes e
distribuicdo de insumos e consumiveis, ou seja, permite a desoneragao administrativa quanto a gestao patrimonial das impressoras e suprimentos,
inclusive com reducéo de espacgo fisico para armazenar equipamentos novos e fora de uso (destinados ao descarte);

11.1.6. Proporciona a eliminacgdo de investimentos iniciais decorrentes da aquisi¢do de equipamentos;
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11.1.7. O alto grau de escalabilidade proporciona reducao de custos com os insumos e materiais consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com
menores precos, em razdo de serem adquiridos em larga escala pelo prestador do servigo;

11.1.8. Elimina a necessidade do 6rgéo de realizar a contratagdo especifica de servicos de manutencdo e assisténcia técnica de equipamentos, uma vez
que tal encargo sera de responsabilidade do prestador do servico.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. O servico Outsourcing de Impressao colorida, na modalidade "com franquia" de paginas e "sem franquia", deverd incluir todos os custos, tais como
disponibilizagdo e instalagdo de equipamentos, insumos (exceto papel), manuais, embalagens, despesas de transportes, alimentacdo e didria dos
profissionais responsaveis pela manutencdo dos equipamentos, mao de obra, encargos sociais e fiscais, impostos/taxas administrativas, seguros, lucro,
bem como outros custos decorrentes ou que venham a ser devidos em razdo da presente contratacao, ndo cabendo a Universidade Federal do Cear4,
quaisquer custos adicionais. O servico inclui a impressao, cépia e digitalizacao, com a disponibilizacdao de equipamento novo e de primeiro uso,
insumos, bem como manutencdo do equipamento e disponibilizacdo de solucdo de gerenciamento/bilhetagem do servico A modalidade com Franquia é
a definicdo do minimo a ser pago mensalmente a CONTRATADA, no qual fica-lhe assegurado um valor para amortizacdo mensal do equipamento, ou
seja, o valor da copia dentro da franquia é composto pelo lucro do fornecedor adicionado dos custos fixos e variaveis dos servicos e da amortizacdo do
produto. "sem franquia" ou excedente é a contabilizacdo das impressoes e cépias além da franquia, sem garantia de consumo, onde o fornecedor
compora seu respectivo valor financeiro. Por esta razdo, entende-se que o valor da impressdo dentro da franquia possui um valor maior do que a
impressdo fora da franquia ou excedente. A franquia de impressoes por tipo de equipamento devera ser utilizada apenas como parametro para melhor
dimensionamento dos insumos e pecas, podendo o CONTRATANTE ultrapassar o limite de impressoes estimados pela franquia global.

12.2. A pesquisa de precos nao identificou diferengas nos valores de outsourcing "com e sem franquia", no entanto, estima-se que no ato da contratagao
por meio do processo licitatério, as ofertas nessa modalidade serdo diferenciadas, tendo em vista o estudo explicativo acima no item 12.1.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 204.000,00

13.1. Contratacdo de Outsourcing de impressdo colorida sob demanda com alocagdo de 01 (uma) mdquina para impressdo colorida no formato A3 /
SRA3, sem papel, [a serem executados sem regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Na Tabela 1, consta os dados de precos e quantitativos de referéncia e na Tabela 2, consta o consumo mensal estimado em média de 14.098 impressoes
mensais.

Considerando que nos ano de 2024 e 2025, houve contingenciamento or¢amentario pelo governo federal. Considerando também que houve um
crescimento de solicitacdes de impressdo pela Imprensa Universitdria, rejeitadas em parte pela auséncia de recursos or¢camentarios limitados a 15.000
impressdes mensais. Desta forma, verificou-se um crescimento de demandas ora represadas, sendo necessario o aumento na estimativa de consumo
mensal de 15.000 para 20.000. Vale lembrar que a contratante sé paga as impressdes realizadas, sendo motivo de ajuste orcamentario no decorrer do ano,
caso esse aumento de demandas nao seja efetivado por motivos variados, o que impossibilita prejuizos financeiros e logisticos a administragao.

Tabela 1 - valores de referéncia
VALOR
UNIDADE VALOR
~ ANTIDADE ANTIDADE ([VALOR TOTAL
ITEM(ESPECIFICACAO|GRUPO|CATSER|DE S[IEJ‘,NSALD b EII\IJUAL DAD XNI'I(")ARIO TOTAL AgUAL
MEDIDA MENSAL (R$)
(RS)
Outsourcing de
impressao colorida
sob demanda no 4oina A3 /
1 formato A3 / 26875 gRgAB 10.000 120.000 0,85 8.500,00 102.000,00
SRA3, COM
franquia (sem
papel).
Outsourcing de 01
impressdo colorida
sob demanda no
{oina A
2 formato A3/ 26875 [P A3/ 16 000 120.000 0,85 8.500,00 102.000,00
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SRA3, SEM SRA3
franquia (sem
papel).

Tabela 2 - Memoria de calculo de consumo mensal

meés / ano

unidade de impressoes

setembro 2024 14.238
outubro 2024 29.657
novembro 2024 25.461
dezembro 2024 4.085
janeiro 2025 155
fevereiro 2025 330
marco 2025 9.986
abril 2025 27.274
maio 2025 31.500
junho 2025 6.860
julho 2025 5.452
agosto 2025 14.181
MEDIA DE IMPRESSOES MENSAIS 14.098

14. Justificativa técnica da escolha da soluc¢ao

14.1. O outsourcing de impressdo um padrdo de mercado e por esta razao esta presente em 6rgdos da administracdo publica e é recomendada pela

Secretaria de Governo Digital (SGD)/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital (SEDGG)/Ministério da Economia (ME), em
observancia ao disposto na Estratégia de Governanca Digital e na portaria Portaria SGD/ME n°370, de 08 de margo de 2023, Instrucao Normativa ME
/SGD n° 1/2019, de 4 de abril de 2019, alterada pela IN n° 31, de 23 de marco de 2021, aos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo
dos Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servigos de impressdo, a contratagdo obrigatéria (salvo

situacOes excepcionais) de servigos de outsourcing de impressao na modalidade franquia de paginas mais excedente, no lugar de aquisi¢cao ou locacao
/leasing de equipamentos de impressdo e digitalizacdo. A solucdo escolhida foi a prestagdo do servico outsourcing de impressdo na modalidade com
franquia e sem franquia, incluindo a disponibilizacdo de equipamentos, prestacao de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de

pecas e suprimentos, exceto papel.

14.2 Segue alguns beneficios decorrentes desse modelo: Transfere a responsabilidade integral pela manutengdo dos equipamentos e insumos a

contratada, permitindo que a Instituicdo se concentre em especificar tempos de atendimento de demandas adequados, e em fiscalizar de modo adequado

a execucdo do contrato; Modalidade em que o valor pago é o que mais se aproxima do efetivamente realizado (por meio da compensagdo semestral);
Proporciona a gestdo centralizada do servigo de impressao, que em consequéncia possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho,
disponibilidade, utilizagdo de recursos e custos de forma mais 4gil e exata, permitindo melhor planejamento, tomadas de decisédo e acdes rapidas, cada
vez mais demandadas pelos ambientes produtivos; Permite a aplicacdo do conceito de centro de custos, na contabilizacdo das impressdes realizadas;
Permite agilidade e flexibilidade nas ampliagdes, substituicdes e diminui¢des do parque de impressdo; Proporciona uniformizacao e padronizagao dos

produtos finais de impressao.

14.3. Atender aos objetivos, necessidades e alinhamento, descritos no PDTIC:

Objetivo Estratégico 06 - Aprimorar a infraestrutura , os sistemas e a governanga de TI na UFC.

Necessidade 01 - Aquisicdo de solugdes de TI.

Alinhamento ao PCA - Plano de Contratagdes Anuais: Adquirir e consolidar Solugdes de TI priorizadas pelo CATI.
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. O outsourcing de impressdo um padrdo de mercado e por esta razdo esta presente em 6rgaos da administracdo publica e é recomendada pela
Secretaria de Governo Digital (SGD) .Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital (SEDGG)/Ministério da Economia (ME). Por
se tratar de uma solugdo que propde um valor fixo mensal a contratada, proporciona um menor risco, que tende a se traduzir num custo menor por cépia
/impressdo. Além disso, a manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos fica a cargo da contratada sem qualquer 6nus a contratante. Portanto, a
opcao pela contratagdo dessa modalidade de servico se deu pelos seguintes beneficios e fatos: Proporcionar eliminacdo de investimentos iniciais com a
aquisicao de equipamentos; Proporcionar reducdo de custos com os insumos e consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com menores precos, obtidos
pelas compras em grande escala, que podem ser realizadas pelo prestador de servicos; Permitir a extincdo da contratacdo de manutencao e assisténcia
técnica de equipamentos; Eliminar a necessidade de infraestrutura de logistica para atendimento de solicitacOes e distribuicdo de insumos e consumiveis;
Reduzir de forma dréstica as interrupgdes do servigo de impressdo, através da implantacdo e aplicagdo de niveis minimos de servico exigido; Eliminar a
geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de insumos e consumiveis; Diminuir tempo do atendimento das solicitacGes de servicos,
reparos e/ou manutencao aos equipamentos, melhorando sensivelmente os indices de disponibilidade dos equipamentos; Economia com contratos de
manutencao e de suprimentos, dentre outros, buscando atendimento eficiente e otimizado aos servigos de impressao

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
16.1. Atender as demandas de impressdes coloridas de pequena e baixa tiragem, advindas das unidades académicas e administrativas da UFC, com
exceléncia de qualidade grafica, evitando gastos desnecessarios com a utilizacdo do sistema off set, que é adequado para grandes tiragens e possui

caracteristicas industriais que envolvem insumos mais poluentes. Portanto, o sistema de Outsourcing de impressdo colorida, além de ser mais vantajoso
economicamente para pequenas e baixas tiragens, promove eficiéncia na utilizagdo de recursos, sendo considerada menos poluente.

17. Providéncias a serem Adotadas

17.1. Providenciar a infraestrutura necessaria para viabilizar a instalacdo do equipamento no ato da contratagdo: Local para instalacdo do equipamento da
contratada; Rede elétrica estabilizada; Pontos elétricos e 16gicos(de rede) proximos ao equipamento da contratada e infraestrutura de rede.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Viavel sem restri¢coes

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrnicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

FRANCISCO CHARLES ROCHA E SILVA RIBEIRO

Gestor e diretor da Imprensa Universitaria
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

JOAQUIM MELO DE ALBUQUERQUE

Gestor suplente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/02/2026 as 22:52:10.

IVANALDO MACIEL DE LIMA

Fiscal Técnico

CARLOS ROBERTO DO NASCIMENTO GOMES

Fiscal Setorial

NEUZIR FRANK BEZERRA

Fiscal Técnico Suplente

VICTOR SILVA DE ALENCAR

Fiscal Setorial Suplente
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