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Compras
Publicas

Relatério de Itens com Valor Estimativo

Dados Gerais

N° Processo Orgéo Procedimento
034281/2025-61 Agéncia Municipal de Tecnologia da Informacéo e Inovagéo - AGETEC Licitagédo
Objeto

Contratagéo de servigcos técnicos continuados especializados na area de Tecnologia da Informacéo - Tl, compreendendo a operacdo e manutencédo de uma Central de Servigos

(Service Desk) de atendimento e suporte técnico de 1° nivel (remoto) e 2° nivel (presencial e remoto) aos usuérios de solu¢des de TI da Prefeitura Municipal de Campo Grande, com
fornecimento de Software de Gestédo da Central de Servicos, aderente a biblioteca ITIL - Information Technology Infrastructure Library.

Itens

Tipo Seq. Cadigo/Descrigao Un. Aquis. | Elem./Sub Qtde. Valor Unit. Valor Total
00022420 - Contratagdo de servigcos continuados especializados em
tecnologia da informagao, para a operagdo e manutencao da Central 4010 - Servigos

ltem 1 df Sprvu;os de TI_ (Service Desk),supqrte_tecnlco de 1° Nivel (remoto) e 1 més Tecr_uc:(_)s _ 24 R$ 644.750,00 R$ 15.474.000,00
2° Nivel (presencial e remoto) com a finalidade de atender as Profissionais de
demandas de Tl dos usuérios da Prefeitura Municipal de Campo TIC

Grande (PMCG)

Valor Total Global: R$ 15.474.000,00
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Cddigo do documento: 5YEH-H8F2-P4FK-MEEV

Autenticacao Eletrénica

Valide em https://compras.campogrande.ms.gov.br/flowbee-pub/#/validar/5YEH-H8F2-P4FK-MEEV
Ou digite o codigo: 5YEH-H8F2-P4FK-MEEV
Assinado em conformidade a Medida Proviséria n® 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
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Anexo | do Edital - Relatério de Itens

Cddigo do documento: B4YK-KL8W-KAZQ-2SZD

Autenticacao Eletrénica

Valide em https://compras.campogrande.ms.gov.br/flowbee-pub/#/validar/B4YK-KL8W-KAZQ-2SZD
Ou digite o codigo: B4YK-KL8W-KAZQ-2SZD
Assinado em conformidade a Medida Proviséria n® 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
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