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Responsável; 
Comissão De Planejamento 

Objeto da contratação 
AQUI SIÇÃÓ DE LIVROS LITE PARI OS/PARADIDATICOS 
DESTINADOS A ALUNOS DO ENSINO INFANTIL AO NONO ANO, 
ATENDENDO AS NECESSIDADES E DIRETRIZES DA SECRETARIA 
DE EDUCAÇÃO DO MUNICÍPIO DE PACAJUS/ÇE. 
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Classificação da Probabilidade (P) 

NTr ODuçÃO 

O gerenciamento de riscos é um processo público essencial para garantir o sucesso das, 
contratações, abrangendo todas as etapas envolvidas na execução do objeto e na gestão 
contratual. Por meio •de ações contínuas de planejamento, organização e controle, busca-se 
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratação e o 
alcance dos resultados esperados. 

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem cpmo objetivo registrar e analisar os principais riscos, 
considerando sua natureza, probabilidade de ocorrência e impacto na execução do objeto. Com 
base nessa análise, são definidas estratégias de mitigação e contingência, além da identificação 
dos responsáveis pelo monitoramento e implementação das ações preventivas e corretivas. 

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratação, 
conforme descrito a seguir: 

Fase de Planejamento: A equipe respon ável deve a análise de riscos e elaborar o Mapa de 
Gerenciamento de Riscos, garantindo que Os impactos potenciais sejam considerados antes da 
formalização da contratação. 

Fase de Seleção do Fornecedor. Durante o processo de seleção, o Integrante Administrativo, com o 
apoio dos Integrantes Técnicos é Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente 
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa. 

Fase de Gestão do Contrato: Após a contratação, a Equipe de Fiscalização, sob a coordenação do 
Gestor do Contrato, deve realizar atualizações contínuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos, 
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados 
durante a execução. 

Uma aplicação sistemática degerenciamento de riscos permite uma gestão contratual mais 
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e 
padrões de qualidade estabelecidos. 

Serão utilizados parâmetros escalares para representar os níveis de probabilidade e impacto que, 
após a multiplicação, resultarão nos níveis de risco. 

Classificação da Impacto (I) 
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em umi 
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em 
verde), seu nível de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitação ou adoção das 
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se 
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como 
nível de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serão adotadas 
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas. 

Nível do Risco- Matriz de Probabilidade x Impacto 

Muito Baixo 

Baixo 

Moderado 

Alto 

Muito Alto 

IDEI`1Ti1`ICACÃO E ALISE DOS PP 

A tabela a seguir apresenta uma síntese dos riscos identificados e classificados neste documento. 

Estudo Técnico Preliminar (ETP) insuficiente 
Rol ou mal elaborado, comprometendo a definição 

das necessidades da contratação. 

inadequado < devd tamentõ:;;' de ::; mercado 
Rb2 ,resultando estimativas: de i reçºs'fora.=dá' ` 

reaiidàdë - ;:y:;;. ;í .. 

Falta de clareza na descrição dos requisitos da 
R03 contratação, dificultando a compreensão pelos 

potenciais fornecedores. 

Nãó,: .consideraceo .de' : ppssiveis:.jmpactc 
'aTnblthtãise falta ,dé.medfda mitigádorás. 

Inadequada análise de contratações correlatas 
R05 e%ou interdependentes, resultando em falta de 

integração ou duplicidade de esforços. 

"C7efiniçeo, ` :;inadequada dòs, resultados 
pretendidos, : dificultando a, .rrensúração do 
sucesso ;dà càntratação. ̀. 

Desclassificação indevida de fornecedores por 
R07 falta de clareza no edital ou erros na fase de 

habilitação. 

fraude ou:favorecimento: rio julgamento 
propostas .;:devido ::a _:critérios : subjetivos.: ba 

,1ncdrisistentes: :. 
_ 

Recursos ou impugnações frequentes dos 
fornecedores, atrasando o processo de seleção. 

Não : .;:atendimento . ::.aos ;.prazos., : :legais 
estabelecidos; resultartdp em= = atrasos na 
Contratação 

Insuficiente pesquisa e adequação das 
P11 condições de contratação, conduzindo a 

propostas inexequíveis. 

Falta de còrnunicação;efIciente entre. os or ao 
responsavels, .. . resultáhdd :- erri';:'falhas-: ;na 
onducãb do.certame.:: 

Ianëj ntd 

Seléçãó. do 
  :Fórnëcédór 

M PA ~,DO,RISCC'^ 
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R13 
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Falta de monitoramento adequado do 
cumprimento das cláusulas contratuais, 
resultando em descumprimentos não 
detectados. 

Atraso na entrega dos produtos contratados, 
R14 impactando o cronograma de e utilização dos 

recursos pela. Secretaria de'Edücação. 

Inadimpléncia por parte do fornecedor, 
P15 levando à necessidade de aplicação de Gestão do Contrato 

penalidades e atrasos na execução. 

Comunicação inadequada entre a 

P16 administração e o fornecedor, resultando em 
mal-entendidos e execução ineficaz do. 
contrato. 

Gestão:do.Contráto 

Dificuldade na gestão das alterações 
P17 contratuais necessárias, gerando falhas na Gestão do Contrato 

entrega dos resultados esperados. 

Inexisténcladeum plano de contingência para: 
R18 problemas ,emergenciais durante a execução Cio do Contrata 

do cgnQattk ; •
, 

Gestão do Contrato 

Gest~Q;C(O,~Catfxr' w ~.. 
»ì.i • • • • ' 

Alto 

Alto 

Alto 

Alto 

Moderado 

Moderado 

3' ~r1MPÁ 

3.1— RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

Probabilidade: Moderado 
4 

Impacto Alto Nível de risco: Alto 

D52 Especificações Insuficientes levam a aquisições incorretas ou Ineflcazes 
  ~ 

..  . . ..^ . . . . . ._r. 

S:D53~2 EìA.Jmentadotérti~ki'eçc~sáiïápara.a ar• •••••••. r.a».....s::::: smr. 

Alto 

Multo alto 

Moderado 

Alto 

Muito alto 

Tratamento: Mitigar 

054 Desalinhamento com as necessidades reais do município, impactando nos objetivos educacionais. 

Departamento de 
Recursos Humanos 

MP8B Realizar workshops para formação e capacitação dos responsáveis pelo ETP. 

:~-- • . 

... ...-t..........t.
i5EljEpl rinrlF•~_~.:'~r~~ 

Significativo 

òdér~atio ' 

Catastrofico 

 GomissaodeAvaliação ' 

M P90 Implementar processos de checagem cruzada com estudos de casos bem-sucedidos. 

MCS6 Revisão detalhada do ETP com suporte de auditoras externos para adequação. Comissão de Auditoria 

 Técnica 

Comissão de 
Planejamento 

Probabilidade: Alto impacto Alto Nível de risca Crftico Tratamento: Mitigar 

D49 Aquisição de produtos a preços não competithros, gerando desperdício de recursos públicos. Significativo 

r 

i:.:PÍI . ..jUS-CE, 62870-COO: 
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U 
GESTÃO PAPA O! POVO 

D51 Susceptibilidade a questionamentos e auditorias por má gestão de recursos. 

MP83 
Realizar levantamentos de mercado mais amplos e frequentes para ter uma imagem precisa dos 
preços. 

MPBS Consultar preços históricos e ajustar estimativas conforme'a variação de mercado. 

Equipe de Auditoria 
Interna 

MC81 Revisar processos e ajustes nos preços a partir de novas consultas ao mercado. 

S

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nfvei de risca Alto Tratamento: Mitigar 

Catastrofico 

Equipe de Compras 

 DëpâïEárìaënto de 
'pü~lisë:dëM ëtcado 

Comissão de 
Planejamento 

ë:Licitã ão; _ . ..........~. ,. , . 

ó,~•~x~é::~3~i 

D46 Recebimento de propostas inadequadas ou vasta diversidade de propostas, complicando a 
avaliação. 

..i4ilirtiëtito-i7á~UY'd~áb~òi~ìYbçëssdllClf3tôEïá',≥~i .n ..  i~~~3~sfè~sëlár~`ëmék~tiõs
..

;ë6rf'~

D48 Potencial para desqualificação de fornecedores adequados devido a mal-entendidos. 

MP78 Definição clara e detalhada dos requisitas com ajuda de especialistas da área. 
:a. 

MP80 
Realização de reuniões com fornecedores para explicar os detalhes dos requisitos de maneira 
transparente. 

MC76 Emissão de adendos ao edital para corrigir e esclarecer os requisitos quando necessário. 
: e 

ofona .1 toado:: e ,  razoa:Pr  ar~ r~ P  ..? 7 :'7704 ....V.?A:..C.C?...•• MG77 
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Moderado 

l7ëciò: 

Significativo 

Equipe Técnica 

~ornissão de Revísao e 
Setor de Compras 

Comissão de Licitação 

~
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto 

~
Nfvel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

D43 Danos ambientais não previstos afetando a reputação da Instituição. 

e_ 

~~~::~;.~: 
~~, ES~I'~~/Ë~LïN1DËEì 

.ss4 _.•_. i. 

D45 Conflitos com órgãos reguladores ambientais que podem atrasar ou interromper projetos. 

MP73 incluir estudos ambientais prévios como parte do processo de planejamento. 

MP7 c.
. ..r2 

Catastrofico 

Siggifi~ãtjvo 

Significativo 

Departamento de Meio 
Ambiente 

j birsu1tores Externos 

. .. . . . ..:. . .. . ~ . 



~ 

MP7S 
DesenvoMmento de diretrizes claras e treinamentas em práticas sustentáveis para a equipe 
envoMda. 

Equipe de 
Sustentabilidade 

MC71 
Elaboração de um plano emergenciai de mitigação ambiental para aplicação imediata se Comissão de Gestão de 
necessário. Crises Ambientais 
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Probabilidade Alto impacto: Moderado 

t.r Zp.g ~t-~-- ~ 
~ 7 `. .  3 ~. °? , L 7

Nívei de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

040 Duplicação de esforços e recursos devido à falta de coordenação entre contratoscorrelatos. 

7 O4% .x.E3•° i ::c e R a r+r 
,P?sr tad - ~!lr:ir.. r.? 

eo 

D42 Aumento dos custos operacionais por conta de sobreposição de contratos. 

r 

Moderado 

(gì ificatwó 

Moderado 

_^:cF~--~s::~•..a...W::i"tid7~:S~ ~ ~3:.=~:ir 

MP6B Implementação de uma análise integrada de necessidades e oportunidades de contratação. 

 `~`7r ^:L7.r e :..~"...~ ü7L.^.L~LLá:L :777•R••::r •••••   :  L::::7:: :::::::::r."•• .E+   . ... ..........:..~ ....i...........i:a~~2~e?xE~.e~r•..:e::rLFP•~:~~7:~7~~~ ~.~r~,,.:,E•.r.:::~:;ea::a. ::ar•a....~.a   

iLMP69.3FS ea~~ecï~ 
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~lZ4ai3z1aCtf~~elxesppxúab:frdstde3pára ~c~éntf~oar,È~gtQY~e~rénrÏétic~a~r9EE:È...~?3.,?~c; 
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MP70 Criação de um comité interdepartamental para analisar contratações em conjunto. 

Equipe de 
Planejamento 
Estratégico 

) partarraento de 
és. • de Pio ecos 

Secretaria de 
Administração 

MC66 Revisitare, renegociar contratos para redução de duplicidade derscopo. 
t 

Probabilidade: Moderado impacto: Alto Nivel de risca: Alto Tratamento: Mitigar 

e avaliar o desempenho e eficácia da contratação. D37 Dificuldadem p ç 
...~ :.. ............ ........... E7 E   ••••:é• E :..:•9~E=:E ~.. L•^.é:.:,•e: eceeeE:Eè:cê:... ; 7::9•Ee 7••7••e a er •-c 

LD38 Ei;~uist~at;raëse?ãa~o,{i,tentár~etttaflâ~pã~te~ìj~nielessadásxleÈÈj~d~á:eápectá~Ua ~não9á
7 c,a  Eat p~ ~,4• w~•~evece.~•mS59r2eFn?E:?5ro:...7.52_~m!r4ee' d~S:~cx.ea• ...e _. . 

D39 Possibilidade de investimentos inadequados ou desnecessários. 

, 

Departamento Jurídico 
e de Compras 

Significativo 

....   L .: . -. 
~erldÈdas:e ~~ a9E9c Le j'i.odé tádo  ï 

Significativo 

MP63 
Estabelecimento de métricas e indicadores de desempenho claros e mensuráveis desde o inicio 
do planejamento. 

MP6S Revisão periódica dos objetivos e resultados pretendidos para ajustes necessários. 

Equipe de 
Planejamento 

fs~a~é~ 
,S~SiyY.Sy~Y 

Departamento de 
Avaliação e 

Monitoramento 

~tza ~~yts N°600 -, Pacajua.CE;'~$74)-O00,. 



o 

~ 

~ 
~ 

~ 

1E 

~ 

~ 
~ 

~ 

~ ~ 
~ 

•p 2 
~ 

wt.cut'J rZ 

~ 
~ qá 5 

~rsU ..~ 
Qá~~m 
üü LL

~ Q Qt7n 

W 

Contratação de fornecedores inadequados, comprometendo a qualidade dos produtos ou 
serviços adquiridos. 

A : 

:GESTÃO PARA O POVO 

MC6i Revisão e redefinição dos objetivos do contrato com a participação de todas as partes envoividas. 

3.2- RISCOS RELACIONADOS A: SELEÇÃO DE FORNECEDORES 

Grupo de Gestão de 
Crises 

iSriËcltjp~s3~é: '

€~igE~55IElGï  • Sxlt~YlãlftDEADRNECE00RFS~OR:FiACTKtIE  'NQLEUffAtCai[;~RRSOçNA gSE;DENABRffJI' YL 
. , 

--- —~~r~"~aese _~~~:~r.r•.~--- - 
`~..,s - 

......,.__.~_,....---' ` 
-----"'s•_,..._..., ..~,,.~ . _ 

Tratamento: Mitigar PrcbabWdadec ato impacto: Moderado Nível de risco: Alto 

r Ihtë 

D34 Perda de fornecedores potencialmente adequados, restringindo a competitividade. 

• ̀ i 

D36 Atrasos no cronograma da contratação devido à necessidade de retrabalho e ajustes. 

Moderado 

gnificatÍ 

Moderado 

MP58 Revisão detalhada do edital por uma comissão técnica antes da publicação. 

MP6o Realização de uma consulta pública para revisão do edital antes do lançamento oficial. Setor Jurídico 

MC56 Abertura de fase recursal para correção e reavaliação das habilitações. 
s 

Comissão de Recurso 
. . i•.:.~ ~.s

3
..... I. . •i 

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto NMd de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

Catastrofico 

D33 Possiveis sanções envolvendo os responsáveis pelo processo licitatório. Significativo 

~~IED~JlsL150.PRE~V~AS'~, 

M P53 

MP

Estabelecimento de critérios objetivos e claramente definidos no edital para avaliação das 
propostas. 

MP55 Capacftação e reciclagem perlódica da equipe responsável pelo julgamento sobre ética e 
transparência. 

MCSI 

~ 

;z. .xy -- nmwu:w..~s,,ew..efiWi..~w.~uwu,aen,.e cuwanv.enetw 
: ''~"'~z; ,:~;.~ ~ s.. - •c  e•  e ~ -•cm.., _ ~ 

S~ ~  c'~~`~.s a 4r~y c~~  ~MEpRDA 7 ` RFSPONS 
~.w  ~  . .:.....

~º~, - yy.: •sa:~ es 

Comissão de Licitação 

::px :cus  ~•  :i 
:...... ... ...  

•:: 
e: áSúG ..odeÃuditoria 

Zterna 

Departamento de 
Recursos Humanos 

Suspensão do processo licitatório até avaliação minuciosa e verificação de todos os critérios pelo 
comitê de monitoramento. 

Comitê de 
Monitoramento 

  Comtssao'de 
emncvos cnter os o  Jet vos . 

;,;ReaváLacao 

.    . .. ... .. . .. .. : . .... . . . .., ,. . 

  :` ~I~jWS ...-~~; ~i ~i ..~°..c. .

•::.:~.[3~.it6•1a.M~l. •••:i~0.:T~á`.I~:ïr~:~ro-`4~*~~~;r.rR~
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Probálillidade:,aito

GESTAO!PARl4 Q POVO 

?s~o>~ç~JaóR~?ssFhsArróaa~~ssao~~s . 

Impacto Moderado Nível de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

D28 Aumento do tempo para conclusão do processo iicitatório. 

iL . . .G:i7ã •L  7GC:..,7L.77GL•G7'•7'~ .. :   v 
~[wMu it ;fgL;nn;n•q,i;;';Fnë5f. fAn~eif?i;n;,F;F3f; e;uo - Lfq~. ~~ 

D3O Risco de não cumprimento dos prazos contratuais Iniciais devido a atrasos. 

MC46 Criação de uma força-tarefa'para tratar e decidir sobre recursos deforma mais ágil. 

a 

MP48 Elaboração minuciosa do edital, com atenção especial à clareza e precisão. 

MP50 
Implementação de uma plataforma para submissão e resolução rápida de dúvidas antes do 
processo de licitação. 

Probabidade Alto impactor Alto NIGal de rieoo Critico Tratament x Mitigar 

D25 Comprometimento do cronograma para implementação do projeto contratual. 
.  i:, :7•gé .....Gf`g7~ G ::•7 ,..,f.~;a   G•e:•eie;;g2q~+•,rt ~.;~.,;~~ •~~,m  ac;7r.::••ee :................. ' . • G7 . . .p. ~ ...~.... . 17 e e !ee . ... ~.. .. : , . G.G. ~.~ .. 

sl]268::;P'ossibllicl'ádé~" e?sán óã₹6ëi•3ik7ihis[ratGFás ol:àësc tïi etiitôi'c7ëit4óiìzias:l'~ë 

D27 Aumento dos custos devido à necessidade de ajustes em planos já estabelecidos. 

Moderado 

Comissão de Licitação 

Departamento dell 

Comité de Resolução de
Conflitos 

nsultgçiá lürídicà! 

Significativo 

Moderado 

MP43 
Definição clara de um cronograma com prazos específicos e detalhados para cada etapa do 
processo. 

Gestor de Projetos I 
, 

MP45 
Realização de reuniões periódicas para avaliação do cumprimento dos prazos e ajustes 
necessários. 

comitti de 
Gerendamento 

~d~ o
..~̀~ ... _......_.. 

I MC41 Ajuste emergencial do cronograma em caso de atrasos Inesperados, com priorização de tarefas. 
e 

dá~ë 

Gerente de Projeto 
II 

ocum 
7:t......~...".~ ~R7: 

Probabilidade Alto Impacto: Alto Nível de risco: Critico Tratamento: Mitigar 

".. _. . . ... ..... ............. ..... .. .. . ........... ...... . a~; ~é~A.••: :••. .e..... . 
r D23 Cári~ëÉ~Ené~ìE~ dëxónttatos ~eV'j'd~o l .a~`Ìtá:b"ei°~á f i~ ~á~ssíGatidb'ttoVa; 
..,........  LC' i 7 . .....................0  ....,...........e....::' 

D24 Reputação prejudicada por falhas no processo de seleção e contratação. 

ctts

D22 Contratação de fornecedores incapazes de cumprir ostermos, resultando em falha na entrega. Significativo 

Moderado I 
—4 

.. .i~-w•.X..aV'. .:lNYw•A. s ,a...~,~_YL.v . _t5r^.,al~r. ~••. 
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'GESTÃO. 

~. . 

PARA O POVO 

:::'C'~i~~,,,,..7•~•..:~,sS:..~::.~.2:~.Lr:. . is 

r~~  

MP38 
Realizar estudo de mercado abrangente e detalhado antes da definição das condições 
contratuais. 
- co -c ffsc:S::f:::c:::fsf'ff'3 f'fí8f:i!'c f.s cG::::• 
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MP4O Elaboração de critérios claros e realistas que considerem o contexto do mercado. 

Até o Comité de 
Planejamento 

Depa¡tamërito de 
,Pesquisa 

Equipe de Compras 
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MC36 Revisão imediata dos termos contratuais e renegociação de condições não viáveis. 

Probabilidade: Alto impactor Alto Nível de risca: Crítico 

D19 bes000rdenamento durante a execução das fases do processo ilcitatório. Significativo 
r 
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D21 Aumento do tempo para resolução de problemas devido à falta de informações claras. 

MP33 Estabelecer canals de comunicação claros e acessíveis entre os órgãos responsáveis. Diretoria deli 

Diretoria Juridica 

~ [asuf tó~ip;Ezteç(1a •; 

Tratamento: Mitigar 

MP35 Designar pontos focais de comunicação em cada órgão para garantir coesão nas interações. 

~ .~~~  m 'fn. a.n.,mn.w+.ú~~ó 
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MC31 Revisar estruturas de diálogo e comunicação entre os órgãos para melhorar a eficiencia. 

33- RISCOS RELACIONADOS A: GESTÃO DE CONTRATOS 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nível de risca Crítico 

.. y ...t.,í5~:•v

Moderado 

etegte;dei(?lpjeEo. • . , 

Coordenador de 
Comunicação 

Grupo de Melhoria de 
Processos 

Tratamento Mitigar 

D16 
Entrega de bens ou serviços fora das especificações contratuais, comprometendo a qualidade do 
projeto. Significativo 

••••:`::: :----------------------------------------------
D17
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D18 Aumento dos custos devido à necessidade de retrabalho e correções atrasadas. 
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Moderado 

x ~D~P1t :t 5y ., r ~s::. .............. 

MP28 
Implementar um sistema de monitoramento continuo e relatórios regulares do cumprimento 
contratual. Gerente de Contratos 

~. . . . . . . , . .  
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MP30 
Realizar auditorias Internas semestrais para verificar a conformidade com as cláusulas 
contratuais. 

Equipe de Auditoria 
interna 

GESTAü :PARA::Q: PQ1IQ 

Comitê de 
Conformidade 

.Drrétoria 1uridìca 

MC26 Estabelecer um plano de ação corretiva imediata para lidar com descumprimentos identificados. 

MC27; - RFvlsao,é'renegaclaçao déçlausulas.eontiatuats cd5caspara mitlgar:falhas,tecorrentes ,,, ..:.5 ;.• 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto 

D13 Desalinhamento no cronograma de atividades educacionais devido à falta de materiais. Significativo 
ie:eei:::e:e:GGe::e"'iG::tee •'••'

Nível de risco: Crítico 

D1S Comprometimento dos planos de estudo e resultados esperados dos alunos. 

Tratamento Mitigar 

MP23 Estabelecer cronogramas rigorosos e cláusulas claras de penalldade poratraso no contrata 

uy... l : 
44;!4t,•,'-~. ï7 ~é.~b~é.~sée 

MP2S YIncluir buffer de tempo para imprevistos nos cronogramas de entrega. 

MC21 Negociar com fornecedores para alternativas viáveis em caso de atraso. 

5M

. ...., 

Probabilidade Alto Impacto: Muito alto 

~;; ~'_•,~s c.r-r~ 

. -_ ~CâLNO•

Moderado 

Departamento de 
Contratos 

Rc;;'7°cGetentéìde Pxojëtõ: 

Equipe de 
Planejamento 

Diretoria de 
Suprimentos 

~ ~~•~• " "` istica e:Dtstrlbuj~~s . . .~,.,..»....t •t. 

Nível de risco: Critico Tratamento: Mitigar 

O10 interrupção da execução de contrato, impactando a continuidade das serviços essenciais. 

o.e...:~,:;:e..,- -G~  • :ea.. 
O12 Reputação da administração afetada por problemas na execução contratual. 

Equipe de Compras MP18 Avaliação criteriosa da saúde financeira dosfornecedores antes da contratação. 

Gee: u 

MP20 Monitoramento continuo do desempenho financeiro do fornecedor durante a execução do 
contrato. 

MC16 Ativação de garantias e execução de penalidades previstas no contrato. 

t .k~t1~t !i  {liï iï iï l ~ 

Catastrofteo 

;ignif:cauyò~ 

Significativo 
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Gerente de Contratos 
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ProbabIlldad Moderado 

MP75 

D07 Desvios significativos no cronograma e qualidade dos serviços devido a interpretações erróneas. Moderado 

P>:REFEiTURA>: 

Nível de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

2DOB"sConflitósëitènsõésenVëá'aélmir,istracão:ëìóifdrnécëdor:qúcdificültarrioiprogréssoïcocbnirato Modera'do 

D09 Necessidade de retrabalho e ajustes frequentes, resultando em custos adicionais. Moderado 

MP13 Estabelecimento de um plano de comunicação claro e frequente desde o início do contrato. 

Designação de um ponto focal para comunicação em cada parte, garantindo resposta rápida a 
questões. 

Gerente de Contratos 

Equipe de Comunicação 

MCii 
Implementação de uma plataforma digital para centralizar e registrar todas as comunicações 
contratuais. 

 ,i ~• ._ "-ï;~ -~'-~ 

Impacto: Alto Nt I de risco: Alto 

Equipe deli 

Tratamento Mitigar 

D04 Desvio dos objetivos do contrato devido a mudanças não implementadas de forma eficaz. 

ri rl :Cif~r~9~E
D06 Perda de confiança dos stakeholders devido à falha na entrega dos resultados. 

MPO8 Criação de procedimentos formais para solicitação e aprovação de alterações contratuais. 

EEF?~ E?ÉErE::; 
MP10 Reuniões periódicas de revisão do contrato para discutir potenciais ajustes 

~t~"EE7Ta~DE 

ÇP` ~ ar~
i' 

MCO6 Análise de impacto das alterações propostas e desenvolvimento de plano de ação para 
mudanças emergencials. 

D01 Paralisação da execução contratual devido a imprevistos não gerenciados 
ir 

Significativo 

Significativo 

Diretoria de Gestão de 
Projetos 

Dëpërzámêrito>dé.
écázs"ósRumatios 

Comitê de Contratos 

Gerente de Risco 

Tratamento: Mitigar 

Catastrofico 
i?dBë~~ 

e..x  in4 Icat'~.Fx~~;>?iltèa:st'ã]Yekt"~s.~~`'~r ~'•',2 ó~~~~~~°? .~-a 

D03 Elevação dos custos para resolução emergencial dos problemas Significativo 
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MP03 
Desenvolvimento de um plano de contingência abrangerto 
emergenciais. 

~ST,ic 

MPO5 Realização de simulações de emergência para testar a eficácia dos planos de contingência. 

MCOI 
Estabelecimento de acordos com fornecedores alternativos para resposta rápida a problemas de 
fornecimento. 

~.~......_ .. _ 

M E 61G:h -

epartamentó; 
cursosHúm n 

Unidade de Gestão de 
Crises 

Equipe de Compras 

-ACOfv1~ANH wf N1ODASAAÕHS DETRAIp:[~4ENiO DF_~ 

EQUIPE DE PLANEJAMENTO 

assinado eletronicamente 
MÁRIO ROBERTO GOMES DOS SANTOS 

Presidente 

Pacajus /CE, 24 de novembro de 2025 
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