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Avaliacdo de riscos N° 202605130001

nidade responsavel
Secretaria de Cidadania e Seguranca Publica
& Prefeitura Municipal de Pacajus

Data da Avaliacao
3/05/2026

esponsavel

Comissao De Planejamento

g?f*g%% Objeto da contratagao

... CONTRATACAO DE CLINICA VETERINARIA PARA PRESTAGAO

~. ' DE SERVICOS E MEDICAMENTOS ESPECIALIZADOS, VISANDO
““ ATENDER AS NECESSIDADES DE SAUDE DOS CAES QUE
INTEGRAM O CANIL DO  MUNICIPIO, SOB A
RESPONSABILIDADE DA GUARDA CIVIL MUNICIPAL DE
PACAJUS/CE.
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1. INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos € um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratacdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdo do objeto e na gestao
contratual. Por meio de acdes continuas de planejamento, organizagdo e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagdo e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementacao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizacao da contratacao.

Fase de Selec¢do do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdao do Contrato: Apds a contratagdo, a Equipe de Fiscalizagao, sob a coordenagao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucgao.

Uma aplicacao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serao utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicacdo, resultarao nos niveis de risco.

Classificagao da Probabilidade (P)

CLASSIFICAGAO VALOR
Muito baixo |
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagao da Impacto (1)

CLASSIFICAGAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiao da
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matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacdo ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como meédio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

- PROBABILIDADE

IMPACTO
MUITO ALTO

Muito Baixo
Baixo
Moderado
Py Alto

Muito Alto

2. IDENTIFICA

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

D RISCO Al - PROBABILIDADE  IMPACTO NIVEL DO RISCO
ETP nao contempla todas as necessidades

RO1  especificas de servicos médicos veterinarios Planejamento Moderado Alto
continuos.

Deficiéncia na analise de mercado pode levar a
selecdo inadequada de clinicas veterinarias
com capacidade insuficiente para atender as
demandas.

RO2 Planejamento Alto Alto

Falta de detalhamento dos requisitos
RO3 especificos para a prestagdo de servigcos Planejamento Alto Muito alto
meédicos de emergéncia 24h.

Subestimacao dos custos envolvidos pode
= RO4 resultar em orcamento inadequado para a Planejamento Moderado Alto
contratagao.

Inadequacao dos critérios de avaliagdo de
ROS  propostas, prejudicando a escolha da proposta Planejamento Moderado Alto
mais vantajosa.

Nao consideragao dos impactos ambientais e
medidas mitigadoras associadas aos servigos

ROB prestados pode gerar conflitos com legislagdes Elahejamento hodemag it
ambientais.
Participacao limitada de fornecedores Selecio do
RO7 qualificados no pregdo eletronico, devido a Fornacedor Alto Alto
divulgacdo inadequada.
RO8 Desclassificacao de propostas competitivas por Selegdo do Alto Mederads
erros formais ou documentagao incompleta. Fornecedor
RO9 Precos abusivos devidg a baixa competigao Selegdo do Alto Alto
ng‘: z g entre fornecedores participantes. Fornecedor
Z; ¢ Conflitos de interesse nédo identificados entre Selecso do
!‘%g z RI0 membros da comissdao de selecio e Fornzcedor Moderado Muito alto
REG20 fornecedores.
Ros:h . .
g E Falta de transparéncia no processo de selegao, Selecdo do )
§ g RI1  comprometendo a integridade e a confianga Fornacedsn Moderado Muito alto
3 o No Processo.
@ o
§ § Problemas técnicos na plataforma de pregao Selecio do
e % R12  eletrdnico, causando atrasos ou falhas no - < 3 Alto Moderado
o processo de selegao. Qinececon
=
m
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1D RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Inadimpléncia no cumprimento dos prazos e
R13 dos cronogramas de servicos pela clinica Gestao do Contrato Alto Alto
veterinaria.

Dificuldades no monitoramento da qualidade
R14 dos servicos prestados, comprometendo o  Gestao do Contrato Alto Muito alto
bem-estar dos caes.

Reajustes contratuais indevidos ou nao
R15  previstos, gerando aumento nos custos para a  Gestao do Contrato Moderado Alto
administragao publica.

Problemas de comunicagdo entre a
administragdo contratante e a clinica

R16 AN = Gestao do Contrato Alto Alto
veterinaria, resultando em falhas na execugao
do contrato.
Descumprimento de clausulas contratuais
R17 referentes a emergéncias veterindrias, Gestao do Contrato Alto Muito alto
impactando a saude dos caes do canil.
Falta de atualizagdo regular e adequada dos
R18 registros contratuais e relatérios de servicos  Gestao do Contrato Alto Moderado
prestados.
3 - AVALIACAO
3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
RO1 - ETP NAO CONTEMPLA TODAS AS NECESSIDADES ESPECIFICAS DE SERVICOS MEDICOS VETERINARIOS CONT'NUOS.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO : - SEVERIDADE
D52  Falta de cobertura de servigos essenciais no contrato. Significativo
D53  Aumento de custos devido a contratagdes emergenciais ndo planejadas. Moderado
—
D54 Interrupgao dos servigos veterinarios essenciais. Catastrofico
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

MP88 Revisao detalhada do ETP por especialistas em servigos médicos veterinarios. Equipe Técnica de
Planejamento
Comissao de

MP89 Consulta a clinicas veterinarias para verificar requisitos e atualizagdes do setor. >
Planejamento

Integracdo de um painel consultivo com profissionais de veterindria durante a fase de

MP90 i
planejamento.

Autoridade Competente

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
223 D MEDIDA RESPONSAVEL

T — : .

% g MC86 Redefinicao de escopo contratual durante a execugao, se necessario. Gestor do Contrato
Pz

E ; ¢ MC87 Mobilizagao de contratagdo adicional para suprir deficiéncias identificadas. Autoridade Competente
Gz

g¥Zre

Be o RO2 - DEFICIENCIA NA ANALISE DE MERCADO PODE LEVAR A SELEGAO INADEQUADA DE CLINICAS VETERINARIAS COM CAPACIDADE INSUFICIENTE PARA
4 § B ATENDER AS DEMANDAS. : e

g § Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

fe]
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DANOS
ID DANO SEVERIDADE
D49 Escolha de fornecedor sem a capacidade técnica adequada para o atendimento necessario. Catastrofico
D50 Interrupcao de servicos devido a sobrecarga da clinica veterinaria selecionada. Significativo
D51 Necessidade de novo processo licitatério por inadequagao do fornecedor contratado. Moderado
MEDIDAS PREVENTIVAS
(5} MEDIDA RESPONSAVEL
MP83 Realiz_a(;éo de um. Ievar)tamgntp de mercado abrangente e atualizado sobre potencial e Equ.ipe de
capacidade das clinicas disponiveis. Planejamento

Comissao de

MP84 Visitas técnicas as clinicas para verificar a estrutura e capacidade técnica antes da selegao. Planejamento

i i B R - : 2 Equipe Técnica de
MP85 Implementacao de critérios de qualificagao técnica rigidos no edital de selegao. bt

Licitagao
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
Mc81 Reavaliagado do fornecedor selecionado com base no desempenho inicial, ajustando o contrato Gestor do'Contrato

quando necessario.

Preparagao de um plano para contratacao emergencial de servicos complementares, caso ocorra

MC82 . %
interrupgao.

Autoridade Competente

RO3 - FALTA DE DETALHAMENTO DOS REQUISITOS ESPECIFICOS PARA A PRESTAGAO DE SERVIGOS MEDICOS DE EMERGENCIA 24H.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

1D DANO SEVERIDADE
D46 Atendimento inadequado ou tardio das emergéncias veterinarias. Catastrofico
D47 Comprometimento da salde e capacidade operacional dos caes. Significativo
D48 Impossibilidade de resposta rapida em casos criticos, aumentando o risco de obitos. Catastrofico
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP78 Formul-aqéo detalha‘ci? dos requisitos com base em recomendagoes de especialistas em Equipe de

emergéncias veterinarias. Planejamento

Comissao de

MP79 Consulta a clinicas que ja fornecem servigo de emergéncia para verificar praticas e padroes. ;
Planejamento

MP8O Incluir auditorias regulares no contrato para garantir conformidade com os requisitos de servigo

24h. Cestor do Contrato
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
= MEDIDA RESPONSAVEL
MC76 Estabelecimento de parcerias com outras clinicas para emergéncias ndo atendidas. Autoridade Competente

MC77 Criagdo de um sistema interno de triagem e resposta rapida para emergéncias. Eguipe de Supotte da

GCM

RO4 - SUBESTIMAGAQ DOS CUSTOS ENVOLVIDOS PODE RESULTAR EM ORGAMENTO INADEQUADO PARA A CONTRATAGAO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D43 Interrupgao das atividades devido a falta de recursos financeiros. Catastrofico
D44 Necessidade de ajustes orgamentdrios emergenciais que afetem outras areas. Significativo
D45 Dificuldade em justificar o aumento de orgamento apods a execucao ja iniciada. Moderado
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MEDIDAS PREVENTIVAS

(] MEDIDA

MP73 . .
tecnicos.

MP74 Incorporagao de uma margem de contingéncia no orgamento para cobrir custos inesperados.

MP75 Analise de custos histéricos e atuais de servigos similares para basear estimativas.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
1D MEDIDA

MC71 Reavaliacao das priorizagées e redistribuigdo de recursos para cobrir déficits emergentes.

MC72 Elaboragao de suplementagées orgamentarias com justificativas robustas, caso necessario.

Revisao cuidadosa das estimativas de custo em colaboragcdao com especialistas financeiros e

RESPONSAVEL
Equipe de
Planejamento e
Finangas
Autoridade Competente

Comissao de
Planejamento

RESPONSAVEL
Gestor Financeiro

Autoridade Competente

ROS - INADEQUAGAO DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DE PROPOSTAS, PREJUDICANDO A ESCOLHA DA PROPOSTA MAIS VANTAJOSA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS
1D DANO

D40 Contratacao de fornecedor que nao atende completamente as necessidades do contrato.
D41 Aumento de custos devido a necessidade de ajustes ou suplementagoes no contrato.
D42 Dificuldades legais ou administrativas decorrentes de protestos de outros fornecedores.
MEDIDAS PREVENTIVAS

1D MEDIDA

MP68 Revisao dos critérios de avaliagao para garantir alinhamento com os objetivos do contrato.

MPE9 Capacitagao da equipe responsavel pela avaliagao das propostas.

MP70 Incorporacao de avaliagdes técnicas especificas e objetivas no processo de selegao.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

1D MEDIDA
MC66 Ajuste dos critérios de avaliacdo e reavaliagao das propostas, se necessario.

MC6E7 Realizagao de novo processo de licitagdo com critérios revisados e aprimorados.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Moderado

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagao

Equipe de Recursos
Humanos

Equipe Técnica

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagao

Autoridade Competente

RO6 - NAO CONSIDERAGAO DOS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS ASSOCIADAS AOS SERVIGOS PRESTADOS PODE GERAR CONFLITOS COM

LEGISLAGOES AMBIENTAIS.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS

D DANO

D37 Multas e penalidades devido ao nao cumprimento das legislagbes ambientais.

D38 Danos a reputacdo da administracao publica por nao aderéncia a praticas ambientais

sustentaveis.

D39 Aumento dos custos operacionais devido a necessidade de remediagdao ambiental apds a

implementacao.
MEDIDAS PREVENTIVAS

1D MEDIDA

MP63 Incorporagao de avaliagées de impacto ambiental no planejamento do projeto.

MP64 Consultoria com especialistas ambientais para assegurar conformidade com as leis.

MP6E5  Treinamento para as equipes sobre praticas de sustentabilidade e regulamentos ambientais.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
1D MEDIDA

MC61 Implementacao de um plano de agao corretiva em caso de violagoes identificadas.

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE

Significativo

Moderado

Significativo

RESPONSAVEL
Equipe de
Planejamento
Ambiental
Autoridade Competente

PROGEPE

RESPONSAVEL

Gestor Ambiental
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA

MC62 Cooperagao com agéncias ambientais para monitoramento continuo e ajustes no processo.

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RESPONSAVEL

Comissao de
Planejamento

RO7 - PARTICIPAGAO LIMITADA DE FORNECEDORES QUALIFICADOS NO PREGAO ELETRONICO, DEVIDO A DIVULGAGAO INADEQUADA.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico
DANOS

1D DANO
D34 Selecao de um fornecedor que nao é eficaz nem eficiente para o servigo requisitado.
D35 Retorno financeiro abaixo do esperado devido a falta de competig&o.
D36 Possibilidade de contestagao do resultado do pregao por outras partes interessadas.
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA

MP58 Ampliagdo dos canais de divulgagao do pregao para alcangar um publico maior de fornecedores.

MPS59 Realizar workshops e seminarios eletrénicos para aumentar o interesse no pregao.
MP60 Estabelecer parcerias com associacées de fornecedores para promover o pregéao.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC56 Revisao do processo de divulgacao e planejamento de uma reabertura de pregao.

MC57 Criacao de um plano de comunicacao abrangente para futuros pregoées.

ROB - DESCLASSIFICAGAO DE PROPOSTAS COMPETITIVAS POR ERROS FORMAIS OU DOCUMENTAGAQ INCOMPLETA.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto
DANOS
D DANO

D31  Reducao do numero de propostas qualificadas, diminuindo a competitividade do pregéao.

D32 Possibilidade de escolha de uma proposta menos vantajosa, aumentando custos ou reduzindo

qualidade.
D33 Contestagoes e recursos administrativos que atrasam o processo de licitagao.
MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA

MPS53  Fornecer orientacdes claras e detalhadas sobre a documentagao exigida no edital.

MP54 R :
critérios formais.

MPSS Revisar minuciosamente a documentacdo recebida por uma equipe qualificada antes da

desclassificacao.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA

MC5) Permitir que os proponentes corrijam erros menores para evitar desclassificagdo, através de

prazos adequados.

MC52 Reabertura do pregéo para recebimento de novas propostas, se necessario.

RO9 - PRECOS ABUSIVOS DEVIDO A BAIXA COMPETIGAO ENTRE FORNECEDORES PARTICIPANTES.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.

Organizar sessbes de esclarecimento prévias para fornecedores, enfocando documentagao e

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Moderado

RESPONSAVEL
Equipe de Comunicagao
Comissao de Licitagdo

Autoridade Competente

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagao

Equipe de Comunicagao

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE

Moderado
Significativo
Moderado

RESPONSAVEL

Comissao de Licitagao

Equipe de Comunicagao

Autoridade Competente

RESPONSAVEL

Comissao de Licitacao

Autoridade Competente

Tratamento: Mitigar
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DANOS

D DANO SEVERIDADE
D28 Elevacdo dos custos de contratagao além do previsto no orcamento. Significativo
D29 Reducao na qualidade dos servigos contratados, ao tentar ajustar despesas. Moderado
D30 Impacto negativo na eficiéncia dos recursos publicos. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP48 Ampla divulgagao do pregéao para aumentar o nimero de participantes potenciais. Equipe de Comunicagao

Comissao de

MP49 Realizacdo de estudo de mercado aprofundado para definigdo de pregos de referéncia. Planejamento

MP50 Estabelecimento de critérios claros e justos para atrair e selecionar fornecedores de qualidade. Comissao de Licitagao
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

1D MEDIDA ’ RESPONSAVEL
MC46 Revisdo dos métodos e estratégias de divulgagao e realizagdo de novo pregao. Autoridade Competente
MC47 Negociagao direta com fornecedores para ajustar valores abusivos, se permitido. Comissdo de Licitagdo

R10 - CONFLITOS DE INTERESSE NAO IDENTIFICADOS ENTRE MEMBROS DA COMISSAO DE SELEGAO E FORNECEDORES.

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Evitar
DANOS

15} DANO 5 . SEVERIDADE
D25 Vieses e decisdes tendenciosas podem comprometer a integridade do processo de licitagao. Catastrofico
D26 Perda de credibilidade e confianca na gestdo publica. Significativo
D27 Possiveis sangoes legais e administrativas contra a organizagao. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA RESPONSAVEL
MP43 Realizagdo de investigacao prévia dos membros da comissdo quanto a possiveis conflitos. Comissao de Etica

Estabelecimento de declaragdes formais de auséncia de conflito de interesse para todos os

MP44 .
envolvidos.

Autoridade Competente

MP45 Capacitacao continua sobre ética e integridade para as partes envolvidas no processo de selegao. PROGEPE
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC41  Substituicao imediata de membros envolvidos em conflitos identificados. Comissao de Licitagao

MC42 Revisao das decisdes e reavaliagdo do processo em casos comprovados de conflito de interesse. Autoridade Competente

R11- FALTA DE TRANSPARENCIA NO PROCESSO DE SELEGAO, COMPROMETENDO A INTEGRIDADE E A CONFIANGA NO PROCESSO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D22 Desconfianca pelos participantes e pelo publico em geral, afetando a legitimidade do processo. Catastrofico
D23 Possiveis agoes legais contra o 6rgao devido a falta de clareza e acesso a informagao. Significativo
D24 Impedimento do atendimento aos principios de eficiéncia e economia. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA RESPONSAVEL

Implementagao de um portal de transparéncia online com todas as etapas do processo

MP38 s A
acessiveis ao publico.

Equipe de Tl

Departamento de

MP39 Estabelecimento de auditorias internas periddicas durante o processo de selegao. Auditorialrtatna

MP40 Capacitagao dos membros da comissdo sobre a importancia da transparéncia e boas praticas. PROGEPE

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC36 Revisao e publicacdo de todos os documentos e decisdes apds cada etapa completada.

MC37 Consulta e envolvimento de partes externas independentes para validagao do processo.

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagcao

Autoridade Competente

R12 - PROBLEMAS TECNICOS NA PLATAFORMA DE PREGAO ELETRONICO, CAUSANDO ATRASOS OU FALHAS NO PROCESSO DE SELEGCAO.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D19 Atraso no cronograma previsto para a selegao de fornecedores. Moderado
D20 Frustracdo entre os participantes devido a dificuldades e instabilidade da plataforma. Pequeno
D21  Necessidade de repetir ou estender o periodo de apresentagdo das propostas. Moderado
MEDIDAS PREVENTIVAS

1D MEDIDA RESPONSAVEL
MP33 Realizagdo de testes rigorosos e manutencao preventiva da plataforma antes do inicio do pregao. Equipe de Tl
MP34 Treinamento dos operadores da plataforma para responder rapidamente a problemas técnicos. Equipfécg:iigporte
MP35 Estabelecimento de um canal de suporte técnico em tempo real durante o pregao. Equipe de Tl
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

Implementacdo de canais alternativos de submissao de propostas em caso de falha da

MCS] plataforma.

MC32 Reprogramagao das sessoes de pregao afetadas por problemas técnicos criticos.

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RI13 - INADIMPLENCIA NO CUMPRIMENTO DOS PRAZOS E DOS CRONOGRAMAS DE SERVICOS PELA CLINICA VETERINARIA.

Comissao de Licitagao

Autoridade Competente

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

DANOS
1D DANO SEVERIDADE

D16 Atraso no tratamento e cuidados dos animais, comprometendo sua salde e bem-estar.
D17 Impacto na operacionalidade da Guarda Civil, dependendo da saude dos caes.
D18 Possibilidade de rescisdo contratual e custos associados a novos processos de contratagao.
MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA
MP28 Estabelecimento de clausulas claras de penalidade por descumprimento de prazos no contrato.
MP29 Monitoramento rigoroso e continuo dos cronogramas de entrega de servigos.
MP30 Avaliagao de desempenho periddica da clinica veterinaria, com relatorios mensais.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
1D MEDIDA

MC26 Adogdo de contratos emergenciais temporarios para suprir necessidade em caso de falhas
criticas.

MC27 Revisao e renegociagdo dos termos contratuais para corrigir calendarios e cronogramas, se viavel.

Significativo
Significativo

Moderado

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagao
Gestor do Contrato

Equipe de Supervisao

RESPONSAVEL

Autoridade Competente

Gestor do Contrato

R14 - DIFICULDADES NO MONITORAMENTO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS, COMPROMETENDO O BEM-ESTAR DOS CAES.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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PREFEITURA

PACAJUS

GESTAO PARA O POVO

DANOS
D DANO
D13 Caes podem néo receber o tratamento adequado, afetando sua saude e performance.

D14 Comprometimento da imagem do servico publico por falta de controle de qualidade.

D15 Possivel necessidade de rescindir contratos insatisfatérios, gerando retrabalho e custos adicionais.

MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA
MP23 Implementar auditorias regulares para inspecionar os servigos prestados.
MP24 Estabelecimento de indicadores de qualidade claros e mensuraveis para avaliagao.
MP25 Treinamento da equipe de fiscalizag&o para identificar e relatar falhas no servigo.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
1D MEDIDA
MC21 Contratagao temporaria de uma auditoria externa para controle de qualidade, se necessario.

MC22 Elaboragdo de planos de agao corretivos imediatos para sanar problemas detectados.

SEVERIDADE
Catastrofico
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL
Equipe de Supervisao
Gestor do Contrato

PROGEPE

RESPONSAVEL
Autoridade Competente

Gestor do Contrato

RIS - REAJUSTES CONTRATUAIS INDEVIDOS OU NAO PREVISTOS, GERANDO AUMENTO NOS CUSTOS PARA A ADMINISTRAGAO PUBLICA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS
D DANO

D10 Aumento inesperado nos custos totais do contrato, pressionando o orgamento publico.
D11 Desvios de recursos de outras areas ou projetos para cobrir os custos adicionais.
D12 Comprometimento do planejamento financeiro e necessidade de revisoes orgamentarias.
MEDIDAS PREVENTIVAS
1D MEDIDA

MP18 Criagao de clausulas contratuais especificas para reajustes, com indices e férmulas claras.
MP19 Avaliagao regular das condigées econémicas para prever e planejar reajustes.

MP20 Manutencao de um fundo de contingéncia no orgamento para cobrir variagées contratuais.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA

MC16 Revisao e renegociagao das condiges contratuais ao primeiro sinal de mudangas econémicas.

MC17 Elaboragdo de estratégias financeiras alternativas para absorver ou distribuir custos adicionais.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Moderado

RESPONSAVEL
Comissao de Licitagao
Equipe de
Planejamento
Financeiro

Autoridade Competente

RESPONSAVEL
Gestor do Contrato
Equipe de

Planejamento
Financeiro

R16 - PROBLEMAS DE COMUNICAGAO ENTRE A ADMINISTRAGAO CONTRATANTE E A CLINICA VETERINARIA, RESULTANDO EM FALHAS NA EXECUGAO DO

CONTRATO. -

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico
DANOS

{[5] DANO
D07 Instrucoes e expectativas mal comunicadas levam a servigos inadequados.
D08 Atrasos na resolucdo de problemas devido a falhas de comunicacao.
D09 Possiveis conflitos entre as partes e insatisfacdo com os servigos prestados.
MEDIDAS PREVENTIVAS

[»] MEDIDA

MP13  Estabelecer canais claros e dedicados para comunicagado regular entre as partes.

MP14 Realizar reunides peridédicas de acompanhamento para alinhar expectativas e esclarecer duvidas.

MP15 Documentar todas as comunicagées formais e decisdes importantes no processo.

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Moderado

RESPONSAVEL
Gestor do Contrato
Equipe de Supervisao

Autoridade Competente
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PREFEITURA

PACAJUS

GESTAO PARA O POVO

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

Implementagédo de um plano de comunicagdo de emergéncia para tratar equivocos

Mcn rapidamente.

Gestor do Contrato
MC12 Mediagao de um terceiro neutro para solucionar conflitos de comunicagao, se necessario. Autoridade Competente

R17 - DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS REFERENTES A EMERGENCIAS VETERINARIAS, IMPACTANDO A SAUDE DOS CAES DO CANIL.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

1D DANO SEVERIDADE
D04 Saude dos caes fica em risco devido a falta de atendimento emergencial adequado. Catastrofico
DO5 Comprometimento das atividades operacionais que dependem dos cdes. Significativo
DO6 Potencial para agoes legais e reclamagdes contra a administragao publica. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA ' ' RESPONSAVEL

Definicdo clara e detalhada das responsabilidades e penalidades por descumprimento no

MPO8 Comissao de Licitagao

contrato.
MPO9 Monitoramento continuo da conformidade do fornecedor com as clausulas contratuais. Gestor do Contrato
MP10 Estabelecimento de critérios para auditorias regulares sobre servicos emergenciais prestados. Equipe de Supervisao
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

MCO6 Implementagao de um contrato suplementar de emergéncia com outro prestador, se necessario. Autoridade Competente

MCO7 Adogao de medidas punitivas e remediais conforme descrito no contrato para violagoes. Gestor do Contrato

R18 - FALTA DE ATUALIZAGAO REGULAR E ADEQUADA DOS REGISTROS CONTRATUAIS E RELATORIOS DE SERVIGOS PRESTADOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

1D DANO SEVERIDADE
DOl Gestao ineficaz do contrato devido a falta de informagdes precisas e atualizadas. Moderado
D02 Dificuldades em identificar e corrigir problemas nos servicos prestados. Moderado
D03 Impossibilidade de justificar adequadamente gastos e agdes tomadas durante o contrato. Moderado
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MPO3 Estabelecer um cronograma fixo para envio e revisao de relatérios contratuais. Gestor do Contrato
MPO4 Implementar um sistema eletrdnico de gerenciamento de informagoes contratuais. Equipe de Tl
MPOS Treingmento frequente dos responsaveis pelo contrato sobre a importancia da documentagao PROGEPE

atualizada.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MCO1  Adocao de auditorias independentes para verificar e corrigir discrepancias nos registros. Autoridade Competente
MCO2 Estabelecimento de uma forga-tarefa temporéaria para atualizar registros atrasados. Gestor do Contrato

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE °

RISCO DATA MEDIDA ACAO

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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Pacajus/ CE, 13 de maio de 2026
assinado eletronicamente
MARIO ROBERTO GOMES DOS SANTOS
Presidente
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