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Avaliação de riscos N° 202601270001 

Unidade responsável 
Secretaria de Saúde 
Prefeitura Municipal de Pacajus 

Data da Avaliação 
27/01/2026 

Responsável 
Comissão De Planejamento 

Objeto da contratação 
REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURA E EVENTUAL AQUISIÇÃO 

DE BENS MOBILIÁRIOS E ELETRODOMÉSTICOS, VISANDO 

ATENDER ÀS NOVAS UBS E REAPARELHAR AS UNIDADES JÁ 

EXISTENTES QUE NECESSITAM DE NOVOS EQUIPAMENTOS, 

SOB RESPONSABILIDADE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE 

SAÚDE. 
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1. WTRODUCÃO 

O gerenciamento de riscos é um processo público essencial para garantir o sucesso das 

contratações, abrangendo todas as etapas envolvidas na execução do objeto e na gestão 

contratual. Por meio de ações contínuas de planejamento, organização e controle, busca-se 

identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratação e o 

alcance dos resultados esperados. 

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos, 

considerando sua natureza, probabilidade de ocorrência e impacto na execução do objeto. Com 

base nessa análise, são definidas estratégias de mitigação e contingência, além da identificação 

dos responsáveis pelo monitoramento e implementação das ações preventivas e corretivas. 

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratação, 

conforme descrito a seguir: 

Fase de Planejamento: A equipe responsável deve a análise de riscos e elaborar o Mapa de 

Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da 

formalização da contratação. 

Fase de Seleção do Fornecedor: Durante o processo de seleção, o Integrante Administrativo, com o 

apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente 
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa. 

Fase de Gestão do Contrato: Após a contratação, a Equipe de Fiscalização, sob a coordenação do 
Gestor do Contrato, deve realizar atualizações contínuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos, 
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados 
durante a execução. 

Uma aplicação sistemática degerenciamento de riscos permite uma gestão contratual mais 
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e 
padrões de qualidade estabelecidos. 

Serão utilizados parâmetros escalares para representar os níveis de probabilidade e impacto que, 
após a multiplicação, resultarão nos níveis de risco. 

Classificação da Probabilidade (P) 

Classificação da Impacto (I) 
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma região da 

matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1 a 2 (destacado em 

verde), seu nível de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitação ou adoção das 

medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a S (destacado em amarelo), entende-se 

como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como 

nível de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serão adotadas 

obrigatoriamente as medidas preventivas previstas. 
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Muito Baixo 

Baixo 

Moderado 

Alto 

Muito Alto 

Nível do Risco— Matriz de Probabilidade x Impacto 

?: IDENTIFICA Y,43 EANÁlISE DOS Pf INCI .i'S RISCOS 

A tabela a seguir apresenta uma síntese dos riscos identificados e classificados neste documento. 

~p[ G "Ar r 

Inadequação no levantamento das 
Rol necessidades reais das UBS, levando à compra Planejamento Moderado Alto 

de bens desnecessários ou insuficientes. 
. .... . ..:..:...ra: 

Erro 'ria 'estimativa de preços devido a:;;tir 

R02 
levantamento de mercado dés.a.ttìálÌTado:: 
resultando em , superfaturárriëptó : ' gi 
insuficiência ,d recursos. 

Ausência de análise detalhada do impacto 
P03 ambiental e medidas mitigadoras relevantes Planejamento 

para a aquisição de eletrodomésticos. 

tr alhas na jüstilcativa:; par axfraçíonaménrq.`~- 
parcelamento 4às compras. comprometendo 
ã legalidade -e econom cjdade'do processo: 

Muita alto 

Alto Moderado 

.Plan 1 mentzC. " M.RtI?Iâ5 

Possibilidade de conflitos ou duplicidade com 
P05 contratações correlatas ou interdependentes Planejamento Moderado 

não identificadas durante o planejamento. 

Dificuldade na ".Verificação dá càpacidaáé SèÍeçãndq; 
'técnica dos =rrornecedores levando `-'á 

~ÉaGPëcá 
,Bontrataçao:de empresas inadequadas 

Desclassificação indevida de propostas, 
P07 'resultando em contestações e atrasos no 

processo licitatório. 

F{audes Cu .••conluios i ntre. fòrnoocdores. 
pãrircipantess"'do pregão; eletrônico, . 

Inadequação na definição dos critérios de 
P09 avaliação técnica, não alinhando-os com as 

necessidades reais da contratação. 

;Possibilidade de recursos?- [mpugnáçoe . Seleçaadq . 
parte dos fornecedores, atrasandgca cone 

Forr ecetlõr
c~rl processe de seleção . .. . :.:. . : . .. 

Seleção do 
Fornecedor 

seleção do 
Fornecedor 

Atrasos na entrega dos bens mobiliários e 
P11 eletrodomésticos por parte do fornecedor, Gestão do Contrato 

impactando o funcionamento das UBS. 

Moderado 

Moderado 

Alto 

Alto 

.AI 

Alto 

Muito alto 

Alto 

ModerË 

Alto 
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R13 

GESTÃO PARA O'POVQ 

Monitoramento inadequado da qualidade tios 
bens entregues, resuitandá em aceitação de 
produtos que não atendem às especificações 
contratadas. 

Inadequação ou ausência de documentos 
comprobatórios da execução contratual, 
dificultando auditorias futuras e prestação de 
contas. 

Problemas de comunicação e coordenação 

P14 entre a Secretaria Municipal de Saúde e os 
fornecedores, resultando em falhas na 
execução do contrato. 

Riscos de descumprimento das cláusulas 
Ris contratuais devido à falta de clareza ou 

precisão nas responsabilidades definidas. 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

Gestão do Contrato 

Alto 

Alto 

Alto 

Alto 

3.1- RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

~C ^~ ...... .. .. .. 1. 

INAOE~IAÇQD..No_LEVANTjtM NiQ.~D.4SNECESSIOADESS3EAISOAS CIHS~CFVANDO'.ACOMPRA UE QENSDESNE6LSSARIOSOU INSUFlGEN'TES 

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nível de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

-i.IMPACTO~ ! 

Alto 

Alto 

Moderado 

Alto 

~DÁN~cm:=~~w...do.•a~~a..~•,.~ ~`~`"~~~„~'ai~. `..~.~'`::7e.".`~. ...,.~..wo.  
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D44 Compra de equipamentos que não atendem aos padrões especificados. 

D42 A aquisição de equipamentos em excesso pode resultar em desperdício de recursos financeiros. Significativo 

...,... ~~ 

Significativo 

~. ••i~.^.:m...~G=--~=~+`"... é~ • à~~~~~ ...
`M~~~~......~~~  

... , 

MP73 
Reavaliar as especificações e confirmar as necessidades de cada UBS através de consulta aos 
gestores locals. 

MP75 
Realizar workshops com as equipes técnicas das UBS para discutir as prioridades e necessidades 
reais. 

Secretaria Municipal de 
Saúde MC71 Redistribuir equipamentos excedentes pare outras unidades que necessitem 

e' os átø at ,jcistdl3 a?A.G? ~ 

Impacto Muito alto 

D40 Superfaturemento dos contratos, gerando desperdício de recursos públicos. Catastroflco 

Nível de r(scoa Crítico 

Irisúïf~ï'ëiiéTz~.iléEierr:r~isós'
-
p' ~ ~eoizt ]ëY"à~ásaqúisìçoe~cnece 

PROGEPE 

Comissão de 
Planejamento 

~rïL~rÌdádë; Cómpétëntë ' 

Tratamento: Mitigar 

rlas;aFËtãiìdõióSfürcidnarën[d das? .. • 
 Slggtffcat%o
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GESTÃO PARA O' POVQ 

MP68 
Realizar uma pesquisa de mercado atualizada e abrangente antes da definição dos valores 

estimados. 
r 

22i: •~' ii i•~b r e°~;::ti...~ :s::;:r~  ..... 
e 

MP70 Utilizar bases de dados de preço de aquisições recentes semelhantes em outras regiões. 

~ .-r O 
`~ i~r~º! [4A á 
. 
~r ~ p ,, .,-

Comissão de 
Planejamento 

 vSecretaria Murncipal;de 
0 

Comissão de 
Planejamento 

MC66 Negociar com os fornecedores ajustes nos preços contratados. 

i9é 

Probabilidade Alto Impacto: Moderado Nível de risco: Alto 

.~  
. _ -~~ ; ,'~.+.~-.'V.v+- -~~Cr..y~-.4- •~. ~+_ 

Secretaria Municipal de 
Saúde 

•   ~:a:; ~ ..............~;e ...... 
dãd4enÇo~pet,entë;~ 

[)~~tfSnCºs:ginrs 

Tk tamerrãa Mitigar 

D37 Aquisição de equipamentos que consomem muita energia, elevando os custos operacionais. 

._ 4.. 
..........n.n..!~..n ~ !e% .....................n..rts_...._........ ....r_ ...~ 

D39 
Desperdício de recursos devido à falta de eficiência energética, impaetando a sustentabilidade das 
operações. 

Comissão de 
Planejamento MP63 

Incorporar critérios de eficiência energética e sustentabilidade nos documentos de 
especificações técnicas. 

Comissão de 
Planejamento MP6S Realizar compras preferencialmente de fornecedores que adotem práticas sustentáveis. 

MCGI implementar programas de eficiência energética para mitigar os impactos. 

Probabilidade Moderado Impacto: Alto Nível de risca Alto 

Significativo 

Significativo 

~. T3>v?PÓNSI.rVF1;~~ 

Secretaria Municipal de 
Saúde 

Tratamento: Mitigar 

D34 
Possibilidade de questionamento Jurídico devido à justificativa Inadequada, gerando processos 
administrativos ou judiciais. 

O36 

.a 

Catastrofico 

Y .............. _.._ .. ~... . ........  ... 
................... .....0 •• 
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Desorganização no cronograma de aquisições, impactando a entrega e uso dos equipamentos 
nas UBS. 

Moderado 

MPSB 
Revisão detalhada das Justificativas por uma equipe muitidisciplinar para garantir clareza e Comissãode 
alinhamento com a legislação. Planejamento 

,.......C..... 
 ; ;e 

9á.t~;pacï[ác i dos responsáveis ern l-grsleçao dP :cri ras e fraco rarnënfo para ewt~r e ros a 

 documentaçao...... ..,:  ... ...,:. ... .  ...  .....: .....,.._ . . 
.`. PROGEpE 

Rua Guarany h1~~OO - Pacajus-iCE, 8287O-OOQ. 
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'GESTÃO PARA C3 povo 

: PR: E F:::E; j T U>R .A>`: 

MP60 
Consulta a experiências semelhantes em outras administrações para elaborar justificativas Secretaria Municipal de 

robustas. Saõde 

EDI~A~DE'COM1G Nfyai ~a   -~¢,~ 
~EG°°'~ 

 . ..   ~   ~`~ ~."7•• " ~ 
.~}~~.~ ~ a . . . ~„~, . ..ae~ ,~,,,,,~:v,u„ . _. ,.,. . . _. _•`-_~  __. .._. 

~.tt≥,~.,~:v. ~:~.a~.~.~..o,,.,.~.. ~ ~~
ME
=~ ~,~.•..~......~.~~.>-~ "`~;.,~`:~,.......u.,..,~ se~~~  =~RE.~.P,O~?i~~~;

Reformular o processo de compra para corrigir as justificativas e seguir com o planejamento 
adequado. 

tï5X7L~Edt~a17(ië r3,C 

Probabilidade Moderado 

_ 

Impacto Alto NWel de risca: Alto 

D31 Duplicidade de contratos, resultando em gasto desnecessário de recursos financeiros. 

Cdfifllto; Ef._.

9hrnplernentáç

Comissão de 
Planejamento I

i 
 3 

étente; 

Tratamento Mitigar 

D33 
Descoordenação no cronograma de implementação, afetando os prazos planejados para o 

projeto. 

MP55 Implementar sistemas de gestão Integrada de contratos para evitar duplicidades. 

MCS1 Negociar com fornecedores para ajustar contratos e eliminar duplicidades. 

- r
7lF4~;~ 

MP53 
Realizar mapeamento completo das contratações existentes e planejadas para identificar Comissão de 

interdependências Planejamento 

Significativo 

Significativo 

Comissão de 
Planejamento 

32- RISCOS RELACIONADOS A: SELEÇÃO DE FORNECEDORES 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivei de risco Critico Tratamento Mitigar 

D28 Contratação de fornecedores Incapazes de cumprir asespeciflcações técnicas exigidas. 

D30 Necessidade de refazer o processo de contratação, gerando atrasos e custos adicionais. 

.. . . . 
 ., I:.
 ... 

:R" •~ ~. ~..E:SE......7 
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....EC^ ~7':7'.....,......~............  o..........:~ :x__. _: —....   
eoo:o~e~..'g~y~~,pr,ese~taç,o,.,;es:ot ~3emoosErrraçó,espráE$2 ásidm~~aFti 

~ë •a~•7E.EEá%EEëz~••~7I~:•~~7  7• :E..~EEEEee.. 
o cocessa 

:a< 

MP48 Realizar avaliações técnicas rigorosas e documentadas dos fornecedores durante o processo de 
seleção. 

Significativo 

_.. 

ëraac~õEt€ëo 
  7~ 

MP5O Verificar referencias e cases de sucesso anteriores dos fornecedores proponentes. 

ca 

Comissão de 
Planejamento 

 . i•7Eü  ~...~ 
lSecretàdí MftnlëÌpáIEde: 
 Ills 

Comissão de 
Planejamento 

Eua Gllarailyet NOQ - PãcaJtjs-CE, 628'10-(l0Q. 
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GESTÃO PARA O! POVO) 

MC46 Reavaliação e revisão dos contratos de fornecimento já firmados para assegurar conformidade. 
Secretaria Municipal de 

Saúde è 

. ~ì.- ~ I - - __~  tt~i;~_,. .: 

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivelde risco: Alto Tratamento: Mitigar 

D25 Prolongamento do processo Iicitatório devido a contestações e recursos administrativos. 

D27 Danos à reputação da instituição por alegações de falta de transparência ou competência. 

Significativo 

dërâd6: ....., .  
~ 

Significativo 

I 
MP43 Estabelecer critérios claros e objetivos para a desclassificação de propostas durante o processo Comissão de Licitação i 

licitatório. 

MP45 Realizar auditorias internas prévias para detectar possiveisfalhas na avaliação de propostas. 
I6 

Auditoria Interna 
- fi

w 

•h pL-! 

MC41 
Estabelecer uma mesa de negociação com os licitantes para resolver contestações Comissão de Licitação
amigavelmente. 

ki) ~ - _[a 4 I !- ,1 
. . ._~. ...i. 

Probabilidade. Moderado 

D22 superfaturamento dos contratos devido à combinação de preços entre fornecedores. Catastrofico 

Impacto: Muito alto Nível de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

D24 Necessidade de refazer o pregão, aumentando custos operacionais e atrasando a aquisição dos 
bens. 

MP38 
Implementar monitoramento rigoroso dos lances e comportamento dos fornecedores durante o 
pregão. 

tl r t 
cëèlíif 

Moderado 

Comissão de Licitação 

MP40 
Promover a transparência total dos processos e decisões para todos os participantes e partes Secretaria Municipal de I 
interessadas. Saúde 

~t~,F,.DI?~•~t?~CON7I~,~Nq-~ . 

MC36 Anular o pregão e realizar nova licitação caso fraudes sejam comprovadas. 

I l  L?!.~~h. 

Probabilidade: Moderado Tratamento: Mitigar Impacto: Alto N14el de riser Alto 

Autoridade Competente 

Rua Guarangt~'N°OQ - CE; ~87O'-ØO4. 
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GESTÃO PARA O POV,Q,

O19 Seleção de fornecedores que não atendem adequadamente às necessidades do projeto. 

D21 Dificuldade em mensurar o desempenho do fomecedor devido a critérios mal definidos. 

Significativo 

fvC,l L L'E 

Significativo 

MP33 
Realizar workshops com as partes Interessadas para definir critérios de avaliação que reflitam as 
necessidades reais. 

MP35 incluir especialistas no desenvolvimento dos critérios de avaliação para garantir relevância 
técnica 

MC3I Revisão e ajuste das critérios de avaliação durante a fase de seleção se ocorrerem impasses. 

399'' ._  _ :::: s eeecceecee ii 
UI~`l 

til1 ThTHtI4~ 

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado 

D16 Atraso na finalização do processo Iicltatório. Impactando o cronograma de aquisições. 

~ 

MP28 Elaborar editais claros e precisos, que evitem ambiguidades e interpretações dúbias. Comissão de Licitação 

  e 
orsrecer.3ca 9~is~e;ca 

 'da

M P30 

eSi3~r;Téçqf.sos,   °~  ~:.. ..... ..~ 

 7 ::••  ~7.. ...::r.7:•~:::e 
oscotart;ósh%ì~iites pára~Ìaïéétmento:âë di~andas7ar;fës"ESëëíëi

7.0 7.~71 
  7.........». .............. ..  7 77~:t... .......... .  3.............7. 

6    
. . 

~  ....,  

Nível de risco: Alto Tratamento: Mitigar 

O18 Prejuízos à imagem institucional devido a percepções de falta de clareza e equidade no processo. 
u 

Moderado 

Comissão de 
Planejamento 

Moderado 

Treinamento da equipe responsável pelo julgamento de recursos para garantir decisões rápidas e 
embasadas. 

a 
dq 

PROGEPE 

MC26 Estabelecer prazos rígidos para análise e decisão de recursos, minlmizando atrasos. 
;....d,........~..,,e. 

~~2~~i~1~ 
~  

JA~s..a.:l~~~~~1~5s•]ilosc~i 

: as 

1~6 

 W .. .. ~ 
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33- RISCOS RELACIONADOS A: GESTÃO DE CONTRATOS 

Autoridade Competente j 

~caáol~lMPAçróANoa o kuNGIoNnMerrraOnsves~ 

Interrupção ou comprometimento dos serviços das UBS devido à falta de equipamentos 
essenciais. 

Rua Guaraixyb iMg6L'1i, `_ 7'pa}tis'LtE} 64gJ-Q'Mkl'71r 

Significativo 
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D1S Desgaste na relação com a comunidade atendida devido a atrasos no funcionamento adequado 

das UBS. 
Moderado 

MP23 
Estabelecer cláusulas contratuais rigorosas sobre prazos de entrega, com penalidades explícitas Autoridade Competente 
para atrasos. 

°E 
ãYEtèguláttrierlt

MP2S 
Selecionar fornecedores com histórico comprovado de pontualidade e cumprimento de ~mlºsãodeLkitação 
contratos. 

tr+u- 

MC21 Identificar fornecedores alternativos para suprimento emergenelal caso ocorram atrasos Secretaria Municipal de 

significativos. Saúde ~ 

'T  -- . : . _..~._ .i t ~ 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nível de risco Crítico Tratamento: Mitigar 

DIO Utilização de equipamentos de qualidade inferior, afetando a eficácia dos serviços prestados. 

Di2 Impactos negativos na reputação da Instituição por Insatisfação de usuários e parceiros. 

Significativo 

er 

Moderado 

MP18 Implementar inspeções detalhadas e testes de qualidade antes da aceitação definitiva dos bens. 
Comissão de Gestão de 

Contratos 

MP20 Utilizar checklists de verificação de qualidade com base nas especificações contratuais. 
Comissão de 
Planejamento 

--3

MC16 
Solicitar ao fornecedor a substituição Imediata de itens não conformes com os termos do Autoridade Competente
contrato. 

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nível de risco: Crítico Tratamento: Mitigar 

D07 Dificuldade em comprovar a execução correta do contrato nas auditorias, resultando em possíveis 
sanções. 

D08,.;EPíòb!`ecnasX~áa~Y.ésC~~~oEde3coiì[as:cjtib,pdciëi~ìiafeta~.'~,~~~~rar~ã~icid~i:ëiirsós Futu~ds 

D09 Perda de informações criticas que afetam a transparência e a confiabllldade do processo. 

Significativo 

  Moderado 4 

Significativo 

Rua G!Uaranya  
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MP13 
Implementação de sistema eletrônico para gestão de documentos contratuais com rastreamento 
de todas as atualizações. 

MP15 Realizar auditorias Internas periódicas para verificar a conformidade documental dos contratos 
em execução. 

MC11 Revisão e reconstituição dos arquivos documentais em colaboração com os fornecedores Comissão de Gestão de 
envolvidos. Contratos 

e 

Departamento de Ti 

Auditoria Interna 

i 

. T ti

Probabilldade Alto Impactor Moderado Nf l de riscas Alto Tratamentos Mitigar 

Moderado 

DOG Aumento de custos operacionais por necessidade de correção de falhas durante a execução. Moderado 

MP08 
Estabelecimento de canais de comunicação claros e rotineiros entre a equipe da secretaria e os Secretaria Municipal de 
fornecedores. 

n' . ;.e:. . .:;.:x a...  .. • +N+t 

Saúde 

`r~ ~Ctimis.'sáô~dé•Gestao•iié;?
t L.'..  Go~tratos;:i .....:..:. 

MP1O Criação de um manual de operações e entendimento comum compartilhado com todas as Secretaria Municipal de 
partes envolvidas. Saúde 

MC06 implementar uma equipe de gestão de crise dedicada para resolver rapidamente os gargalos Secretaria Municipal de 
identificados. 

~á~d§iconiratóslpáY.;ì 
~y-___ 

.. 
p 

-~ 
'.~:I~ • o o . o. .J ~: .~ 
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