PREFEITURA

PACAJUS

GESTAO PARA O POVO

APA DE GERENCIA

Avaliagao de riscos N° 202603060001

Unidade responsavel
|| Secretaria de Saude
§ Prefeitura Municipal de Pacajus

S » Data da Avaliagao
| 06/03/2026
Responsavel
Comissdo De Planejamento
Mario Roberto Gomes Dos Santos
Objeto da contratacédo
s=s REGISTRO DE PRECO PARA FUTURA E EVENTUAL
'\ CONTRATACAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA
“AQUISICAO DE MATERIAIS GRAFICOS, PARA ATENDER AS
DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE PACAIUS-CE
El " Elé
3 ; i'i'l:
| ngﬁ
| B§Eng
{ ] i
; §§§§§‘
Eog |
g
s Bk
5
g

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.

L

Assinado via IntGest Sign - ID: 541-741-741 - Pag. 1/ - Verificacdo: httpsi//assinatura.intgest.com.br/541741741/auth/



[HANE/ 17 LLY L1Y'S/1q WOoDIssBiuleinieuIsse//:sd13y :0B3ROYLSA - [1/Z “BRd - [#L-LYL-1%S ‘Al - UBIS 153014 ElA opeulssy

Planejamento
000.

62870

n
:
-
£

o

Versdo inicial

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE,

10

06/03/2026

=] [E] DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE
APONTE SUA CAMERA PARAQ QRODDE A0 LADD
RA PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DA ASSINATU PA
4 a‘ Mario foberto Gomes dos Santos
( . = EY DATA-06/03/2026




PREFEITURA

PACAJUS

GESTAO PARA O POVO

O gerenciamento de riscos é um processo plblico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execucdo do objeto e na gestdo
contratual. Por meio de agbes continuas de planejamento, organizacdo e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratacio e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem cemo objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugao do objeto. Com
base nessa andlise, sdo definidas estratégias de mitigagéo e contingéncia, além da identificacao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

=, Os riscos devemn ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratacao,
conforme descrito a seguir: '

Fase de Planejamento: A equipe responsivel deve a anilise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo gue os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagdo da cortratacio.

Fase de Sele¢do do Fornecedor: Durante o processo de selecdo, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizacao, sob a coordenagio do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagées continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucgio.

Uma aplicagdo sistemética de gerenciamento de riscos permite uma gestao contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrées de qualidade estabelecidos.

Serae utilizados pardmetros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apods a multiplicagao, resultardo nos niveis de risco.

Classificagdo da Probabilidade (P)
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enguadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacaoc ou adocao das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como medio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

R

Muito Baixo

Baixo
Moderado
Alto

Muito Altc

it Pt 5 it

Estudos Técnicos Preliminares (ETP)
ROl incompletos resultando em especificacdes Planejamento Moderade Alto
inadequadas para os materiais graficos.

Estimativas de demanda de materiais graficos
RO2 imprecisas, levando a falta ou excesso de Planejamento Moderado Alto
estoque.,

Levantamento de mercado insuficiente
RO3 resultando na escolha de fornecedores Planejamento Mederado Alto
inadequados ou precos ndo competitivos.

Falta de analise dos impactos ambientais no
R0O4 fornecimento de materiais gréficos e auséncia Planejamento Moderado Moderado
de medidas mitigadoras.

Definicdo inadequada dos critérios de
RO5  avaliagdo para futuros fornecedores no Planejamento Moderado Alto
processo de Pregdo Eletrénico.

Falta de concorréncia devido a limitagdes no

et a
RO6  edital, resultando em menor competitividade e Selecdgdo Moderado Alto
¥ . Fornecedor
precos mais altos.
Documentagdo inadequada dos fornecedores Selechndo
RO7 levando 3 dess}uallﬁca;ao e necessidade de et Moderado Alto
relangar o pregdo.
Subavaliacéo de fornecedores experientes por Selegéo do
R03 causa de critérios de avaliagdo mal definidos. - Fornecedor s it
Atrasc na selecdo do fornecedor devido a Selecio do
RO9 Impugnagoes ou questionamentos ndo Ecihecador Alto Alto
previstos.
Risco de fraude ou conluio entre fornecedores Selegdo do §
HI0 para manipular o processo licitatério. Fornecedor koderado Muitoaita
Inadimpléncia do fornecedor em relagio aos
RN prazos de entrega dos materiais grificos Gestdo do Contrato Alto Alto
contratades.
Divergéncia entre a qualidade do material
RI2  entregue e as especificacdes estabelecidas no  Gestio do Contrato Moderado Alto

contrato.
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Falta de monitoramento adequado do
R13  cumprimento das clidusulas contratuais, Cestdo do Contrato Alto Alto
levando a descumprimentas.

Falha na comunicacéo entre a administracao e
R4 o fornecedor gerando mal-entendidos e  Gestdo do Contrato Alto Moderado
atrasos. :

Problemas na formalizagdo de termos aditivos
RIS quando necessarios ajustes ou prorrogagdes  Gestdo do Contrato Moderado Alte
de prazo.

D43 Aquisicao de materiais gréficos que ndo atendem as necessidades da Secretaria de Sadde. Significativo

D44 Necessidade de reenvio ou corregao de especificagdes, atrasando o processo de contratagao. Moderado

D45 Conflito com fornecedores devido a falta de clareza nas especificacdes.

Significativo

Equipe de
Planejamento

MP73  Revisdo detalhada dos ETP por uma equipe multidisciplinar antes da publicagdo do edital.

Departamento de

- MP74  Capacitacao dos servidares envolvidos na elgboragéo dos ETP. Rettreot Hamanas

Comissao de
Planejamento

- MP75  Consulta a especialistas e técnicos na area de materiais graficos.

- MC71  Ajuste das especificagdes através de aditivos contratuais, caso necessario. Gestor do Contrato

Equipe de Gestdo de

MC72 Réalizas;éo de reunides de alinhamento com os fornecedores para esclarecer as especificacées. Contrates

D40 Falta de materiais gréficos necessarios, afetando a operacao da Secretaria de Saude. Significativo

D41  Excedente de materiais gerando desperdicio e sobrecarga de estogue. Moderado

D42 Necessidade de revisdes e ajustes nos pedidos, causando atrase no fornecimento.

- MPE8  Realizar uma analise detalhada do histérico de consumo dos materiais graficos.

MP&a Implementar um sistema de controle de ‘estoque eficiente para monitorar o uso e reposicdo de
materiais.

Gestor de Estoque

Comisséo de

. i iodi i i a e informacées ados. &
MP70Q Revisar periodicamente as estimativas de dem nda com base em novas in agoes e dado Planejamento
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Departamento de

MC66 Buscar fornecedores alternativos em caso de necessidade urgente de materiais. Cornpras

MC6'7 Redirecionar materiais exceclentes para outras éreas que posarn ut|l|zé-los. Gestor de Suprimentos

- Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D37 Contratagao de fornecedores com histérico de baixa qualidade de produtos e servigos. Significativo

§ Pagamento de precos acam dos rati m ici .
| D28 pugbllcos. preg a p Fados no mercado, gerando desperdicio de recursos Significative

D39 Necessidade de refazer o processo de selecdo devido a problemas com fornecedores escolhidos Modeiad
inadequadamente. oderado

e
MP&3  Conduzir uma pesquisa de mercado abrangente e baseada em dados atualizados e confiaveis. Equnpe de Supr mentos
MPB4 Realizar benchmarking com outras instituices que tenham realizado compras similares Comissdo de
recentemente, : : : Planejamento
MPES Manter contato com potenciais fornecedores para entender melhor o mercado e suas Comissao de

dindmicas. Planejamento

Equipe de

MCB1  Revisdo dos critérios de avaliagio usados na selecao dos fornecedores. Plahejaments

MCSZ Negocmgéa com fornecedores para ajustar contratos e valores, se necessano. Gestor de Contrato

- Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D34 Contribuicdo para impactos ambientais negativos através do uso de materiais nao sustentaveis. Significativo

D35 Poss_rvel _aplrcal;éo de sancées ou penalidades por ndo conformidade com regulamentos VIS ety
ambientais. 3
- D36 Reputacéo prejudicada da Secretaria de Satide por préticas pouco sustentaveis. Moderado

Comissdo de

MP58  Incorporar critérios de sustentabilidade nos processos de selegdo de fornecedores. Planejamento

- MPS9  Realizar avaliagbes de impacto ambiental como parte do es_tudd técnico preliminar. Equipe de Suprimentos

MP80 Promover o uso de materiais recicliveis ou sustentaveis sempre gue possivel. GCestor de Contrato

Departamento de Meio

MC56 Implementar agdes de corregio e compensacao ambiental para mitigar os impactos ja causados. Ainbiante

Comissdo de Revisdo

- MC57  Revisar os contratos para incluir clausulas ambientais obrigatdrias. SaRtatual

§ Pmbabllldade. Moderadc lrrlpacto. Alto Nl\nel de rlscoc Alto Tratamento: Mitigar
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D31 Selegdo de fornecedores que n3o atendem adequadamente as necessidades da Secretaria. Significativo

D32 Posfveis_contestaqées legais de licitantes desqualificados indevidamente. ; Moderado
D33 Aumento de custos devido a escolhas de fornecimento inadequadas. Significativo

Comissdo de

MPS53  Revisar e validar os critérios de avaliagdo com uma equipe multidisciplinar antes de finalizé-los. ]
Planejamento

Mps4 Benchmarking dos critérios com outras instituicdes que realizaram pregées similares com

Sucesso, Equipe de Compras
| MPSS Capacitar o pessoal envolvido no processo de selegdo sobre a importancia dos critérios de Departamento de
; avaliagao. Recursos Humanos

Reavaliar as propostas recebidas se houver contestagao de critérios.

i e : i St s Equipe de
MC52  Ajustar os critérios de avaliagdo para futuras licitacdes com base em aprendizado atual. Planejamento

3.2- RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

D28 Agquisicdo de bens ou servicos a pregos pouco competitivos, causande desperdicio de recursos, Significativo

| D29 Contratagao de fornecedores que n3o oferecem a melhor qualidade devido & falta de alternativas. Moderado

D30 Aumento do risco de impugnagées e atrasos no processo licitatdrio. Moderado

' é L 3 H B sé’%x-/
. MP48 Revisar o edital para identificar e remover barreiras desnecessarias 3 participagao. Equipe de Licitagdo

Comisséo de

MP49  Promover uma consulta publica para receber feedbacks antes da publicagao do edital. Planejamento

Departamento de
Compras

%

- MP50  Garantir transparéncia e comunicacio eficaz com potenciais licitantes.

Comissao de Licitagdo

MC46 Reabrir o processo licitatdrio com critérios mais inclusivos se necessario.

- MC47 Negociar condicdes e precos mais vantajosos com o vencedor Gnico da licitagao. Gestor do Contrato

e: Moderado Impacto: Alto tig
r

D25  Atraso no processo licitatério devido & necessidade de relangamento do pregdo. Significativo

D26 Aumento dos custos administrativos associados ac relancaménto do pregé‘no. Moderado

D27 Reducdo da competitividade e aumento dos pregos devido & percepgio de risco pelos

Moderado
fornecedores.
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- MP43  Fornecer orientacdes claras e detalhadas sobre a documentaqéo exigida no edital. Equipe de Licitagao
MP44 Realizar workshops ou reumées mformatlvas para tlrar duvndas dos fornecedores sobre a Comisséo de
‘documentacio exigida. i : : i Planejamento
MP45  Estabelecer um periodo de corregdo de dncumentacao antes da desqualificagéo direta. Comissdo de Licitagao

i

! Mc4l Analisar possibilidades legais para flexibilizar exigéncias sem comprometer os objetivos do

pregéo. Departamento Juridico
- MC42 Incorporacao de clausulas no edital para permitir a correcio de erros documentais menores. Gomissio de Revisso

Contratual

- Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

- B22  Escolha de fornecedores menos qualificados para a execugdo do contrato. Significativo
] D23  Impacto negativo na qualidade dos bens ou seivlq:bs recebidos. Significativo
- D24 Desmotivagdo de fornecedores qualificados em participar de futuras licitagdes. Moderado

Comissdo de

; itéri ra ; . i, .
MP38  Revisdo dos critérios de avaliagdo para assegurar alinhamento com os objetivos do projeto. Plansjamento

MP39 Engajamentg de especialistas para definir critérios técnicos e especificos da area. Departamento Técnico

- MP40 Reaflzas;ao de testes pilotos com fornecedores para valldar critérios antes do pregéo. Equipe de Licitacao

MC36  Revisdo e ajuste do contrato com fornecedores selecionados para garantir qualidade. Gestor de Contrato

- MC37 Possibilidade de rea brlr o processo com crltérios rewsados em caso de msatlsfagao s Comissﬁo_de Licitagao

Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

D19 Prolongamento do prazo de contratacio, afetando o cronograma do projeto. Significativo

- D20 Aumento dos custos administrativos devido a resolug:ao dei tmpugnagoes : Moderado i
; D21 Reputacao da entidade organizadora prejudicada por atrasos no processo ||cltator|o Moderado

MP33  Elaborar editais claros e transparentes com critérios de avaliagdo bem definidos. Comissao de Licitagao

- MP34  Promover sessdes de esclarecimento.e tirar duvidés dos licitantes antes do pregao. Equipe de Licitagio
MP35 Estabelecer um canal direto de comunicagido com os licitantes para tratar rapidamente Comissao de
guestionamentos. Planejamento

MC31  Criar um grupo emergencial para tratar impugnacgoes em tempo habil. Departamento Juridico

M(32 Rewsar e ajustar o processo I|c1tat6no com base em feedbacks e expenénc:as anterlores Comissdo de Licitacdo
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Impacto: Muito alto Nivel de risco: Criti

D16 Selegdo de fornecedor resultante em custos muito acima do mercado. Catastrofico
D17 Perda de credibilidade e confianca no processo licitatério, . Significativo

D18  Possibilidade de implicagses legais e sang¢des para a administragao.

-

Implementar sistemas de monitoramento e auditoria para ectar padrdes incom . ;
M8 Jicifac;éo ] . detectar padrSes. incomuns de Equipe de Compliance

Departamento de

- MP29 Promover a sensibilizac3o sobre praticas antiéticas e suas cons éncias legais.
< : P = Silinncias egals Recursos Humanos

Estabelecer uma linha de dentincia anénima para relatar suspeitas de conluio.

Departamento de Etica

- MC26 Conduzir uma investigacéao detalhada e, se necessario, anular o processo licitatério, Departamento Juridico

MC27 Reavaliar e fortalecer os critérios de séleq.&o e vigilancia em futuros processos,

Comissao de Licitagdo

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

D13 Atraso na execugdo de projetos que dependem dos materiais graficos. Significativo

D14 Multas contratuais podem ser aplicadas, aumentando os custos do fornecedor. Moderado

Impacto negativo na imagem institucional devido a falhas no cumprimento de prazos.

Moderado
eeed

MP23  Verificar a capacidade de entrega do fornecedor antes da contratagao. Equipe de Compras
MP24  Inserir cldusulas contratuais rigorosas sobre prazos de entrega e perialidades. Departamento Juridico

- MP25  Acompanhar de perto o cronograma de produgdo e entrega estabelecido. Gestor de Contrato

MC21  Notificar formalmente o fornecedor sobre os atrasos e solicitar plano de agdo corretivo. Gestor de Contrato

' MC22 Identificar fornecedores

alternativos como parte do planc de contingéncia.

Equipe de Compras

- Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D1

O Necessidade de retrabalho e reposicdo dos materiais graficos. Significativo
DTl Comprometimento de prazos de projetos que dependem dos materiaic. Moderado

D12 Insatisfagdo dos departamentos usuarios dos materiais, resultando e

m reclamagoées. Moderado

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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MP18  Realizar inspegées de quzlidade nos lotes enviados conforme as especificagées contratuais. Equipe de Qualidade
MP13  Definir claramente, no contrato, as especificacées de qualidade e os critérios de aceitagéo, Departamento Juridico

i Estabelecer comunicacio contin com fornece br ati
 MP20 it G ua o necedor sobre expectativas e padroes de Gestor de Contrato

MC16  Exigir a substituigdo dos produtos fora dos padrées por parte do fornecedor. Gestor de Contrato

MC17  Aplicar penalidades contratuais e renegoci'ar prazos, se necessario. Departamento Juridico

i b
Tratamento: Mitigar

.

Probabilidade: Alto Nivel de risco: Critico

~
- D07 Atrasos e falhas na entrega dos servi¢os ou produtos contratados. Significativo
- D08 Possiveis penalidades ou sangdes contratuais por parte de entidades reguladoras. Moderado
D09 Desgaste na relagio com fornecedores e potencial litigio. Moderado
:
- MP13  Implementacio de um sistema de acompanhamento e fiscalizagdo continua do contrato. Gestor de Contrato
5 i ] Departamento de
: MP14 Treinamento da eqmpe de gestéo sobre monitoramento e controle de contratos. Recursos Hurmanos
MPI1S Estabelet_:er reunides periddicas com os fornecedores para revisao e alinhamento de Gestor de Contrato
expectativas.
MCIl  Documentar todas as ocorréncias de descumprimento e comunicar formalmente ao fornecedor. Gestor de Contrato
MC12  Aplicar as medidas corretivas efou sangdes previstas no contrato. Departamento Juridico
e

Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto

D04  Atraso na entrega dos materiais contratados devido a instrugées confusas. Moderado

D05 Comprometimento da relagao com o fornecedor devido a constantes mal-entendidos. Moderado

Moderado

DO6  Revisdes frequentes e retrabalho nos materiais encomendados.

3 MPOB Estabelecer um canal de comunicacao claro e centralizado com o fornecedor. Gestor de Contrato
ST . : i 5
Realizar reunides regulares para alinhas expectativas e esclarecer duvidas. Edulpe deCestio de
E§§ %g ; Contratos
- g -
E g}g'.: Documentar todas as comunicacées importantes e instrugées dadas aos fornecedares, Gestor de Contrato
5 s2R -
E EEE : ! L
?ggg MCO6 Revisar e ajustar o contrato para melhor definir responsabilidades e canais de comunicacgao. Departarnento Juridico
g2 = : : :
! £a ') __Q‘ Mco7 Implementar treinamento de comunicagdo para a equipe envolvida no gerenciamento do Departamento de
é g‘-"g contrato. ¢ Recursos Humanos
Egm
i3
5
= -
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PREFEITURA

PACAJUS

GESTAO PARA O POVO

Impacto: Alto

- DOl Atraso na execucdo do projeto por falta de formalizagéo de prorrogagdes ou ajustes, Significativo
- D02 Possiveis sancées por ndo cumprimento dos prazos originalmente estipulados. Moderado
D02 Custos adicionals associados a elaboragao de aditivos de emergéncia. Moderado

MPOQ3  Estabelecer um processo claro e eficiente para a elaboracéo e aprovacao de termos aditivos. Departamento Juridico
MPO4 Momt_orar de forma continua o progresso do projeto para identificar a necessidade de a justes Gestor de Projeto

i antecipadamente.
MPQS  Capacitar a equipe sobre praticas eficazes de gestao de contratos e elaboragio de aditivos. Departamento de

Recursos Humanos

i
4 x%%; :
MCOl  Implementar medidas provisérias enquanto os aditivos sdo formalizados. Gestor de Contrato

MCO2 Reduzir etapas burocraticas em processos criticos para acelerar a formalizacdo de aditivos. Comissao de Licitagdo

Pacajus / CE, 6 de marco de 2026

assinado eletronicamente
MARIO ROBERTO GOMES DOS SANTOS
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DA AVALIACAO DE RISCOS

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
MARIO ROBERTO GOMES DOS SANTOS
Presidente
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