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1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIll, “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021)0, . 2
1.1, REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA PARA~ZIYE -~
FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE PONTO COM RECONHECIMENTO
BIOMETRICO E/OU PROXIMIDADE/RFID (DIGITAL E/OU CARTAO) E SOFTWARE DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS, COM INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE REGISTRO DE PONTO
DISTRIBUIDOS CONFORME ESTRUTURA ORGANIZACIONAL INTERNA  DAS  DIVERSAS

SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE PACAJUS/CE.

TERMO DE REFERENCIA

—=

1.2 ORGAOS DEMANDANTES E PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACAO
ANUAL.

e Secretaria Municipal de Administragdo e Finangas (Orgdo Gerenciador)

e Secretaria Municipal de Salude

e Secretaria Municipal de Educagéo

O objeto da presente contrata¢do possui previsdo no plano de contratacdo anual - PCA-2026 —
de 15/08/2025 — Id PCA PNCP: 07384407000109-0-000012/2026 — Id do item no PCA 46 —
429119458 - Aquisicdo de equipamento de registro de ponto (digital e/ou cartdo), incluindo
software de gestdo e de Recursos Humano em nuvem. - SEAFI

O objeto da presente contratagdo possui previsdo no plano de contratagdo anual — PCA-2026 —
de 03/09/2025 - Id PCA PNCP: 07384407000109-0-000018/2026 — Id do item no PCA 56 —
429119458 - Aquisigdo de equipamento de registro de ponto (digital e/ou cartdo), incluindo
software de gestdo e de Recursos Humano em nuvem. - SMS

O objeto da presente contratagdo possui previsdo no plano de contratagdo anual — PCA-2026 —
de 03/09/2025 - Id PCA PNCP: 07384407000109-0-000017/2026 — Id do item no PCA 76 —
429119458 - Aquisicdo de equipamento de registro de ponto (digital e/ou cartdo), incluindo
software de gestdo e de Recursos Humano em nuvem. - SME

1.3. O contrato tera vigéncia de 12 (DOZE) MESES, sendo admitida prorrogagdo por se tratar de
servicos de natureza continuada, nos termos da Lei 14.133/2021.

1.4.0 prazo de vigéncia podera ser prorrogado, na forma do artigo 107 da Lein® 14.133, de 2021.
1.5. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso, conforme estabelece o Art. 84 da
Lei n? 14.133 de 12 de abril de 2021.

1.6. O valor estimado da contratacdo é de R$ 665.119,80 (seiscentos e sessenta e cinco mil,
cento e dezenove reais e oitenta centavos).

Ne ITEM UNID QTD V- UNITARIO  v.MEDIO
Equipamentos de registro de ponto
biométrico (digital e/ou cartdo) distribuidos
conforme  estrutura  organizacional da .

! secretaria de Administragdo e Finangas da MES| 12| R$12.293,33 RS 147.519,96

Prefeitura Municipal de Pacajus, incluindo

Software de gestdo de ponto eletronico e de
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Recursos Humanos em 'nU\'/en"\, integrado aos
equipamentos e a folha de pagamento
municipal, bem como Servigos de implantagao,
treinamento, suporte técnico e manutengéo’
corretiva/preventiva pelo prazo contratual.
Com estimativa de instalagdo de 25 (vinte e

cinco) pontos.

Equipamentos de registro de ponto biométrico
(digital e/ou cartdo) distribuidos conforme
estrutura organizacional da secretaria de
Saude da Prefeitura Municipal de Pacajus,
incluindo Software de gestdo de ponto
eletrénico e de Recursos Humanos em nuvem,
2 integrado aos equipamentos e a folha de MES 12 R$18.366,66 RS 220.399,92
pagamento municipal, bem como Servigos de
implantagdo, treinamento, suporte técnico e
manutencdo corretiva/preventiva pelo prazo
contratual. Com estimativa de instalagdo de 31
(trinta e um) pontos.

Equipamentos de registro de pdnto biométrico
(digital e/ou cartdo) distribuidos conforme
estrutura organizacional da secretaria de
Educacdo da Prefeitura Municipal de Pacajus,
incluindo Software de gestdo de ponto
eletronico e de Recursos Humanos em nuvem,
3 integrado aos equipamentos e a folha de MES 12 R$24.766,66 R$297.199,92
pagamento municipal, bem como Servigos de
implantacdo, treinamento, suporte técnico e
manutencdo corretiva/preventiva pelo prazo
contratual. Com estimativa de instalagdo de 42
(quarenta e dois) pontos.

1.5.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

1.5.2. No que tange ao parametro de preco, realizou-se a pesquisa em conformidade com os
parametros dispostos no art. 23, § 32, da Lei N© 14.133/21.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO E FUNDAMENTAGAO LEGAL
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2.1. A Prefeitura Municipal de Pacajus, por meio das secretarias de Administragdo e Finangas,
Saude e Educacdo, busca constantemente o aperfeicoamento da gestdo do controle de ponto e
dos recursos humanos do municipio. Atualmente, os sistemas em uso demandam atualizagdo
tecnologica para acompanhar as exigéncias de eficiéncia e conformidade legal. lndicador‘%
recentes apontam a necessidade de maior precisdo no registro de presencas e de C,r.)'d% Q_,
integragdo robusta com a folha de pagamento municipal, elementos essenciais para um co

Fole
efetivo do funcionalismo publico. Diante disso, a implementagao de um sistema de contr Igde\:{%\ aina 4
ponto com reconhecimento biométrico, integrado a um software moderno de gestao e( :
recursos humanos, apresenta-se como uma solu¢do estratégica para otimizar 0s Processoss&/ voyva
elevar o desempenho administrativo.

2.2. 0 impacto institucional da falta dessa solugdo é extenso. Sem a adogdo de um sistema mais
moderno e eficiente, ha um risco significativo de interrup¢do na gestdo regular dos recursos
humanos, podendo afetar o cumprimento de metas administrativas e de atendimento a
populagdo. A continuidade dos servigos publicos é essencial, e a ndo implementagdo de um
sistema adequado pode resultar em atrasos e incompatibilidades na folha de pagamento, além

de potencializar a ineficiéncia no monitoramento da assiduidade dos servidores. Desta forma, a
contratacdo é ndo apenas uma opgdo, mas uma necessidade para assegurar o controle efetivo

e transparente dos pontos de trabalho dos servidores municipais.

2.3. Os resultados esperados com esta contratagdo incluem a modernizacdo dos processos de
controle de ponto e gestdo de pessoal, promovendo a eficiéncia e a precisdo no gerenciamento

dos recursos humanos do municipio. Essa iniciativa esta alinhada aos objetivos estratégicos da
Prefeitura de garantir a continuidade dos servicos essenciais, promover a moderniza¢do
administrativa e buscar a adequagdo continua as normas legais vigentes. A contratagdo é
diretamente relevante aos pilares de planejamento estratégico da Administracdo Municipal,
assegurando a¢des coerentes com os objetivos de economicidade e eficiéncia estabelecidos.

2.4. Em conclusdo, a aquisicdo do sistema integrado de controle de ponto com reconhecimento
biométrico e software de gestdo de recursos humanos € imprescindivel para resolver os
problemas de gestdo de pessoal enfrentados pela Prefeitura de Pacajus. Esta contratacdo dard
suporte a adequagdo técnica e legal necessaria para alcangar os objetivos de operacdo eficiente

e servico continuo a populagdo, conforme previsto nos arts. 52, 11 e 18, § 29, inciso | da Lei n®
14.133/2021.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (art. 62, inciso XXllI, alinea ‘c’)

3.1. A solucdo proposta consiste no registro de precos para a futura e eventual contratagdo de
empresa especializada no fornecimento de sistema integrado de controle de ponto com
reconhecimento biométrico (digital e/ou cartdo) e software de gestdo de recursos humanos. O
objetivo é atender a necessidade de controle eficiente e seguro da jornada de trabalho dos
servidores das diversas secretarias do Municipio de Pacajus/CE, conforme estrutura
organizacional interna, abrangendo as Secretarias de Educa¢do, Saude, e Administragao e
Financas.

3.2. A contratagdo envolve a aquisi¢do e instalagdo de equipamentos de registro de ponto
distribuidos estrategicamente nas instalagdes municipais, integrados ao software de gestdo de
ponto eletrénico e recursos humanos em nuvem. O sistema devera ser capaz de integrar-se a
folha de pagamento municipal, assegurando a automacéo e precisdo dos registros de ponto.
Inclui-se ainda servicos de implantagdo, treinamento, suporte técnico e manutengdo
corretiva/preventiva ao longo do prazo contratual, de modo a assegurar a continuidade e
integridade da operacgdo dos sistemas. A instalagdo dos equipamentos esta estimadaem 42, 31
e 25 pontos para as secretarias de Educagdo, Saude, e Administracdo e Financas,
respectivamente.
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3.3. A alternativa selecionada destaca-se por sua capacidade de atender as necessidades
especificas da Administragao de Pacajus de forma integrada e eficiente, com apoio na tecnologia
biométrica de ultima geragdo e ferramentas de gestdo em nuvem, conforme demonstrado nos
resultados do levantamento de mercado. Além disso, a escolha por essa solugdo esta alinhada
com os principios de eficiéncia, economicidade e interesse publico, estabelecidos pela Lei n?
14.133/2021. Com base nas evidéncias e dados obtidos, esta solugdo representa a opgdo mais
adequada para alcangar 0 resultado pretendido, garantindo, assim, uma administracdo d
recursos humanos mais eficaz e um rigoroso controle de ponto, promovendo um ambiente d
trabalho justo e transparente.

0). ¥
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=
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 62, XXIll, alinea ‘d’ da Lei n? 14.133/21)

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera adotar praticas de sustentabilidade durante a execugdo dos servicos,
em alinhamento com os critérios estabelecidos no Plano de Logistica Sustentavel da
Administragdo Publica (PLS), considerando aspectos ambientais, sociais, econdmicos e culturais.
Serdo exigidas agcbes como:

4.1.2. Garantir a destinacdo adequada de residuos eletronicos provenientes da manutencdo de
equipamento encaminhando pegas e componentes descartados para reciclagem ou descarte
ambientalmente correto, conforme normas vigentes;

4.1.3. Priorizar a utilizacdo de produtos e insumos com menor impacto ambiental, tais como
tintas e toners remanufaturados ou reciclaveis;

4.1.4. Implementar solugdes que promovam eficiéencia na utilizagdo dos recursos, evitando
desperdicios reduzindo custos operacionais sem comprometer a qualidade dos servigos;

4.2. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3. N3o havera exigéncia de garantia da contratagao.

4.4. Buscar a otimizacdo dos processos de manutengéo e suporte técnico, garantindo maior vida
atil aos equipamentos e reduzindo a necessidade de substitui¢des frequentes;

4.5. O Municipio de Pacajus, através de suas diversas secretarias, manifestou a necessidade de
implantar um sistema integrado de controle de ponto com reconhecimento biométrico e/ou
proximidade/RFID, acompanhado de um software de gestdo de recursos humanos. Mediante a
demanda elencada, observamos um aumento na complexidade e no volume operacional das
secretarias, 0 que exige mecanismos eficientes para garantir aderéncia as normativas de jornada
de trabalho e otimizago dos recursos humanos. A implementagéo do sistema é justificada ndo
apenas pela necessidade de compliance, mas também para elevar o padrdo de gestdo interna,
refletindo na eficacia administrativa e cumprimento de metas institucionais.

4.6. Para tanto, foram estabelecidos padrdes minimos de qualidade que incluem, mas nao se
limitam a um sistema com capacidade de integragdo em nuvem que suporte ndo apenas o
controle biométrico, mas também a automatizagdo da folha de pagamento e gestdo eficiente
dos recursos humanos. Esses padrbes sdo amparados nos principios de eficiéncia e
economicidade preconizados pela Lei n? 14.133/2021, buscando garantir que o sistema
adquirido ofereca uma boa relagdo custo-beneficio e responda adequadamente as
especificidades do municipio, com métricas de desempenho objetivas como tempos de resposta
e precisdo no reconhecimento biométrico.

4.7. A empresa contratada devera possuir atribuicdes compativeis com o objeto, de preferéncia
com apresentacdo de atestado de acervo técnico demonstrando experiéncia prévia com esse
tipo de objeto.

A CONTRATADA devera:
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4.8. Comprovar que a empresa ou 0s profissionais ndo possuem impedimentos legais para
participar de licitagbes e contratacdes com a administragdo publica, conforme o Art. 14 da Lei
14.133/2021. Além disso, para o pleno funcionamento a contratada deve dispor, pelo menos,
dos equipamentos de hardwares e softwre a seguir:

RECONHECIMENTO BIOMETRICO DE IMPRESSAO DIGITAL

Componente 1B: Hardware de Reconhecimento Biométrico de Impressdo Digital

Reconhecimento Biométrico Digital
- Tipo de Sensor: Otico de alta precisdo
- Resolucdo: 500 DPI (pontos por polegada)
- Modo de Identificagdo: 1:1 (Verificagdo - Seguro) e 1:N (Identificagdo - Rapido)
- Capacidade Maxima de Digitais: Até 15.000 registros (modo 1:1)
- Capacidade Maxima de Digitais Identificacdo: Até 5.000 registros (modo 1:N)
- Dedos por Usuario: Até 10 dedos

- Tempo de Reconhecimento: 1-2 segundos
- Taxa de Rejeigdo Falsa: <0,5%
- Taxa de Aceitagdo Falsa: <0,1%
- Capacidade de Usuarios: Até 15.000 registros
Hardware - Display e Captura
- Display: Touchscreen LCD TFT Color, diagonal 2,4", resolucdo 320x240px, tela
resistiva sensivel ao toque
- Sensor Biométrico: Leitor dptico 500 DPI integrado
Hardware - Impressora Térmica Integrada
- Mecanismo: Impressdo térmica - térmico direto
- Velocidade: 100 mm/s
- Capacidade de Bobina: Até 400 metros (~10.000 tickets)
- Papel: Térmico 80mm, 50-80 g/m?
- Corte: Guilhotina automatica de alta velocidade
- Vida Util Cabeca Impressdo: 100 km de papel impresso
- Monitoramento: Sensor opcional de detecgdo de pouco papel
Hardware - Processamento
- Membria de Registro de Ponto (MRP): Inviolavel e criptografada
- Armazenamento: Até 200.000 registros de marcagdes
- Processamento: Standalone - Independente de conexao
- Sincronizac¢do: Automatica com software de gestdo via USB/TCP/IP
Conectividade
- Ethernet: 1 porta RJ45 TCP/IP 10/100 Mbps nativa
- USB:2x USB 2.0 Host (1 Porta Fiscal obrigatéria, 1 para Importacdo/Exportagdo)
- WIiFi: Médulo opcional
- Web Server: Embarcado para acesso remoto via navegador
- Sincronizagdo Cloud: Automatica com nuvem (opcional)
Formas Adicionais de Identificagdo (Complementares)
- Cart3o de Proximidade: Compativel com ASK 125 kHz (EM4100, TK4100, HID

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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Prox) e Mifare 13,56 MHz

- Cédigo de Barras: Compativel com Cédigo 39, 2 de 5, 2 de 5 entrelagado

_ Senha Numérica: Identificacdo por teclado (4-8 digitos configuravel)
Periféricos Obrigatorios

- Impressora Térmica: Integrada nativamente no equipamento

- Sensor de Invasio: Bloqueio fisico para prote¢do de dados

- Feedback Sonoro: Bipe sonoro para confirmagdo audiovisual

- Bot3o de Reset: Para operagdes administrativas
Energia

- Alimentagdo: Bivolt 110-220V / 60Hz

- Consumo: 3W nominal / 27W maximo
Instalagdo e Fisica

- Montagem: Parede ou Balcdo

- Dimensdes: 246 x 246 x 104 mm (com suporte inferior)

- Dimensdes Alternativa: 246 x 230 x 104 mm (sem suporte)

- Peso Equipamento: 935g

- Peso Embalado: 1,4 kg

- Acabamento: Preto texturizado

Recursos de Seguranga
- MRP (Memoria de Registro de Ponto): Inviolavel
- Criptografia: Médulo KSAV2 + Médulo REPMIF
- Auditoria Trabalhista: Fungdes completas para auditorias trabalhistas
- Backup Criptografado: Automatico
- Niveis de Acesso: Usuario comum (marca ponto) / Administrador (configuragdes)

COMPONENTE de Software de Gestado de Ponto

Infraestrutura - Hospedagem

- Plataforma: Cloud nativa (AWS, Google Cloud, Azure)
- Localizagdo: Data center Brasil (LGPD)
- Disponibilidade: SLA minimo 99,5%
- Auto-scaling: Escalabilidade automatica
- CDN: Content Delivery Network
Backup e Disaster Recovery

- Backup: Diario as 00h01

- Retencdo Local: 30 dias (diarios) + 12 meses (mensais)

- Retencdo Archive: 3 anos cold storage

- RTO (Recovery Time Objective): < 4 horas

- RPO (Recovery Point Objective): < 1 hora

- Teste Mensal: Restauragdo bem-sucedida
Criptografia

- Transporte: TLS 1.3
- Dados em Repouso: AES-256

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.




Estado do Ceara
Prefeitura Municipal

de Pacajus.
CNPJ:07.384.407/0001-09

- Chaves: Gerenciamento por HSM
- Certificados SSL: Validos, renovados anualmente
- Hashes: SHA-256 para senhas

COMPONENTE DE FUNCIONALIDADES DE SOFTWARE
Médulo de Gestao de Cadastros

Funciondrios
- Dados Pessoais: CPF, nome, data nascimento, endereco, telefone

- Foto: Upload LGPD, minimo 200x200px, maximo 5MB
- Cargo e Departamento: Alocagdo funcional

- Horério: Vinculagdo a horario semanal ou ciclico

- Centro de Custo: Para alocagdo de horas

- Data Admissdo/Demissdo: Rastreamento

- Status: Ativo, inativo, demitido

- Tipo de Biometria: Facial, Digital, Hibrido (ambas)
Hordrios

- Semanal: Segunda a sexta com mesmas horas

- Ciclico: Padr&es 12x36, 5x1, customizados

- Noturno: Periodos com fator multiplicador

- Variagdes: Diferentes horarios por dia

- Intervalo: Configuravel (almogo, café)

- Jornada Flexivel: Compensada sem obrigagdo horaria

- Neutro: Dia sem obrigacdo de marcagcao
Departamentos

- Estrutura: Hierarquia (diretorias, secretarias, setores)
- Gestores: Alocagdo de responsaveis
- Alocacgédo: Funciondrios por departamento
Centros de Custo
- Cobdigo: Identificagdo contabil
- Nome: Descrigdo
- Alocagdo: Horas por centro
Feriados
- Calendario: Nacionais, estaduais, municipais
- Customizagdo: Feriados pontes
- Efeito: Sem marcagdo obrigatoria, marcagdo = extra 100%
Modulo de Marcagdo de Ponto

Canais de Marcagédo
Hardware (Principal - Digital)
- Reconhecimento biométrico direto no equipamento
- Confirmacdo visual (nome exibido)
- Confirmacdo sonora (bip)
- Recibo térmico impresso (se equipamento possuir)

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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- Timestamp NTP sincronizado

- Foto para prova em cada marcacdo (Modalidade Facial)
Aplicativo Mobile (i0S/Android)

- Login email/senha ou biometria

- Captura de selfie em tempo real (Modalidade Facial)

- GPS/Localizagdo opcional

- Comparagdo com foto cadastrada

- Marcagdo com comprovante
Portal Web

Login email/senha

- Marcac¢do manual casos especiais
- Autorizagdo de gestor
- Comprovante em tela
Quiosque (PIN/QR)
- PIN numérico (6 digitos)
- QR Code
- Sem captura de foto
- Ultimo recurso
Cartdes de Proximidade
- MIFARE, 125 kHz ASK ou HID
- Integracdo com Wiegand
Validagbes
- Horario Funcionamento: Maquina bloqueia fora horario
- Cerca Geogréfica: Valida localizagdo se configurada
- Sequéncia Esperada: Valida entrada/saida
- Intervalo Minimo: ~5 minutos entre marcacoes
- Timestamp Preciso: Sincronizagdo NTP
Médulo de Apuragdo Automatica de Ponto

O sistema automatiza completamente:

- Pareamento de Batidas: Entrada + Saida automatico

- Tolerancias CLT: Art. 58 (5min absorvido, méx 10min/dia)

- Horas Normais: Calculo automatico

- Horas Extras: Identificagdo e classificagdo (20%, 50%, 100%, notu rno)
- DSR (Descanso Semanal Remunerado): Calculo automatico

- Banco de Horas: Acimulo e compensagdo

- Sistema de Justificativas: Fluxo aprovagdo gestor/RH

- Alertas de Inconsisténcias: Falta, atraso, saida antecipada

- Geracdo de Eventos: Para integragdo com folha de pagamento
Moédulo de Relatérios Conforme Portarias

Relatdrios Obrigatdrios
- AFD (Arquivo Folha Didria): Conforme Portaria 1510/2023, com assinatura digital
- AFDT: AFD com informacdes de transporte (GPS)

Rua Guarany, N°600 - Pacajus-CE, 62870-000.
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- AEJ (Arquivo Eventos de Jornada): Conforme Portaria 671/2023
- ACIJEF: Reconciliagdo jornada prevista vs eventos
Relatdrios Customizdveis
- Espelho de ponto (mensal)
- Cartdo de ponto (tradicional)
- Extrato por periodo (filtravel)
- Inconsisténcias (alertas)
- Horas extras (consolidagdo para folha)

- Analise de turnover (rotatividade)
- Auditoria (rastreamento completo)

COMPONENTE DE SERVICOS DE IMPLEMENTACAO

- Levantamento de requisitos especificos

- Setup de infraestrutura e configuracdes

- Importagdo de dados e biometria (faces OU digitais conforme modalidade)
- Configuracdo de hordérios e politicas

- Testes de acuracia e integragao

- Treinamento de equipes

- Go-live com suporte intensivo (7 dias)

COMPONENTE DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO (12 MESES)

- Suporte N1: Chat/email 7x8 (seg-sex, 7h-18h)

- Suporte N2: Especialistas, maximo 2h de resposta
- Manutencgdo Corretiva: Bugs, falhas

- AtualizagOes de Seguranga: Patches criticos

- SLA: Critica <8h resposta, <24h resolugdo

4.7.PROVA DE CONCEITO (POC)

Objetivo: Demonstragdo pratica do atendimento as especificagdes técnicas antes da habilitagdo
final.

Regras Gerais

- A Prova de Conceito sera aplicada de forma uniforme a todas as licitantes
convocadas, com critérios objetivos previamente estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no edital.

- APOCintegra afase de julgamento das propostas, em observancia aos principios

da isonomia, julgamento objetivo e vinculagdo ao instrumento convocatério
(arts. 52, 11 e 33 da Lei 14.133/2021).

- Os custos de realizagdo da POC correrdo por conta das licitantes, conforme revisto
no edital.
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Sequéncia

1. Abertura das propostas

N

Julgamento
POC realizada com a licitante, que for a primeira colocada, classificada na

w

forma definida no edital
- Se passa (295%): proposta considerada tecnicamente adequada
- Sefalha (<95%): proposta desclassificada por inatendimento as especificagoes
4. Habilitagdo final
5. Adjudicagdo

Funcionalidades a Testar

S30 testadas, no minimo, as seguintes 12 funcionalidades, conforme roteiro detalhado no

edital:

Reconhecimento biométrico (Facial ou Digital): 10x2 usuarios, 95% sucesso
Liveness (Facial) ou validagdo digital (Digital): 20 tentativas, 100% bloqueio/validagao
Operagdo offline: 50+ marcagdes armazenadas corretamente
Sincronizagdo: reconexdo e sincronizagdo de 100% das marcagdes

Célculo de horas: 5 cendrios, 100% correto

Horas extras: >8h de trabalho, calculo automatico

AFD: gera¢do em formato Portaria 1510/2023, vélido

LGPD: exclusdo/anonimizacdo de rosto/digital em <24h quando solicitado
9. Integracdo: upload de dados e sincronizagdo completa

10. Interface: desktop/mobile 100% funcional

11. Suporte: abertura de chamado com resposta em <2h

12. Performance: 50 reconhecimentos/min, laténcia <1s

© N A N =

Desclassificagao
A licitante sera desclassificada na POC se ocorrer, entre outros:

- Ndo comparecimento i

- Sistema ndo inicializa ou trava de forma r’ép‘brrente
- Falha funcional >5% nos testes obrigatdrios

- N&o demonstra dominio técnico minimo

- SLAs minimos ndo atingidos

- Hardware incompativel com as especificagdes

Documentacgdo da POC

- Video MP4 720p

- Screenshots (minimo 12)

- Planilha de conformidade assinada
- Relatdrio técnico com resultados

- Cronograma de testes

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (art. 62, XXIIl, alinea ‘e’ da Lei n? 14.133/21)
Condigbes de execugdo
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5.1. Inicio da execuc¢do do objeto: imediatamente apds emissdo da ordem de servigo;
5.1.1. Os servicos contratados deverdo ser prestados nos locais determinados pela contratante,
conforme demandas solicitadas pela contratante ou estratégicas da atuagdo da empresa.
5.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificado
antes do término do prazo do servico e aceitos pela CONTRATANTE, ndo serdo considerado
como inadimplemento contratual.

5.1.3. O objeto devera ser entregue em conformidade com as especificagbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, na proposta da empresa vencedora do certame, nos termos do contrato.
5.1.3.1. QUANTO AO RECEBIMENTO:

verificacdo da conformidade do objeto com as especificacGes, devendo ser feito por pessoa
devidamente designada pela CONTRATANTE;

5.1.3.1.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido Termo de Recebimento Definitivo, apos
verificacdo da qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigdes
estabelecidas foram atendidas e a consequente aceitacdo das notas fiscais pelo Gestor da
Contratacdo, devem do haver rejeigdo no caso de desconformidade. O recebimento definitivo
devera ser também atestado por comissdo de, no minimo, 03 pessoas devidamente designada
pela CONTRATANTE, conforme o artigo 140 da Lei Federal n2 14.133/2021.

5.1.3.1.3. O descumprimento de qualquer das determinagdes constantes dos itens acima,
sobretudo no que diz respeito ao prazo de entrega dos produtos/servigos, configura
inadimplemento contratual, ensejando o cancelamento do contrato, sem prejuizo das sangdes
administrativas, civis e criminais cabiveis.

Local e horario de entrega:

5.2, Os servicos deverdo ser prestados nos locais determinados pela CONTRATANTE;
5.3. Os servicos serdo prestados no horario de expediente das 08:00 as 12:00 h e das 13:00
as 17:00 h.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 62, XXIIl, alinea “f’ da Lei n2 14.133/21)

6.1. ROTINA DE FISCALIZACZ\O CONTRATUAL.

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n2 14.133/2021, art. 115, §59).

6.1.3. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133/2021, art. 117, caput).

6.1.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §19).

6.1.4. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29).

6.1.5. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecGes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021,
art. 119).

6.1.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Lei n? 14.133/2021, art. 120).
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6.1.7. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato (Lei n? 14.133/2021, art. 121, caput).
6.1.7.1. Ainadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
n3o transferira & Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o
objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

6.1.8. As comunicacdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por,
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de{
mensagem eletrénica para esse fim. (IN 5/2017, art. 44, §29). ;
6.1.9. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §32).

7. PAGAMENTO (art. 62, XXIIl, alinea ‘g’ da Lei n 14.133/21)

7.1. O pagamento advindo da presente contratacdo sera proveniente do orgdo contratante e
sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data de apresentacdo da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pelo Gestor da contratagdo, mediante crédito em conta corrente em
nome da CONTRATADA.

7.1.2. No valor pago, estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

7.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada.

7.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impegca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagao da regularizagdo da situacao,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 62, inciso XXlll, alinea ‘h’ da Lei n®
14.133/21)

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatério, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
menor prego por LOTE.

Regime de execug¢do
Critérios de aceitabilidade de pregos
8.2. MENOR PRECO POR LOTE.

Exigéncias de habilitagao
8.3. Na presente contratacdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento.

8.4.1. HABILITAGAO JURIDICA

8.4.1.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresario individual, no registro publico de
empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso de a licitante ser a sucursal, filial ou
agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbacdo no registro da Junta onde
tem sede a matriz.
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8.4.1.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO em vigor
devidamente registrado no registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em s;/ DE Lic)y
tratando de soaedades empresarlas e, no caso de sociedades por agoes acompanhado ﬁe %

onde tem sede a matriz. )
8.4.1.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples — excet
cooperativas - no Cartdrio de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria
em exercicio; devendo, no caso de a licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o
registro no Cartério de Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbagdo no
Cartorio onde tem sede a matriz.

8.4.1.4. DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACI\O PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.4.2. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

8.4.2.1. PROVA DE INSCRIGAO:

a) no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ;

b) na Fazenda Estadual (CGF) no caso de fornecimento de produtos;

c) na Fazenda Municipal (ISS) no caso de prestador de Servigos (se for o caso);

8.4.2.2. PROVA DE REGULARIDADE PARA COM AS FAZENDAS FEDERAL, ESTADUAL e MUNICIPAL
da sede ou filial da licitante, expedidos pelos érgdos abaixo relacionados e dentro dos seus
periodos de validade, devendo os mesmos apresentar igualdade de CNPJ.

a) CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS A CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS E A DIVIDA
ATIVA DA UNIAO, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA
NACIONAL E RECEITA FEDERAL DO BRASIL.

b) CERTIDAO(DOES) NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS, OU EQUIVALENTE(S), EMITIDA(S) DE
ACORDO COM AS REGRAS DE EMISSAO DO ESTADO, SEDE DA LICITANTE.

¢) CERTIDAO(DOES) NEGATIVA DE DEBITOS MUNICIPAIS, OU EQUIVALENTE(S), EMITIDA(S) DE
ACORDO COM AS REGRAS DE EMISSAO DO MUNICIPIO, SEDE DA LICITANTE.

8.4.2.3. CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE SITUACAO (CRS) OU EQUIVALENTE, perante o
Gestor do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), da jurisdigdo da sede ou filial da
licitante, devendo o mesmo ter igualdade de CNPJ com os demais documentos apresentados na
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista.

8.4.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943.

8.4.2.5. A licitante deverd apresentar documento relativo ao cumprimento do disposto no inciso
XXXIIl, do art. 72, da Constituicio Federal e na Lei Federal n? 9.854/1999 - DECLARACAO
RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR.

8.4.3. DA QUALIFICACAO TECNICA:
8.4.3.1. Capacidade Técnico-Operacional: Exigéncia de pelo menos um profissional técnico

responsavel com uma das seguintes formacgdes: Profissional de nivel superior com formagdo em
Engenharia de Software, Engenharia de Computacdo, Ciéncia da Computagdo ou Sistema de

Informagao.

8.4.3.1.1. Disponibilidade comprovada para o contrato.

8.4.3.1.2. Experiéncia em desenvolvimento e manutengdo de sistemas.

8.4.3.1.3. O atestado deve contemplar todos os itens que compdem o objeto do certame e:
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- Complexidade Minima: Minimo 250 usudrios, 6 meses continuos, contrato de pelo
menos 12 meses de operagao;

- Desempenho Comprovado: Deve mencionar "satisfatério" ou "excelente";

- Formato e Autenticidade: Papel timbrado, assinatura fisica ou digital, identificagdo do

responsavel, CNPJ do cliente, dados técnicos;

8.4.3.1.4. Comprovagao profissional do responsavel técnico se dara através de:
Diploma de curso superior em Engenharia de Software, Engenharia da Computacdo, Ciéncia da
Computacdo, Sistemas de Informagdo ou érea correlata, expedido por instituicdo de ensino
devidamente reconhecida e com validade no Brasil. No qual conste a respectiva formacgao
académica declarada como concluida, acompanhado de documento comprobatorio expedido
pelo 6rgdo competente que ateste a titulagdo em plena validade.

8.4.3.1.5. Vinculo com a licitante:

8.4.3.1.5.1. A comprovacio de vinculagdo ao quadro permanente da licitante sera feita:

I. Para socio, mediante a apresentacgdo do contrato social e aditivos;

Il. Para diretor, mediante a apresentacdo da ata de eleigdo e posse da atual diretoria,
devidamente registrada junto ao érgdo competente;

lll. Para responsavel técnico, mediante apresentagdo de copia de Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada, caso seja vencedora do certame;

8.4.4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.4.4.1. BALANCO PATRIMONIAL e DEMONSTRAGOES CONTABEIS dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo
financeira da licitante, devidamente registrado na competente Junta Comercial, e assinado por
contador (es) registrado (s) no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou
representante legal da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrado ha mais de 03 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta.

8.4.4.2. O balancgo devera constar o nimero do Livro Diario e das respectivas folhas nas quais se
acha transcrito, devendo tanto o balanco ser assinados por contador (es) registrado (s) no
Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

8.4.4.3. Serdo aceitos o balan¢o patrimonial, demonstragdes contdbeis, transmitidos via SPED,
acompanhados do recibo de entrega de escrituragdo contdbil digital, respeitada a INRFB vigente.
8.4.4.4. No caso de sociedade por a¢des, o balango devera ser acompanhado da publicagdo em
jornal oficial e em jornal de grande circulagdo e do registro na Junta Comercial.

8.4.4.5. No caso de Licitante recém-constituida (ha menos de 02 (dois) anos), deverd ser
apresentado o balango de abertura devidamente registrados na Junta Comercial, constando,
ainda, no balango, o nimero do Livro Diario e das folhas nos quais se acham transcrito ou a
autenticacdo da junta comercial, devendo ser assinado por contador registrado no Conselho
Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

8.4.4.6. No caso de sociedade simples e cooperativa, o balango patrimonial devera ser inscrito
no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, assinado por contador registrado no Conselho
Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da instituicdo, atendendo aos
indices estabelecidos neste instrumento convocatorio.
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8.4.4.7. COMPROVACAO DA BOA SITUAGAO FINANCEIRA da licitante atestada por documento,
assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade da
sede ou filial da licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Circulante (LC), e Solvéncia Geral (SG), maior ouigual a 1,0 (um virgula zero), calculada
conforme a férmula abaixo:

o AC+ARLP
g PC+PELP

LC - ____L___
- PC+PELP

PR .| NP
- PC+PELP

Onde:

AC: Ativo Circulante;

ARLP: Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC: Passivo Circulante;

PELP: Passivo Exigivel a Longo Prazo.
AT: Ativo Total

8.4.4.8. Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata, Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial,
expedida por quem de competéncia na sede da pessoa juridica ou certiddo negativa de execugdo
patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica, ressalvado o disposto nos subitens abaixo:
8.4.4.8.1. Na auséncia da Certiddo Negativa, a licitante em Recuperacao Judicial devera
comprovar a sua viabilidade econémica, mediante documento (certiddo ou assemelhado)
emitido pela instancia judicial competente; ou concessdo judicial da recuperagdo; ou
homologacdo do plano de recuperagdao extrajudicial, no caso da licitante se encontrar em
recuperagao extrajudicial.

8.4.4.8.2. A empresa em recuperacdo judicial/extrajudicial com recuperacdo judicial
concedida/plano de recuperagdo extrajudicial homologado devera demonstrar os demais
requisitos para habilitacdao econémico-financeira.

8.4.5. OUTROS DOCUMENTOS:

8.4.5.1. Declaragdo de responsabilidade pela autenticidade dos documentos apresentados,
conforme modelo do Edital.

8.4.5.2. Declaracdo de que a licitante se compromete em fornecer informagdes adicionais,
solicitadas pelo(a) Pregoeiro(a) ou pela Comissdo de ContratagSes LicitacGes da Prefeitura
Municipal de Pacajus, como: laudos técnicos de analises do produto/servigo, catélogos, e outros,
a qualquer tempo e/ou fase do processo licitatério, com finalidade de dirimir duvida e instruir
as decisdes relativas ao julgamento, conforme modelo do Edital.

8.4.5.3. Declaracdo de Conduta Etica e Anticorrupcdo e, inclusive, na qualidade de
eventualmente contratado, observard e fard observar por seus fornecedores e subcontratados,
se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagdo,
de contratacdo e de execugdo do objeto contratual, conforme modelo do Edital.

8.4.5.4. Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informac&es prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021).
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8.4.5.5. Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

8.4.5.6. Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de |©

ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 62, inciso XXIlI, alinea ‘j’

da Lei n? 14.133/21)

SUB B UNIDADE CLASSIFICA
FUNG| pync| PROGRAIACA PROJETO/ATIV| oreament| FONTE | cio SUBELEME
RO | o | MA O | IDADE ARIA ECON. NTO
Gestao
04 | 122 | 0002 |2.0| administrativa | 1701 1500000/ 3.3.90.40. | 3.3.90.40.
87 | da secretaria 000 00 11
de
administragdo
e financgas
SUB y UNIDADE CLASSIFICA
FUNG| pync| PROGRAIACA| PROJETO/ATIV| qreament| FONTE | cio SUBELEME
Ko | zo | MA O | IDADE AREA ECON. NTO
Gestdo
12 | 122 | 0002 |2.0| administrativa | 1201 1500000/ 3.3.90.40. | 3.3.90.40.
24 | da secretaria 100 00 11
municipal de
educdo
Gestdo das
12 | 361 | 0005 atividadesdo | 1549
2.03| €NSINO 15400000(3.3.90.40.0 [3.3.90.40.1
3 fundamental 00 0 1
Gestdo das
12 | 365 | 0005 atividadesdo | 4,4,
h.03| ensino infantil 154000003.3.90.40.0 [3.3.90.40.1
9 - creche 00 0 1
Gestao das
12 | 365 | 0005 Atividagesdo | 1oy
D,0g) €SN infantil 15400000[3.3.90.40.0 [3.3.90.40.1
1 — pré-escola 00 0 1
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SUB N UNIDADE CLASSIFICA
FUNC FUNC PROGRA|ACA| PROJETO/ATIV ORCAMENT FONTE CAO SUBELEME
AO KO MA O | IDADE ARIA ECON. NTO
Gestao
10 122 0002 2.0 | administrativa | 1301 1500100( 3.3.90.40. | 3.3.90.40.
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