PR~EFERA DE
SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA

1. oBIETO

A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de 06 (seis) assinaturas de licenga de uso do software
Autodesk AutoCAD 2026 ou versdo superior, pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo os Specialized
Toolsets, para desenvolvimento de projetos de arquitetura e engenharia, com disponibilidade de utilizacao
nos idiomas Portugués (Brasil) e Inglés.

2. JUSTIFICATIVA

A aquisicdo das licengas de uso de software atenderd as necessidades desta Secretaria nas demandas de
elaboracg3do de projetos de arquitetura e engenharia. Considerando, ainda, a facilidade de uso e a diversidade
de fung¢Ges, ferramentas e formatos disponibilizados por este software, sua aquisi¢do ird prover uma melhor
produtividade da equipe, uma vez que diminuira o esfor¢o para se atingir o resultado desejado, além de
aprimorar a qualidade final dos trabalhos desenvolvidos pelo 6rgao, bem como, viabilizard a manipulagado
de arquivos gerados/recebidos por este software de drgdos internos e externos, garantindo a total
compatibilidade entre os arquivos intercambiados. Informamos que a atual licenga de uso tem data de
término em 16/10/2026.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO

ITEM DESCRICAO QTDE

Assinatura de licenca de uso do software Autodesk AutoCAD 2026 ou versao
superior, pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo Specialized Toolsets,
compativel com o sistema operacional Windows, 64 bits. A solucdo deverd
permitir a instalacdo e utilizacdo do software nos idiomas Portugués (Brasil) e
Inglés, mediante selecdo, instalacdo ou alteracdo dos pacotes de idioma
disponibilizados oficialmente pelo fabricante, sem custo adicional para a
CONTRATANTE e sem necessidade de aquisicdo de licencas distintas por
idioma. A licenca devera contemplar a versdao completa do software, incluindo
os recursos e funcionalidades disponiveis para desenho técnico,
documentagao, modelagem e visualizagao em 2D e 3D.
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4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. PRAZO, LOCAL E HORARIO DE ENTREGA DE LICENGAS

4.1.1.

4.1.2.

Devera ser entregue Cddigo de Ativacdo das licengas obtidas, para download dos softwares
correspondentes no portal do fabricante ou desenvolvedor, em até 5 (cinco) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato.

O cédigo de ativacdo devera ser entregue através de e-mail para responsavel técnico indicado
pela CONTRATANTE, efetivando a data de entrega respeitando-se o hordrio de funcionamento,
em dias Uteis, das 8:00 as 18:00 horas.

4.2. RECEBIMENTO DO OBJETO

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3,

4.2.4.,

4.2.5,

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

Cada licenca obtida, assim como suas atualizacdes, deverd estar disponivel para download na
conta registrada em nome do CONTRATANTE, apds a ativacdo do cddigo das mesmas no Portal
Internet do fabricante ou desenvolvedor.

Ap0s a conclusdo do processo de download das licengas, o CONTRATANTE tera um periodo de até
5 (cinco) dias Uteis para andlise, quando, entdo, verificara se as licengas obtidas atendem
completamente todos os quesitos e condig¢des exigidas no edital.

Satisfeitas todas as condi¢Oes de analise, o érgdo CONTRATANTE emitird o respectivo “Termo de
Aceite Final” do produto, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis.

Caso alguma licenca ndo corresponda ao exigido no Edital, ao ofertado na proposta e ao
estabelecido no Contrato, a Contratada devera providenciar, no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis, contados da data da notificacdo expedida pelo 6rgdo CONTRATANTE, a sua corregao,
interrompendo-se, nesse periodo, o prazo de emissdao do “Termo de Aceite” correspondente.

A versdo deve ser a ultima disponivel no mercado na data de download do produto.

Devera ser disponibilizada pdgina no Portal Internet do fabricante ou desenvolvedor que permita
0 acesso e download de manuais completos e originais, com instru¢des de instalacdo, uso do
produto e suas funcionalidades, preferencialmente em Portugués (Brasil) e, quando ndo
disponivel, em Inglés.

Garantir que os arquivos de distribuicdo dos programas estejam livres de defeitos, sob o uso
normal e de qualquer rotina maliciosa (virus, scripts, etc.).

Garantir que cada versdao dos softwares funcionara substancialmente de acordo com a
documentacgdo para usudrios, por todo o periodo de utilizacdo da referida versdo em algum
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computador da CONTRATANTE, obrigando-se a ressarcir inteiramente a CONTRATANTE de
eventuais danos causados pela utilizagao do software, em funcdo de erros ou bugs existentes no
mesmo.

4.2.9. Repassar a CONTRATANTE todas as vantagens promocionais oferecidas pelo fabricante dos
softwares que impactam no objeto do contrato a ser firmado.

4.2.10. Autorizar e assegurar a CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os produtos
gue nao estejam de acordo com as especificacdes constantes da proposta da empresa contratada.

4.2.11. Caso as condicdes de licenciamento do produto sejam alteradas pelo fabricante ou
desenvolvedor, as funcionalidades dos softwares deste termo de referéncia e os quantitativos
definidos ndo deverao ser prejudicados.

4.2.12. Caso a alteracdo na forma de licenciamento implique em perdas qualitativas e/ou quantitativas,
licengas complementares deverdo ser fornecidas ao CONTRATANTE sem custo adicional.

4.3. REQUISITOS DE LICENCIAMENTO

4.3.1. As licengas fornecidas deverao ser originais, novas e devidamente licenciadas pelo fabricante para uso
institucional/comercial, sendo vedado o fornecimento de versdes educacionais, académicas, de
avaliagdo, demonstragdo, licengas usadas, compartilhadas ou provenientes de canais nao
reconhecidos pelo fabricante.

4.3.2. As assinaturas deverdo ser vinculadas a conta institucional da CONTRATANTE junto ao fabricante,
garantindo-lhe acesso administrativo, gerenciamento, atribui¢cdo e reatribuicdo das licengas aos
usudrios autorizados durante toda a vigéncia contratada.

4.3.3. ACONTRATANTE devera poder atribuir e reatribuir as licengas entre seus usudrios autorizados durante
o periodo de vigéncia, observadas as politicas oficiais de licenciamento do fabricante.

4.3.4. O software devera permitir a utilizacdo nos idiomas Portugués (Brasil) e Inglés, mediante
selecdo, instalacdo ou alteracdao dos pacotes de idioma oficialmente disponibilizados pelo
fabricante, sem necessidade de aquisicdo de licengas adicionais ou distintas em razdo do
idioma e sem custo adicional para a CONTRATANTE.

4.3.5. A assinatura deverd contemplar os Specialized Toolsets disponibilizados pelo fabricante
como integrantes da assinatura do AutoCAD contratado, sem cobranca adicional a
CONTRATANTE.

4.3.6. A CONTRATADA devera apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, documentacdo
ou evidéncia emitida pelo fabricante ou disponibilizada em seu portal que permita verificar a
autenticidade, a modalidade, a quantidade e o periodo de vigéncia das licencas fornecidas.
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5. SEGURANGCA DA INFORMAGAO E CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA devera zelar pelo sigilo de quaisquer informacdes referentes a estrutura, sistemas,
dados hospedados em algum dispositivo de armazenamento, usuarios, contribuintes, topologia,
configuragdes e ao modo de funcionamento e tratamento das informagdes da CONTRATANTE, durante
e apos fim do contrato, salvo quando houver autorizacao expressa da CONTRATANTE para divulgacao.

6. SUPORTE TECNICO

6.1. O fabricante do software ou canal oficial por ele autorizado devera disponibilizar suporte
técnico durante todo o periodo de vigéncia das licengas, por meio dos canais oficiais de
atendimento disponibilizados para o produto, via Internet e/ou telefone, para abertura e
acompanhamento de chamados relacionados a instalacdo, ativacdo, atualizacdo e
funcionamento do software.

6.2. As licencas fornecidas deverdo assegurar a CONTRATANTE o acesso aos servigos e beneficios
de suporte técnico oficialmente disponibilizados pelo fabricante para a modalidade de
assinatura contratada, diretamente pelo fabricante ou por canal oficial por ele autorizado,
com atendimento disponivel em Portugués (Brasil) e/ou Inglés.




