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ALY AGENCIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS
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AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

EDITAL
CONTRATACAO N° 279/2026
PREGAO ELETRONICO N° 90.300/2026
Processo Administrativo n® 01500.0000010765/2025

Torna-se publico que a AGENCIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS -
AMGESP, por meio da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO designados pela Portaria
n°® 279/2026, publicada no Diario Oficial do Estado de Alagoas em 20 de agosto de 2026, sediada na
Avenida Walter Ananias, n°. 35 - A, Jaragua - Maceio6 - AL - CEP 57025-510 realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de
1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas
neste Edital.

Valor total da contratacdo: O custo estimado da contratagdo possui carater sigiloso e nao sera tornado
publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas.

Data da sessao publica: 19 de novembro de 2026.
Horério: 09 h - (horario de Brasilia).

Critério de Julgamento: menor precgo por grupo de itens.
Modo de disputa: aberto.

Preferéncias ME/EPP/Equiparadas: sim.

Local: Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagio é a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUBSCRICAO, INSTALACAO E SUPORTE PARA SOLUCAO DE
AUXILIO A TOMADA DE DECISAO - BUSINESS INTELLIGENCE (BI), conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formado por 06 (seis) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compoem.
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2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.  Poderao participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2.  Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

2.6.  Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e
do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida
no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°
8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

2.7.  Nao poderao disputar esta licitacao:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;

2.7.3. empresas estrangeiras que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
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2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢ao que lhe foi imposta;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des anédlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagdo trabalhista;

2.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.7.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.8.  Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacao
que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.9. O impedimento de que trata o item 2.7.6 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 2.7.4 e 2.7.5 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva
de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.12. Odisposto nos itens 2.7.4 € 2.7.5 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagcdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.13. Em licitagcdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.
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2.14. A vedagdo de que trata o item 2.10 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratagdo sera de carater sigiloso.

3.2.  Para fins do disposto no item anterior, o or¢amento estimado para a contratagdo ndo sera
tornado publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas.

3.3. O carater sigiloso do or¢amento estimado para a contratacdo ndo prevalecera para os 0rgaos
de controle interno e externo.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com
o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3.  Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos
de habilitacdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens
8.1.1 e 8.12.2 deste Edital.

4.4.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

4.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto
nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢ao Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art.
4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.7.  Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

4.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida
lei;

4.7.4. cujo titular ou socio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nao beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse
o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

4.7.5. cujo soécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da
referida lei;

4.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
4.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.7.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
economica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizagcdo ou de previdéncia complementar;

4.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.7.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

4.7.11. cuyjos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relagao de
pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

4.8. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema que desenvolve programa de
integridade, nos termos do Decreto n°® 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de
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9 de setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput,
inciso IV, da Lei n° 14.133, de 2021.

4.9. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4, 4.6 ou 4.8 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.10. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilita¢do anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.11. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica
e da fase de envio de lances.

4.12. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.13.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.13.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.14.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €

4.14.2. percentual de desconto inferior a lance j& registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do
item 4.13 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora
da licita¢do, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.

4.16. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.17. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.
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5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e total do item;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.2.  Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3.  Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5.  Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagcdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

5.6.  Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.9.  Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.10. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os precos
maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto
Baésico.

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizagdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
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assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis ¢ da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento
por sobreprego na execucao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6.  Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de 1% (um por cento).

6.9. O licitante poderd, uma tUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de
duracao da sessdo publica.

6.11.2. A prorrogagdo automadtica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

Av. Walter Ananias, 35 A - Jaragud, Macei6 - AL, 57025-510

Telefone: +55 (82) 3315 - 7241 - klinsmanamgesp@gmail.com



mailto:klinsmanamgesp@gmail.com

aY Va.
Avv vAvA A - -
ALY AGENCIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS

AAA
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, ¢ o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem de
classificacdo, sem prejuizo da aplicagdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme
disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo
de até¢ dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposicao anterior sera de 20%, nos termos do § 6° do artigo 24 da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 79,
de 12 de setembro de 2024.

6.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu tltimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classifica¢do, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo
participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior
percentual de desconto e os das propostas at¢ 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogagoes.

6.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual
referido na disposicao anterior sera de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da Instru¢do Normativa
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SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrugao Normativa SEGES/MGI n° 79,
de 12 de setembro de 2024.

6.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigdes definidas no item 6.13, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.13.3. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.

6.13.4. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

6.13.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, € o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

6.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.13.7. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitagdo, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do
art. 26 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.20.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a
proposta de menor preco nao tenha por objeto produto ou servi¢o contemplado pela referida margem,
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o sistema automaticamente indicard as propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial
de preco, pela ordem de classificacdo, para fins de aceitagdo pelo Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissao/Agente de Contratagao/Comissao.

6.20.2. Nestas situacoes, a proposta beneficiada pela aplicacao da margem de preferéncia normal ou
adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

6.21. Emrelagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo nao se enquadre nas vedagdes dos §§1°
e 2°do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

6.21.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se
valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, as
propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de
preferéncia (art. 5°, §9°, I, do Decreto n°® 8538, de 2015).

6.21.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no preco ofertado pela fornecedora
classificada em primeiro lugar em razdo da aplicagdo da margem de preferéncia.

6.21.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até¢ 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até¢ 5%
(cinco por cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.21.4. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.21.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.21.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21.7. Nas licitagdes que prevejam cota reservada destinada a contratagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, ndo havendo vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada
ao vencedor da cota principal; em caso de recusa deste, a adjudicacdo serd ofertada aos licitantes

Av. Walter Ananias, 35 A - Jaragud, Macei6 - AL, 57025-510

Telefone: +55 (82) 3315 - 7241 - klinsmanamgesp@gmail.com



mailto:klinsmanamgesp@gmail.com

aY Va.
Avv vAvA A - -
ALY AGENCIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS

AAA
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

remanescentes, observada a ordem de classificacdo, desde que pratiquem o preco do primeiro
colocado da cota principal.

6.21.8. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas € as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacao da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.22. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n® 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:

6.22.1. Apos a aplicacao das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte,
caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.22.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.22.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.22.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 5° € 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de
1991.

6.22.2.Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.22.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar
ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.22.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.22.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.22.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 6.22.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.22.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus
ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.23. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.24.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;
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6.24.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.24.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, nos termos do Decreto n® 11.430, de 2023, e¢ da Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n° 382, de 17 de setembro de 2025;

6.24.1.4. declaracdo do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto
n° 12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

6.24.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens € servigos
produzidos ou prestados por:

6.24.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por
6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.24.2.2. empresas brasileiras;

6.24.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.24.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados,
vedado qualquer outro processo.

6.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagao, o
Pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratag@o posterior de item especifico do grupo exigira
prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo
observados como critério de aceitabilidade os precos unitdrios méximos definidos no Termo de
Referéncia.

6.26.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociacdo, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.26.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.26.4. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.
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6.26.5. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

6.26.6. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.27. Apos anegociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1.  Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificarda se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagcdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a
existéncia de san¢do que impega a participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP ¢

7.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CEIS quanto as san¢des previstas na Lei n° 8.429, de 1992, também ocorrera
no nome e no CPF do socio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada
lei.

7.3.  Paraaconsulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas ao CEIS,
CNEP e Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

7.4.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo
de participacao.

7.5.  Nahipotese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacao.

Av. Walter Ananias, 35 A - Jaragud, Macei6 - AL, 57025-510

Telefone: +55 (82) 3315 - 7241 - klinsmanamgesp@gmail.com



mailto:klinsmanamgesp@gmail.com

aY Va.
Avv vAvA A - -
ALY AGENCIA DE MODERNIZAGCAO DA GESTAO DE PROCESSOS

AAA
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

7.6.  Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacdo da margem de preferéncia, o
Pregoeiro verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.6.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacao
da margem de preferéncia.

7.7.  Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagao do tratamento favorecido, o Pregoeiro

\

examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagao ao maximo estipulado para contratagdao neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.8.  Seré desclassificada a proposta vencedora que:
7.8.1. contiver vicios insanaveis;
7.8.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

7.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragio;
7.8.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;

7.8.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insandvel.

7.9. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.10. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, sO serd considerada apos
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

7.10.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.10.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.11.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.12.  Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Pregos elaborada pela Administracao,
o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdao da
proposta.
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7.12.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdao dos quantitativos e dos custos
unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragao, bem como com detalhamento das
Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos pregos unitarios, no caso
de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratacio
integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro
e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.12.2. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatoério, o
licitante devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.12.3. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragdo como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contrata¢do, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa
remuneracao do servigo.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que
nao haja majoracao do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos
da contratacao;

7.14. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

7.15. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7.16. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigco ou da area especializada no objeto.

7.17. Concluida a etapa final de lances, as empresas licitantes deverdo ajustar suas propostas,
apresentando os valores unitarios e totais com a limitagdo de duas casas decimais apoOs a virgula,
desconsiderando as duas ultimas casas decimais adicionais. Caso seja necessario proceder ao
arredondamento, este deverd ser efetuado para o valor imediatamente inferior, vedada a adogao de
valor superior ao lance final apresentado.

7.18. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execu¢do do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o
licitante classificado em primeiro lugar deveréa apresenta-la, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.
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7.19. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitagdo da proposta.

7.20. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

7.21. Os resultados das avalia¢des serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.22.  No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a
proposta do licitante sera recusada.

7.23.  Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7.24. Quando os itens estiverem dispostos em grupo de itens (lote), o critério de julgamento adotado
serd aplicado individualmente a cada item que o integre, ndo podendo qualquer deles ultrapassar a
pesquisa de mercado que fundamenta a estimativa da Administragdo. Apds a tentativa de negociagao,
sera desclassificado o licitante que mantiver proposta com itens cujos valores unitarios permanegam
superiores a referida estimativa.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1.  Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar
a capacidade do licitante de realizar o objeto da licita¢do, serdo exigidos para fins de habilitagao, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdomico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

8.3.  Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
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habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdao ser apresentados em original, por
copia, ou por copia, com declaragdo do licitante de sua autenticidade.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia
ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

8.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei.

8.8.  Seréd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacgao.

8.12. A verificagdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro.

8.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instru¢ao Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.
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8.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagdo ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, € apenas do
licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacao anteceder as fases de apresentagcdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacao
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentagao de que trata o item 8.12.1, podera ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentagdo de novos documentos de habilitagdo ou
a complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 02
(duas) horas, para:

8.14.1. a aferi¢do das condic¢des de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes
a época da abertura do certame;

8.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo
licitante;

8.14.4. suprimento da auséncia de certidao e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgao
ou entidade cujos atos gozem de presunc¢do de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitag3o.

8.16. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacdo podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo
e classificacao.

8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até¢ a apura¢do de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para participagao
na licitagdo.
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8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagao, salvo em razao de fatos supervenientes ou
s0 conhecidos apos o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1.  Apos a homologacao e adjudicacao, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatério terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito
a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

9.3.  Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracao podera: a) disponibilizar acesso
a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 05 [cinco] dias uteis; ou
b) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 05 [cinco] dias tteis para resposta apos recebimento
da notificacdo pela Administragao.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6.  Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de
Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacdo das condigdes de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante
a vigéncia do contrato.

9.6.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulagdo ou revogacgdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

10.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias tteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao
ou inabilitagdo do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

10.3.2. o prazo para a manifestagdo da intencao de recorrer nao serd inferior a 10 (dez) minutos.
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10.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao;

10.3.4. na hipotese de adocao da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de
julgamento.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no Sistema
Eletronico de Informagdes do Estado de Alagoas — SEI! Alagoas (https://portal.sei.al.gov.br/).

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

11.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

11.1.5. apresentar declaragao ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

11.1.6. fraudar a licitagao;

11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, apos regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;
11.2.2. multa;
11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punigd@o ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

11.3.5.a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias tteis, a contar da comunicacao
oficial.

11.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.
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11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8, 11.1.9 e 11.1.9, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

11.6. Naaplicacao da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias tuteis, contado da data de sua intimagao.

11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e
11.1.9, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que
justifiquem a imposic¢ao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 11.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos
termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que deverd proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentagao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢ao de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao,
e decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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11.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao de
reparagao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da
Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura
do certame.

12.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (tré€s) dias uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

12.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica pelo
e-mail: klinsmanamgesp@gmail.com ou por peti¢do dirigida ou protocolada na Avenida Walter
Ananias, n.° 35A — Jaragud, CEP: 57025-510 — Macei¢/AL.

12.4. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

12.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnag¢do ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

12.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢dao em
contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia - DF.

13.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.
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13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas ¢ a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. Em caso de divergéncia entre as especificacdes, unidades de medida, condigdes ou demais
exigéncias dos itens licitados constantes do Portal Comprasnet e aquelas previstas no Termo de
Referéncia, prevalecerdo, para todos os fins, as disposi¢des contidas no Termo de Referéncia.

13.11. O “Quadro de Avisos” disponibilizado no Portal Comprasnet possui carater instrutério e
vinculante, integrando o presente Edital para todos os fins e efeitos, devendo ser integralmente
observado pelos licitantes. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP).

13.12. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des
Publicas (PNCP).

16.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

16.11.1  ANEXO A —Modelo de Proposta Final;
16.11.2. ANEXO B — Minuta de Termo de Contrato;

16.11.3. ANEXO C — Termo de Referéncia;
16.11.4. Apéndice do Anexo C — Estudo Técnico Preliminar.

Macei6 (AL), 28 de outubro de 2026.

LUYZA
raPHAELA 2026.10.28
TENORIO 13:41:16
VITORINO:121 a1t
11734454 -03'00

Luyza Raphaela Tenorio Vitorino

Assessora de Apoio de Contratacao
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Ruan Klinsman Colacio Da Silva

Pregoeiro Responsavel
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ANEXO A - MODELO DE PROPOSTA FINAL

RAZA0 SOCIAL A8 LICTEANTEE: ... e e e e e neanen
CN P e,

ENACTEGO: ..ot e e et e et e e ta e et e e e ta e e e aa e e e ba e e etaee e tbeeeeareeenreeeanns

Telefone: ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e E-MaIl ¢ oo

As planilhas de quantitativos e custos conterao as descrigdes dos produtos que compdem a solugado
proposta, incluindo as respectivas quantidades, unidades, pregos unitarios e totais gerais, expressos
em reais (R$).

PRECO expresso em R$

- M ‘
ITEM DESCRICAO m:;:‘of Unid. | Qnt. |UNITARIO | TOTAL

01 AXXXXXXXXXX
Unidade | XX

TOTAL GERAL

PRAZO DE ENTREGA E EXECUCAO: o inicio da execucdo do objeto, sera a partir da
emissao da ordem de servico (conforme termo de referéncia), de acordo com as necessidades da
Administragao.

VALIDADE DA PROPOSTA: O Prazo de Validade desta Proposta ¢ de 60 (sessenta) dias corridos,
contados a partir da data da abertura deste Certame.

PRAZO DE PAGAMENTO: A licitante DECLARA que acatara o pagamento da Administracao
conforme definido na minuta contratual, ANEXO B deste Edital.

CONTA BANCARIA: Banco XXXXX, Agéncia XXXX, Conta Corrente XXXXX.
Declaro:

1) que estdo incluidas nesta proposta comercial, as despesas com todos os impostos, taxas, encargos
sociais, encargos fiscais, desembarago aduaneiro, encargos previdencidrios e quaisquer outras
despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto da licitagao.

2) que estou de acordo com todas as normas e condi¢des deste Edital e seus anexos.
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ANEXO B - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO (..) N° (..)/(20...), QUE
ENTRE SI CELEBRAM O(A)(.ESTADO DE
ALAGOAS, POR INTERMEDIO
DA(O)(...ORGAO...)/AUTARQUIA/FUNDACAO...) E
A EMPRESA (.. ,PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUBSCRICAO, INSTALACAO E
SUPORTE PARA SOLUCAO DE AUXILIO A
TOMADA DE DECISAO -  BUSINESS
INTELLIGENCE (BI).

CONTRATANTE: O(A)(...Estado de Alagoas, por intermédio da(o)
(...6rgdo...),/Autarquia/Fundagdo...), inscrita(o) no CNPJ sob o n° (...) € com sede na (...endereco...),
representado(a) pelo (..cargo do ordenador de despesas...), Sr. (..nome...), nomeado
pelo(a)(...Decreto/Portaria...)n° (...), de (...) de (...) de 20(...), publicado(a) no DOE/AL de (...) de (...)
de 20(...), portador da matricula funcional n° (...);

CONTRATADO: A empresa (...nome...), inscrita no CNPJ sob o n° (...), com sede na (...endereco...)
e com o seguinte enderego eletronico (...@...), representada pelo seu (...cargo do representante
legal...), Sr. (..nome...), de acordo com a representacio legal que lhe ¢ outorgada por
(...procuracdo/contrato social/estatuto social...), inscrito no CPF sob o n° (...);

Os CONTRATANTES, em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e aos
preceitos de direito publico, aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
as disposi¢des de direito privado, inclusive Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de
Defesa do Consumidor, celebram o presente contrato, decorrente do processo administrativo n°
E:01500.0000010765/2025 e do Pregdo n° (...), mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratacdo de solugdo de tecnologia da informacgao e
comunicagio de PRESTACAO DE SERVICOS DE SUBSCRICAO, INSTALACAO E
SUPORTE PARA SOLUCAO DE AUXILIO A TOMADA DE DECISAO - BUSINESS
INTELLIGENCE (BI), nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2.  Objeto da contratacdo:
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ITE ESPECIFICACAO CATSER | UNIDA | QUANTIDA | VALOR | VALO

M DE DE DE UNITARI R
MEDID Q) TOTA
A L

1.3.  Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 3 (trés) anos contados do(a) [indicar o termo inicial
da vigéncia], prorrogével sucessivamente por até 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos
e condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1.  Asregras sobre a subcontratacdo do objeto sao aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo ¢ de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$
XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execuc¢ao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
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fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  Asregras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1.  Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo
com o0 contrato € seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorregdes, imperfeigoes,
falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as
solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execuc¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lein® 14.133,
de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execu¢ao do objeto, no
prazo, forma e condig¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

Av. Walter Ananias, 35 A - Jaragud, Macei6 - AL, 57025-510

Telefone: +55 (82) 3315 - 7241 - klinsmanamgesp@gmail.com



mailto:klinsmanamgesp@gmail.com

aY Va.
Avv vAvA A - -
ALY AGENCIA DE MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS

AAA
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
8.1.8.5. demandar a funciondrio do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do
objeto da contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢do indevida da Administracdo na gestdo
interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

8.1.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao
de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita
execug¢do do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
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9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente
aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.5.3. certiddoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias, fiscais, comerciais e as demais previstas
em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE
e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7.  Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execug¢do do objeto contratual, ndo
ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8.  Paralisar, por determinacio do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigag¢des
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilita¢do na licitacao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagcdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros ¢ rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa
técnica, normas ¢ legislagdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas
melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de prote¢ao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a satide
no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

9.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacdo pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condig¢des perigosas e insalubres e a realizag¢do de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracao no local da obra ou do servigo para representa-lo
na execucao do contrato;

9.25.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.
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9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico
que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagao ou gestao do contrato, nos
termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢ao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas
ao cumprimento das normas de satude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de prote¢ao coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do contrato;

9.32. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1.  As partes deverdao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaracao ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Asregras acerca de infragdes e san¢des administrativas referentes a execu¢ao do contrato sao
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando
esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd ap6s 2 (dois) meses da
data da comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de exting¢do, sempre que possivel, serd precedido de:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato nao configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢@o na licitacdo ou que atue na
fiscalizagdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipag¢do de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I) Gestao/Unidade: 410513 - FUNSEFAZ/ 21513- FUNSEFAZ;
IT) Fonte de Recursos: 0754 - Recursos de Operagdo de Crédito;
IIT) Programa de Trabalho: 04.123. 1033. 3681 - Projeto de Aperfeicoamento da Gestao
Fazendaria de Alagoas - PROFISCO II;
IV) Elemento de Despesa: 449040 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao -
Pessoa Juridica;;
15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovacao da
Lei Orgamentéria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais

dos contratos.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Maceid, Alagoas para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, §1° da Lein® 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, este termo de contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de igual teor
e forma, o qual, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos Contratantes.

Maceio (AL), em (...) de (...) de (...).

CONTRATANTE

CONTRATADO

TESTEMUNHA CPF N°

TESTEMUNHA CPF N°
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ANEXO C - TERMO DE REFERENCIA;
APENDICE DO ANEXO C — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR.
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EAL-SECRETARIA DE EST. FAZ. DE ALAGOAS

TR - Ampliacao da Solucao de Descoberta de Dados - Tableau 69/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

69/2026 926925-EAL-SECRETARIA DE EST. FAZ. DE ALAGOAS DAYANE JOYCE SILVA MENDONCA 21/09/2026 14:24 (v 0.3)
Status

CONCLUIDO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo
VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC E:01500.0000010765/2025

1. AMPLIACAO DA SOLUCAO TABLEAU

Processo Administrativo n° E:01500.0000010765/2025.

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de empresa para prestacao de servigos de subscrigdo, instalagcao e suporte para solucéo de auxilio a tomada de decisao
— Business Intelligence (Bl), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢6es e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE UNICO

Item | CATSER Especificacdo Unidade Quantidade
de Medida

1 27472 Licenciamento de direitos de uso de Unidade 1
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau
Server (8 Cores Base)

2 27472 Licenciamento de direitos de uso de Unidade 1
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau
Data Management (Server)

3 27472 Licenciamento de direitos de uso de Unidade 1
outros softwares/ programas de
computador.
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Descricdo complementar: Tableau
Data Management Resource

4 27472 Licenciamento de direitos de uso de Unidade 40
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau
Creator, incluindo licenciamento para
Tableau Desktop, Tableau PrepBuilder.

5 3840 Treinamento em Informédtica - Sistema | Turma 53
| Software Descricdo complementar:
capacitagdo das equipes responsaveis
pela utilizacdo e gestédo da solucéo.

6 2600 Sustentagdo de software Horas 720

Descricdo complementar: consultoria
para sustentacéo das rotinas do
software junto a SEFAZ.

1.1. Os servigos do objeto desta contratagdo séo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.2. O servico é enquadrado como continuo tendo em vista que se trata de uma subscricdo de software, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando os custos relativos ao processo licitatorio e os prejuizos que seriam decorrentes de uma parada ndo programada
de seu fornecimento.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacédo é de 3 (trés) anos, contado da sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas —
PNCP, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTAQAO E DESCRI(;AO DA NECESSIDADE DA CONTRATA(;AO
2.1. A presente contratacao justifica-se por:
2.1.1.A tomada de decisdo baseada em dados é uma realidade a ser perseguida pela administracao publica.

2.1.2. Detentora de um grande conjunto de dados, que englobam as aquisicdes dos contribuintes, suas vendas, passando pela
arrecadacdo, declaracdes, altera¢des contratuais e demais situa¢des alcancadas pelo ICMS, IPVA e ITCD, a SEFAZ tem buscado balizar
suas decisdes estratégicas através da andlise de informagdes.

2.1.3. Para tanto, tem investido fortemente na reformulagdo de processos de trabalho, na aquisi¢do de ferramentas que facilitem a andlise
e a visualizacdo de dados, e no treinamento de seus colaboradores, para tirar proveito das facilidades da ferramenta.

2.1.4. Dentre as opc¢des de mercado, a SEFAZ realizou, através do processo E:01500.0000047001/2021, a aquisi¢do de 450 licengas de
uso para a ferramenta de apoio a descoberta analitica, conhecido como Tableau.

2.1.5. Nesta compra inicial, foram contempladas 20 licengas de criador, 30 licencas de explorador e 400 licencas de visualizador das
andlises. Atualmente, existe a necessidade de expanséo das licengas de criagcdo e exploragdo, bem como a possibilidade de utilizagédo
das andlises para disponibilizacdo para o publico externo. Essas necessidades estdo calcadas em projetos do PROFISCO Il que estédo
sendo desenvolvidos pela SEFAZ e possibilitardo melhor atendimento das demandas publicas por acesso a informag@es tanto da receita
guanto do tesouro estadual.
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2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual do ano de 2025 e 2026, conforme consta das informagdes
basicas desse Termo de Referéncia.

2.3. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto
n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificacBes deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigéo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste em:

3.2.1. A presente solugcdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) consiste na contratacdo de servicos de subscricéo,
instalagdo, suporte técnico e capacitacao relacionados a ferramenta de Business Intelligence (Bl) Tableau, com o objetivo de fortalecer a
capacidade analitica da SEFAZ/AL e apoiar a tomada de decisOes estratégicas baseadas em dados.

3.2.2. A solugao contempla a licenga de uso do Tableau Server (8 Cores Base), que permitird o gerenciamento centralizado das andlises
e a publicacdo de dashboards interativos para os usudrios internos e, futuramente, para o publico externo. Esta incluido também o
moédulo Tableau Data Management, necessario para organizar, monitorar e proteger os fluxos de dados que alimentardo as analises
visuais, além da licenca do recurso complementar Tableau Data Management Resource, que da suporte adicional a esse gerenciamento
avancado.

3.2.3. Para viabilizar a criacdo de relatérios e visualizacdes customizadas, serdo adquiridas 40 licengas do tipo Tableau Creator, que
garantem o acesso ao Tableau Desktop e ao Tableau PrepBuilder, ferramentas fundamentais para preparagdo, modelagem e criacéo de
painéis analiticos.

3.2.4. A solucdo também prevé a capacitacao das equipes da SEFAZ, por meio da contratacdo de 53 turmas de treinamento especifico
sobre o0 uso e a gestdo da solugdo Tableau, com contetido adaptado a realidade dos dados e servigos da instituicdo. Essa capacitacéo
sera realizada de forma on-line, podendo utilizar bases de dados reais, devidamente descaracterizadas, ou dados abertos para fins
didaticos.

3.2.5. Por fim, a contratacdo incluira 720 horas de consultoria especializada para sustenta¢do da solucéo, a fim de oferecer suporte
técnico e acompanhamento continuo das rotinas operacionais da ferramenta, garantindo sua adequada configuracdo, utilizacédo e
evolugdo, em regime de banco de horas, pago sob demanda.

3.2.6. Toda a composicdo da solugéo foi elaborada com base em critérios técnicos e operacionais definidos nos Estudos Técnicos
Preliminares, considerando o ciclo de vida completo do objeto, desde a implantacdo até sua manutengdo, com enfoque na
economicidade, eficiéncia e continuidade dos servi¢os prestados pela SEFAZ/AL.

4. REQUISITOS DA CONTRATAQAO
4.1. Requisitos de Negécio:
4.1. A presente contratac&o orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.1.1. Disponibilizar uma solucdo de Business Intelligence (Bl) robusta, com licenciamento adequado as necessidades analiticas da
SEFAZ/AL, permitindo a explora¢do, modelagem e visualiza¢éo de dados fiscais e financeiros de forma eficiente;

4.1.2. Garantir a continuidade do uso da plataforma Tableau, ja amplamente adotada pela SEFAZ/AL, evitando custos de migracao e
curva de aprendizado adicionais;

4.1.3. Permitir a ampliagdo do acesso interno e externo a dashboards e relatérios interativos, com infraestrutura segura e integrada aos
sistemas existentes da SEFAZ/AL.

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2.1. Sera necessario o fornecimento de treinamentos online a equipe que atuara diretamente com a solugdo, com carga horaria minima
de 20 (vinte) horas por turma;

4.2.2. Os contelidos deverdo ser personalizados, com base em cenarios reais da SEFAZ ou com uso de bases de dados abertas para
simulacdes.
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4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislaces aplicaveis;

4.4. Requisitos de Manutencao

4.4.1. Devido a natureza da solugdo contratada, é necessaria a realizagdo de manutencdes corretivas, preventivas e evolutivas, com
suporte técnico remoto assegurado pela contratada durante toda a vigéncia contratual;

4.4.2. A contratada devera manter canal de atendimento para abertura e acompanhamento de chamados técnicos.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de
Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado

previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serao
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos

4.5.4. Na execucao dos servigcos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:
- Inicio: até 4 horas;

- Solucéo: até 24 horas, salvo casos de alta complexidade.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacédo do Contratante, e
com os principios estabelecidos pela LGPD.

4.6.2. Todos os dados tratados pela plataforma deverdo ser armazenados e processados em ambiente seguro, com rastreabilidade de
acessos.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os servigos contratados deverdo observar as boas praticas socioambientais, priorizando a realizacdo remota das atividades e
evitando impressao desnecesséria de documentos;

4.7.2. Recomenda-se que os conteddos de capacitacdo considerem a diversidade cultural e linguistica local.
4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
Contratante.

4.8.2. A adogédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao seja autorizada, €
vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a seguir:

4.9.2. Todas as etapas deverao ser registradas e validadas junto a Contratante.

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacéo e fornecimento descritos a seguir:
4.10.2. A entrega da solucdo somente sera considerada concluida apds aceite formal da Contratante.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencao
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4.11.1. N&o sera exigida garantia contratual adicional, uma vez que o objeto da contratacdo é a propria subscricdo de servigcos, com
suporte integrado;

4.11.2. O suporte devera ser prestado de forma ininterrupta, em regime 24x7.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.13.1. As licitantes devem apresentar autorizagdo formal do fabricante para fornecimento do licenciamento pretendido. Para fins de
verificagdo, serad considerada a relagéo de parceiros disponiveis na pagina oficial do fabricante (https://www.tableau.com/partners/search),
aplicando-se os filtros Country/Region = Brazil.

4.13. Requisitos de Formacao da Equipe

4.13.1. A equipe designada devera possuir conhecimento comprovado sobre a solugdo Tableau, preferencialmente com certificagdo do
fabricante.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.14.1. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.
4.14.2. A OS indicara o servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.14.3. O contratado deverd manter canais de atendimento eletronicos e telefonicos, em funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

4.14.4. A execucéo do servi¢o deve ser acompanhada pelo Contratado, que dar& ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
4.15. Requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade

4.15.1. O contratado devera observar integralmente os requisitos da Politica de Seguranga da Informacédo e da LGPD, garantindo a
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacgées.

4.16. Vistoria

4.16.1. N&o sera necessaria vistoria técnica prévia, tendo em vista que todos os servigos serdo prestados em ambiente digital ou sob
supervisdo remota da equipe técnica da SEFAZ/AL.

4.17. Sustentabilidade

4.17.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢cfes Sustentaveis:

4.17.2. Priorizar a realizagao remota das atividades, reduzindo deslocamentos e consumo de recursos fisicos, como papel e energia.

4.17.3. Evitar a impressdo desnecessdaria de documentos, utilizando preferencialmente meios digitais para comunicagdo, registro e
documentacao dos servicos prestados.

4.17.4. Estimular o uso de bases de dados abertas e descaracterizadas para fins de capacitagdo, promovendo o reaproveitamento de
recursos informacionais e a transparéncia.

4.17.5. Considerar, sempre que possivel, a inclusdo de critérios de sustentabilidade na escolha de materiais e servicos complementares,
conforme diretrizes do CATMAT Sustentavel.

4.18. Da vedacao de utilizacao de marcalproduto na execucao do servigo

4.18.1. Diante das conclusdes extraidas do processo n. E:01500.0000010765/2025, a Administracdo ndo aceitara o fornecimento dos
seguintes produtos/marcas:

® Produtos que ndo atendam aos requisitos minimos de desempenho e compatibilidade definidos nos Estudos Técnicos
Preliminares;
Marcas que apresentaram historico de falhas técnicas ou incompatibilidade com os sistemas da SEFAZ/AL;
Solugbes que ndo estejam em conformidade com os padrdes de seguranca da informagéo e privacidade exigidos pela LGPD e
pela Politica de Seguranca da Informacéo da Contratante;

® Softwares que ndo possuam suporte técnico ativo ou que estejam em processo de descontinuagédo pelo fabricante.

4.19. Da exigéncia de carta de solidariedade
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4.19.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a
execucdo do contrato.

4.20. Subcontratacado
4.20.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.21. Garantia da contratacao

4.21.1. N&o havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razfes constantes
do Estudo Técnico Preliminar.

4.22. Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
4.22.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
4.22.2. A solucao devera atender a uma estrutura de licenciamento que contempla:

1 unidade de Tableau Server (8 Cores Base);

1 unidade de Tableau Data Management Server;

1 unidade de Tableau Data Management Resource;

40 licencas do Tableau Creator;

53 turmas de capacitagdo online com carga horaria minima de 20 horas cada;
720 horas de consultoria especializada para sustentagédo da solucao.

4.22.3. A proposta devera considerar a prestacao de servicos em ambiente digital, com suporte remoto, e observar os prazos maximos de
atendimento e solucéo definidos no item 4.6.

4.22.4. A contratada deverd prever estrutura de atendimento 24x7, conforme requisitos de suporte e seguranca da informacao.

4.22.5. Os contetudos de capacitacdo deverdo ser adaptados a realidade da SEFAZ/AL, com uso de dados reais descaracterizados ou
dados abertos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug¢édo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata
de Registro de Pregos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criacdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual;
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5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execug¢do dos servi¢os pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢ges da habilitagao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC durante a execugdo do
contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso.

5.3. Sao obrigacdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condi¢des, produtos ou precos registrados;
5.3.3. definir mecanismos de comunicag&o com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando
disponivel; e

5.3.3.1. definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacéo de prazo e responsavel;
5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solu¢éo de TIC aos 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo
prazos e formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima
de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucado registrada na Ata de Registro de Prec¢os, garantida a verificacdo de Amostra do Objeto,
observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instru¢do Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em fun¢éo de fatores
supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Condicdes de execucgao

6.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.2. Inicio da execucao do objeto: A partir da emissédo da ordem de servigo.
6.1.3. Cronograma de realizacédo dos servicos:

® Etapas principais:
® Subscricdo e ativacéo das licencas da solucéo Tableau.
® Instalacéo e configuracéo do Tableau Server e modulos complementares.
® Capacitagdo das equipes da SEFAZ/AL em turmas online, com contetido adaptado a realidade institucional.
® Prestagdo de suporte técnico continuo e consultoria especializada para sustentacéo da solucéo.
® Tecnologias envolvidas:
® Tableau Server, Tableau Desktop, Tableau PrepBuilde
® | Tableau Data Management.
® Infraestrutura de hospedagem segura e rastredvel, conforme requisitos da LGPD e da Politica de Seguranca da
Informacéo.
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® Procedimentos operacionais:
® Atendimento por meio de canais eletrénicos e telefonicos 24x7.
® Abertura de chamados técnicos via sistema informatizado.
® Monitoramento de desempenho e conformidade com indicadores definidos no IMR.
® Frequéncia e periodicidade:
® Suporte técnico: continuo, em regime 24x7.
® (Capacitacdo: conforme cronograma definido pela Contratante, com turmas de 20 horas cada.
® Consultoria especializada: conforme demanda, mediante emisséo de Ordem de Servigo.

Etapa

Periodo Estimado

Observacgoes

Subscricdo e ativacao
das licengas

Até 5 dias apds
assinatura do contrato

Inclui validagao técnica pela
Contratante

Instalacéo e
configuragdo da solugéo

Até 10 dias apés
ativacdo das licencgas

Inclui testes de funcionamento

Inicio da capacitagao

A partir do 15° dia apds
instalacdo

Turmas distribuidas conforme
disponibilidade da equipe

Prestacdo de consultoria

Ao longo da vigéncia

Mediante Ordem de Servico

especializada contratual especifica

6.2. Local e horario da prestacao dos servicos

6.2.1. Os servicos serdo prestados no seguinte enderego

6.2.1.1. Rua General Hermes, 80, - Bairro Centro, Macei6/AL, CEP 57020-904.

6.2.1.2. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: das 08:00 as 17h (horario comercial).
6.3. Materiais a serem disponibilizados

6.3.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

6.4. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.4.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

1 unidade de Tableau Server (8 Cores Base);

1 unidade de Tableau Data Management Server;

1 unidade de Tableau Data Management Resource;

40 licengas do Tableau Creator;

53 turmas de capacitagdo online com carga horaria minima de 20 horas cada;
720 horas de consultoria especializada para sustentacéo da solugao.

6.4.1.1. A proposta devera considerar a prestagcdo de servicos em ambiente digital, com suporte remoto, e observar 0s prazos maximos
de atendimento e solugdo definidos no item 4.6.

6.4.1.2. A contratada devera prever estrutura de atendimento 24x7, conforme requisitos de suporte e seguranca da informacéo.

6.4.1.3. Os contelidos de capacitacdo deverdo ser adaptados a realidade da SEFAZ/AL, com uso de dados reais descaracterizados ou
dados abertos.

6.5. Formas de transferéncia de conhecimento
6.5.1. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:
6.5.1.1. A contratada devera realizar sessfes de capacitagdo técnica e funcional com os servidores da SEFAZ/AL, utilizando metodologia

pratica e contextualizada, com base em dados reais descaracterizados ou bases abertas.
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6.5.1.2. Os treinamentos deverdo ser ministrados em formato remoto, com carga horaria minima de 20 horas por turma, conforme
previsto no item 4.3.

6.5.1.3. A contratada devera disponibilizar materiais didaticos digitais, como apostilas, videos e guias de uso, que possam ser reutilizados
internamente pela equipe da SEFAZ/AL.

6.5.1.4. A contratada devera realizar sessGes de mentoring técnico, conforme demanda, para apoiar a equipe da SEFAZ/AL na aplicacéo
pratica da solugao Tableau.

6.5.1.5. A contratada deverd garantir que os conhecimentos transferidos estejam documentados e acessiveis, incluindo manuais
operacionais, procedimentos de suporte e boas praticas de uso da plataforma.

6.5.1.6. A contratante podera solicitar relatérios de acompanhamento da transferéncia de conhecimento, contendo a lista de participantes,
contetidos abordados e avaliagdo de desempenho.

6.6. Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
6.6.1. Os procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas;

® Planejamento da transicdo: elaboracdo de cronograma e plano de transicdo, com definicdo de responsaveis, prazos e
entregaveis.

® Transferéncia de conhecimento e documentagdo: entrega de todos os manuais, relatérios, registros de chamados,
configuragdes técnicas e demais documentos produzidos durante a execugao do contrato.

® Sessodes de alinhamento técnico: realizacéo de reunides com a equipe da SEFAZ/AL para esclarecimento de davidas, repasse
de informag@es operacionais e validacdo dos procedimentos de encerramento.

® Encerramento das atividades contratadas: finalizacdo dos servicos conforme escopo contratado, com emisséo de termo de
encerramento e avalia¢do final de desempenho.

® Suporte pds-contrato (quando aplicavel): disponibilizacdo de suporte técnico por periodo determinado, conforme previsto
contratualmente, para garantir a estabilidade da solucéo apds o encerramento.

6.6.2. A contratada devera colaborar integralmente com a equipe da SEFAZ/AL durante o processo de transi¢cao, garantindo que ndo haja
prejuizo a continuidade dos servicos ou a integridade das informacgdes.

6.7. Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.7.1. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme modelo descrito no Anexo I.
6.8. Mecanismos formais de comunicac¢ao

6.8.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagédo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

6.8.1.1. Ordem de Servico;

6.8.1.2. Ata de Reuniao;

6.8.1.3. Oficio;

6.8.1.4. Sistema de abertura de chamados;

6.8.1.5. E-mails e Cartas;

6.9. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servi¢os, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

6.9.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de

seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos 0s
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontra-se no ANEXO I.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicages entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
7.5. Reunido Inicial

7.5.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com
0 objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
davidas acerca da execugado dos servigos.

7.5.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 10
(diz) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.5.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.5.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.5.3.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.5.3.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.5.3.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado
para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.5.3.5. Apresentacgdo das declaracgdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste
termo de referéncia.

7.6. Rotinas de Fiscalizacao

7.6.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.7. Fiscalizacao Técnica

7.7.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

7.7.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do
contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a corregdo da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corregao.

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual.

7.7.6. A fiscalizacdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade doContratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeiges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

7.8. Fiscalizacao Administrativa
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7.8.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.8.2. Caso ocorra descumprimento das obrigag8es contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.9. Gestor do Contrato
7.9.1. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.9.1.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento efiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragGes e das
prorrogagBes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragéo.

7.9.1.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for 0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.9.1.3. acompanhar a manutencé@o das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.9.1.4. emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagbes assumidas pelo Contratado, com menc¢édo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes.

7.9.1.5. tomar providéncias para a formalizagao de processo administrativo de responsabilizagéo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

7.9.1.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.9.1.7. enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com
a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestédo
no recebimento definitivo do servigo.

7.9.2. receber e dar encaminhamento imediato:

7.9.2.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174
12024;

7.9.2.2. & notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. No critério de medi¢cédo de pagamento, sugerimos a constru¢ao do IAP (indice de atendimento no prazo), seguindo o exemplo.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO
Tépico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na prestacdo dos servigos constantes na Ordem de Servico.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a (90) %.
Instrumento de medi¢cao Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
procedimentos de inspecao.
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E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relag&o a

quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Forma de acompanhamento

Periodicidade Mensal
Mecanismo de Calculo (métrica) IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)
Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

>Qtap = Somatoério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previsédo de
encerramento para o periodo de referéncia.

2 Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previsao de encerramento para o periodo de
referéncia.

Observacgées Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigéo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade ser@o considerados como dias corridos
no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da emiss&o da OS.
Faixas de ajuste no pagamento e IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal. IAP >= 80% e < 90%: 10% de
Sangdes desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade
inferior & demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
8.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. O cumprimento dos prazos estabelecidos nas Ordens de Servigo, conforme aferido pelo Indicador de Atendimento no Prazo (IAP),
com aplicagéo das faixas de desconto previstas em caso de descumprimento;

8.4.2. A conformidade técnica dos servigos prestados, verificada por meio de inspe¢des, validagdes técnicas e aceite formal dos fiscais do
contrato;

8.4.3. A entrega tempestiva e completa dos relatérios de acompanhamento e demais documentos exigidos contratualmente, incluindo
evidéncias de execucao, quando aplicavel.

8.5. Recebimento
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8.5.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5.2. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacédo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.5.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.5.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.5.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob 0 ponto de vista técnico e administrativo.
8.5.6. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo(10) dez dias Uteis.
8.5.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.5.7.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

8.5.7.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

8.5.7.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

8.5.7.4. A fiscalizagdo nado efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.5.7.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.5.7.6. Os servicos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.5.7.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagédo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.5.7.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.5.7.8.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, com men¢do ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento.

8.5.7.8.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas correcoes;

8.5.7.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentagées
apresentadas; e

8.5.7.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.5.7.9. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo dos procedimentos de liquidagédo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

8.5.7.10. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.
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8.5.7.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.5.7.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

8.6. Procedimentos de Teste e Inspecao

8.6.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo:

8.7. Liquidacao

8.7.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagao, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.7.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7.3. Para fins de liquidagcdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.7.3.1. o prazo de validade;

8.7.3.2. a data da emisséo;

8.7.3.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

8.7.3.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

8.7.3.5. o valor a pagar; e

8.7.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.7.4. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem

onus ao Contratante.

8.7.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

8.7.6. A Administracéo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.7.6.1. verificar a manutencao das condi¢Bes de habilitagdo exigidas;

8.7.6.2. identificar possivel razdo que impec¢a a participacdo em licitagao/contratagdo no ambito do 6rgao ou entidade, tais como a
proibigdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacéo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.7.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 0Orgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.7.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.7.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do
contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

8.8. Prazo de pagamento

8.8.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias (teis, contados da finalizacéo da liquidagdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.8.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao do indice [definir o indice] de correcdo monetéria.

8.9. Forma de pagamento

8.9.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

8.9.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.9.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retenc¢éao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.9.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.9.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado &
apresentacdo de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8.10. Reajuste
8.10.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da vigéncia do contrato.

8.10.2. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacéio, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.

8.10.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variac@o conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.10.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.10.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(&do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.10.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.10.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8.11. Cessao de Crédito
8.11.1. As cessodes de crédito dependerdo de prévia aprovacéo do Contratante.

8.11.2. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.11.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de habilitagdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.11.4. O crédito a ser pago a cessiondria & exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugédo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢fes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.11.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.11.6. O disposto nesta se¢do nado afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de
fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NO PAGAMENTO
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9.1. Nos casos de inadimplemento na execucgédo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa /| Sancéao

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, | Multa de 1 % sobre o valor total do Contrato

referente & execucgéo dos servicos, salvo quando por dia util de atraso em prestar as
implicarem em indagagdes de carater técnico, informacdes por escrito, ou por outro meio
hipétese em que seréo respondidos no prazo guando autorizado pela contratante, até o
maximo de 72 (setenta e duas ) horas Uteis. limite de 10 dias Uteis.

Apbs o limite de 10 dias Uteis, aplicar-se-a
multa

de 20 % do valor total do Contrato.

2 |Nao atender ao indicador de nivel de servico IAP | IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
(indice de Atendimento no Prazo) fatura mensal.

IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre
o valor da fatura mensal

IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre
o valor da fatura mensal

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

3 | N&o cumprir qualquer outra obrigacéo contratual Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou
ndo citada nesta tabela. configurado prejuizo aos resultados

pretendidos com a contratacdo, aplica-se
multa de 10 % do valor total do Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢8es cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
qguantidade inferior & demandada;

9.2.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
9.2.3.1. der causa a inexecucgdao parcial do contrato;

9.2.3.2. der causa a inexecucdao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo;

9.2.3.3. der causa a inexecucdo total do contrato;

9.2.3.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
9.2.3.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;
9.2.3.6. praticar ato fraudulento na execug¢é&o do contrato;

9.2.3.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.2.3.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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9.3. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

9.3.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

9.3.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

9.3.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

9.4. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

9.5.Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.6. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

9.7. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta)dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.9. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagfes serdo enviadas eletronicamente para os enderegcos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.11. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.12. Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:

9.12.1.a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.12.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.12.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.12.4.0s danos que dela provierem para o Contratante; e

9.12.5.a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

9.13.0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.14. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.15. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangéo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.16. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.17. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar séo passiveis de reabilitagdo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.18. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
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mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
10.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1.1. O fornecedor seréa selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor preco global.

10.1.2. Regime de Execucdo

10.2.1. O regime de execucédo do contrato sera por empreitada por preco global.
10.1.3. Exigéncias de habilitacado

10.3.1. Aplica-se a margem de preferéncia conforme descrito a seguir:

10.1.4. Habilitagao juridica

10.1.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

10.1.4.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.1.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagédo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.1.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.1.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢éo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

10.1.4.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

10.1.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.1.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacado e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.1.4.9. Consércio de empresas: A participagdo de empresas em consorcio sera vedada, tendo em vista que 0 objeto da contratacao
exige atuacgdo técnica especializada, com resposta agil e responsabilidade contratual unificada. A formacé@o de consoércios poderia
comprometer a eficiéncia da execugdo contratual, dificultar a gestdo do contrato e ndo se mostra necessaria para garantir a
competitividade do certame, considerando a existéncia de empresas qualificadas no mercado com capacidade individual para atender ao
objeto.

10.1.4.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢g6es ou da consolidagéo respectiva.

10.2. Habilitagcao fiscal, social e trabalhista

10.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos

da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.
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10.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

10.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

10.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigéo
mediante a apresentacéo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

10.3. Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.3.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.3.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor
estimado da contratacao.

10.3.5. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacéo;

10.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

10.3.7. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

10.3.8. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracao assinada
por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacao e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

10.4. Qualificacdo Técnica
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10.4.1. Declaragéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Bes locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto da contratacéo.

10.4.2. Essa declaragdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratacao.

10.4.3. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentagdo, no momento da assinatura do contrato ou
do aceite de instrumento equivalente, da solicitagédo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

10.5. Qualificagcao Técnico

10.5.1. Comprovacao de aptiddo para execucao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior &
do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.5.2. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:

10.5.2.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos servi¢cos, em periodos
sucessivos ou nao, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes;

10.5.3. Autorizacao formal do fabricante para fornecimento do licenciamento pretendido. Para fins de verificacdo, serd considerada
a relagcdo de parceiros disponiveis na pagina oficial do fabricante (https://www.tableau.com/partners/search), aplicando-se os filtros
Country/Region = Brazil.

10.5.4. Comprovacao de aptiddo para execucao de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o
objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.5.5. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentagdo e o somatério de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante.

10.5.6. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.5.7. O fornecedor disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
qguando solicitado pela Administragcdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagcdo, enderego atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

10.5.8. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas
no contrato social vigente.

10.5.9. Serédo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugéo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.5.10. A apresentacédo, pelo fornecedor, de certidGes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

10.5.11. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
10.6. Disposicoes gerais sobre habilitacdo

10.6.1. Quando permitida a participacdo na licitagio/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducgéo livre.

10.6.2. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nédo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo ser&o traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.6.3. N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.6.4. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.6.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.
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10.7. Documentacao complementar para cooperativas
10.7.1. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

10.7.2. A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

10.7.3. A declaracao de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.7.4. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao do servigo;

10.7.5. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

10.7.6. A comprovacdao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
10.7.7. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

10.7.7.1. ata de fundacéo;

10.7.7.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.7.7.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.7.7.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.7.7.5. trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
10.7.7.6. ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacédo; e

10.7.7.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp8e o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e nédo sera tornado publico antes de definido o resultado do julgamento das
propostas.

11.1.1. A presente contratacdo envolve servicos especializados de suporte técnico especializado, cuja precificagdo pode variar
significativamente conforme a estratégia comercial dos fornecedores. A divulgagéo prévia do valor estimado poderia induzir os licitantes a
apresentarem propostas proximas ao teto orgamentario, reduzindo a competitividade e a possibilidade de obtencdo de propostas mais
vantajosas para a Administracao.

11.1.2. Além disso, o sigilo do orgamento:

11.1.2.1. Evita o direcionamento de propostas com base no valor estimado, promovendo maior realismo e responsabilidade na formacao
dos precos pelos licitantes;

11.1.2.2. Estimula a competitividade, ao impedir que os participantes utilizem o orgamento como referéncia para lances minimos;

11.1.2.3. Reduz o risco de conluio entre licitantes, uma vez que dificulta a combinacgdo de pregos com base em informagdes previamente
conhecidas;

11.1.2.4. Preserva o interesse publico, ao buscar a proposta mais vantajosa e economicamente viavel para a Administragdo;

11.1.3. Ressalta-se que o orgamento estimado sera disponibilizado aos drgdos de controle interno e externo, conforme previsto no inciso |
do Art. 24 da Lei n°® 14.133/2021, garantindo a devida transparéncia e fiscalizagcao do processo;

11.1.4. Por fim, destaca-se que o orgcamento sera tornado publico ap6s o encerramento da fase de julgamento das propostas, conforme
previsto na legislacéo, assegurando o equilibrio entre os principios da publicidade, da economicidade e da eficiéncia administrativa.

12. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da
Uniéo.
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12.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
1) Gestao/Unidade: 410513 - FUNSEFAZ/ 21513- FUNSEFAZ;
II) Fonte de Recursos: 0754 - Recursos de Operagéo de Crédito;
IIl) Programa de Trabalho: 04.123. 1033. 3681 - Projeto de Aperfeicoamento da Gestdo Fazendaria de Alagoas - PROFISCO II;
IV) Elemento de Despesa: 449040 — Servigos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - Pessoa Juridica;

12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas, exceto o custo estimado da contratagao,
que possui carater sigiloso até o julgamento das propostas.

13.2. Atesto, sob a minha responsabilidade, as especificagbes do objeto estdo limitadas ao minimo imprescindivel a satisfagdo do
interesse publico, presente na generalidade dos produtos e modelos existentes no mercado, ndo consignando marca ou caracteristica,
especificacdo ou exigéncia exclusiva, excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame ou limitar ou
frustrar a competicdo ou a realizacdo do objeto contratual.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Glauber Arthur Nascimento da Silva Carlos Valério Cabral Davino
Marcelo Tendrio Malta
Auditor de Finangas e Controle de Auditor de Finangas e Controle de
Superintendéncia Especial de Arrecadacgdo da Secretaria de Estado  Arrecadacdo da Secretaria de Estado
Tecnologia da Informacéao. da Fazenda e Chefe Especial de da Fazenda e Chefe Especial de
Dados; Execucao e Controle de Contratos de TI.
Matricula n°: 19.414-0.
Matricula: 81.838-0. Matricula: n° 81892-5.

AUTORIDADE MAXIMA DA TIC
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Marcelo Tenério Malta
Superintendéncia Especial de Tecnologia da Informac&o.

Matricula n°: 19.414-0.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

“b MARCELO TENORIO MALTA
g Data: 23/09/2026 04:05:01-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARCELO TENORIO MALTA

Membro da comissdo de contratagdo
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUGCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP € o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratagdo, que caracteriza o
interesse publico envolvido e a sua melhor solugcéo. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela
viabilidade da contratagéo.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de demanda registrada no Documento de Formalizagdo da
Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solu¢fes identificadas, fornecendo as informacdes
necessarias para subsidiar a tomada de deciséo e o prosseguimento do respectivo processo de contratacao.

Referéncia: Inciso Xl, do art. 2° e art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022.

1. INFORMACOES BASICAS
1.1. E:01500.0000010765/2025.

1.1.1. CONTRATACOES DE TIC.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE
2.1. A tomada de decisdo baseada em dados é uma realidade a ser perseguida pela administragdo publica.

2.2. Detentora de um grande conjunto de dados, que englobam as aquisicdes dos contribuintes, suas vendas, passando pela
arrecadacao, declaracges, alteracdes contratuais e demais situacdes alcangadas pelo ICMS, IVPA e ITCD, a SEFAZ tem buscado balizar
suas decisdes estratégicas através da analise de informagées.

2.3. Para tanto, tem investido fortemente na reformulacdo de processos de trabalho, na aquisicdo de ferramentas que facilitem a andlise e
a visualizacdo de dados, e no treinamento de seus colaboradores, para tirar proveito das facilidades da ferramenta.

2.4. Dentre as op¢des de mercado, a SEFAZ realizou, através do processo E:01500.0000047001/2021, a aquisicdo de 450 licengas de
uso para a ferramenta de apoio a descoberta analitica, conhecido como Tableau.

2.5. Nesta compra inicial, foram contempladas 20 licencas de criador, 30 licencas de explorador e 400 licengas de visualizador das
andlises. Atualmente, existe a necessidade de expansao das licencas de criacdo e exploracdo, bem como a possibilidade de utilizagédo
das andlises para disponibilizagédo para o publico externo. Essas necessidades estéo calcadas em projetos do PROFISCO Il que estdo
sendo desenvolvidos pela SEFAZ e possibilitardo melhor atendimento das demandas publicas por acesso a informagfes tanto da receita
quanto do tesouro estadual.

3. AREA REQUISITANTE

Identificacdo da Area requisitante Nome do responsavel

Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo Marcelo Tendrio Malta

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

4.1. Para sustentar a estratégia institucional de tomada de decisdo orientada por dados, torna-se necesséario ampliar a infraestrutura
analitica da SEFAZ, especialmente no que diz respeito a capacidade de criacéo, exploragdo e compartilhamento de painéis interativos e
dashboards gerenciais.

4.2. A expansdo das licencas da ferramenta Tableau é fundamental para permitir que um maior nimero de servidores atue diretamente
na modelagem e andlise de dados estratégicos, promovendo maior autonomia das areas técnicas e reduzindo gargalos operacionais.
Além disso, a possibilidade de publicacdo de andlises para o publico externo atende a crescente demanda por transparéncia, controle
social e acesso facilitado a informacdes fiscais, tributarias e financeiras do Estado.
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4.3. Essa necessidade esta diretamente vinculada a projetos estratégicos do PROFISCO II, em desenvolvimento, que visam a
modernizacédo da gestéo fiscal e o fortalecimento da inteligéncia institucional, alinhando a SEFAZ as melhores praticas de gestdo publica
orientada por dados.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICA

5.1. Para viabilizar a expansédo da cultura analitica e o uso estratégico de dados no d&mbito da SEFAZ, é necessario ampliar os recursos
tecnoldgicos atualmente disponiveis, assegurando a continuidade e a evolugdo das iniciativas ja implantadas com a ferramenta Tableau.

5.2. Especificamente, demanda-se a aquisicao adicional de licencas do tipo “criador” (creator), voltadas a modelagem de dados e
desenvolvimento de dashboards, bem como de licengas do tipo “explorador” (explorer), que permitem a exploragdo interativa das
analises pelos usuéarios das areas de negdcio. Além disso, ha a necessidade de disponibilizar licencas do tipo “visualizador” (viewer)
, especialmente voltadas a publicacdo de contelddos analiticos para o publico externo, no contexto dos projetos do PROFISCO Il que
envolvem transparéncia fiscal e disseminagdo de dados publicos.

5.3. Complementarmente, é fundamental garantir que a infraestrutura de servidores, armazenamento e conectividade continue adequada
ao volume crescente de dados, mantendo a estabilidade, seguranca e performance no acesso as analises. A compatibilidade das novas
licencas com o ambiente ja implantado e sua integragdo com os sistemas internos da SEFAZ também devem ser asseguradas.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

6.1. A contratacdo em questdo trata da expansdo da quantidade de licencas atualmente utilizadas pela SEFAZ/AL da ferramenta
analitica Tableau, destinada a descoberta de conhecimento e apoio a tomada de decisdo. Para isso, sdo considerados requisitos

minimos necessarios e suficientes a definicdo da solugéo tecnolégica adequada, conforme previsto no art. 11, inciso |, da Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94/2022:

6.1.1. A aquisicdo anterior, realizada por meio do processo E:01500.0000047001/2021, possui vigéncia de 3 anos. Assim, a
eventual migracdo para uma versao mais corporativa da solugdo, que contemple ndmero ilimitado de usuarios visualizadores e
exploradores, devera considerar o valor pré-rata das licencas ja adquiridas, que devem ser abatidas como desconto na
nova contratagao.

6.1.2. As licitantes devem apresentar autorizacdo formal do fabricante para fornecimento do licenciamento pretendido. Para
fins de verificagado, sera considerada a relagdo de parceiros disponiveis na pagina oficial do fabricante (https://www.tableau.com
Ipartners/search), aplicando-se os filtros Country/Region = Brazil.

6.1.3. Os servigos contratados de subscricao da ferramenta de Bl deverao estar disponiveis em regime 24x7, considerando
a criticidade das atividades fiscais e a dependéncia de disponibilidade continua da plataforma para anélise e cruzamento de dados
econdmico-fiscais. O funcionamento estavel da ferramenta é essencial para a execucéo das rotinas estratégicas e operacionais da
SEFAZ/AL.

6.1.4. Os cursos de capacitagcdo ofertados deverdo ocorrer em formato on-line, e os contetdos devem ser adaptados a
realidade das atividades desenvolvidas pela SEFAZ. Para tal, podera ser disponibilizada uma base de dados descaracterizada
para fins de treinamento, cabendo também a licitante a possibilidade de propor o uso de dados abertos como alternativa para
consolidagéo do aprendizado.

6.1.5. Para a instalacao e configuracao da solucdo, deverdo ser disponibilizados canais de comunicagao com a equipe
técnica da SEFAZ, permitindo o0 acompanhamento das acdes realizadas. Todos os procedimentos deverdo ser devidamente
documentados e acompanhados por servidores da area técnica, com vistas a transferéncia de conhecimento e autonomia na
gestdo da ferramenta.

6.1.6. A proposta devera vir acompanhada de declaracao expressa de que a licitante detém pleno conhecimento das
condicOes, peculiaridades e caracteristicas do servico a ser prestado, comprometendo-se a nao utilizar tais fatores como
base para questionamentos futuros de natureza técnica ou financeira.

6.2. Além dos critérios acima, reiteram-se 0s seguintes requisitos ja previstos neste ETP:
6.2.1. Compatibilidade com a infraestrutura atual ja implantada;
6.2.2. Modelo de fornecimento via subscrigdo, com atualizac¢des inclusas;
6.2.3. Suporte técnico continuo, com atendimento remoto;
6.2.4. Integracdo com mudltiplas fontes e bases de dados;

6.2.5. Aderéncia a LGPD e as normas de seguranca da informacgéo aplicaveis ao setor publico.

4de21



6.3. Tais definicbes sdo suficientes para subsidiar a correta escolha da solugdo tecnolégica, assegurar a compatibilidade com os
requisitos negociais e garantir a continuidade da estratégia de analise de dados da Secretaria da Fazenda do Estado de Alagoas.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

7.1. A contratagdo pretendida envolve as seguintes quantidades:

Descricao Quantidade
Tableau Server 8 cores 1 Subscri¢édo
Tableau Data Management Server 1 Subscricéo
Tableau Data Management Resource 1 Subscri¢éo
Tableau Creator 40 Licencas *
Treinamento para as fungdes de Conteudos descritos no item 7
criador e explorador (basico e deste documento, totalizando 1008
avancado), tableau PREP e horas de treinamento.
treinamento em ambiente
administrativo
Consultoria para instalagdo e 720 horas
manutencao do ambiente

* Manutengdo das 20 licencas atuais e ampliagdo de mais 20.

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

8.1. O mercado de ferramentas de analise de dados e apoio a decisdo contém varias solugbes. Segundo o Gartner Group (Figura 1), 6
empresas estao entre as lideres de mercado. Essas empresas possuem caracteristicas distintas, tanto para os modelos de negociagéo
das licengas quanto para a possibilidade de instalacdo em ambiente local ou apenas em nuvem.

8.2. No caso em tela, a SEFAZ ja possui licengas do Tableau, sendo necessaria a complementagéo das licengas existentes para
continuidade da utilizagédo do software. Além disso, essa solugdo apresenta a menor curva de aprendizado para os colaboradores, que ja
utilizam a ferramenta, também é a mais econdmica, visto que parte do investimento realizado nas licengcas de exploracdo e visualizagéo
serdo absorvidas como desconto para aquisi¢do do licenciamento do tipo servidor de aplicacéo.
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9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

9.1. O mercado atual de ferramentas de analise de dados é composto por diversas plataformas robustas, amplamente reconhecidas e
avaliadas por institutos de pesquisa especializados, como o Gartner Group, que, em sua andlise de quadrante magico, destaca pelo
menos seis lideres na categoria de plataformas analiticas modernas. Dentre essas solucdes, destacam-se Microsoft Power Bl, Qlik,
Google Looker, SAP Analytics Cloud, IBM Cognos e Tableau (Salesforce), todas com potencial para atender as necessidades da
Administragao Publica.

9.2. Contudo, ao se considerar aspectos econdmicos, técnicos e operacionais, observa-se que a manutencédo e expansdo do uso do
Tableau pela SEFAZ/AL representa a solucdo mais vantajosa, pelos seguintes motivos:

9.2.1. Integracdo com ambiente existente: A SEFAZ ja possui 450 licengas ativas de Tableau (Creator, Explorer e Viewer),
adquiridas no processo E:01500.0000047001/2021. Optar por outra plataforma exigiria migracdo de ambiente, retrabalho nos
dashboards ja desenvolvidos, adaptacdo de processos internos e nova capacitagdo de servidores, o que aumentaria custos
diretos e indiretos.

9.2.2. Curva de aprendizado reduzida: O Tableau ja é amplamente utilizado pelos servidores da SEFAZ, o que minimiza o
esforco de capacitacdo e permite aproveitamento imediato das novas licengas. A adogéo de outra ferramenta implicaria maior
tempo de transicao, curva de aprendizado mais acentuada e perda de produtividade no curto prazo.

9.2.3. Aproveitamento financeiro do investimento anterior: A proposta da fornecedora do Tableau contempla o
aproveitamento pro-rata do valor das licencas ainda vigentes, o que permite abater esse montante do valor total da nova
aquisicdo, tornando a proposta mais econémica em comparagdo com outras alternativas que exigiriam aquisicdo integral.

9.2.4. Flexibilidade de instalacdo e arquitetura hibrida: O Tableau permite instalagdo em ambiente local (on-premises) ou em
nuvem, respeitando os critérios de seguranca e controle de dados definidos pela SEFAZ, o que nem todas as solucdes
concorrentes oferecem.

9.2.5. Aderéncia aos objetivos estratégicos da contratacdo: A solucdo atende plenamente aos objetivos previstos no contexto
do PROFISCO II, ao viabilizar maior capacidade de modelagem e visualizacdo de dados estratégicos da Receita e do Tesouro
Estadual, com potencial de ampliagéo para publicacédo de andlises ao publico externo.
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9.3. Cabe destacar que, conforme o §6° do art. 9° da IN SGD/IME n° 94/2022, eventuais itens padronizados nos Catalogos de Solucdes
de TIC do SISP devem ser observados. Contudo, no momento da elaboragéo deste Estudo Técnico Preliminar, a solugao Tableau nao
se encontra incluida nos catadlogos com condicdes padronizadas publicados pelo Orgdo Central do SISP, o que confere maior
flexibilidade a SEFAZ para especificar tecnicamente a solugdo em consonancia com sua realidade institucional.

9.4. Diante do exposto, conclui-se que, embora existam outras solu¢des consolidadas no mercado, a expansao da solucdo Tableau ja
implantada na SEFAZ ¢ a alternativa mais vantajosa sob os aspectos técnico, econ6mico e operacional, além de estar alinhada a
estratégia institucional, garantindo continuidade, eficiéncia e maximizacgédo do investimento publico ja realizado.

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

10.1. Em cumprimento ao disposto no §1° do art. 11 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, registram-se abaixo as solugdes
alternativas identificadas no levantamento de mercado e que foram consideradas inviaveis para a presente contratagdo, com suas
respectivas justificativas técnicas, operacionais e econdmicas. Ressalta-se que, conforme previsto na norma, estas alternativas estao
dispensadas da elaboracédo de céalculo de custo total de propriedade (TCO).

10.2. Microsoft Power BI:

10.2.1 Embora o Power Bl seja uma das solu¢fes lideres de mercado no segmento de Business Intelligence, conforme avaliagdo do
Gartner Group, sua adogao neste contexto especifico foi considerada inviavel pelos seguintes motivos:

10.2.1.1. A SEFAZ/AL ja possui ambiente plenamente operacional com a ferramenta Tableau, incluindo 450 licencas adquiridas,
dashboards estruturados e servidores capacitados para seu uso;

10.2.1.2. A migracao para o Power Bl implicaria na reestruturacdo de toda a base de painéis e fluxos analiticos ja desenvolvidos,
além da necessidade de capacitacdo completa da equipe, o que acarretaria custos adicionais e perda de produtividade no curto
prazo;

10.2.1.3. A proposta comercial da Microsoft para licenciamento em larga escala, em especial com licencas Pro e Premium,
apresenta limitacdo em modelos on-premises e pode demandar adaptagfes de infraestrutura em nuvem fora dos padrées técnicos
adotados atualmente pela SEFAZ.

10.3. Qlik Sense:
10.3.1. A solucao Qlik Sense, embora também consolidada no mercado, foi descartada devido aos seguintes fatores:

10.3.1.1. A curva de aprendizado da ferramenta é mais acentuada para usuarios nao técnicos, o que geraria uma transicao
operacional mais complexa e menos eficiente para os colaboradores da SEFAZ ja familiarizados com o Tableau;

10.3.1.2. O modelo de licenciamento por usuario nomeado limita a escalabilidade e demanda negocia¢des mais rigidas de volume
para a administracéo publica, o0 que compromete a flexibilidade no uso pelos diferentes perfis internos e externos da SEFAZ;

10.3.1.3. A adocao de uma nova ferramenta exigiria reformulagdo completa da arquitetura de dados atual, contrariando o principio
da economicidade e eficiéncia administrativa.

10.4. Google Looker, SAP Analytics Cloud e IBM Cognos:

10.4.1. As demais solugGes lideres de mercado, como Google Looker, SAP Analytics Cloud e IBM Cognos, também foram
consideradas inviaveis nesta contrata¢do, por apresentarem:

10.4.1.1. Modelos de comercializagdo e suporte pouco aderentes a realidade da administracé@o publica estadual;

10.4.1.2. Restricdes a instalacdo em ambiente local (on-premises), o que vai de encontro as diretrizes de seguranga da
informacado da SEFAZ;

10.4.1.3. Complexidade técnica para integracdo com as bases de dados ja utilizadas internamente.

10.5. Diante dessas analises, conclui-se que a manutencdo e ampliacao do uso do Tableau representa a solugdo mais compativel
com os objetivos estratégicos, a infraestrutura existente e a economicidade da contratacao, justificando a inviabilidade das demais
opcOes de mercado para este caso especifico.

11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
11.1. A presente analise comparativa de custos visa estimar o Custo Total de Propriedade (TCO - Total Cost of Ownership) das

solucdes tecnoldgicas consideradas viaveis para atender a necessidade de expansao da plataforma de Business Intelligence da SEFAZ
/AL.
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11.2. O TCO contempla ndo apenas o valor direto da aquisi¢cdo das licencas, mas também os custos indiretos e recorrentes ao longo do
ciclo de vida da solugéo, tais como: suporte técnico, infraestrutura, capacitacdo, integracdo com sistemas internos, curva de aprendizado
e esfor¢co de migracao.
11.3. Com base na IN Seges/ME n° 65/2021, foi projetado o custo estimado das seguintes alternativas:
11.3.1. Cenario 1 — Expanséo da Solucéo Tableau (Solu¢cdo Recomendada):

11.3.1.1. Licencas a serem adquiridas: conforme necessidade atual de expanséo de perfis Creator

11.3.1.2. Custo direto de aquisicao (estimado): R$ 8.000.000,00

11.3.1.3. Desconto aplicado: aproveitamento pro-rata de licengas vigentes

11.3.1.4. Custos indiretos: nulos ou reduzidos, dado que a equipe ja é treinada, e a infraestrutura j& esta implantada.

11.3.1.5. Custo de integragao: inexistente — mesma base tecnoldgica.

11.3.1.6. Custos de capacitacdo: apenas manutencao (eventual capacitagdo complementar).

11.4. TCO estimado em 36 meses:R$ 415.000,00
11.4.1. Cenério 2 — Substituicdo por nova solucéo (ex: Power Bl ou Qlik)
11.4.1.1. Custo direto de aquisicdo:R$ 7.500.000,00

11.4.1.2. Custos indiretos: elevados, com necessidade de reconfiguracdo do ambiente, reescrita de dashboards e migragéo de
dados. R$ 2.500.000,00

11.4.1.3. Custo de integracao: médio a alto, devido & adaptacéo dos conectores e fluxos de dados existentes. Valores estimados
em R$ 1.200.000,00.

11.4.1.4. Custos de capacitacdo:R$ 800.000,00
11.4.1.5. Desperdicio de investimento anterior:R$ 4.000.000,00.
11.4.1.6. TCO estimado em 36 meses:R$ 9.900.000,00.

11.5. Andlise Conclusiva:

11.5.1. A andlise comparativa de custos evidencia que a expansao da solucdo Tableau representa o menor TCO, além de eliminar
custos com migracao, curva de aprendizado e reestruturacdo de ambiente. A reutilizacdo das licengas vigentes e o aproveitamento da
infraestrutura ja instalada tornam essa solugdo mais econdémica, eficiente e de menor impacto operacional para a SEFAZ.

11.5.2. Em contrapartida, a substituicdo da solu¢édo atual implicaria em investimentos mais elevados, maior risco operacional e perda
da produtividade ja alcancada com a ferramenta atual.

11.5.3. Dessa forma, recomenda-se, sob o ponto de vista econdmico e técnico, a continuidade e ampliagdo da solugdo Tableau, como
a alternativa mais vantajosa para a Administracao.

11.6. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
11.6.1. Solucao Viavel 1 - Expansdo da Solucao Tableau (Manutencao da Plataforma ja Implantada)

11.6.1.1. Cenario 1 - Expansao da Solucdo Tableau (Solu¢cdo Recomendada)

Licenciamento de Suporte e Treinamento on- ..
. S . Apoio técnico
novas licencas atualizacdo da line com base Custo Total
Ano remoto para
(Creator, Explorer, plataforma real confiquracio no Ano
Viewer) (subscricao 24x7) ||/descaracterizada gurag
1 R$ 280.000,00 R$ 40.000,00 R$ 10.000,00 R$ 5.000,00 RS
) ’ ) ’ ) ’ ) ’ 335.000,00
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2 R$ 0,00 R$ 40.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 40.000,00
3 R$ 0,00 R$ 40.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 40.000,00
Valor
depreciado
TCO 36 R$
meses 415.000,00

11.6.1.2. Origem dos valores:

11.6.1.2.1. Proposta comercial da fornecedora Tableau.

11.6.1.2.2. Valores referenciais obtidos junto & empresa parceira autorizada, listada no site oficial do fabricante (https://www.tableau.com

/partners/search).

11.6.1.2.3. Estimativas baseadas em contrata¢fes anteriores da SEFAZ (processo E:01500.0000047001/2021).

11.6.2. Solugéo Viavel 2 — Migragado para nova plataforma (exemplo: Power Bl com licenciamento completo)

11.6.2.1. Cenario 2 - Substituicdo por Nova Solucao (Power Bl Premium ou Qlik Enterprise)

Licenciamento

| Capacidade Migracdo e .
. . . Adaptacao
Ano Premium Suporte e [|Treinamento || reescrita e Custo Total
(acesso manutencao inicial de intearacio no Ano
interno e dashboards grag
externo)
1 R$ R$ R$ R$ R$ R$
1.130.000,00 || 100.000,00 [| 300.000,00 |{1.200.000,00(| 800.000,00 |(|3.530.000,00
R$ R$ R$
2 1.130.000,00 || 100.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 1.230.000,00
R$ R$ R$
3 1.130.000,00 || 100.000,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 1.230.000,00
meses (sem &
S 5.990.000,00
depreciagéo)
meses (com &
9.990.000,00

depreciagéo)

11.6.2.2. Origem

dos valores:

11.6.2.2.1. Estimativas de mercado para licenciamento Power Bl Premium (fonte: Microsoft Pricing)

11.6.2.2.2. Benchmark com contratacdes semelhantes na administracéo publica (dados publicos e Catalogo de Solugdes TIC — gov.br)

11.6.2.2.3. Projec¢des baseadas em TCOs de migragao e requalificacdo técnica

11.6.3. Conclusao TCO:




11.6.3.1. A Solucao Viavel 1 (Tableau) representa 0 menor custo total de propriedade ao longo de trés anos, com menor impacto
operacional e melhor aproveitamento de investimentos ja realizados, justificando sua ado¢do como a alternativa economicamente mais

vantajosa.

11.7. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

11.7.1 A tabela a seguir apresenta um mapa comparativo consolidado dos custos totais estimados de propriedade (TCO) das solugdes
viaveis analisadas. Esta consolidacdo permite visualizar, de forma clara, os custos por ano e o total ao longo do periodo projetado de trés
anos, servindo como base objetiva para a tomada de decisé&o.

11.7.2. Resumo Comparativo

- TCO 36 meses (sem TCO 36 meses (com
Cenério I I
depreciacao) depreciacao)
1 — Expanséo Tableau R$ 415.000,00 R$ 415.000,00
2 — Power BI/Qlik Premium R$ 5.990.000,00 R$ 9.990.000,00

12. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

12.1. O cenério que melhor absorve os investimentos j& realizados é descrito a seguir:

12.1.1. Aquisicéo de 1 licenca de Tableau para 8 Cores (processadores de 8 nucleos);

12.1.2. Aquisicdo de 1 licenca Tableau Data Management (Server), para permitir Implementacdo e execucdo das funcionalidades
de gestdo de dados no ambiente do Tableau Server, incluindo automacéo, catalogacdo, conexfes de banco de dados virtuais e

seguranca;

12.1.3. Aquisicéo de 1 licenca do Tableau Data Management Resource para permitir a gestdo de dados, incluindo Tableau Prep,
Tableau Catalog, e funcionalidades de governanca;

12.1.4. Aquisicéo de 20 licengas do Tableau Creator

12.1.5. Aquisicéo de treinamentos para os ambientes desktop, explorer, prep e administrativo;

12.1.6. Aquisicdo de horas de consultoria para suporte técnico a ferramenta;

12.1.7. Abatimento do valor de 400 licengas de visualizacao;

12.1.8. Abatimento do valor de 30 licencas de explorador.

12.2. O treinamento sera composto dos seguintes cursos, com os respectivos contetdos:

Curso

Duracdo

Contetido

Turmas

Essentials

Tableau Desktop

20 horas

- Conectar a Dados;- Filtrar e Ordenar seus Dados;
- Grupos e Hierarquias;- Trabalhando com Datas;-
Eixos Duplos e Combinados;- Exibi¢cdes na dica
da ferramenta;- Graficos no Tableau;-
Trabalhando com Mapas;- Linha de Referéncia e
Tendéncia;- Previsdo;- Campos Calculados;-
Célculo de Tabela Réapido;- Conjuntos;-
Parametros;- Dashboards;- Publicando Fonte de
Dados e Dashboards;- Melhores Praticas de
Visualizacéo e Performance de Painel

- Conectar a Dados;- Filtrar e Ordenar seus Dados;
- Grupos e Hierarquias;- Trabalhando com Datas;-
Eixos Duplos e Combinados;- Exibi¢cBes na Dica
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da ferramenta;- Linha de referéncia e Linha de

tendéncia;- Previsdo;- Célculo de Tabela Rapido;-

28 horas Conjuntos, Campos Calculados e Parametros;- 8
Célculos com LOD;- Gréficos Avangados;-

Trabalhando com Mapas;- Introducéo a

Dashboard;- Publicando Fonte de Dados e

Dashboards;- Melhores Praticas de Visualizacao e

Performance de Painel

Tableau Desktop
Expert

- Conectar a Dados;- Filtrar e Ordenar seus Dados;
- Grupos e Hierarquias;- Trabalhando com Datas;-
Eixos Duplo e Combinado;- Graficos no Tableau;-
Trabalhando com Mapas;- Linha de Referéncia e
16 horas Tendéncia;- Campos Calculados;- Calculos de 20
Tabela Rapida;- Conjuntos;- Parametros;-
Dashboards;- Compartilhando seu Trabalho;-
Melhores Praticas de Visualizacédo e Performance
de Painel

Tableau Explorer
Essentials

- Introducgéo ao espaco de trabalho;- Introdugéo
ao fluxo de trabalho;- Conectando e configurando
dados;- Explorando dados;- Limpeza de dados;-
Combinando dados;- Modelando dados;-

16 horas Visualizando e compartilhando dados;- 8
Amostragem de dados;- Pardmetros;- Introducao
ao Data Management;- Melhores praticas para
preparagdo de dados;- Conceito de qualidade de
dados;- Desafios com casos reais

Tableau Prep
Essentials

- Revisao dos principais conceitos Prep;-
Conectando e configurando dados;- Limpeza de
dados e Campo calculado;- Modelando dados;-
Tableau Prep 20 horas Previsao;- Script;- Visualizar e compartilhar dados;

Expert - Amostragem de dados;- Data Management
Expert;- Melhores praticas para a preparacao de

dados;- Conceitos de qualidade dos dados;-
Desafios avangados do dia-a-dia

- Visdo Geral do Tableau Server;- Planejamento
de uma implantacdo do Tableau Server;-
Instalacdo de servidor Unico;- Recursos de
geracao de relatérios de seguranca e da
plataforma;- Gerenciamento de usuarios;-
Tableau Server Seguranca funcional e permissées;- Publicacéo e

- : 16 horas
Administration seguranca de fontes de dados e pastas de
trabalho;- Agendas e Tarefas;- Monitoramento do
status do Tableau Server;- Automatizacéo de
utilitarios de linha de comando;- Personaliza¢éo
do Tableau Server;- Atualiza¢éo do Tableau
Server

12.2.1. Cada turma terd a composicao de até 5 alunos.

12.2.3. Todo o material dos cursos deve ser disponibilizado para a contratante, nele inclusos recursos audiovisuais, gravacéo das aulas e
o material de apoio didatico, como apostila em formato digital e apresentacao utilizada pelo facilitador, todos em lingua portuguesa.

13 . ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

13.1. A estimativa levou em consideracao os valores praticados para 6rgdos publicos, obtidos por meio de consulta aos precgos de lista da
Tableau. Para efeito de calculo, utilizou-se como referéncia o més de agosto de 2025, de forma a assegurar maior precisdo e alinhamento
ao periodo vigente do contrato atual (068/2022).

Valor para 3 (trés)

Item Quantidade

CATSER ‘ Especificacdo ‘
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Unidade
de Medida

anos

1 27472

Licenciamento de direitos de uso de
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau
Server (8 Cores Base)

Unidade

R$ 4.679.400,00

2 27472

Licenciamento de direitos de uso de
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau Data
Management (Server)

Unidade

R$ 1.201.680,00

3 27472

Licenciamento de direitos de uso de
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau Data
Management Resource

Unidade

R$ 425.250,00

4 27472

Licenciamento de direitos de uso de
outros softwares/ programas de
computador.

Descricdo complementar: Tableau
Creator, incluindo licenciamento para
Tableau Desktop, Tableau PrepBuilder.

Unidade

40

R$ 1.101.600,00

5 3840

Treinamento em Informética - Sistema /
Software Descrigcdo complementar:
capacitagdo das equipes responsaveis
pela utilizagdo e gestéo da solucéo.

Turma

53

R$ 636.000,00

6 2600

Sustentagéo de software

Descricdo complementar: consultoria
para sustentacéo das rotinas do
software junto a SEFAZ.

Horas

720

R$ 216.000,00

VALOR TOTAL

R$ 8.259.930,00

13.2. Como se trata de valores de preco de lista, sem os descontos concernentes ao processo concorrencial, os valores tendem a

diminuir.

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

12 de 21



14.1. A escolha pela expansédo da solucédo Tableau se justifica tecnicamente por diversos fatores que garantem maior eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade a Administragéo Publica:

14.1.1. Integragdo com o ambiente existente: A SEFAZ/AL ja possui 450 licencas ativas da ferramenta Tableau, com infraestrutura
implantada e servidores capacitados. A continuidade da solucdo evita retrabalho, migracdo de dados e reconfiguracdo de
dashboards.

14.1.2. Curva de aprendizado reduzida: A familiaridade dos usuarios com a ferramenta permite o uso imediato das novas licengas,
reduzindo o tempo de adaptacdo e aumentando a produtividade.

14.1.3. Compatibilidade técnica: A solugdo é compativel com a infraestrutura atual, permite instalagdo em ambiente local (on-
premises) ou em nuvem, e integra-se com mudltiplas fontes de dados, respeitando os critérios de seguran¢a da informacéo e a
LGPD.

14.1.4. Suporte técnico e escalabilidade: A solucdo oferece suporte 24x7, licenciamento escalavel por perfil de uso (Creator,
Explorer, Viewer) e modelo de subscri¢do com atualizag@es inclusas.

14.1.5. Aderéncia aos objetivos estratégicos: A ferramenta esta alinhada aos projetos do PROFISCO II, promovendo maior
capacidade de andlise de dados estratégicos e transparéncia publica.

14.2. DO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

14.2.1. Pela caracteristica da aquisi¢éo, nao se vislumbra o parcelamento da solucao.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

15.1. A andlise de Custo Total de Propriedade (TCO) demonstrou que a expansao da solucdo Tableau representa a alternativa mais
econdmica para a SEFAZ/AL:

15.1.1. Aproveitamento do investimento anterior: A proposta contempla o abatimento pré-rata das licencas ja adquiridas,
reduzindo significativamente o custo da nova contratagao.

15.1.2. Eliminagéo de custos de migragdo: A manutencao da plataforma evita gastos com reestruturacdo de ambiente, reescrita de
dashboards e capacitagao integral da equipe.

15.1.3. Menor TCO em 3 anos: A solugdo Tableau apresenta um TCO estimado de R$ 415.000,00, frente a R$ R$ 9.990.000,00da
alternativa com Power BI, representando uma economia de mais de R$ 9.575.000,00

15.1.4. Reducdao de riscos operacionais: A continuidade da solucdo atual evita interrup¢des nos servigcos e garante a estabilidade
das operacdes fiscais e financeiras.

15.2. 0 PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS

15.2.1. Nao se recomenda o parcelamento da contratacdo, uma vez que a aquisicao integral da solucdo proporciona ganhos de
escala, reducao de custos unitarios e melhor aproveitamento dos descontos oferecidos pelo fornecedor, especialmente no que
se refere ao abatimento das licencas ja adquiridas. Além disso, a contratacdo em lote Unico garante a homogeneidade da

solucdo, facilita a gestdo contratual e assegura a continuidade operacional da plataforma.

16. BENEFICIOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATAGCAO

16.1. Ampliacéo da quantidade de licencas de criador;

16.2. Quantidade de visualizacdes ilimitadas;

16.3. Melhor gerenciamento dos dados utilizados;

16.4. Economia com o desconto das licengas adquiridas em processo anterior.

16.5. Possibilidade de utilizacdo da mesma solucéo para todo o Estado.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
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17.1. Uma vez aprovada a demanda pelo ordenador de despesas, a SEFAZ deve providenciar:

17.1.1. Disponibilizacéo da dotagéo orgamentaria para a compra (Coordenadoria Orcamentaria e Financeira);

17.1.2. Indicacéo do gestor do contrato (Superintendéncia de Tecnologia da Informacgao);

17.1.3. Preparacgédo do Termo de Referéncia (Superintendéncia de Tecnologia da Informacg&o);

17.1.4. Realizagdo de analise de riscos (Setor de Compliance).

18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE
18.1. Viavel.

18.2. JUSTIFICATIVA

18.2.1. A alternativa escolhida — expansao da solugdo Tableau — foi considerada a mais viavel ap6s analise técnica e econdmica

detalhada. A decisdo baseia-se nos seguintes fatores:

18.2.1.1. Eficécia: A solugdo atende plenamente aos objetivos da contratacéo, entregando os produtos e servigos com qualidade e

dentro dos prazos estabelecidos.

18.2.1.2. Eficiéncia: A continuidade da ferramenta ja implantada permite maior produtividade com menor esforgco de adaptacao,

otimizando recursos humanos e tecnoldgicos.

18.2.1.3. Efetividade: A solugdo contribui diretamente para os objetivos estratégicos da SEFAZ/AL, como a modernizacdo da

gestdo fiscal, a transparéncia publica e a disseminagdo de dados.

18.2.1.4. Economicidade: A proposta apresenta o menor custo total de propriedade, aproveita investimentos anteriores e evita

gastos com migracao e requalificagdo.

18.2.2. A escolha esta alinhada com os instrumentos estratégicos institucionais e governamentais, especialmente no contexto do
PROFISCO I, promovendo a transformacao digital da administracéo tributaria estadual.

19. RESPONSAVEIS

19.1. Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos
Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC.

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE REQUISITANTE

Documento assinado digitalmente

b GLAUBER ARTHUR NASCIMENTO DA SILVA
g L Data: 26/08/2025 09:54:54-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Glauber Arthur Nascimento da Silva

Auditor de Finangas e Arrecadacao da Fazenda
Estadual e Chefe Especial de Dados

Matricula: 81838-0

Marcelo Tenério Malta

Auditor de Financgas e Arrecadacao da
Fazenda Estadual e Superintendente de
Tecnologia da Informagao

Matricula: 19.414-0

20. APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

20.1. Aprovacéo do documento e declaracdo expressa da autoridade maxima da Area de TIC quanto & adequacéo dos estudos
realizados neste artefato aos ditames da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.
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20.2. Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢@es da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de
23 de dezembro de 2022.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Marcelo Tenério Malta

Auditor de Finangas e Arrecadacao da Fazenda Estadual e Superintendente de Tecnologia
da Informagéo

Matricula: 19.414-0.

15de 21



ANEXOS I el

16 de 21



MODELO DE ORDEM DE SERVICO

DATA DA
° ~ N° DO CONTRATO: ASSINATURA DO CONTRATO:
OS N°.: xx EMISSAO:
Ixx
XXIXXXX XXIXXIXXXX
XXIXXIXXXX
1 - INFORMACOES DA CONTRATA:
Razao
Social:
CNPJ/MF:
2 - INFORMACOES DA CONTRATA:
Razéao Social:
CNPJ:
Endereco:

3 - IDENTIFICAGAO DO SERVICO

4 - PRODUTOSISERVICOS ESPERADOS

5 - FORMAS DE AVALIAGAO DOS SERVIGOS EXECUTADOS

6 - PERIODO DE EXECUGAO:

Data de inicio:

Data de Término:

7 - ESTIMATIVA DE CRONOGRAMA ORGAMENTARIO

Servigo

Métrica

Qntd.

Valor

(R9)

Valor (R$)

TOTAL (R$):

8 - IDENTIFICAGAO DOS REQUISITANTES
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Areas Gestoras do Negdcio

Autorizamos a execuc¢do da presente Ordem de Servi¢o de acordo com as especificagdes nela contidas bem como pela sua
conformidade com o contrato assinado.

Fiscal Requisitante Gestor do Contrato

Maceid/AL, XX/XXIXXXX Maceild/AL, XX/XXIXXXX

9 - ACEITAGAO PELO PRESTADOR DE SERVIGOS

Declaramos nossa concordancia em executar as atividades descritas na presente Ordem de Servico, de acordo com as
especificagcdes nele contidas, bem como pela conformidade com o contrato assinado.

Preposto da CONTRATADA

Maceid/AL, XX/XX/XXX

18 de 21



TERMO DE COMPROMISSO

Este Termo de Compromisso (“Termo”) é celebrado entre: CONTRATANTE Secretaria de Estado da Fazenda de Alagoas - SEFAZ/AL,
Endereco Rua General Hermes, 80 - Centro, CEP: 57020-904, Macei6/AL, CNPJ 12.200.192/0001-69, personificacédo
, heste ato representada por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus
respectivos Contratos Sociais, e LICITANTE , Endereco ,
inscrita no CNPJ/MF , personificacdo , neste ato representadas
por seus respectivos procuradores abaixo assinados, na forma de seus respectivos Contratos Sociais.

O Orgéo e a Empresa podem ser referidos individualmente como Parte e coletivamente como Partes, onde o contexto assim o exigir.

CONSIDERANDO que as Partes estabeleceram ou estdo considerando estabelecer uma relagdo de negdcio que possa incluir, entre
outras, uma ou mais das seguintes relacdes ("Relacdo"): servicos de marketing, consultas, pesquisa e desenvolvimento, fornecimento
/venda, teste/ensaio, colaboragdo, agenciamento, licitagdo, ou qualquer outra parceria que envolva a divulgacdo de Informacgdes
Confidenciais de uma Parte a outra.

CONSIDERANDO que as Partes podem divulgar entre si Informagfes Confidenciais, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre
aspectos de seus respectivos negocios, e em consideracédo da divulgacdo destas Informag8es Confidenciais.

CONSIDERANDO que as Partes desejam ajustar as condi¢des de revelagdo das Informagdes Confidenciais, bem como definir as regras
relativas ao seu uso e protecgéo.

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutencéo de Sigilo, o qual se regera pelas consideracdes
acima, bem como pelas clausulas e condi¢des a seguir:

1. Para a finalidade deste Termo, "Informac¢des Confidenciais" significaréo todas e quaisquer informag@es divulgadas por uma Parte
(de acordo com este instrumento, a "Parte Divulgadora") a outra Parte (de acordo com este instrumento, a "Parte Recebedora"),
em forma escrita ou verbal, tangivel ou intangivel, patenteada ou ndo, de natureza técnica, operacional, comercial, juridica, a qual
esteja claramente marcada como CONFIDENCIAL, incluindo, entre outras, mas ndo se limitando a, segredos comerciais, know-
how, patentes, pesquisas, planos de negdcio, informagdes de marketing, informacdes de clientes, situacéo financeira, métodos de
contabilidade, técnicas e experiéncias acumuladas, e qualquer outra informacéo técnica, comercial e/ou financeira, seja expressa
em notas, cartas, fax, memorandos, acordos, termos, analises, relatérios, atas, documentos, manuais, compilagdes, cédigo de
software, e-mail, estudos, especificagfes, desenhos, copias, diagramas, modelos, amostras, fluxogramas, programas de
computador, discos, disquetes, fitas, pareceres e pesquisas, ou divulgadas verbalmente e identificadas como confidenciais por
ocasido da divulgacéo.

2. Nao serdo incluidas nas Informag¢des Confidenciais quaisquer informa¢des que: (i) sejam geralmente conhecidas, ou
subsequentemente se tornem disponiveis ao comércio ou ao publico; (ii) estejam na posse legal da Parte Recebedora antes da
divulgacéo pela Parte Divulgadora; ou (iii) sejam legalmente recebidas pela Parte Recebedora de um terceiro, desde que essas
informagbes ndo tenham chegado ao conhecimento da Parte Recebedora através do referido terceiro, direta ou indiretamente, a
partir da Parte Divulgadora numa base confidencial.

3. Quando a divulgacdo de InformagBes Confidenciais for necesséaria para estrito atendimento de ordem judicial ou agéncia
governamental, o0 mesmo se procederd da seguinte maneira: (i) a Parte Recebedora fica obrigada a comunicar o teor da
determinacao judicial & Parte Divulgadora no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar do recebimento da ordem, no caso de se tratar
de determinagdo para cumprimento em prazo maximo de 5 (cinco) dias; ou no prazo de uma hora a contar do recebimento, no
caso de se tratar de ordem judicial para cumprimento no prazo maximo de até 48 (quarenta e oito) horas; e (ii) fica a Parte
Recebedora obrigada também a enviar a Parte Divulgadora cépia da resposta dada a determinacdo judicial ou administrativa
concomitantemente ao atendimento da mesma. A Parte Recebedora cooperard com a Parte Divulgadora para possibilitar que a
Parte Divulgadora procure uma liminar ou outra medida de protecéo para impedir ou limitar a divulgacdo dessas Informacdes
Confidenciais.

4. A Parte Recebedora ndo divulgard nenhuma Informacédo Confidencial da Parte Divulgadora a nenhum terceiro, exceto para a
finalidade do cumprimento deste Termo e com o consentimento prévio por escrito da Parte Divulgadora. Além disso:

® A Parte Recebedora, (i) ndo usara as Informacdes Confidenciais para interferir, direta ou indiretamente, com nenhum
negécio real ou potencial da Parte Divulgadora, e (ii) ndo usara as Informacdes Confidenciais para nenhuma finalidade,
exceto avaliar uma possivel relacédo estratégica entre as Partes.

® As Partes deverdo proteger as Informacdes Confidenciais que lhe forem divulgadas, usando o mesmo grau de cuidado
utilizado para proteger suas proprias Informacdes Confidenciais.

® A Parte Recebedora néo revelara, divulgara, transferira, cederd, licenciara ou concedera acesso a essas Informagfes
Confidenciais, direta ou indiretamente, a nenhum terceiro, sem o prévio consentimento por escrito da Parte Divulgadora,
estando este terceiro, condicionado a assinatura de um Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo prevendo as
mesmas condi¢bes e obrigagbes estipuladas neste Termo.

® A Parte Recebedora informara imediatamente a Parte Divulgadora de qualquer divulgagdo ou uso ndo autorizado das
InformagBes Confidenciais da Parte Divulgadora por qualquer pessoa, e tomard todas as medidas necessarias e
apropriadas para aplicar o cumprimento das obrigagfes com a ndo divulgagdo e uso limitado das obrigacdes das
empreiteiras e agentes da Parte Recebedora.
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20.

21.

22.

® A Parte Recebedora devera manter procedimentos administrativos adequados a prevencdo de extravio ou perda de
quaisquer documentos ou Informacdes Confidenciais, devendo comunicar a Parte Divulgadora, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza, o0 que ndo excluira sua responsabilidade

® A Parte Recebedora obrigar4 seu pessoal que possa ter acesso as Informagdes Confidenciais que cumpram tais
obrigac¢bes de sigilo.

As Partes se comprometem e se obrigam a tomar todas as medidas necessérias a prote¢do da informacgéo confidencial da outra
Parte, bem como para evitar e prevenir revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela Parte
Divulgadora. De qualquer forma, a revelagdo é permitida para empresas coligadas, assim consideradas as empresas que direta
ou indiretamente controlem ou sejam controladas pela Parte neste Termo. Além disso, cada Parte terd direito de revelar a
informagdo a seus funciondrios que precisem conhecé-la, para os fins deste Termo; tais funcionarios deverdo estar devidamente
avisados acerca da natureza confidencial de tal informagéo, e estardo vinculados aos termos e condicdes do presente Termo de
Compromisso de Manutencéo de Sigilo independentemente de terem sido avisados do carater confidencial da informacgao, ficando
a Parte Recebedora responsavel perante a Parte Divulgadora por eventual descumprimento do Termo.

. O intercAmbio de informagdes nos termos deste instrumento ndo sera interpretado de maneira a constituir uma obrigacdo de uma

das Partes para celebrar qualquer Termo ou acordo de negécio, nem obrigardo a comprar quaisquer produtos ou servicos da
outra ou oferecer para a venda quaisquer produtos ou servicos usando ou incorporando as Informagdes Confidenciais.

. Cada Parte reconhece que em nenhuma hipétese este Termo sera interpretado como forma de transferéncia de propriedade ou

qualquer tipo de direito subsistido nas Informacdes Confidenciais da Parte Divulgadora para a Parte Recebedora, exceto o direito
limitado para utilizar as Informag6es Confidenciais conforme estipulado neste Termo.

. Este Termo entrara em vigor por ocasido da assinatura pelas Partes. Os compromissos deste instrumento também serdo

obrigatérios as coligadas, subsidiarias ou sucessoras das Partes e continuara a ser obrigatério a elas até a ocasido em que a
substancia das Informag6es Confidenciais tenha caido no dominio publico sem nenhum descumprimento ou negligéncia por parte
da Parte Recebedora, ou até que a permissdo para liberar essas Informacgdes seja especificamente concedida por escrito pela
Parte Divulgadora.

. A omisséo ou atraso em aplicar qualquer disposi¢édo deste Termo ndo constituird uma rendncia de qualquer aplicagdo futura dessa

disposicdo ou de quaisquer de seus termos. Se qualquer disposi¢cdo deste Termo, ou sua aplica¢do, por qualquer razdo e em
qualquer medida for considerada invalida ou inexequivel, o restante deste Termo e a aplicagdo de tal disposicdo a outras pessoas
e/ou circunstancias seréo interpretados da melhor maneira possivel para atingir a intengéo das Partes signatérias.

As Partes concordam que a violagdo do presente Termo, pelo uso de qualquer Informagédo Confidencial pertencente a Parte
Divulgadora, sem sua devida autorizagdo, causar-lhe-4 danos e prejuizos irreparaveis, para os quais ndo existe remédio na lei.
Desta forma, a Parte Divulgadora podera, imediatamente, tomar todas as medidas extrajudiciais e judiciais, inclusive de carater
cautelar, como antecipacéo de tutela jurisdicional, que julgar cabiveis a defesa de seus direitos.

A Parte Recebedora devera devolver, integros e integralmente, todos os documentos a ela fornecidos, inclusive as copias
porventura necessarias, na data estipulada pela Parte Reveladora para entrega, ou quando ndo mais for necessaria a
manuten¢do das Informacdes Confidenciais, comprometendo-se a néo reter quaisquer reprodug¢fes (incluindo reproducdes
magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades previstas neste Termo.

A Parte Recebedora devera destruir quaisquer documentos por ela produzidos que contenham Informacgdes Confidenciais da
Parte Divulgadora, quando ndo mais for necessaria a manutengdo dessas Informagdes Confidenciais, comprometendo-se a néo
reter quaisquer reprodugdes (incluindo reproducdes magnéticas), copias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades
previstas neste Termo.

A ndo-observancia de quaisquer das disposicdes de confidencialidade estabelecidas neste Termo sujeitara a Parte infratora, como
também o agente causador ou facilitador, por acdo ou omisséo de qualquer daqueles relacionados neste Termo, ao pagamento,
ou recomposicao, de todas as perdas e danos, comprovadamente suportados e demonstrados pela outra Parte, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo.

As obrigacdes de confidencialidade decorrentes do presente Termo, tanto quanto as responsabilidades e obrigacdes outras
derivadas do presente Termo, vigorarao durante o periodo de cinco anos ap0s a divulgacdo de cada Informagdo Confidencial &
Parte Recebedora.

O nédo-exercicio por qualquer das uma das Partes de direitos assegurados neste instrumento ndo importara em rendncia aos
mesmos, sendo tal ato considerado como mera tolerancia para todos os efeitos de direito.

Alteracdes do numero, natureza e quantidade das Informacdes Confidenciais disponibilizadas para a Parte Recebedora nédo
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obriga¢des pactuadas neste Termo de Compromisso de Manutencdo de
Sigilo, que permanecera véalido e com todos os seus efeitos legais em qualquer das situagdes tipificadas neste Termo.

O acréscimo, complementagao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das Informacdes Confidenciais disponibilizadas para a
Parte Recebedora, em razdo do presente objetivo, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecéo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo
necessario, nessas hipoéteses, assinatura ou formalizagdo de Termo Aditivo.

Este instrumento ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas Afiliadas, nem em obrigacdo de
divulgar informacgdes confidenciais para a outra Parte.

O fornecimento de Informagdes Confidenciais pela Parte Divulgadora ou por uma de suas Afiliadas ndo implica em rendncia,
cessao a qualquer titulo, autorizacé@o de uso, alienagdo ou transferéncia de nenhum direito, j& obtido ou potencial, associado a tais
informacdes, que permanecem como propriedade da Parte Divulgadora ou de suas Afiliadas, para os fins que Ihe aprouver.
Nenhum direito, licenga, direito de explora¢cdo de marcas, invengdes, direitos autorais, Patentes ou direito de propriedade
intelectual estdo aqui implicitos, incluidos ou concedidos por meio do presente Termo, ou ainda, pela transmisséo de Informacdes
Confidenciais entre as Partes.

A LICITANTE declara conhecer todas as Normas, Politicas e Procedimentos de Seguranca estabelecidas pela CONTRATANTE
para execucao do Contrato, tanto nas dependéncias da CONTRATANTE como externamente.

A LICITANTE responsabilizar-se-a integralmente e solidariamente, pelos atos de seus empregados praticados nas dependéncias
da CONTRATANTE, ou mesmo fora dele, que venham a causar danos ou colocar em risco o patrimdnio da CONTRATANTE.
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23. Este Termo contém o acordo integral entre as Partes com relagdo ao seu objeto. Quaisquer outros acordos, declaracoes,
garantias anteriores ou contemporaneos com relagdo a protecao das InformagBes Confidenciais, verbais ou por escrito, serdo
substituidos por este Termo. Este Termo sera aditado somente firmado pelos representantes autorizados de ambas as Partes.

24. Quaisquer controvérsias em decorréncia deste Termo serdo solucionadas de modo amistoso através do representante legal das
Partes, baseando-se nas leis da Republica Federativa do Brasil.

25. E, por estarem assim justas e LICITANTES, as Partes firmam o presente Instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Macei6/AL, de de
DE ACORDO
CONTRATANTE LICITANTE
<Representante> <Representante>
CPF CPF

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

b MARCELO TENORIO MALTA
g » Data: 28/08/2025 11:01:19-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARCELO TENORIO MALTA

Superintendente de Tecnologia da Informacéo
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