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PREGAO ELETRONICO N°. 09.2026
REGISTRO DE PRECO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 24.2026

SESSAO DE ABERTURA: 20/10/2026 as 09:00h

LOCAL: Portal da Bolsa de Licitacdbes do Brasil — BLL
www.bll.org.br ou https://bllcompras.com/Home/Login

E-MAIL: licitacao@cis-amfri.sc.gov.br

O CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO
ITAJAI — CIS-AMFRI, consorcio publico com personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica
interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n° 07.510.376/0001-95, com sede na Rua Luiz Lopes Gonzaga, n°
1655, Bairro Sao Vicente, no municipio de Itajai/SC, CEP 88.309-421, neste ato representado por sua Diretora
Executiva, Sra. Ana Carolina Zanchet Cavalli, no uso de suas atribui¢cdes, comunica aos interessados que
fara realizar licitagdo compartilhada na modalidade “PREGAO ELETRONICO” visando o REGISTRO DE
PRECOS, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, no modo de DISPUTA ABERTO, para eventuais ¢ futuras
aquisigoes, de forma parcelada, dos objetos indicados neste Edital, por meio da utilizagdo de recursos de
tecnologia da informacgdo — internet, na data, horario e local abaixo indicados, em obediéncia ao disposto na
Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021, LC n° 123/2006 e Resolugdes n° 10 ¢ 13 de 11 de abril de 2023 — CIS-
AMFRI, além das demais legislagdes complementares, mediante as condigdes estabelecidas neste Edital.

A sessdo publica sera realizada no Portal da Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL, no dia 20/10/2026 as 09:00h,
e serd conduzida pelo PREGOEIRO com o auxilio da Equipe de Apoio, designados pela Portaria n° 45 de 01
de outubro de 2026.

REFERENCIA DE TEMPO: Horério de Brasilia (DF).
LOCAL: Portal da Bolsa de Licitagcdes do Brasil — BLL

Informagdes, consultas e encaminhamentos sobre este EDITAL deverao ser endereg¢ados a:

PREGOEIRO (A) CIS-AMFRI

Rua Luiz Lopes Gonzaga, n° 1655 — Itajai/SC
Tel.: (47) 3404-8000

Pregoeiro: Jaqueline Selbach

E-mail: licitacao@cis-amfri.sc.gov.br

1 DO OBJETO

1.1. O presente pregdo tem como objeto 0o REGISTRO DE PRECOS para futura e eventual contratagdo
de empresa(s) especializada(s) na prestagdo de servigos médicos especializados, mediante disponibilizag¢do de
profissionais legalmente habilitados, para uso dos municipios consorciados ao Consoércio Publico
Interfederativo de Satde da Regido da Foz do Rio Itajai — CIS-AMFRI, quais sejam os Municipios de
Balneario Camboriu, Balneario Picarras, Bombinhas, Camboriu, Ilhota, Itajai, Luiz Alves e Penha, em
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unidades de Atencao Ambulatorial Especializada, Aten¢do Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia, servigos de
saude mental e estruturas de Regulacdo Assistencial, durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos,
conforme condic¢des e quantidades previstas neste Edital ¢ Termo de Referéncia — ANEXO 1.

1.2. O registro de precos sera formalizado por intermédio de ATA DE REGISTRO DE PRECOS, na
forma da minuta constante do ANEXO VIII e nas condi¢Ges previstas neste Edital.

1.3. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o pregco vantajoso.

1.3.1. Em caso de prorrogagdo da vigéncia da Ata de Registro de Pregos, as quantidades inicialmente
registradas serdo renovadas, na sua totalidade, independentemente do quantitativo utilizado no periodo de
vigéncia, ndo sendo possivel cumular com as quantidades nao utilizadas.

1.3.2. No caso de prorrogacdo da ata os valores registrados poderao ser reajustados pela variagdo acumulada
do IPCA, ou por outro indice que venha a substitui-lo, apurada no periodo dos ultimos 12 (doze) meses.

14. A licitagdo sera dividida em lotes, conforme tabela constante no Termo de Referéncia (ANEXO 1),
facultando-se a licitante a participacdo em quantos lotes forem de seu interesse.

1.5.  Os participantes ndo se obrigam a adquirir das LICITANTES vencedoras os itens relacionados, nem
as quantidades indicadas no ANEXO I, podendo até realizar licitagdo especifica, desde que devidamente
motivada.

1.6. Os precos deverao ser ofertados com MENOR PRECO POR LOTE, incluidas todas as taxas, fretes,
impostos, encargos sociais e trabalhistas, seguros, descontos, acréscimos de insalubridade e periculosidade,
quando for o caso.

1.7.  Nao serdo efetuados acréscimos nos quantitativos indicados no ANEXO I, que restardo indicados na
Ata de Registro de Precos, inclusive o acréscimo de que trata o artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.

2 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregéo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condigdes de
seguranga - criptografia e autenticacao - em todas as suas fases.

2.2.  Os trabalhos serdo conduzidos pelos colaboradores do Consorcio Publico Interfederativo de Satide da
Regido da Foz do Rio Itajai — CIS-AMFRI, através de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, mediante a inser¢do
¢ monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo constante do Portal da Bolsa de Licitagoes
do Brasil — BLL.

2.3.  Oinicio da sessdo de disputa de lances sera as 09hs01min do dia 20/10/2026. A anéalise das propostas
podera ser dividida por grupo de lotes, para otimizagdo dos trabalhos do Pregoeiro € da Equipe de Apoio, ¢ a
disputa de lances podera se estender também aos dias subsequentes se necessario.

2.4. Todas as referéncias de tempo constantes deste Edital e durante a Sessdo Publica observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na
documentagdo relativa ao certame.

2.5. A LICITANTE, ao participar do presente certame, declara ter ciéncia do dever de conduzir os seus
negocios de maneira legal, ética e transparente, conforme os requisitos das Normas Anticorrup¢ao, incluindo,
mas ndo se limitando, a Lei Federal n° 12.846/2013, e de estender a todos os seus dirigentes, empregados,
contratados, colaboradores e terceiros que a representem a obrigacdo de cumprir as diretrizes estabelecidas na
legislacdo indicada.

2.6. O CIS-AMFRI nao tolerara qualquer ato que infrinja ou possa infringir as Normas Anticorrupgao,
cabendo as LICITANTES, em caréater irrevogavel e irretratavel:
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2.6.1. Abster-se de praticar atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra os
principios da administracdo publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil,
conforme definidos no artigo 5°, da Lei Federal n° 12.846/2013.

2.6.2. Tomar conhecimento das Normas Anticorrupcao, especialmente a Lei Federal n°® 12.846/2013, ¢ o
Decreto Federal n° 8.420/2015, e divulga-las a seus acionistas/socios, administradores, diretores, empregados,
contratados, representantes e terceiros.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO DO EDITAL

3.1.  Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio e as impugnagdes poderdo ser
enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis a data da abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio da
plataforma do Pregdo Eletronico — BLL, n3o sendo admitidas/conhecidas esclarecimentos e/ou
impugnagdes encaminhadas por e-mail ou fac-simile.

3.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada na plataforma do Pregao
Eletronico — BLL no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

3.3.  Nio serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos/impugnagdes apresentados fora do prazo e forma
estabelecidos no item 3.1.

3.4.  As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes aderem a este Edital tal como se dele
fizessem parte, vinculando os interessados e as LICITANTES.

3.5.  Ando impugnacio do Edital, na forma e tempo definidos, acarreta a decadéncia do direito de discutir,
na esfera administrativa, as regras do certame.

3.6.  Acolhida a impugnacdo, o PREGOEIRO devera divulgar na mesma forma de sua divulgacdo inicial,
as alteracdes promovidas neste Edital, devendo ser reiniciada a contagem do prazo inicialmente estabelecido
para a abertura da sessao, salvo se tais modificagdes ndo comprometerem a formulagdo das propostas.

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1.  Poderao participar desta licitacao todas e quaisquer empresas ou sociedades que sejam especializadas
e credenciadas no objeto desta licitacdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificagdes e normas contidas
neste Edital e seus anexos, bem como legislacdo aplicavel.

4.2.  Estardo impedidos de participar, de qualquer fase do processo, os interessados que se enquadrarem em
uma ou mais das situacdes a seguir:

4.2.1. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na licitagcdo ou
atue na fiscalizac@o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.2.2. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista;

4.2.3. Agente publico do drgéo licitante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria.
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4.3.  Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em

linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgao contratante ou de agente publico
que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato.

4.4.  Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n°® 123/2006, os representantes de
microempresas € empresas de pequeno porte deverdo comprovar sua condicdo mediante documento habil que
ateste o respectivo enquadramento, em conformidade com a legislacdo aplicavel, bem como apresentar
declaracao constante no ANEXO III, que devera ser entregue juntamente com a documentagao.

4.5. A falsidade de declaragdo prestada no item 4.4, objetivando os beneficios da Lei Complementar n°
123/2006, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Codigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em
outras figuras penais e das sangdes previstas no item 20 e subitens deste Ato Convocatorio.

4.6. A participacao no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio de digitacdo da senha pessoal e intransferivel
do representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio
do sistema eletronico, observado data e horario limite estabelecidos.

4.7.  Caberad a LICITANTE acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

4.8. A participagdo da LICITANTE neste certame implica em aceitagdo de todos os termos deste Edital, e
obrigara a proponente vencedora a execucao do objeto nas quantidades, locais e prazos definidos, sob pena de
aplicagdo de multa diaria pelo inadimplemento da obrigacdo assumida.

5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BLL

5.1. A LICITANTE devera estar credenciada, de forma direta ou através de empresas associadas a BLL,
até, no minimo, 01 (uma) hora antes do horario fixado no EDITAL para o recebimento das propostas.

5.2. O cadastramento da LICITANTE devera ser requerido nos termos do Regulamento Operacional da
BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil (acesso em: Regulamento-2025.pdf).

5.3. A participagio da LICITANTE no PREGAO ELETRONICO se dara por meio de participagio direta
ou através de empresas associadas a BLL, a qual devera manifestar, por meio de seu operador designado, em

campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas
no EDITAL.

5.4. O acesso do operador a0 PREGAO ELETRONICO, para efeito de encaminhamento de proposta de
preco e lances sucessivos de pregos, em nome do LICITANTE, somente se dard mediante prévia definicao de
senha privativa.

5.5. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo
eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da BLL.

5.6.  E deexclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagio
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.7. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de capacidade técnica para realizagdo das transagdes
inerentes ao pregdo eletronico.

5.8. A participagdo se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do representante
credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observado data e horario limite estabelecido.
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5.9. Cabera a LICITANTE acompanhar as operagoes no sistema eletronico durante a sessao publica do

pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

5.10. A LICITANTE responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora
da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
5.11. Qualquer duvida em relacio ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida ou através
de uma empresa associada ou pelos telefones: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou através da BLL ou pelo
e-mail contato@bll.org.br.

5.12. O custo de operacionalizagdo e uso do sistema ficara a cargo da LICITANTE vencedora do certame,
que pagara a BLL, provedora do sistema eletronico, o equivalente ao percentual estabelecido sobre o valor
contratual ajustado, nos termos do Regulamento operacional da BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil, a titulo
de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacao.

6. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E ENVIO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

6.1. As LICITANTES encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, os documentos de habilitacao
exigidos no Edital e a proposta com a descrigdo do OBJETO OFERTADO e PRECO, conforme modelo
constante no ANEXO II.

6.2. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha, até a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentacao.

6.3. O LICITANTE devera observar as datas e os horarios limites previstos para o acolhimento das
propostas, conforme consta no preambulo, atentando também para a data e horario para inicio da disputa no
sitio eletronico www.bll.org.br.

6.4.  As propostas dos LICITANTES poderao ser substituidas e excluidas até a data e horario da abertura
da sessdo publica do Pregéo Eletronico.

6.4.1. Apos o prazo previsto para recebimento das propostas, o sistema nao aceitara a inclusdo ou alteracdo
das mesmas.

6.4.2. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as propostas apresentadas,
0 que somente ocorrerad apos a realiza¢do dos procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

6.4.3. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo da LICITANTE melhor classificada somente
serdo disponibilizados para avaliacdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

6.5. A simples apresentagdo de proposta implica total concordancia com as condi¢des estabelecidas neste
ato convocatorio € anexos.

6.6.  Fica vedada a identificacdo da LICITANTE no sistema em qualquer campo da proposta, tal como
timbres, abreviagdes (relacionadas a empresa), carimbos, telefones, nomes, etc. O descumprimento do mesmo
acarretara na desclassifica¢do prévia da LICITANTE.

6.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte, devera, quando do cadastramento da proposta inicial
de preco a ser digitado no sistema, informar no campo préprio da ficha técnica descritiva do objeto, o seu
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enquadramento nesta condi¢do, nos termos da Lei Complementar n°® 123/06, para fazer valer o direito de
prioridade no desempate previsto nos artigos 44 e 45 da mesma lei.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1.  Carta de apresentacdo da proposta, conforme o modelo constante do ANEXO II, preferencialmente
em papel timbrado da empresa, indicando em algarismos e por extenso, de forma clara e visivel, devendo
referir-se ao més da data limite para apresentagdo da proposta, constando o VALOR UNITARIO POR LOTE,
que ndo podera ultrapassar o valor orgado pelo Orgio Gerenciador, composto de:

7.1.1. Valor unitario do lote.

7.1.2. Valor total do lote.

7.2. Na composicdo dos precos unitarios devem estar incluidos todos os custos necessarios ao fornecimento
dos itens.

7.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a LICITANTE durante a LICITACAO
e, em caso de contrata¢do, durante todo o CONTRATO.

7.4. O LICITANTE nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto para a
contratacao.

7.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do LICITANTE, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.6. O prazo de validade da proposta ndao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

7.7. ALICITANTE devera declarar, para cada lote, em campo proprio do sistema BLL, se o produto ofertado
¢ manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia.

7.8. A cotacdo apresentada e levada em consideragdo para efeito de julgamento, sera da exclusiva e total
responsabilidade da LICITANTE, nao lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo, seja para mais ou
para menos.

7.9. Somente sera aceita cotagdo em moeda nacional do Brasil — Reais (R$).

7.10. A proposta devera, obrigatoriamente, contemplar 100% (cem por cento) dos servigos constantes do
Edital.

7.11. Sob as penas legais, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivos impeditivos e imprevisiveis
que ocorrerem até a ocasido da apresentacdo da proposta, decorrente de fato superveniente ou excepcional,
devidamente justificado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da ocorréncia do imprevisto e aceito
pelo Orgdo Gerenciador.

7.12. Nao sera aceita proposta com valor excessivo ou inexequivel, incompativel com os precos dos insumos
e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, salvo por razdes que os justifiquem, a qual serd
aferida a partir da demonstragdo da exequibilidade pela LICITANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da
solicitagdo do PREGOEIRO ou da autoridade superior.

7.12.1. Considera-se preco excessivo, para os fins de avaliagdo da aceitabilidade do preco proposto, as
propostas que consignarem precos superiores aos pregos maximos definidos para esta LICITACAO, de acordo
com o Termo de Referéncia.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES
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8.1. A partir do horario previsto neste Edital e no sistema operacional do certame — 09hs00min do dia

20/10/2026— tera inicio a sessdo publica do pregdo eletronico, com a divulgacdo das propostas de pregos
recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das mesmas.

8.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as
especificagdes exigidas no TERMO DE REFERENCIA.

8.3. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.4.  Fica a critério do Pregoeiro a autorizagdo da correcdo de lances com valores digitados errados ou
situacao semelhante.

8.5. Durante a Sessdo Publica a comunicagdo entre o Pregoeiro e os LICITANTES ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

8.6. Iniciada a etapa competitiva, as LICITANTES deverdao encaminhar LANCES exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

8.7.  As LICITANTES poderao oferecer LANCES sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no EDITAL.

8.8. A LICITANTE podera oferecer lances intermediarios, ou seja, lances iguais ou superiores ao menor ja
ofertado, porém inferiores ao ltimo lance dado pelo proprio LICITANTE;

a) A LICITANTE somente podera oferecer valor inferior ao ltimo lance por ela ofertado e registrado
pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta.

8.9. Se o (a) Pregoeiro (a) entender que o lance ofertado ¢ absolutamente inexequivel ou verificar que
houve erro de digitagdo, devera exclui-lo do sistema, a fim de ndo prejudicar a competitividade.

8.10. A etapa competitiva deste Pregdo Eletronico observara as regras do modo disputa ABERTO, no qual
a etapa de LANCES terd duracdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos tltimos 02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.
8.11. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata subitem 8.10 sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios.

8.12. Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no subitem 8.10 e no 8.11, a sesséo
publica sera encerrada automaticamente.

8.13. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos LICITANTES, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

8.14. Quando a desconex@o do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sess@o publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apos a
comunicacao do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.15. Apos a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos artigos
44 ¢ 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicacdo do critério estabelecido
no art. 60 da Lei n® 14.133/21, se nao houver LICITANTE que atenda a primeira hipotese.
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8.15.1. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte
da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas ¢ empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos 44 ¢ 45 da
LC n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

8.15.2. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

8.15.3. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma tltima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

8.15.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais LICITANTES microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.15.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.15.6. A ordem de apresentagao pelos LICITANTES ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo, de
maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

8.16. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais
vantajosas com o primeiro colocado.

8.17. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
LICITANTES.

8.18. O sistema informara a proposta de menor prego imediatamente apos o encerramento da etapa de lances
ou, quando for o caso, ap6s negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.
8.19. Niao sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

8.20. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

8.21. O Pregoeiro solicitara a LICITANTE melhor classificada que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

8.22. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagdo da
LICITANTE, observado o disposto neste Edital.

8.23. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, se o fornecedor ndo atender as exigéncias
de habilitac@o, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e
a habilitagdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participante
para que seja obtido pre¢o melhor.
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8.24. Caso nido sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de menor prego
e valor estimado para a contratagao.

8.25. A proposta de pregos devera ter a validade minima de 90 (noventa) dias, permanecendo este prazo em
caso de omissao.

8.26. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital e inexistindo interposi¢@o de recursos ou
estando eles ja decididos, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor prego por lote.

9. DA HABILITACAO

9.1. Toda a documentacdo de habilitacdo podera ser encaminhada concomitantemente com a proposta ou
encerrada a fase de lances, o LICITANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar podera
complementar ou substituir a documentacao exigida, exclusivamente por meio do sistema, dentro do prazo
fixado pelo pregoeiro, ndo inferior a 02 (duas) horas, na forma prevista neste Edital

9.2.  Para habilitagdo na presente licitagdo sera exigida a entrega dos seguintes documentos:

a) Proposta de pregos, conforme modelo ANEXO II;

b) Para comprovagdo de enquadramento da empresa como ME ou EPP, a LICITANTE devera apresentar:
b.1) Declaracdo conforme modelo constante neste EDITAL, no ANEXO III assinado por quem de
direito;

b.2) Certiddo expedida pela Junta Comercial da Unidade da Federagdo da sede da LICITANTE,
comprovando a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, com data de emissdo nao
superior a 90 (noventa) dias; ou

b.3). Apresentar outro documento valido que comprove o enquadramento da empresa como ME ou
EPP.

¢) Declaragio de Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitagdo, conforme modelo constante no
ANEXO 1V;

d) Declaragdo, conforme modelo constante do ANEXO YV, de que:
- Nao foi declarada inidénea por nenhum 6rgao federal, estadual ou municipal;
- Concorda com os termos do Edital e dara pleno cumprimento a Ata de Registro de Precos,
caso sagre-se vencedora de itens/lotes do certame;
- Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ¢ ndo
emprega menor de dezesseis anos (art. 68, inciso VI, da Lei n® 14.133/21);
- Cumpre as exigéncias de reserva de cargo para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei ¢ em outras normas especificas (art. 63, IV, Lei n® 14.133/21);
- Suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas (art. 63, § 1°, Lei n® 14.133/21).

e) Dados cadastrais do fornecedor, conforme modelo ANEXO VI,
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f) Declaragdo de compromisso de disponibilizagdo da equipe minima, conforme modelo ANEXO VII;

g) Comprovante de inscri¢do e situacdo cadastral do CNPJ;

h) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as exigéncias do Codigo Civil),
alteracdo contratual referente a mudanga de razdo social, na hipotese de haver a referida mudanga,
bem como a ultima alteragdo, devidamente registrada, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de elei¢do de seus administradores;

i) Caso a LICITANTE seja representada por procurador, deverd apresentar procuracdo ou documento
equivalente, juntamente com copia de documento de identificacdo (RG e CPF), a fim de comprovar
os poderes do Outorgado;

j) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributoes Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida
pela Receita Federal e/ou Procuradoria da Fazenda Nacional competente;

k) Certiddo Negativa de Débito para com a Fazenda Estadual expedida pela Secretaria da Fazenda
Estadual da sede da empresa;

1) Certidao Negativa de Tributos para com a Fazenda Municipal, expedida pela Prefeitura Municipal
da sede da empresa;

m) Certidao de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

n) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

0) Apresentacao de balango patrimonial, demonstragdo de resultado do exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais. Para empresas constituidas hd menos de 2 (dois)
exercicios sociais, sera exigida a apresentacdo das demonstragdes contabeis relativas ao periodo de
existéncia da pessoa juridica. a licitante devera comprovar patrimonio liquido minimo ou indices de
liquidez e solvéncia, conforme indice abaixo:

I — indice de Liquidez Geral, aplicando a seguinte formula: ILG = AC+RLP PC+ELP
Onde:
ILG = Indice de liquidez Geral;
AC = Ativo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo
PC = Passivo Circulante
ELP = Exigivel a Longo Prazo
O Indice de Liquidez Geral (ILG) devera ser igual ou superior a 1 (um), demonstrando a
capacidade financeira da licitante para cumprimento das obrigagdes assumidas.
10
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p) Certiddo Negativa de faléncia, expedida pelo Distribuidor da sede da empresa LICITANTE
(matriz/filial);

q) Apresentacdo do registro e da inscricdo regular da pessoa juridica licitante perante o Conselho
Regional de Medicina (CRM) competente, em plena validade;

r) Indicacdo de médico responsavel técnico, regularmente inscrito no Conselho Regional de Medicina
(CRM), sem impedimentos ou restricdes para o exercicio da fungdo, comprovada mediante certidao
de regularidade emitida pelo respectivo conselho;

s) Comprovagao do vinculo do responsavel técnico com a empresa licitante, mediante a apresentacao de
um dos seguintes documentos: contrato social ou ata de elei¢do, no caso de socio ou dirigente; carteira
de trabalho (CTPS) ou ficha de registro de empregado, no caso de vinculo empregaticio; ou contrato
de prestagdo de servigos, no caso de vinculo de natureza civil.

t) Apresentacdo de, no minimo, 1(um) Atestado (s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito ptblico ou privado, em papel timbrado, comprovando a execugdo satisfatoria dos servigos
compativeis com os objetos desta licitagdo;

t.1) Os atestados deverdo demonstrar experiéncia anterior na gestdo, organizagao e disponibilizagdo de
profissionais médicos para prestagdo de servicos compativeis com o objeto, ndo bastando a comprovacao
genérica de atuagdo administrativa ou de fornecimento de mao de obra sem correspondéncia com a
natureza assistencial da contratacio.

t.2) Para o LOTE 01, a capacidade técnico-operacional sera comprovada por atestado ou conjunto de
atestados relativos a prestagdo continuada de servigos médicos em hospital, unidade de pronto
atendimento, pronto-socorro, sala de emergéncia, observagao, internacao ou estabelecimento equivalente,
incluindo gestdo de escalas ou disponibilizagdo continuada de profissionais. O quantitativo minimo sera
de 40% da soma das horas estimadas para Clinico Geral e Medicina de Emergéncia, reconhecidas como
parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo do lote.

t.3) Para o LOTE 02, a comprovagdo devera guardar compatibilidade com servigos médicos pediatricos
prestados em ambiente hospitalar, pronto atendimento, emergéncia, observagao, internacdo ou servigo
equivalente. O atestado ou conjunto de atestados devera comprovar quantitativo minimo correspondente
a 40% das horas estimadas para Pediatria.

t.4) Para o LOTE 03, a comprovagdo devera guardar compatibilidade com atividades de regulagéo
assistencial, central de regulacdo, gestdo do acesso, auditoria médica, regulacdo hospitalar, ambulatorial
ou de urgéncia e emergéncia. O atestado ou conjunto de atestados devera comprovar quantitativo minimo
correspondente a 40% das horas estimadas para Regulacao Assistencial.

t.5) Para o LOTE 04, a comprovacdo devera guardar compatibilidade com servigcos médicos
especializados em Psiquiatria ou satide mental, prestados em CAPS, ambulatério especializado, hospital,
unidade de internagdo, servico de urgéncia psiquidtrica ou outro componente da RAPS. O atestado ou
conjunto de atestados devera comprovar quantitativo minimo correspondente a 40% das horas estimadas
para Psiquiatria.
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9.3.0Os atestados de capacidade técnica deverdo conter, sempre que possivel:

a) razao social e identificacdo do emitente;

b) nome e identificagdo da empresa atestada;

c) descrigdo dos servigos executados;

d) especialidades ou perfis profissionais envolvidos;

e) periodo de execugdo;

f) quantidade de horas, postos, profissionais ou escalas;

g) local de execugao;

h) informagdo sobre continuidade da prestagao;

1) avaliacdo do desempenho;

1) declaracao de que os servigos foram executados de forma satisfatoria;
k) nome, cargo, assinatura ¢ contato do responsavel pela emissio;

1) data de emissdo.

9.4. A compatibilidade dos atestados técnicos sera aferida considerando, de forma conjunta:
a. natureza dos servigos executados;

b) quantidade de horas executadas;

c) gestdo de escalas e substitui¢des;

d) ambientes de atuacao;

e) desempenho satisfatorio.

9.4.1.1. A execugao satisfatoria devera constar do proprio atestado ou de declaragdo complementar emitida
pelo contratante.

9.4.2. Serd admitido o somatdrio de atestados para comprovacdo dos quantitativos minimos, inclusive
relativos a contratos executados em periodos concomitantes, desde que a documentacao demonstre capacidade
operacional compativel com a dimensao do lote disputado.

9.43. O somatdrio podera abranger atestados emitidos por diferentes contratantes, desde que cada
documento seja idoneo, verificavel e relacionado a servigos compativeis com o objeto.

9.5.  No caso de empresas participantes em Consorcio devera ser observado os requisitos do artigo 15 da
Lein® 14.133/21.

9.6. No caso de empresa em recuperacao judicial ou extrajudicial, o LICITANTE devera apresentar a
comprovagao de que o respectivo plano de recuperacgao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei
n. 11.101/05, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacao
previstos no item 9.2.

9.7.  As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte também deverdo apresentar os documentos referentes
a regularidade fiscal. Todavia, apresentada eventual restricdo, esta podera ser sanada no prazo de 05 (cinco)
dias qteis, prorrogaveis por igual periodo, na forma do § 1° do art. 43 da Lei Complementar n® 123/06.

9.7.1. A nio regularizagdo da documentacdo no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas em lei e no presente instrumento, facultando ao Orgio
Gerenciador convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de classifica¢ao, para a assinatura da Ata de
Registro de Pregos, ou revogar a licitagao.

9.8.  Todos os documentos exigidos no item 9.2, deverdo estar com prazo de validade em vigor na data
prevista para a abertura da sess@o publica do Pregdo Eletronico.
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a) As certidoes que ndo contém prazo de validade expresso ¢ que ndo possam ser consultadas

eletronicamente durante a sessao, serdo consideradas validas pelo periodo de 90 (noventa) dias de sua emissao,
para os fins deste Pregdo Eletronico.

b) Independentemente do prazo de validade indicado na certiddo, todas as certiddes que possam ser
consultadas eletronicamente, terdo sua validade condicionada a verificagdo de autenticidade pelo Pregoeiro e
sera considerada para fins de HABILITACAO a informagio obtida nos veiculos oficiais, momento da sessdo
(ou da analise dos documentos de habilitacdo).

9.9. A auséncia de alguma informacao em documento exigido podera ser suprida pelo proprio Pregoeiro,
se os dados existirem em outro documento.

9.10. Sera verificado eventual enquadramento nas vedagdes elencadas neste Edital mediante consulta ao
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS).

9.11. N3o sera habilitada a empresa que:

a) Faltar com a entrega de algum documento exigido neste EDITAL.
b) Esteja sob faléncia.
c) Por qualquer razdo, esteja declarada inidonea com a Administragdo Publica, direta ou indireta, federal,

estadual ou municipal, desde que o ato tenha sido publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do
Municipio, pelo 6rgao que o praticou.

d) Esteja punida com a sancao de impedimento de licitar e contratar prevista no art. 156, III, da Lei n°
14.133/21, com algum dos Municipios integrantes do CIS-AMFRI.

e) Nao apresente condigdes juridicas e fiscais, econdmico-financeira ou técnicas, exigidas na presente
LICITACAO.

f) Que tenha faltado com alguma condigdo legal ou editalicia.

9.12. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome
da LICITANTE com ntimero do CNPJ-MF e endereco respectivo, observando que:

a) Se a LICITANTE for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz.

b) Se a LICITANTE for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
unicamente emitidos em nome da matriz, na forma da lei;

c) Se a LICITANTE for a matriz e a fornecedora for a filial, os documentos deverdo ser apresentados em
nome da matriz e da filial, simultaneamente:

d) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.13. Os documentos necessarios 8 HABILITACAO deverio ser, preferencialmente, enviados conforme a
sequéncia acima mencionada, podendo o Pregoeiro promover diligéncia para a apresentagdo dos documentos
originais, a fim de esclarecer duvidas quanto a autenticidade documental encaminhada pela plataforma do
pregdo eletronico.

9.14. Os documentos obtidos via internet terfo sua validade/autenticidade confirmada pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio.

9.15. Quaisquer documentos, necessarios a participagdo no presente certame licitatorio, apresentados em
lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial do
Brasil por tradutor juramentado.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
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9.17. Sera inabilitada a LICITANTE que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital, o LICITANTE serd declarado
vencedor.

9.19. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, a LICITANTE sera convocada a encaminha-los,
em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

9.19.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no
chat pelo LICITANTE, antes de findo o prazo.

9.19.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informagdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico,
ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo
sistema eletronico, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

9.20. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizag¢do de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
9.21. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e acessivel a
todos, atribuindo-lhes eficécia para fins de habilitacao.

9.22. O pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidoes para verificar
as condigOes de habilitacdo dos licitantes.

9.23. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

10. DOS RECURSOS

10.1. Ao final da Sessdo Publica, declarado o vencedor ou fracassado o lote, as LICITANTES terdo até 15
(quinze) minutos para manifestar, de forma imediata, sua inten¢do de recorrer, sob pena de preclusdo.
10.1.1. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas no prazo de 3 (trés) dias uteis, através do sistema
eletronico. As LICITANTES interessadas ficam, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes em igual
numero de dias, que comegardo a correr do término do prazo da Recorrente.

10.2. Todos os procedimentos para interposi¢do de recurso, compreendida a manifestagdo da intengdo da
LICITANTE durante a sessao publica, e o encaminhamento das razdes do recurso e de eventuais contrarrazoes
pelas demais LICITANTES, serdo realizados exclusivamente por meio da plataforma do pregéo eletronico.
10.2.1. Nio sera admitido que as Razdes do Recurso ou Contrarrazdes sejam apresentadas por intermédio de
fac-simile ou via e-mail.

10.2.2. Nao serdo conhecidos os Recursos apresentados fora dos prazos, subscritos por representantes nao
habilitados legalmente ou ndo identificados no processo para responder pela LICITANTE.

10.3. Os recursos contra decisdes do Pregoeiro terdo efeito suspensivo da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.4. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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10.5. Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 3 (trés) dias tteis, contados do encerramento do prazo
para apresentacdo de contrarrazoes.

10.6. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara
o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1.  As obrigagodes decorrentes das futuras aquisi¢des do objeto, constantes no Registro de Precos a serem
firmadas entre o Orgio Gerenciador, Orgos Participantes e o Fornecedor, serdo formalizados através da Ata
de Registro de Precos, sendo que o prazo de validade do Registro de Precos sera de 1 (um) ano.

11.1.1. Serdio formalizadas atas entre o Orgdo Gerenciador/Orgdo Participante (1) e Fornecedor; Orgdo
Gerenciador/Orgdo Participante (2) e Fornecedor; Orgdo Gerenciador/Orgio Participante (s) e Fornecedor, e,
assim, sucessivamente, até o total de Orgaos Participantes que tenham previsdo de consumo para cada lote.
11.1.2. Formalizadas e assinadas as Atas de Registro de Pregos, as LICITANTES vencedoras se sujeitam a
acatar o fornecimento regular pelo prazo de sua validade, sob pena de aplicacdo das sangdes estabelecidas
neste Edital e/ou nas disposi¢des legais pertinentes.

11.2. O fornecedor classificado em primeiro lugar nos lances realizados no certame sera convocado a firmar
a Ata de Registro de Prego correspondente, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, podendo ser o prazo prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado, aceito
pelo Orgdo Gerenciador, devendo o proponente manter-se nas mesmas condigdes da habilitagio quanto a
regularidade fiscal e trabalhista.

11.2.1. Sera utilizada assinatura digital de documentos para a assinatura das atas e aditivos de registros de
precos, desde que inequivoca a autenticidade e integridade ao documento eletronico e que a assinatura digital
seja gerada por processo de criptografia de chaves publicas, conforme MP n° 2.200-2/2001.

11.3. O LICITANTE que, convocado para assinar as Atas de Registro de Precos, deixar de fazé-lo no
prazo fixado, dela sera excluido, aplicando-se-lhe a sancio prevista no item 19.1 deste Edital.

11.4. Na hipotese de o fornecedor primeiro classificado ter seu registro cancelado, ndo assinar, nao aceitar
ou nao retirar as Atas de Registro de Pregos, no prazo e condigdes estabelecidas, poderdo ser convocados os
fornecedores remanescentes, na ordem de classificacgdo.

11.5. A Ata de Registro de Precos sera encaminhada para assinatura através do endereco eletronico
informado pelo LICITANTE vencedor no documento Dados Cadastrais do Fornecedor (ANEXO VI) ou por
intermédio do Sistema Informatizado de Gestdo de Compras Compartilhadas.

11.5.1. Quando encaminhado pelo Sistema Informatizado de Gestdao de Compras Compartilhadas, o sistema
encaminhara aviso para o endereco eletronico informado pela LICITANTE vencedora no documento Dados
Cadastrais do Fornecedor (ANEXO VI) de que o documento esta disponivel para assinatura junto ao sistema.
11.6. Observados os critérios e condigdes estabelecidos neste Edital, o Orgdo Gerenciador poderé firmar
Atas de Registro de Pregos ou Aditivos com mais de um fornecedor, segundo a ordem de classificacdo, desde
que razdes de interesse publico justifiquem e que o primeiro classificado ndo possua capacidade de
fornecimento compativel com o solicitado.

11.7. A existéncia de precos registrados ndo obriga o Orgio Gerenciador e os Orgdos Participantes a firmar
as contratagdes que deles poderdo advir, facultando-se a realiza¢do de licitagdo especifica, desde que
devidamente motivada.

12. DA ALTERACAO DOS PRECOS REGISTRADOS
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12.1. O preco registrado podera ser alterado em decorréncia de eventual reducdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao Orgdo Gerenciador
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

12.1.1. Todas as Autorizagdes de Fornecimento emitidas até o protocolo do pedido de alteracdo devem ser
atendidas considerado o valor até entdo registrado, ficando o item suspenso para novos pedidos desde a data
do protocolo do pedido até a analise final do requerimento.

12.2. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego
praticado no mercado, o Orgdo Gerenciador devera:

12.2.1. Convocar o fornecedor visando a negociacao para redugdo de pregos e sua adequagdo ao praticado
pelo mercado;

12.2.2. Frustrada a negociagdo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

12.2.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

12.3. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados ¢ o fornecedor, mediante
requerimento devidamente fundamentado, nio puder cumprir as obrigagdes contidas na ata, o Orgio
Gerenciador podera:

12.3.1. Consultar os demais LICITANTES que tenham apresentado lance para o item em questdo,
questionando-lhe sobre a possibilidade de assuncdo do registro, nas condi¢des originalmente pactuadas pelo
LICITANTE vencedor ou, ainda, nas condi¢des de sua melhor proposta no certame ou nas condigdes atuais de
mercado.

12.3.2. Obtendo-se possibilidade de inclusdo do lote na Ata de Registro de Precos com outro LICITANTE,
por valor inferior ao da proposta de realinhamento, convocar o fornecedor visando a negociacdo para reducio
de precgos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado.

12.3.3. Frustrada a negociagdo, o fornecedor serd liberado do compromisso assumido, sem aplicacdo da
penalidade, confirmando a veracidade dos motivos € comprovantes apresentados, e se a comunicagdo ocorrer
antes de esgotado o prazo para fornecimento da Autorizacdo de Fornecimento.

12.3.4. Cancelar o lote cujo valor foi comprovado como inexequivel, a fim de inseri-lo em novo processo
licitatorio.

12.4. Nio havendo éxito nas negocia¢des, o Orgdo Gerenciador devera proceder a revogagio da Ata de
Registro de Pregos, adotando este as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

13. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

13.1. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

13.1.1. Descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos, sem motivo justificado;

13.1.2. Nao aceitar manter seu preco registrado quando ndo comprovada a existéncia de fato superveniente
que torne o prego registrado insubsistente;

13.1.3. Néo aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

13.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do artigo 156 da Lei n® 14.133/21;

13.1.5. Nio utilizar recursos de tecnologia da informacio disponibilizados pelo Orgdo Gerenciador para a
operacionalizagdo e automatizagdo dos procedimentos de controle da execugdo do objeto contratual.

13.2. O cancelamento dos pregos registrados também podera ser realizado pelo Orgio Gerenciador, em
determinada Ata de Registro de Pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses:

13.2.1. Por razdes de interesse publico;
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13.2.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior.

13.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo gerenciador podera convocar os

licitantes que compdem o cadastro reserva, observada a ordem de classificacao.

14. DAEXECUCAO DO OBJETO

14.1. Aexecugdo do objeto com a instrumentalizacdo da execug@o dos servigos dar-se-a nos termos definidos

no item 7 do Termo de Referéncia — ANEXO 1.

15. DADOTACAO

15.1. As despesas decorrentes das aquisicdes dos itens, objeto do presente certame, correrdo a conta de

dotagio especifica dos orgamentos de cada Orgdo Participante.

15.2. O Orgdo Participante, quando da contratagdo/empenhamento, especificara a classificagdo

orgamentaria pertinente.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento dos itens objeto desta licitagdo dar-se-a nos termos definidos no item 15 do Termo de

Referéncia — ANEXO 1.

17. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. Os interessados em participar do presente certame, declaram ter ciéncia dos direitos, obrigagdes ¢

penalidades aplicaveis constantes na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/18) e do item 9

da Minuta da Ata de Registro de Precos — ANEXO VIII.

18.  DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento

equivalente dentro do prazo de 03 (trés) dias tteis, a contar da convocagao, feita através do endereco eletronico

informado nos documentos para a habilitacdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida e o

sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas.

18.2. Constitui motivos para responsabilizagdo administrativa do LICITANTE ou contratado as hipdteses

elencadas no artigo 155 da Lei n°® 14.133/21.

18.3. O fornecedor que cometer infragdo administrativa fica sujeito a aplicacdo das sanc¢des previstas no

artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/21, quais sejam:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de

6 (seis) anos.

18.4. Por atraso superior a 5 (cinco) dias na disponibilizacdo da carga horaria médica contratada, ou no

cumprimento da escala de atendimento previamente estabelecida, fica o contratado sujeito a multa de 0,5%

(cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor correspondente as horas médicas néo

disponibilizadas no periodo, a ser calculada desde o 6° (sexto) dia de atraso até o efetivo cumprimento da

obrigacdo, limitada a 10% (dez por cento) do valor da parcela em atraso ou a 20 (vinte) dias corridos, o que
17
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ocorrer primeiro, suspendendo-se a contagem do prazo de inadimpléncia a partir do requerimento de
prorrogagdo formulada pelo contratado.

18.5. Em caso de inexecug¢do parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser aplicada multa
de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato;

18.6. Em caso de inexecucdo total, o contrato podera ser rescindido e aplicada a multa de 15% (quinze por
cento) do valor total do contrato inadimplido;

18.7. Sao consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes do
Contratado:

18.7.1. Nao atendimento as especificagoes técnicas previstas no Termo de Referéncia;

18.7.2. Retardamento imotivado da execucdo do objeto ou de suas etapas de execugdo;

18.7.3. Paralisacdo da execucdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagao a contratante;

18.7.4. Nio cobrir a escala autorizada ou abandona-la sem prévia comunicagdo e anuéncia da contratante;
18.7.5. Disponibilizar profissional sem a habilitagdo, qualificacdo ou registro exigidos para o exercicio da
fungao;

18.7.6. Apresentar documento, informagao ou declaracao falsa a contratante;

18.7.7. Reincidir em atrasos, faltas ou falhas assistenciais ja anteriormente notificados;

18.7.8. Descumprir as obrigacdes de sigilo profissional e de prote¢do de dados pessoais dos pacientes;
18.7.9. Deixar de substituir, no prazo estabelecido, profissional recusado, impedido ou afastado de suas

fungoes;

18.7.10. Fraudar medicdo, frequéncia, produgdo ou qualquer registro relacionado a execugdo
contratual;

18.7.11. Dar causa a descontinuidade relevante do servigo em razao de falha de gestdo operacional ou
administrativa.

€ 9% Ce 9

18.8. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 18.3. do presente Edital poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

18.9. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Administragdo a converta em compensatoria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes, conforme previsto no
item 18.3 do presente Edital.

18.10. A aplicagdo das sangdes previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do item 18.3, decorrera de processo
administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditorio, sendo realizadas as intimagdes através de mensagem
eletronica (e-mail), enviada ao endereco eletronico informado pelo fornecedor no documento Dados Cadastrais
do Fornecedor, ou por correspondéncia com Aviso de Recebimento, enviado ao enderego da sede da pessoa
juridica.

18.11. Das decisdes que cominarem penalidades, caberd recurso a autoridade competente da entidade, no
prazo de 15 (quinze) dias.

18.12. Ficara suspensa a exigibilidade de penalidades pecuniarias com valor inferior a R$ 100,00 (cem reais),
facultando-se a contratante exigi-las no caso de, cumulando-as com novas penalidades, o valor total superar a
este limite.

18.13. As multas, sempre que possivel, serao descontadas diretamente dos valores devidos a contratada. Caso
seja insuficiente, deverdo ser depositadas a favor da contratante, dentro de, no maximo, 10 (dez) dias do transito
em julgado da decisdo administrativa que a houver aplicado.

19. DAS OBRIGACOES DO PREGOEIRO
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19.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da Equipe de Apoio, ¢ tera, em especial, as
seguintes atribuigdes:

a) Coordenar o processo licitatorio e Equipe de Apoio;

b) Responder as questdes formuladas pelos interessados, relativas ao certame;

c) Conduzir a sessao publica;

d) Analisar a aceitabilidade das propostas;

e) Desclassificar propostas, indicando os motivos;

f) Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor preco;

g) Verificar a habilitagdo da proponente classificada em primeiro lugar;

h) Declarar o vencedor;

1) Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos relativos ao certame;

1) Encaminhar o processo a autoridade superior para adjudicar o objeto ¢ homologar o certame,

autorizando a contratacio.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
20.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO
I — conforme itens 8 e 9, respectivamente.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Cabera ao CIS-AMFRI a pratica de todos os atos de controle ¢ administragdo do Sistema de Registro
de Precos.

21.2. A quantidade relacionada no ANEXO I serve apenas como orientagao para composicao de preco, ndo
constituindo, sob nenhuma hipotese, garantia de faturamento.

21.3. Nenhuma indenizacdo sera devida as LICITANTES pela elaboragdo e/ou apresentagdo de
documentag@o relativa ao presente Edital.

21.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento, e considerar-se-d0 os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto que a
contagem sera em dias uteis.

21.5. So6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente do CIS-AMFRI.

21.6. O ndo atendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a aferi¢ao da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua proposta.
21.7. Aslocagdes a serem realizados em decorréncia da licitagdo serdo efetuados apos regular assinatura da
Ata de Registro de Precos, reconhecendo desde ja a LICITANTE que as requisi¢gdes de entrega representam
compromisso entre as partes, assim como a Ata de Registro de Pregos.

21.8. Independentemente de solicitagio, o Orgdo Gerenciador podera convocar o fornecedor, apds a
aprovagdo da Ata, para negociar a reducdo dos pregos visando manter o mesmo objeto cotado, na qualidade e
especificacdes indicados na proposta, em virtude de redugdo dos precos de mercado.

21.9. A critério do Orgdo Gerenciador, o lote podera ter seu registro cancelado por ser considerado
economicamente desequilibrado, em funcédo de significativa variagdo de mercado.

21.10. O proponente ¢é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagoes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado,
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ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais
sanc¢des cabiveis.

21.11. A Ata de Registro de Pregos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer Municipio
consorciado que nio tenha participado do certame licitatorio, mediante prévia consulta e anuéncia do Orgio
Gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem.

21.12. Os Municipios Consorciados que nao participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso
da Ata de Registro de Pregos, deverdo manifestar seu interesse junto ao Orgdo Gerenciador da Ata, para
manifestagdo sobre a possibilidade de adesao.

21.13. Cabera ao Fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo decorrente da adesdo, desde que este ndo prejudique as obrigagdes
anteriormente assumidas.

21.14. As aquisi¢Oes ou contratagdes adicionais a que se refere este lote ndo poderdo exceder, por orgdo, a
50% (cinquenta por cento) dos quantitativos registrados na Ata de Registro de Pregos, considerando o
somatoério de todos os Orgdos Participantes.

21.15. Os quantitativos decorrentes das adesdes, ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo
de cada lote registrado na Ata de Registro de Pregos para os Orgios Participantes, independente do niimero de
orgaos que aderirem.

21.16. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo.

21.17. As LICITANTES intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no
modo e prazo determinados pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdo/inabilitagéo.

21.18. As normas constantes deste Edital e que regem esta Licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a
finalidade e a seguranga da contratagdo.

21.19. A participag@o da LICITANTE nesta licitagdo implica em aceitagdo de todos os termos deste Edital, e
no fiel cumprimento das condigdes estabelecidas, sob pena de aplicacdo das penalidades ressalvadas neste
Instrumento Convocatorio.

21.20. A deteccio pelo Orgdo Gerenciador, a qualquer tempo durante a utilizagdo dos itens adquiridos através
da presente licitacdo, de vicios de qualidade nos mesmos, importara na aplicacdo dos dispositivos da Lei
Federal n° 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor).

21.21. Cabe as LICITANTES acompanhar as publicacdes referentes ao presente certame, as quais serao
veiculadas através do Diario Oficial dos Municipios de Santa Catarina
(https://www.diariomunicipal.sc.gov.br), www.bll.org.br e no sitio eletronico do CIS-AMFRI (http://cis-

amfri.sc.gov.br).

21.22. O CIS-AMFRI podera revogar a licitacdo em face de razdes de interesse publico derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

21.23. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pela autoridade competente, com base na legislacao
aplicavel.

21.24. O CIS-AMFRI ndo se responsabiliza pelo conteudo e autenticidade de copias deste Edital, sendo
aquelas que estiverem rubricadas pela autoridade competente, ou sua copia fiel.

21.25. Para dirimir, na esfera judicial, as questoes oriundas do presente Edital, sera competente o juizo da
Comarca de Itajai (SC).
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22. DOS ANEXOS

22.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

a) ANEXO I — Termo de Referéncia;

b) ANEXO II — Modelo de Proposta Comercial;

c) ANEXO III — Declaracao de Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte;

d) ANEXO IV — Declaragdo de habilitagdo ¢ atendimento as condi¢des do Edital;
e) ANEXO V - Declaragdo do cumprimento de demais exigéncias;

f) ANEXO VI — Dados Cadastrais do Fornecedor;

g) ANEXO VII - Declaragdo de compromisso de disponibiliza¢do da equipe minima;
h) ANEXO VIII — Minuta da Ata de Registro de Precos;

1) ANEXO IX — Minuta Contrato Administrativo.

Itajai — Santa Catarina, 02 de outubro de 2026.

Assinado de forma digital por ANA
ANA CAROLINA ZANCHET CAROLINA ZANCHET

CAVALLI:05361936901  CAVALLI05361936901
Dados: 2026.10.02 11:10:59 -03'00'

ANA CAROLINA ZANCHET CAVALLI
DIRETORA EXECUTIVA DO CIS-AMFRI
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ANEXO I
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

\ TERMO DE REFERENCIA |

\ 1. OBJETO |

1.1. O objeto da presente contratacdo consiste no Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de
empresa(s) especializada(s) na prestagdo de servigos médicos especializados, mediante disponibilizagao de
profissionais legalmente habilitados, para atendimento das necessidades dos entes consorciados ao CIS-
AMFRI, em unidades de Atengdo Ambulatorial Especializada, Atengdo Hospitalar, Urgéncia ¢ Emergéncia,
servigos de saude mental e estruturas de Regulacao Assistencial, conforme especifica¢des abaixo:

Lote Item Qtd. estimada Vz}lo.r unitdrio Valor total estimado
(hora/ano) maximo (hora)
Clinico Geral 134.630 130,52 R$ 17.571.907,60
01 Medicina de Emergéncia 32.450 129,25 R$ 4.194.162,50
Diregéo Clinica 45.663 128,78 RS 5.880.481,14
02 Pediatria 32.730 218,11 R$ 7.138.740,30
03 Regulagdo Assistencial 17.638 111,50 R$ 1.966.637,00
04 Psiquiatria 16.925 170,76 R$ 2.890.113,00

1.2. A contratacdo sera executada sob demanda, por hora efetivamente prestada, em conformidade com as
ordens de servico, escalas autorizadas, especificagdes, quantitativos maximos e condigdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no edital, na Ata de Registro de Precos e nos contratos ou instrumentos equivalentes dela
decorrentes.

1.3.  E vedada a emissdo de Ordem de Servigo para execugdo em UBS, ESF, Centro de Satde, equipe de
Atencdo Primaria ou qualquer outro ponto de atengdo classificado como aten¢do basica. Eventual ordem
emitida em desacordo com esta vedag@o sera incompativel com o objeto licitado e ndo produzira efeitos para
fins de execugdo, medi¢ao ou pagamento.

14. A execugdo dos servicos ficara restrita as unidades e estruturas vinculadas a Atengao Hospitalar, a
Urgéncia e Emergéncia, a Atengdo Ambulatorial Especializada, aos servigos especializados de saude mental,
a Direcdo Clinica e a Regulagdo Assistencial, desde que expressamente identificadas e autorizadas na Ordem
de Servigo.

1.5. Os profissionais contratados por meio deste procedimento ndo poderdo ser alocados, escalados,
remanejados ou utilizados para cobertura ordinaria, temporaria, complementar ou substitutiva de médicos
vinculados a Atengdo Primaria a Satde, ainda que em razdo de férias, licencas, afastamentos, vacancias,
aumento de demanda ou insuficiéncia de servidores.

22

https://cis-amfri.sc.gov.br/ cisamfri@cis-amfri.sc.gov.br (47) 3404-8000 / (47) 98486-6902 Rua Luiz Lopes Gonzaga, 1655 -
Sdo Vicente - Itajai/SC



(% | CIS-AMFRI

°® CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO
DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO ITAJAI
€ [

1.6. Nao integram o objeto desta contratagdo, em nenhuma hipdtese, os servigos médicos destinados a
Atencdo Primaria a Satde — APS, a Estratégia Satde da Familia — ESF, as Unidades Bésicas de Saude — UBS,
aos Centros de Saude, as equipes de Atengdo Primaria, as equipes de Satide da Familia ou a quaisquer outros
estabelecimentos, programas, agdes ou servicos caracterizados como atengao basica.

1.7. A utilizacdo da Ata de Registro de Precos ndo obriga o CIS-AMFRI ou os entes consorciados a
contratagdo dos quantitativos estimados, os quais representam limites maximos de planejamento.

1.8. A contratagdo possui natureza de servico comum, considerando que seus padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado, nos termos da
Resolugdo n° 06/2023 do CIS-AMFRI e art. 6°, XIII, da Lei n® 14.133/21.

1.9. A estimativa global do valor da contrata¢do corresponde ao montante de R$ 39.642.041,54 (trinta e
nove milhoes, seiscentos e quarenta e dois mil, quarenta e um reais e cinquenta e quatro centavos).

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO |

2.1. A presente contratagdo decorre da necessidade de assegurar a continuidade, a regularidade, a
seguranga, a qualidade ¢ a resolutividade da assisténcia médica especializada prestada no ambito das redes de
atengdo a saude dos entes consorciados ao Consorcio Interfederativo de Satide da Regido da Foz do Rio Itajai
— CIS-AMFRI.

2.2. A demanda compreende servigos médicos vinculados a Atengdo Ambulatorial Especializada, a
Atencao Hospitalar, a Urgéncia e Emergéncia, a assisténcia pediatrica, a assisténcia psiquiatrica especializada,
a Direcdo Clinica e a Regulacdo Assistencial, os quais possuem natureza essencial, continua e diretamente
relacionada a preservacdo da vida, a reducdo de agravos, a seguranca do paciente e a garantia do acesso
oportuno aos servigos de saude.

2.3.  Ainterrupgao, insuficiéncia ou descontinuidade desses servigos pode comprometer de forma imediata
o funcionamento das unidades assistenciais, ocasionando redu¢do da capacidade de atendimento, fechamento
parcial de escalas, aumento do tempo de espera, sobrecarga das equipes em exercicio, agravamento de
condigoes clinicas, aumento de encaminhamentos desnecessarios e risco a integridade dos usuarios do Sistema
Unico de Saude — SUS.

2.4. Em servigcos de urgéncia e emergéncia, assisténcia hospitalar, pediatria e psiquiatria, a auséncia de
profissionais médicos habilitados pode produzir efeitos assistenciais graves, especialmente diante da
necessidade de avaliagdo imediata, estabilizacdo clinica, tomada de decisdo, definicdo de conduta,
encaminhamento, internagdo, alta ou transferéncia de pacientes.

2.5.  As necessidades dos entes consorciados apresentam carater permanente, porém variavel quanto ao
quantitativo de horas, a especialidade demandada, ao local de execucdo e a periodicidade dos servigos. Essa
variabilidade decorre, entre outros fatores, de:

a) oscilagdes populacionais e sazonalidade regional, especialmente em municipios turisticos;

b) aumento da procura por atendimentos de urgéncia, emergéncia e saide mental;

¢) periodos de maior incidéncia de doencas respiratdrias, infecciosas e demais agravos sazonais;

d) abertura, ampliacdo ou reorganizagdo de unidades e servigos assistenciais;

e) férias, licengas, afastamentos legais, exoneragoes, desligamentos e vacancias;

f) dificuldade de recrutamento, provimento e fixagdo de médicos especialistas;

g) necessidade de substitui¢do imediata de profissionais para evitar interrup¢ao de escalas;

h) implantacdo de novos fluxos regionais de assisténcia, regulacado e referéncia;
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i) aumento de demanda reprimida e necessidade de ampliagdo temporaria da capacidade assistencial.

2.6. Embora os entes consorciados possam adotar diferentes formas de provimento de pessoal, verifica-se
que a utilizagdo exclusiva de concursos publicos, processos seletivos simplificados ou contratagdes
individualizadas nem sempre permite resposta suficientemente célere as demandas variaveis, sazonais ou
emergenciais.

2.7. O concurso publico permanece instrumento adequado para o provimento permanente de cargos
efetivos, porém nao supre, isoladamente, necessidades imediatas de cobertura, substituicdes temporarias,
ampliacdo transitoria de equipes ou demandas especializadas de dificil provimento.

2.8. Da mesma forma, processos seletivos temporarios e contratagdes realizadas de maneira isolada por
cada municipio podem gerar repeticao de procedimentos administrativos, aumento dos custos operacionais,
fragmentacdo da gestdo, redug¢do do poder de negociagdo e auséncia de padronizacdo dos requisitos técnicos,
dos indicadores de desempenho e dos mecanismos de fiscalizagdo.

2.9. Registra-se que a contratagdo pretendida ndo tem por finalidade substituir indistintamente servidores
efetivos nem afastar a responsabilidade dos entes consorciados pelo adequado planejamento de seus quadros
permanentes.

2.10. A solugdo destina-se a complementar a capacidade assistencial existente, assegurar a continuidade dos
servigos, atender demandas especializadas, suprir auséncias ¢ afastamentos, responder a oscilagdes sazonais e
permitir a ampliagcdo temporaria ou programada da cobertura assistencial.

2.11. No caso dos servicos de Clinico Geral, a atuagdo sera restrita as unidades hospitalares, unidades de
pronto atendimento, prontos-socorros, salas de emergéncia, unidades de observagdo, internacdo ¢ demais
estabelecimentos de urgéncia e emergéncia ou de atengao especializada expressamente indicados na Ordem de
Servigo, sendo vedada sua utilizacao na Aten¢do Primaria a Saude, em Unidades Bésicas de Saude, Estratégia
Saude da Familia, Centros de Satude, equipes de Atencdo Primaria ou estruturas equivalentes.

2.12. A solugdo escolhida consiste na realizagdo de procedimento licitatorio para registro de precos, com
futura e eventual contratagdo de empresa ou empresas especializadas na prestacao de servigos médicos.

2.13. A contratacdo de empresa especializada mostra-se adequada por permitir a disponibilizacdo de
estrutura administrativa, técnica e operacional voltada a mobilizagdo de profissionais, organizacao de escalas,
controle documental, coordenacao assistencial, substitui¢do de profissionais, atendimento de intercorréncias e
suporte permanente a execugdo contratual.

2.14. Tal estrutura contribui para reduzir riscos de descontinuidade, ampliar a capacidade de resposta da
Administracdo e concentrar na contratada a responsabilidade pela gestdo operacional dos profissionais
disponibilizados, sem prejuizo da fiscalizagdo e do controle exercidos pelo ente contratante.

2.15. A adogdo do Sistema de Registro de Pregos — SRP mostra-se compativel com a natureza da demanda,
considerando que os quantitativos efetivamente necessarios ndo podem ser definidos com absoluta precisdo
antes da contratagdo. Ademais, a adogao do referido procedimento auxiliar se mostra viavel quando se procura
atender a demanda de mais de um 6rgdo ou entidade, como ocorre no presente caso, no qual o CIS-AMFRI
atua na centraliza¢do dos procedimentos de aquisi¢do e contratagdo de bens e servigos aos seus municipios
consorciados.

2.16. As necessidades dependerdo da manifestacdo de cada ente consorciado, da disponibilidade
or¢amentaria, da estrutura assistencial existente, da sazonalidade, do comportamento epidemiologico, da
expansdo ou reorganizacdo dos servigos e da ocorréncia de afastamentos ou vacancias.
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2.17. Nesse contexto, o SRP permite registrar precos e condi¢cdes de contratagdo sem obrigar a
Administracdo a consumir integralmente os quantitativos estimados, possibilitando contratacdes graduais,
conforme a necessidade concreta e o planejamento de cada ente participante.

2.18. A utilizagdo do registro de pregos também proporciona maior flexibilidade administrativa,
racionalizacdo dos procedimentos, reducdo do tempo necessario para novas contratagdes, padronizacdo
regional das especificagdes, possibilidade de atendimento compartilhado das demandas e maior previsibilidade
para os municipios consorciados.

2.19. Além disso, a concentragdo das demandas em procedimento regional tende a ampliar a
competitividade, favorecer a economia de escala, reduzir custos administrativos, aumentar o poder de
negociacdo da Administrag@o e evitar a repeticao de licitagdes individualizadas para objetos semelhantes.
2.20. Sob a perspectiva da governanga regional, a contratagdo por intermédio do CIS-AMFRI fortalece a
cooperacao interfederativa e permite a adogao de requisitos uniformes de qualificagdo profissional, indicadores
de desempenho, critérios de medigdo, instrumentos de fiscalizagdo, protocolos de substitui¢do e mecanismos
de controle documental.

2.21. Essa padronizacdo contribui para maior transparéncia, comparabilidade dos resultados, seguranca
juridica, facilidade de auditoria ¢ melhoria da capacidade de gestdo dos servigos contratados.

2.22. A solugdo também se justifica pela necessidade de assegurar que os servigos sejam executados por
profissionais legalmente habilitados, com inscri¢do ativa e regular no Conselho Regional de Medicina,
Registro de Qualificagdo de Especialista — RQE (quando exigido), experiéncia profissional compativel e
certificagOes especificas para atuagdo em areas de maior complexidade.

2.23. A futura contratada devera manter mecanismos permanentes de verificagdo documental, controle da
validade das habilitacdes, substitui¢do de profissionais irregulares e garantia da continuidade da assisténcia.
2.24. No ambito da Urgéncia e Emergéncia, a contratagio busca assegurar a presenca de profissionais aptos
a avaliacdo, estabilizacdo e condugdo de pacientes graves, reduzindo riscos assistenciais e garantindo resposta
adequada as intercorréncias clinicas.

2.25. Na assisténcia pediatrica, pretende-se assegurar atendimento especializado as criangas e adolescentes,
especialmente em unidades de pronto atendimento, emergéncia, observacao e internacao.

2.26. Na assisténcia psiquiatrica, a contratacdo permitira ampliar a capacidade de avaliacdo, diagnostico,
manejo de crises, acompanhamento terap€utico e articulagdo com os pontos da Rede de Atengdo Psicossocial
— RAPS.

2.27. Na Regulagdo Assistencial, a solug@o contribuira para qualificar o acesso, a priorizacdo de demandas,
a organizagao dos fluxos, a referéncia e contrarreferéncia e a utilizagdo racional da capacidade instalada.
2.28. Sob o aspecto economico, a solugdo mostra-se potencialmente vantajosa por permitir a consolidacdo
regional das demandas, a ampliagdo da competitividade, a reducdo de custos administrativos e a contratacao
apenas das horas efetivamente necessarias.

2.29. O pagamento por hora de servigo efetivamente prestada, devidamente comprovada e fiscalizada,
permite maior controle da despesa, vinculagcdo do pagamento a execucdo e redugdo do risco de desembolso
por servigos ndo realizados.

2.30. Sob o aspecto operacional, a contratacdo oferece maior capacidade de resposta diante de auséncias,
afastamentos, aumento de demanda e necessidade de substituicdo de profissionais, reduzindo o risco de
interrupcao das escalas e de comprometimento do atendimento a populagéo.
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2.31. A contratada devera possuir estrutura compativel com o objeto, manter coordenagdo operacional,
realizar gestdo de escalas, garantir reposi¢ao tempestiva e disponibilizar suporte aos fiscais e gestores dos
contratos.

2.32. Sob o aspecto juridico, a contratagdo encontra fundamento nos principios constitucionais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como no dever estatal de garantir o
direito a saude.

2.33. Encontra respaldo, ainda, na Lei Federal n° 8.080/1990, que organiza o Sistema Unico de Satde; na
Lei Federal n° 11.107/2005 e no Decreto Federal n® 6.017/2007, que disciplinam os consorcios publicos ¢ a
gestdo associada de servigos publicos; na Lei Federal n® 13.709/2018, quanto a protecdo de dados pessoais e
sensiveis; e na Lei Federal n® 14.133/2021, que rege as licitacdes e contratagdes administrativas.

2.34. A contratacdo devera observar, ainda, as normas sanitarias vigentes, as disposi¢cdes do Conselho
Federal e dos Conselhos Regionais de Medicina, os protocolos clinicos e assistenciais, as diretrizes de
seguranga do paciente, as normas de ética médica, as regras de sigilo profissional ¢ os regulamentos internos
das unidades onde os servigos serdo executados.

2.35. A fundamentacdo técnica da solucdo, o levantamento das alternativas existentes, a justificativa da
escolha do modelo, a estimativa das quantidades, a analise do parcelamento, os resultados pretendidos e a
avaliac@o de viabilidade encontram-se detalhados no Estudo Técnico Preliminar que integra a fase preparatoria
da contratagao.

2.36. Diante do exposto, conclui-se que a contratacdo regionalizada, por meio de Sistema de Registro de
Precos, de empresa ou empresas especializadas na prestagdo de servicos médicos constitui solucdo
tecnicamente adequada, operacionalmente viavel e juridicamente compativel com o interesse publico.

2.37. A medida permitira assegurar continuidade assistencial, maior flexibilidade de atendimento,
padronizacao técnica, ganho de escala, eficiéncia administrativa, controle da execucao e melhor capacidade de
resposta as necessidades dos entes consorciados, preservando a qualidade dos servigos e a seguranca dos
usuérios do Sistema Unico de Saude.

3. MODALIDADE DA LICITACAO

3.1.  Aselegdo do fornecedor seré realizada mediante PREGAO ELETRONICO, com adogio do SISTEMA
DE REGISTRO DE PRECOS, por se tratar de servicos comuns cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia.

3.2. O critério de julgamento sera o MENOR PRECO por lote, considerado o valor total estimado do
respectivo lote, sem prejuizo da analise dos precos unitarios de cada item e da observancia dos valores
maximos aceitaveis definidos no orgamento estimado.

3.3.  Aadjudicagao ocorrera por lote. A licitante devera cotar todos os itens que compdem o lote pretendido,
sob pena de desclassificagdo da proposta para o respectivo lote.

3.4. A Atade Registro de Pregos tera vigéncia de 1 (um) ano, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogada na forma da legislagdo aplicavel, desde que comprovada a vantajosidade. Na prorrogagdo, as
quantidades inicialmente registradas serdo renovadas, na sua totalidade, independentemente do quantitativo
utilizado no periodo de vigéncia, ndo sendo possivel cumular com as quantidades ndo utilizadas. No caso de
prorrogagdo da ata os valores registrados poderdo ser reajustados pela variagdo acumulada do IPCA, ou por
outro indice que venha a substitui-lo, apurada no periodo dos ultimos 12 (doze) meses.
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3.5.  Os contratos ou instrumentos equivalentes decorrentes da Ata terdo vigé€ncia definida no ato de
contratacdo, observados os limites e requisitos legais, podendo contemplar servigos de natureza continuada
quando caracterizada a necessidade administrativa.

3.6. O CIS-AMFRI atuara como 6rgdo gerenciador, e os entes consorciados participantes poderdo contratar
diretamente os itens registrados, conforme quantitativos, disponibilidade orcamentaria e planejamento
assistencial.

4. ESPECIFICACOES DO OBJETO

4.1.
partir das demandas formalizadas pelos entes participantes nas respectivas Intengdes de Registro de Precos —
IRPs, considerando as estruturas identificadas e as premissas assistenciais constantes do Estudo Técnico

Os quantitativos abaixo representam a estimativa maxima anual regional, apurada e consolidada a

Preliminar.

4.2.  Nenhuma contratacdo poderd ultrapassar o saldo do item registrado, cabendo ao CIS-AMFRI manter
controle regional dos quantitativos e aos entes participantes informar tempestivamente as contratagdes,
alteragOes e saldos executados.

Lote Item Unidade Quantidade maxima estimada
(hora/ano)
01 Clinico Geral hora 134.630
01 Medicina de Emergéncia hora 32.450
01 Direcao Clinica hora 45.663
02 Pediatria hora 32.730
03 Regulacdo Assistencial hora 17.638
04 Psiquiatria hora 16.925
TOTAL REGIONAL ESTIMADO hora 280.036

4.3.
municipio participante:

Segue a tabela consolidada com o quantitativo de horas médicas estimadas, individualizado por

.~ Total | Balneario | Balneario . ..| CIS- . ,| Luiz
Descricao el || s S Bombinhas | Camboriu AMFRI Ilhota | Itajai Alves Penha
Diregao Clinica - | 45003 | 009 960 0 30000 | 9133 | 250 | 0 0 | 4320
Horas
Medicina de 32450 | 1000 960 0 500 6490 | 4000 | 1500 | 0 | 18000
Emergéncia - Horas
Servigos Médicos de
Clinica Geral - 134630 1000 960 0 4000 26926 | 11000 | 744 0 90000
Horas
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Servigos Médicos de
Regulagdo
Assistencial - Horas

17638

1000

960

5500

3528

250

6400

Servigos Médicos
Especializados em
Pediatria - Horas

32730

1000

960

800

1500

6546

3400

744

480

17300

Servigos Médicos
Especializados em
Psiquiatria - Horas

16925

1000

960

3000

3385

3400

400

480

4300

Total por Servigo

280036

6000

5760

800

44500

56008

22300

3388

960

140320

4.4.  Escopo minimo dos servigos:
4.4.1. Disposicoes gerais aplicaveis a todos os servicos médicos:

4.4.1.1. Os servigos deverio ser executados em conformidade com a legislagdo vigente, com o Codigo de Etica
Meédica, com as resolugdes ¢ demais atos normativos expedidos pelo Conselho Federal de Medicina — CFM e
pelo Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina — CRM-SC, bem como com as normas
sanitarias, protocolos assistenciais, regulamentos internos e diretrizes de seguranca do paciente adotados pelo
CIS-AMEFRI e pelos entes consorciados.

4.4.1.2. Independentemente da area de atuagdo, constituem atribui¢cdes minimas dos profissionais:

a) exercer a medicina com autonomia técnica, responsabilidade ética, diligéncia, prudéncia e observancia das
melhores praticas assistenciais;

b) prestar atendimento humanizado, respeitando a dignidade, a autonomia, a privacidade, a integridade fisica
e psiquica e os direitos do usuario;

c) realizar avaliagdo médica compativel com o quadro clinico, compreendendo anamnese, exame fisico,
formulacao de hipoteses diagndsticas, diagnodstico diferencial, defini¢do de conduta, prescrigdo, solicitagao de
exames e encaminhamentos;

d) prestar atendimento sem discrimina¢do de qualquer natureza, observadas as prioridades clinicas, a
classificacao de risco e as condigdes assistenciais da unidade;

e) atuar exclusivamente dentro dos limites de sua habilitagdo, formagao, experiéncia e competéncia técnica;
f) reconhecer situagdes que ultrapassem sua capacidade técnica ou a capacidade resolutiva da unidade e
promover o encaminhamento, a regulacdo ou a transferéncia segura do paciente;

g) registrar no prontuario todas as informagdes pertinentes ao atendimento, de forma clara, legivel,
cronologica, completa, datada e identificada com nome, nimero do CRM e assinatura fisica ou eletronica;

h) registrar, no minimo, queixa principal, historia clinica, antecedentes relevantes, exame fisico, hipoteses
diagnoésticas, exames solicitados e avaliados, condutas, prescrigdes, procedimentos, orientagdes,
encaminhamentos, evolucdo e condicdes de alta ou transferéncia;

1) utilizar adequadamente os sistemas eletronicos, prontuarios, formularios, protocolos e demais instrumentos
disponibilizados pela unidade;

j) preservar o sigilo das informacdes clinicas e administrativas, inclusive apds o término do atendimento e da
relagdo contratual,

k) observar as disposi¢des da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, especialmente quanto ao
tratamento de dados pessoais sensiveis relacionados a satude;
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1) comunicar imediatamente a equipe e a gestao situagdes de risco assistencial, eventos adversos graves, falhas
de infraestrutura, indisponibilidade de recursos essenciais ou qualquer fato capaz de comprometer a seguranca
dos usuarios;

m) participar da comunicagdo de eventos adversos, incidentes assistenciais e demais ocorréncias previstas nos
protocolos institucionais;

n) cumprir os protocolos de identificacdo do paciente, seguranca medicamentosa, cirurgia segura, prevencao
de infecgdes, prevengdo de quedas e demais diretrizes de segurancga do paciente aplicéveis;

0) respeitar as atribuigdes dos demais profissionais da equipe multiprofissional, mantendo comunicagao
objetiva, respeitosa e tecnicamente adequada;

p) participar de discussdes de caso, reunides assistenciais, visitas multiprofissionais, atividades de educagao
permanente, comissoes e treinamentos quando solicitado;

q) assegurar adequada passagem de plantdo, com transmissao clara das informagdes clinicas relevantes e das
pendéncias assistenciais;

r) ndo abandonar plantdo, posto de trabalho, paciente sob seus cuidados ou servico médico sem a devida
substitui¢do e sem comunicac¢do a chefia responsavel;

s) ndo se ausentar da unidade durante a escala sem autorizacdo, salvo situacdo excepcional devidamente
comunicada e registrada;

t) manter conduta compativel com a ética médica, abstendo-se de praticas abusivas, desrespeitosas,
discriminatérias ou incompativeis com o ambiente assistencial;

u) apresentar-se devidamente identificado, com cracha, vestimenta adequada e observancia das normas de
biosseguranga;

v) manter atualizados e regulares o registro profissional, o Registro de Qualificacdo de Especialista — RQE,
quando exigido, e as certificagdes previstas para a fungao;

w) atender as solicitagdes técnicas do diretor clinico, diretor técnico, responsavel técnico, coordenador médico,
gestor ou fiscal do contrato, desde que ndo interfiram indevidamente na autonomia médica;

x) emitir relatérios, atestados, declaragdes, pareceres e demais documentos médicos quando tecnicamente
indicados e legalmente cabiveis;

y) comunicar a autoridade competente situacdes de notificagdo compulsoria, violéncia, maus-tratos, abuso,
negligéncia ou outros fatos cuja comunicagao seja legalmente obrigatoria;

z) observar as normas relativas ao consentimento livre e esclarecido, ressalvadas as situacdes de urgéncia e
emergéncia em que houver risco imediato a vida ou a saude.

4.4.1.3. A contratada devera assegurar que nenhum profissional seja designado para atividade incompativel
com sua habilitacdo, experiéncia, especialidade ou condi¢do de regularidade perante o Conselho de Medicina.

4.4.2. Clinico Geral:

4.4.2.1. O profissional médico designado para atuacdo como Clinico Geral devera prestar assisténcia em
unidades hospitalares, pronto atendimento, pronto-socorro, salas de emergéncia, unidades de observagdo,
internacao ou servigos equivalentes, conforme o perfil assistencial do estabelecimento.

4.4.2.2. Compete ao Clinico Geral:

a) realizar acolhimento médico, avaliagdo clinica, anamnese, exame fisico, diagnostico, diagnodstico diferencial
e estratificacdo de gravidade;

b) identificar sinais de alarme, situagdes de urgéncia, emergéncia, deterioragao clinica ou risco de vida;
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c) solicitar, analisar e interpretar exames laboratoriais, exames de imagem e demais métodos diagnosticos
disponiveis;
d) prescrever medicamentos (preferencialmente da REMUME), solugdes, dietas, cuidados, procedimentos e

demais medidas terapéuticas necessarias;

¢) acompanhar a resposta clinica do paciente as condutas instituidas;

f) realizar reavalia¢des periddicas de acordo com a gravidade, o quadro clinico e os protocolos da unidade;

g) definir alta, observacdo, internagdo, encaminhamento, transferéncia ou regulacdo, conforme indicacao
clinica;

h) prestar atendimento inicial e estabilizagdo de pacientes com condigdes agudas, respeitados os limites de sua
qualificagdo e da infraestrutura disponivel;

1) realizar procedimentos médicos compativeis com sua habilitacdo e com os recursos da unidade;

j) reconhecer precocemente a necessidade de intervengdo de especialista, suporte avangado ou transferéncia
para unidade de maior complexidade;

k) acionar a regulagdo assistencial sempre que necessaria a transferéncia, internacdo ou continuidade do
cuidado em outro ponto da rede;

1) assegurar estabilizagdo adequada antes da transferéncia, quando clinicamente possivel;

m) elaborar relatério médico de transferéncia contendo informagdes clinicas suficientes para a continuidade
segura do cuidado;

n) acompanhar pacientes em observacao, avaliando evolucao, resposta terapéutica e necessidade de mudanca
de conduta;

0) registrar no prontuario todas as avalia¢des, prescri¢des, reavaliagdes, intercorréncias e decisoes clinicas;

p) realizar passagem de plantdo completa, incluindo pacientes graves, pendéncias diagnodsticas, resultados
aguardados e condutas programadas;

q) atuar de forma integrada com enfermagem, fisioterapia, farmacia, servico social, psicologia e demais
profissionais;

r) cumprir protocolos clinicos, fluxos de atendimento e normas de seguranca adotados pela unidade;

s) apoiar as equipes assistenciais em situacdes de aumento de demanda, contingéncia, sazonalidade ou
descontinuidade temporaria de escala;

t) prestar suporte as unidades assistenciais sem substituir, de forma permanente e indiscriminada, cargos
efetivos existentes ou as politicas ordinarias de provimento de pessoal;

u) observar rigorosamente os limites da propria competéncia, solicitando apoio de médico emergencista ou
especialista diante de casos de maior complexidade.

4.4.3. Medicina de Emergéncia:

4.4.3.1. O médico responsavel pelos atendimentos de Medicina de Emergéncia devera atuar prioritariamente
junto a pacientes graves, instaveis, potencialmente criticos ou que necessitem de intervengdo médica imediata.
4.4.3.2. Compete ao médico de emergéncia:

a) realizar avaliagdo inicial rapida, sistematizada e orientada a identificacdo de riscos imediatos a vida;

b) promover estabilizagdo das fungdes vitais, incluindo suporte das vias aéreas, ventilac¢do, circulagdo, controle
de hemorragias e demais medidas emergenciais;

c) atuar em salas de emergéncia, estabilizagdo, pronto-socorro, UPA, unidade hospitalar ou ambiente
equivalente;
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d) realizar ressuscitagdo cardiopulmonar e coordenar a equipe durante o atendimento de parada
cardiorrespiratoria;

e) conduzir o atendimento inicial de pacientes com choque, insuficiéncia respiratoria, sindrome coronariana,
acidente vascular cerebral, politrauma, sepse, intoxicagdes, alteragdes neurologicas e outras condi¢des graves;
f) realizar procedimentos invasivos e ndo invasivos compativeis com sua formagdo, habilitacdo ¢ com a
infraestrutura da unidade;

g) reconhecer rapidamente a necessidade de suporte especializado, internacdo em unidade de terapia intensiva,
intervengdo cirargica ou transferéncia;

h) definir prioridades assistenciais em conjunto com a classificac@o de risco e com a capacidade instalada;

1) coordenar a assisténcia médica em situagdes criticas, multiplas vitimas, desastres, surtos, acidentes coletivos
ou contingéncias;

J) supervisionar a estabilizacdo clinica até a efetiva transferéncia de responsabilidade para outro médico ou
servico;

k) realizar comunicacao direta com a equipe receptora quando houver transferéncia de paciente grave;

1) elaborar relatério médico detalhado, contendo condigdo clinica, tratamentos realizados, resposta terapéutica
e condi¢des de transporte;

m) assegurar transi¢do segura do cuidado, evitando transferéncia sem condi¢des minimas de estabilizacdo,
salvo quando a permanéncia representar risco maior;

n) participar da defini¢do e revisdo de protocolos de urgéncia e emergéncia;

0) colaborar com agdes de melhoria da qualidade, analise de dbitos, eventos adversos, tempo-resposta e
indicadores assistenciais;

p) assegurar que equipamentos, medicamentos e insumos essenciais estejam disponiveis e comunicar
imediatamente eventuais deficiéncias;

q) manter comunicagdo efetiva com enfermagem, regulagdo, especialidades médicas, transporte sanitario e
unidades de referéncia;

r) registrar integralmente no prontuario as condi¢des de admissdo, avaliagdes, procedimentos, medicamentos,
decisdes clinicas e evolucao do paciente;

s) observar os protocolos de classificacdo de risco, sepse, dor toracica, acidente vascular cerebral, trauma,
parada cardiorrespiratdria e demais protocolos instituidos;

t) permanecer disponivel durante toda a escala, vedado o abandono do posto sem substituicdo formal.

4.4.4. Direcao Clinica:

4.4.4.1. A Diregao Clinica devera ser exercida por médico regularmente inscrito no CRM-SC, atendidos os
requisitos estabelecidos pelo Conselho Federal de Medicina e pelo Conselho Regional de Medicina.

4.4.4.2. O Diretor Clinico representa o corpo clinico perante a direcdo administrativa da instituigdo ¢ possui
atribuic¢des relacionadas a organizagdo, supervisdo ética e funcionamento técnico-assistencial do corpo clinico,
sem prejuizo das competéncias do Diretor Técnico.

4.4.4.3. Compete ao Diretor Clinico:

a) dirigir, coordenar e supervisionar as atividades do corpo clinico;

b) representar o corpo clinico perante a dire¢do da institui¢do e os 6érgdos competentes;

c) assegurar que os profissionais médicos atuem dentro dos limites éticos, técnicos e legais;

d) acompanhar a regularidade da inscri¢do dos médicos e dos respectivos RQEs, quando exigidos;
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e) verificar a adequagdo das escalas médicas as necessidades assistenciais da unidade;

f) acompanhar o cumprimento das escalas e adotar providéncias diante de faltas, atrasos, abandono de plantao
ou insuficiéncia de cobertura;

g) comunicar a Administracdo e ao responsavel técnico situagdes capazes de comprometer a assisténcia;

h) promover a integracao entre os médicos e os demais profissionais da equipe assistencial;

1) estimular o cumprimento dos protocolos clinicos, normas internas e diretrizes de seguranca do paciente;

j) acompanhar a qualidade dos registros em prontudrio;

k) promover reunides periddicas do corpo clinico;

1) participar da elaboracao, revisdo e implantagdo do regimento interno do corpo clinico;

m) acompanhar processos de admissdo, afastamento, substituicdo ou desligamento de médicos, conforme as
normas institucionais;

n) assegurar que o exercicio profissional ocorra em condigdes éticas e técnicas adequadas;

o) informar a Administra¢ao eventuais defici€ncias estruturais, falta de equipamentos, medicamentos, insumos
ou recursos humanos que possam comprometer o atendimento;

p) ndo permitir que médicos sejam compelidos a atuar em condi¢des que coloquem em risco os pacientes ou
os proprios profissionais, sem prejuizo da assisténcia emergencial indispensavel;

q) participar de comissdes obrigatdrias ou institucionais, quando indicado;

r) acompanhar agdes de seguranga do paciente, controle de infec¢des, revisdo de prontuarios, revisao de obitos
e analise de eventos adversos;

s) colaborar com auditorias internas ¢ externas;

t) apresentar mensalmente a gestdo e apoiar a analise de indicadores assistenciais e a implementacdo de planos
de melhoria;

u) promover ou apoiar atividades de educagao permanente;

v) mediar conflitos de natureza técnica ou ética envolvendo integrantes do corpo clinico;

w) comunicar ao CRM-SC fatos que possam caracterizar infragao ética, quando cabivel e apos adogdo das
providéncias institucionais pertinentes;

X) emitir relatérios, pareceres e manifestacdes técnicas relacionadas a organizagdo do corpo clinico;

y) manter atuagdo articulada com o Diretor Técnico, respeitadas as competéncias proprias de cada fungao;

z) observar integralmente as resolucdes vigentes do CFM e do CRM-SC relativas a direc@o clinica, direcdo
técnica, responsabilidade médica e funcionamento dos estabelecimentos de satde.

4.4.4.4. A Diregdo Clinica ndo podera ser confundida com mera atividade administrativa ou de gestdo de
escalas, devendo ser exercida com independéncia técnica e observancia das atribuigdes profissionais
estabelecidas pelos Conselhos de Medicina.

4.4.5. Pediatria:

4.4.5.1. O médico pediatra devera prestar assisténcia especializada a recém-nascidos, lactentes, criancas e
adolescentes, de acordo com os limites etarios e os protocolos definidos pela unidade.

4.4.5.2. Compete ao pediatra:

a) realizar avaliacdo clinica completa, considerando as particularidades fisiologicas e epidemioldgicas da
populagdo pediatrica;
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b) coletar informag¢des com familiares ou responsaveis, sem prejuizo da escuta da crianga ou adolescente
conforme idade e capacidade de compreensao;

c) realizar diagndstico, diagndstico diferencial, prescrigdo, solicitacdo de exames e definicao de conduta;

d) avaliar crescimento, desenvolvimento, estado nutricional, imuniza¢do e condi¢des clinicas relevantes
quando pertinentes ao atendimento;

e) prestar assisténcia em pronto atendimento, emergéncia, observacdo, internacdo pediatrica ou servigo
equivalente;

f) reconhecer e manejar urgéncias e emergéncias pediatricas;

g) realizar suporte avancado de vida pediatrico quando necessario e compativel com sua qualificagio;

h) identificar sinais de gravidade, incluindo alteragdo do nivel de consciéncia, insuficiéncia respiratoria,
choque, sepse, desidratagdo grave, convulsdes e demais condicdes criticas;

1) indicar observacao, internagdo, transferéncia, encaminhamento ou alta, conforme avaliagdo clinica;

j) definir condi¢des seguras para alta e fornecer orientagdes claras aos responsaveis;

k) orientar sobre sinais de alarme e necessidade de retorno imediato ao servigo;

1) registrar no prontuario as informagdes prestadas pelos responsaveis, avaliacao clinica, peso, calculo de doses,
prescricdes e orientagdes;

m) adotar cautela reforgada na prescri¢do de medicamentos, considerando peso, idade, dose maxima, via de
administrag@o e possiveis interagdes;

n) comunicar suspeitas de violéncia, abuso, negligéncia ou maus-tratos, conforme a legislagao;

o) articular o cuidado com outras especialidades ¢ com a rede de prote¢do quando necessario;

p) respeitar os direitos da crianca e do adolescente, inclusive quanto a privacidade, participacdo nas decisoes
e presenga de acompanhante, observadas as normas legais;

q) promover comunica¢do humanizada com familiares e responsaveis;

r) participar da passagem de plantdo e assegurar continuidade das condutas;

s) atuar segundo protocolos pediatricos e normas de seguranga do paciente.

4.4.6. Regulacio Assistencial:

4.4.6.1. O médico regulador devera atuar na organizacdo do acesso aos servigos de saude, utilizando critérios
técnicos, clinicos, éticos, epidemioldgicos e de equidade.

4.4.6.2. Compete ao médico regulador:

a) analisar solicitagdes de consultas, exames, procedimentos, internagdes, transferéncias e recursos
assistenciais;

b) verificar a adequagdo clinica e documental das solicitagdes;

c) aplicar protocolos de regulacao, critérios de priorizacao e classificacdo de risco;

d) definir prioridade com base na gravidade, risco, vulnerabilidade, tempo de espera e capacidade da rede;

¢) buscar a alternativa assistencial mais adequada e disponivel;

f) orientar médicos solicitantes quanto a necessidade de complementacdo de informagdes, exames ou
estabilizacao clinica;

g) manter contato com unidades solicitantes, executantes, hospitais, servigos de apoio diagndstico e demais
pontos da rede;

h) registrar todas as decisOes, contatos, negativas, pendéncias, autorizagcdes e justificativas no sistema
regulatorio;
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1) assegurar rastreabilidade integral do processo de regulagao;

j) atuar com independéncia técnica, imparcialidade e respeito aos principios da universalidade, integralidade e
equidade;

k) ndo utilizar critérios pessoais, politicos, econdmicos ou administrativos em prejuizo da prioridade clinica;
1) identificar duplicidades, solicitacdes inadequadas, inconsisténcias ou auséncia de informacdes essenciais;
m) propor alternativas assistenciais quando o recurso inicialmente solicitado estiver indisponivel;

n) apoiar os processos de referéncia e contrarreferéncia;

0) acompanhar demandas criticas ou de maior complexidade até a defini¢cdo do acesso;

p) comunicar situagdes de risco de desassisténcia, indisponibilidade relevante de recursos ou colapso de
capacidade;

q) produzir relatérios de demanda, tempo de espera, absenteismo, oferta, gargalos e utilizacao dos servigos;
r) apoiar a construgao e revisio de protocolos regionais de acesso;

s) participar de discussdes técnicas com os municipios consorciados;

t) preservar o sigilo das informagdes clinicas e limitar o acesso aos dados estritamente necessarios;

u) ndo interferir indevidamente na autonomia do médico assistente, cabendo-lhe avaliar o acesso ao recurso
solicitado segundo critérios regulatorios;

v) fundamentar tecnicamente as decisdes de autorizagao, redirecionamento ou negativa;

w) observar as normas do CFM referentes a regulagdo, auditoria, referéncia, transferéncia e responsabilidade
médica.

O médico regulador ndo devera assumir, de forma automatica, a responsabilidade assistencial direta pelo
paciente, a qual permanece com o médico assistente até a efetiva transferéncia do cuidado, ressalvadas as
situacdes previstas em lei e nas normas profissionais.

4.4.7. Psiquiatria:

4.4.7.1. 0 médico psiquiatra devera prestar atendimento especializado em satde mental, observando a
legislacdo vigente, os direitos das pessoas com transtornos mentais, as normas do CFM e os fluxos da Rede de
Atencgdo Psicossocial — RAPS.

4.4.7.2. Compete ao psiquiatra:

a) realizar avaliagcdo psiquiatrica completa, incluindo histéria clinica, exame do estado mental, avaliagdo
psicopatolégica e diagnostico diferencial;

b) avaliar risco de suicidio, autoagressdo, heteroagressao, fuga, abandono, negligéncia, vulnerabilidade e
comprometimento da capacidade de autocuidado;

¢) identificar condicdes clinicas, neurologicas, metabdlicas, toxicas ou medicamentosas que possam produzir
sintomas psiquiatricos;

d) realizar diagnostico, prescri¢do, acompanhamento terap€utico e revisdo medicamentosa;

€) manejar crises psiquiatricas, agitacdo psicomotora, delirium, intoxicac¢des, abstinéncia e demais situagdes
agudas;

f) indicar medidas de contencdo somente quando estritamente necessarias, pelo menor tempo possivel, de
forma proporcional ao risco e em conformidade com os protocolos assistenciais;

g) registrar de forma detalhada a justificativa de eventual contencao fisica ou medicamentosa;

h) avaliar a necessidade de internagdo voluntaria, involuntaria ou compulsodria, observadas as exigéncias legais;
1) elaborar documentos médicos relacionados a internagao, alta, transferéncia e continuidade do cuidado;
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j) comunicar as autoridades competentes as internagdes e demais situagdes cuja notificagdo seja legalmente
exigida;

k) articular o cuidado com CAPS, unidades hospitalares, urgéncia e emergéncia, Atencdo Ambulatorial
Especializada, assisténcia social e demais componentes da RAPS;

1) estabelecer plano terapéutico em conjunto com a equipe multiprofissional;

m) realizar orientag@o a familiares e responsaveis, respeitado o sigilo profissional e o interesse do paciente;
n) emitir laudos, relatorios e pareceres apenas quando tecnicamente justificados e dentro dos limites legais;
0) assegurar que a alta seja acompanhada de orienta¢des, prescri¢do, encaminhamentos e defini¢do do
seguimento;

p) respeitar a autonomia, a dignidade e os direitos da pessoa com transtorno mental;

q) evitar préaticas coercitivas, desnecessarias, degradantes ou incompativeis com os direitos humanos;

r) registrar no prontuario a avaliagdo de risco, a capacidade de julgamento, o suporte familiar e social ¢ os
critérios da conduta adotada;

s) atuar de forma integrada com equipe multiprofissional e servicos intersetoriais;

t) comunicar situacdes de violéncia, abuso, maus-tratos, negligéncia ou risco social;

u) participar da discussdo de casos complexos e da organizagdo dos fluxos regionais de saide mental;

v) observar as normas de sigilo, consentimento, capacidade civil e representagio legal;

w) promover continuidade assistencial e evitar interrup¢ao abrupta de tratamento sem justificativa clinica.

4.5. LOCAIS, REGIMES E HORARIOS DE EXECUCAO

4.5.1. Locais de prestacao: os servigos serdo executados nas unidades indicadas pelos entes contratantes,
incluindo, conforme o lote € a demanda:

a) hospitais;

b) unidades de pronto atendimento — UPA;

¢) prontos atendimentos — PA;

d) pronto-socorros;

e) salas de emergéncia e estabilizacdo;

f) unidades de observagao;

g) unidades de internacao;

h) servicos especializados em satide mental;

1) Centros de Atengao Psicossocial, quando compativel com o objeto;

j) unidades ambulatoriais especializadas;

k) centrais municipais ou regionais de regulacéo;

1) outros estabelecimentos integrantes da rede assistencial dos entes consorciados, desde que compativeis com
o0 objeto contratado.

4.5.1.1. A definigdo do local de execugdo ndo podera alterar a natureza do servigo nem permitir a utilizacdo
dos profissionais em atividade incompativel com o lote contratado.

4.5.2. Escalas e jornadas: os horarios, escalas, jornadas, quantitativos, postos de trabalho e periodos de
execucdo serdo definidos na ordem de servigo, contrato, autorizacdo de fornecimento ou instrumento
equivalente.

4.5.2.1. A prestac@o podera ocorrer:
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a) em periodo diurno ou noturno;

b) em regime de plantio;

c¢) em escalas de 6, 8, 12 ou 24 horas, conforme planejamento do ente contratante e normas profissionais;

d) em dias tteis, finais de semana, pontos facultativos e feriados;

e) de forma continua, periédica ou conforme demanda;

f) em regime presencial, ressalvadas atividades de regulacdo que possam ser realizadas remotamente quando
expressamente autorizadas e tecnicamente compativeis.

4.5.2.2. A composicao das jornadas devera observar a legislagdo aplicavel, os limites éticos, a seguranca do
paciente e a necessidade de preservacao da capacidade psicofisica do profissional.

4.5.2.3. A contratada deverd impedir jornadas excessivas, sobreposi¢do incompativel de escalas ou qualquer
situacdo capaz de comprometer a segurancga assistencial.

4.5.3. Cobertura integral das escalas: a contratada devera garantir cobertura integral das escalas
autorizadas, vedada a manutencdo de posto descoberto por auséncia, atraso, desisténcia, afastamento ou
desligamento de profissional.

4.5.3.1. Em caso de auséncia prevista, a substituicdo devera ser providenciada antecipadamente.

4.5.3.2. Em caso de auséncia imprevista, a contratada devera:

a) comunicar imediatamente o responsavel pela unidade e o fiscal do contrato;

b) providenciar profissional substituto com qualificagdo equivalente ou superior;

¢) assegurar que o substituto tenha documentacao previamente validada;

d) evitar qualquer interrupgao ou prejuizo a assisténcia;

e) registrar a ocorréncia e as providéncias adotadas.

4.5.3.3. A substituicdo nao poderd implicar reducdo da qualificagdo técnica, alteragdo indevida do perfil
profissional ou transferéncia de custos adicionais a contratante.

4.5.4. Passagem de plantio e continuidade assistencial: A passagem de plantdo constitui obrigacao
assistencial e devera ocorrer de forma direta, segura e documentada.

4.5.4.1. O profissional ndo podera deixar a unidade antes de:

a) transmitir as informagdes necessarias ao substituto;

b) informar os casos graves, instaveis ou em investigacao;

¢) comunicar exames pendentes, procedimentos programados e condutas ainda ndo concluidas;

d) registrar no prontudrio as informagdes relevantes;

e) assegurar que o profissional substituto tenha assumido efetivamente o servico.

4.5.4.2. A auséncia do substituto ndo autoriza o abandono do plantdo, devendo o profissional comunicar
imediatamente a contratada, a chefia médica e a direcdo da unidade para adogdo das providéncias cabiveis,
preservada a seguranca dos pacientes.

4.5.4.3. Os prazos minimos de reposi¢ao observardo a natureza da ocorréncia:

a) auséncia programada: substitui¢ao validada antes do inicio da escala;

b) auséncia imprevista em urgéncia ou emergéncia: acionamento imediato e cobertura em até 2 (duas) horas,
sem prejuizo da glosa do periodo descoberto ¢ das sangdes cabiveis;

¢) abandono de plantdo: substitui¢do imediata, comunica¢do a chefia e apuracdo da infracao;

d) irregularidade documental identificada antes da escala: substitui¢do antes do inicio do servigo;
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e) servigo ambulatorial programado: substituicdo em prazo suficiente para impedir cancelamento da agenda,
conforme a Ordem de Servigo;
f) inadequacgao técnica com risco assistencial: afastamento imediato do profissional e reposi¢ao prioritaria.

4.5.5. Condicodes de execuciio: a contratada devera assegurar que os profissionais:
a) conhegam previamente os fluxos e protocolos da unidade;

b) participem de integracao institucional antes do inicio das atividades;

¢) utilizem os sistemas, formularios e documentos oficiais;

d) observem as normas de biosseguranga, prevengao e controle de infecgdes;
e) utilizem equipamentos de protecao individual quando indicados;

f) mantenham conduta compativel com as regras institucionais;

g) atendam as orientagdes técnicas da Direcdo Clinica e da Dire¢ao Técnica;
h) ndo realizem altera¢des de escala sem autorizacao;

1) ndo sejam substituidos por profissionais sem validagdo prévia;

j) comuniquem imediatamente qualquer impedimento ético, técnico ou legal.

4.5.6. Autonomia e responsabilidade médica: a fiscalizacdo administrativa e contratual ndo podera
interferir indevidamente na autonomia técnica do médico.

4.5.6.1. As orientagdes administrativas deverdo limitar-se a organizacdo dos servicos, cumprimento de
horarios, fluxos institucionais, registros, protocolos, seguranga do paciente e demais obrigacdes contratuais.
4.5.6.2. A responsabilidade pelo diagnostico, prescrigao e conduta clinica sera do profissional que realizar o
atendimento, observados os recursos disponiveis, os protocolos e as normas éticas.

4.5.6.3. A contratada respondera pela adequada sele¢do, qualificacdo, disponibilizagdo e gestdo dos
profissionais, sem prejuizo da responsabilidade pessoal do médico pelos atos praticados no exercicio
profissional.

4.5.6.4. A disponibilizagdo de profissional para Dire¢do Clinica ndo confere ao contratado poder de nomeagao
unilateral. A investidura e a substitui¢do observardo as normas do CFM e do CRM-SC, o regimento do corpo
clinico e os procedimentos internos da unidade, inclusive eleicdo, aprovagdo, nomeagdo, registro ou
homologagdo, quando aplicaveis.

4.5.6.5. O Diretor Clinico, o Diretor Técnico, o responsavel técnico da empresa, o gestor da unidade e os fiscais
do contrato exercerao atribuigoes distintas. A fiscaliza¢do contratual ndo substituird a autonomia técnica nem
as competéncias profissionais previstas em lei e nas normas dos Conselhos de Medicina.

4.5.7. Vedacdes: E vedado aos profissionais:

a) abandonar plantdo ou paciente sem substitui¢ao;

b) atuar com CRM suspenso, cancelado ou irregular;

¢) anunciar ou exercer especialidade sem o correspondente RQE, quando exigido;

d) utilizar login, senha, assinatura ou identificagao de outro profissional,

e) permitir que terceiros utilizem suas credenciais;

f) registrar atendimento ndo realizado;

g) alterar ou suprimir informag¢des do prontuario de forma indevida;

h) prescrever ou executar procedimento sem avaliagdo adequada, ressalvadas as hipoteses legalmente
admitidas;
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1) recusar atendimento em situagdo de urgéncia ou emergéncia quando ndo houver outro profissional apto;

j) divulgar informacdes de pacientes sem autorizacdo ou fundamento legal;

k) praticar atos discriminatérios ou incompativeis com a ética médica;

1) exercer atividades sob efeito de alcool, substancias psicoativas ou em condicdo que comprometa a
capacidade profissional;

m) receber diretamente dos usudrios qualquer pagamento, vantagem ou beneficio relacionado ao servico;

n) encaminhar usudrios para servicos privados proprios ou de terceiros com finalidade de captacdo indevida;
0) exercer simultaneamente atividades incompativeis ou cumprir escalas sobrepostas;

p) utilizar equipamentos, medicamentos ou insumos fora dos protocolos sem justificativa técnica;

q) emitir documentos médicos sem fundamento clinico ou sem ter realizado a avaliacdo correspondente.

4.5.8. Observancia as normas do CFM e do CRM-SC: a execucdo devera observar todas as normas
vigentes do Conselho Federal de Medicina e do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina
relacionadas, entre outros temas, a:

a) Codigo de Etica Médica;

b) prontuario médico;

¢) diregdo técnica e diregdo clinica;

d) funcionamento de servigos de urgéncia e emergéncia;

e) responsabilidade pelo plantdo médico;

f) transferéncia e transporte de pacientes;

g) publicidade e identificagdo profissional;

h) registro de especialidade e RQE;

1) telemedicina, quando aplicavel;

j) emissdo de documentos médicos;

k) sigilo profissional;

1) internagdo e assisténcia psiquiatrica;

m) regulacao e auditoria médica;

n) responsabilidade técnica dos estabelecimentos de saude.

‘ S. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO

5.1. O parcelamento do objeto foi definido com fundamento na viabilidade técnica e econdmica da divisdo
da contratagdo, observando-se a natureza dos servigos, a diversidade das especialidades médicas envolvidas,
os diferentes requisitos de qualificagdo profissional, as caracteristicas operacionais de cada atividade e a
necessidade de preservacdo da competitividade do certame.

5.2. A soluc@o adotada estd em consondncia com o dever de parcelamento previsto na Lei Federal n°
14.133/2021, sempre que a divisdo do objeto se mostrar tecnicamente possivel, economicamente vantajosa e
compativel com a adequada execugao contratual.

5.3. A estruturagdo em lotes busca evitar tanto o agrupamento excessivo de servigos heterogéneos quanto
a fragmentagdo indevida do objeto. Para isso, foram reunidos em cada lote os servigos que apresentam
afinidade técnica, assistencial e operacional, permitindo a formac¢do de unidades de contratagdo coerentes,
fiscalizaveis e compativeis com a realidade do mercado.
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5.4. O parcelamento, portanto, ndo decorre de mera divisdo quantitativa, mas de critérios objetivos
relacionados:

a) a natureza das atividades médicas;

b) ao ambiente assistencial de execugio;

¢) a qualificagdo exigida dos profissionais;

d) a necessidade de Registro de Qualificagdo de Especialista — RQE;

e) a dinamica de escalas e cobertura;

f) ao grau de complexidade assistencial;

g) a estrutura administrativa necessaria para gerenciamento dos servigos;

h) a possibilidade de participagdo de empresas com diferentes perfis de especializacio.

5.5.  Adivisdo em quatro lotes amplia a competitividade ao permitir que empresas que possuam capacidade
técnica especifica para determinadas areas possam participar do certame sem a necessidade de atender,
obrigatoriamente, a totalidade das especialidades previstas.

5.6. Caso todos os servigos fossem reunidos em lote Unico, haveria risco de restricdo indevida da
competi¢do, uma vez que somente empresas com ampla estrutura e capacidade simultinea para atuagdo em
todas as areas poderiam disputar a contratacdo. Essa concentracdo poderia reduzir o nimero de participantes,
limitar a obtengdo de propostas mais vantajosas ¢ aumentar a dependéncia da contratante em relagdo a um
unico fornecedor.

5.7. O parcelamento também possibilita maior especializagcdo dos prestadores, favorecendo a selecdo de
empresas com experiéncia efetiva em cada segmento assistencial. Tal medida contribui para melhorar a
qualidade da execugdo, a disponibilidade de profissionais, a gestdo das escalas, a substituicdo de equipes € o
atendimento as especificidades técnicas de cada servigo.

5.8. O Lote 01 reune os servicos de Clinica Geral, Medicina de Emergéncia e Direcdo Clinica em razio
de sua vinculagdo funcional ao funcionamento das portas hospitalares e dos servigos de urgéncia e emergéncia.
Essas atividades apresentam elevada interdependéncia operacional, pois estdo relacionadas a organizagdo das
escalas médicas, ao atendimento inicial e estabilizacdo de pacientes, a gestdo do corpo clinico e a continuidade
da assisténcia nas unidades de pronto atendimento, pronto-socorro, salas de emergéncia e demais
estabelecimentos equivalentes.

5.8.1. A reunido desses servigos em um mesmo lote favorece:

a) a integragdo entre assisténcia clinica, atendimento emergencial e coordenagdo médica;

b) a uniformidade na gestao das escalas;

¢) a substitui¢do mais eficiente de profissionais;

d) aredugdo de conflitos operacionais entre prestadores distintos;

e) a responsabilizagdo clara da empresa pela cobertura assistencial;

f) a maior eficiéncia da Dire¢do Clinica no acompanhamento do corpo médico.

5.9. A separacdo da Pediatria em lote especifico justifica-se pela exigéncia de formagdo especializada,
Registro de Qualificagdo de Especialista — RQE, experiéncia assistencial propria e certificagdes compativeis
com o atendimento de urgéncias e emergéncias pediatricas. A assisténcia pediatrica possui caracteristicas
técnicas, clinicas, farmacologicas e operacionais distintas da assisténcia ao paciente adulto, o que recomenda
tratamento especifico na contratacao.

5.10. A Regulagao Assistencial foi estruturada em lote proprio por apresentar natureza predominantemente
técnico-gerencial, com atuagdo voltada a organizacdo do acesso, analise de solicitagdes, priorizagdo clinica,
referéncia e contrarreferéncia, utilizacdo de sistemas regulatorios e articulagdo com os diferentes pontos da
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Rede de Atengdo a Satide. Embora executada por profissionais médicos, a atividade de regulagdo possui objeto,
rotinas, indicadores e métodos de fiscalizagao distintos dos servigos assistenciais presenciais executados em
unidades hospitalares ou de urgéncia e emergéncia.

5.11. A Psiquiatria foi igualmente separada em lote especifico em razdo da necessidade de profissional com
RQE em Psiquiatria, experiéncia em saude mental, manejo de crises, avaliagao de risco, articulagdo com a
Rede de Atencdo Psicossocial — RAPS e observancia de normas especificas relacionadas aos direitos das
pessoas com transtornos mentais. A especificidade da assisténcia psiquiétrica justifica a selecdo de empresa
com capacidade técnica e operacional compativel com esse campo de atuagao.

5.12. A divisdo por lotes também contribui para maior eficiéncia da fiscalizagdo contratual, pois permite o
estabelecimento de indicadores, critérios de desempenho, requisitos documentais ¢ mecanismos de controle
proprios para cada conjunto de servicos. Essa organizacdo facilita a medicao das horas, a conferéncia das
escalas, a analise da qualificacdo dos profissionais, a aplicagdo de glosas, o acompanhamento de faltas e
substituigdes ¢ a avaliagdo da qualidade da execucao.

5.13. Sob o aspecto econdémico, o parcelamento preserva a economia de escala, pois cada lote retine
quantitativos expressivos e servigos tecnicamente correlatos. Ao mesmo tempo, evita a formagao de lotes
excessivamente amplos, que poderiam reduzir a competitividade e aumentar os precos em razdo da necessidade
de estruturas empresariais mais complexas. Assim, a solugdo busca o equilibrio entre:

a) ampliacdo da participacdo de potenciais fornecedores;

b) manuten¢@o de quantitativos economicamente atrativos;

¢) reducdo de custos administrativos;

d) especializagdo da execugdo;

¢) racionalizacao da fiscalizacao;

f) seguranca da continuidade assistencial.

5.14. A adjudicacdo por lote permitira que empresas distintas sejam vencedoras de diferentes segmentos,
sem comprometer a unidade técnica de cada contratacdo. Essa possibilidade reduz o risco de dependéncia
integral de um tnico fornecedor e permite 4 Administragdo selecionar a proposta mais vantajosa em cada area.
5.15. O parcelamento por profissional, por posto individual ou por unidade de satide ndo se mostra viavel,
pois tal fragmentagdo poderia gerar multiplicidade excessiva de contratos, aumento da carga administrativa,
dificuldades de coordenacdo das escalas, sobreposicdo de responsabilidades e maior complexidade para
fiscalizacao e substituicdo de profissionais.

5.16. O fracionamento excessivo também poderia comprometer a continuidade assistencial e eliminar os
ganhos de escala proporcionados pela contratagdo regionalizada.

5.17. Da mesma forma, ndo se mostra viavel o agrupamento de todos os servicos em lote Gnico, pois as
especialidades envolvidas possuem requisitos profissionais, ambientes de atuagdo, formas de execucdo e
indicadores distintos. A concentracdo integral poderia restringir a competicdo e favorecer apenas empresas
com estrutura muito ampla, em detrimento de prestadores especializados.

5.18. A modelagem proposta encontra correspondéncia com a solucdo definida no Estudo Técnico
Preliminar, que estruturou o objeto em quatro lotes conforme a afinidade assistencial e os requisitos minimos
de qualificacao profissional.

5.19. Diante do exposto, conclui-se que o parcelamento em quatro lotes é técnica, operacional e
economicamente adequado, pois:

a) amplia a competitividade;

b) permite a participacdo de empresas especializadas;
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c) preserva a economia de escala;

d) evita concentracao indevida;

e) favorece a qualidade assistencial;

f) facilita a gestao das escalas;

g) melhora a fiscalizagdo;

h) reduz riscos de descontinuidade;

1) possibilita a selecdo da proposta mais vantajosa para cada conjunto de servigos.

5.20. A divisdo adotada ndo caracteriza fracionamento indevido da contratacdo, uma vez que os lotes
integram um unico procedimento licitatorio e foram definidos com base em critérios técnicos, funcionais e
econdmicos, preservando a coeréncia do objeto e a eficiéncia da futura execugdo contratual.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1.  Requisitos gerais da empresa:

6.1.1. A futura contratada devera possuir objeto social compativel com a prestagdo de servigos médicos e
com as atividades previstas no lote ou nos lotes para os quais for contratada, demonstrando capacidade juridica,
técnica, administrativa e operacional para execucao integral do objeto.

6.1.2. A empresa devera manter registro ou inscrigdo regular perante o Conselho Regional de Medicina
competente, bem como indicar ¢ manter médico responsavel técnico, regularmente inscrito no respectivo
Conselho e sem impedimento para o exercicio da fung@o.

6.1.2.1. O responsavel técnico devera exercer as atribuigdes previstas nas normas do Conselho Federal de
Medicina ¢ do Conselho Regional de Medicina, respondendo tecnicamente pela organizacdo dos servigos
médicos prestados pela empresa, sem prejuizo das responsabilidades individuais dos profissionais executores.
6.1.3. A contratada devera dispor de estrutura administrativa e operacional suficiente para:

a) recrutamento, selecdo e validagao prévia dos profissionais;

b) conferéncia da autenticidade e validade dos documentos profissionais;

c) gestdo e atualizagdo das escalas;

d) controle de presenca, frequéncia e produtividade;

e) substituicao tempestiva de profissionais;

f) atendimento de intercorréncias durante a execugao;

g) comunicagdo com gestores, fiscais e responsaveis pelas unidades;

h) organizacdo dos relatorios e documentos necessarios a medigao;

1) acompanhamento da regularidade ética, técnica e documental dos profissionais;

j) manutencao da continuidade dos servicos.

6.1.4. A contratada devera manter canal de comunica¢do permanente, inclusive fora do horario
administrativo quando houver execugdo em regime de plantdo, finais de semana ou feriados, indicando
representante com poderes para receber comunicacdes, prestar esclarecimentos e adotar providéncias
imediatas.

6.1.5. Devera ser apresentada relagado atualizada dos responsaveis técnico, administrativo e operacional, com
respectivos contatos, devendo qualquer alteragdo ser comunicada formalmente a contratante.

41

Rua Luiz Lopes Gonzaga, 1655 -

https://cis-amfri.sc.gov.br/ cisamfri@cis-amfri.sc.gov.br (47) 3404-8000 / (47) 98486-6902 s 7
Sdo Vicente - Itajai/SC



.| CIS-AMFRI

L

@
(g6

). CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO
€ [

€

DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO ITAJAI

6.1.6. A contratada devera assegurar que todos os profissionais disponibilizados estejam legalmente
habilitados, com inscri¢do ativa e regular no Conselho Regional de Medicina, Registro de Qualificagdo de
Especialista — RQE, quando exigido, experiéncia compativel e certificados validos.

6.1.7. A contratada devera manter sistema de controle documental que permita identificar, para cada
profissional:

a) nome completo;

b) nimero do CRM,;

¢) situagdo cadastral perante o Conselho;

d) especialidade e numero do RQE, quando aplicavel;

e) certificados obrigatdrios;

f) experiéncia profissional comprovada;

g) unidade ¢ escala de atuagao;

h) datas de validade dos documentos;

1) historico de substituigdes, ocorréncias e avaliagdes.

6.1.7.1. Nenhum profissional podera iniciar suas atividades sem prévia validagdo documental pela contratada
e, quando exigido, pela fiscalizacdo do contrato.

6.1.8. A empresa devera cumprir integralmente a legislacao trabalhista, previdenciaria, fiscal, sanitaria, civil,
¢tica e de protecdo de dados aplicavel, assumindo responsabilidade pelos vinculos mantidos com os
profissionais e pelos encargos decorrentes da execucao. A contratada devera observar as normas do Conselho
Federal de Medicina, do Conselho Regional de Medicina, do Ministério da Saude, da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria e dos demais 6rgdos competentes.

6.1.9. A empresa devera adotar mecanismos de prevencao a fraude, falsidade documental, exercicio irregular
da profissao, utilizacdo indevida de registros profissionais e sobreposicdo incompativel de escalas.

6.1.10. Sera vedada a utilizagdo de profissional:

a) com CRM suspenso, cancelado, vencido ou irregular;

b) impedido ética, judicial ou administrativamente de exercer a atividade;

¢) sem RQE quando o objeto exigir especialidade reconhecida;

d) sem certificado obrigatdrio valido;

e) com incompatibilidade de horarios ou sobreposicdo de escalas;

f) que tenha apresentado documento falso ou informacao inveridica;

g) que esteja em condigdo fisica ou psiquica incompativel com o exercicio seguro da fungéo;

h) que tenha sido formalmente recusado pela contratante por motivo técnico, ético ou funcional devidamente
fundamentado.

6.1.11. A contratada devera assegurar cobertura integral das escalas autorizadas, sendo vedado deixar posto
descoberto por auséncia, atraso, afastamento, desligamento ou qualquer outro motivo imputavel a sua gestao.
6.1.12. Em caso de auséncia prevista, a substitui¢do devera ser providenciada antecipadamente. Nas auséncias
imprevistas, a contratada devera adotar providéncias imediatas, respeitando o prazo estabelecido neste
instrumento, garantindo profissional com qualifica¢do equivalente ou superior.

6.1.13. A substituicdo ndo podera implicar redugdo da qualificagdo exigida, alteragdo indevida do perfil
profissional ou acréscimo de custo para a contratante.

6.1.14. A contratada devera manter plano de contingéncia para cobertura de escalas, contemplando, no
minimo:
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a) banco de profissionais substitutos;

b) fluxo de acionamento emergencial;

¢) responsaveis pela mobilizagdo;

d) prazos de resposta;

e) critérios de qualificacao;

f) comunicagdo com a unidade e a fiscalizagao.

6.1.15. A empresa devera assegurar que os profissionais conhecam e cumpram os protocolos assistenciais,
fluxos internos, normas de seguranca do paciente, regras de biosseguranga, regulamentos institucionais e
sistemas utilizados nas unidades.

6.1.16. A contratada deverd promover ou assegurar integracdo institucional antes do inicio das atividades,
inclusive quanto a:

a) protocolos clinicos;

b) prontuario e sistemas eletronicos;

¢) seguranca do paciente;

d) fluxos de urgéncia e emergéncia;

e) notificacdo de eventos adversos;

f) protecdo de dados;

g) conduta ética;

h) rotinas administrativas.

6.1.17. A contratada devera manter controle de jornada e frequéncia compativel com a forma de execucao,
assegurando rastreabilidade das horas efetivamente prestadas.

6.1.18. Os registros de frequéncia deverdo ser individualizados, integros, verificdveis e compativeis com as
escalas autorizadas, sendo vedada a utilizagdo de registros genéricos, retroativos ou sem comprovagao.
6.1.19. A contratada devera apresentar mensalmente os relatorios, escalas, frequéncias, comprovantes e
demais documentos exigidos para medi¢ao € pagamento.

6.1.20. A empresa devera preservar o sigilo das informagdes clinicas, administrativas e pessoais a que tiver
acesso, responsabilizando-se também pela conduta de seus profissionais e prepostos.

6.1.21. O tratamento de dados pessoais e sensiveis devera observar a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
— LGPD, sendo vedado utilizar as informagdes para finalidade diversa da execug@o contratual.

6.1.22. Incidentes de seguranca, violacdo de sigilo ou acesso indevido deverdao ser comunicados
imediatamente a contratante, acompanhados das medidas de contencdo e corregao.

6.1.23. A contratada devera comunicar imediatamente qualquer fato que possa comprometer a seguranca do
paciente, a regularidade da escala, a continuidade da assisténcia ou o cumprimento das obrigagdes contratuais.
6.1.24. A contratada devera manter, durante toda a vigéncia da Ata, do contrato ou instrumento equivalente,
as condigoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.2. Requisitos dos profissionais:

6.2.1. Requisitos gerais apliciveis a todos os profissionais: todos os profissionais médicos
disponibilizados deverdo:

a) possuir diploma de graduacdo em Medicina reconhecido pelo Ministério da Educac¢do ou devidamente
revalidado, quando obtido no exterior;

b) possuir inscri¢do ativa e regular no Conselho Regional de Medicina competente;
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¢) ndo possuir impedimento ético, judicial, administrativo ou profissional incompativel com o objeto;
d) possuir experiéncia e qualificagdo compativeis com a fun¢ao;

e) apresentar RQE quando exigido para atuacdo especializada;

f) manter validos os certificados obrigatdrios;

g) conhecer e observar o Codigo de Etica Médica e as normas profissionais aplicaveis;

h) cumprir protocolos institucionais, normas de seguranca do paciente e regulamentos internos;
1) manter prontudrios e registros assistenciais completos, legiveis, tempestivos e rastreaveis;

J) participar de integragdo, treinamentos e agoes de educagdo permanente;

k) comunicar a contratada e a contratante qualquer alteragdo em sua regularidade profissional;
1) manter capacidade fisica, técnica e psiquica compativel com o exercicio seguro da medicina;
m) ndo cumprir escalas incompativeis, sobrepostas ou excessivas;

n) manter conduta ética, respeitosa e compativel com o ambiente assistencial.

6.2.2. Qualificacio minima por servico:

Servico Qualificacido minima

Graduagdo em Medicina; CRM ativo e regular. Experiéncia compativel com
o ambiente de execucdo. Para postos de emergéncia clinica podera ser
Clinico Geral exigido ACLS, ou equivalente reconhecido; ATLS, ou equivalente, somente
quando a unidade ou escala envolver atendimento de trauma, conforme
indicagao objetiva na Ordem de Servico.

Graduag¢do em Medicina; CRM ativo e regular; RQE em Medicina de
Emergéncia, Clinica Médica, Medicina Intensiva ou Anestesiologia,
Medicina de Emergéncia | conforme o perfil do posto, ou experiéncia técnica equivalente admitida pelas
normas profissionais e justificada pela unidade. ACLS poderd ser exigido
para emergéncia clinica e ATLS apenas para atuacdo em trauma.

Graduagdo em Medicina; CRM ativo e regular; p6s-graduagdo em Gestdo em
Satude, Administracdo Hospitalar ou area correlata; experiéncia compativel
Direcao Clinica com coordenagao, direcdo ou gestdo médica. A indicagdo pela contratada ndo
afasta elei¢cdo, aprovacao, nomeacao, registro ou homologagao exigidos pelo
CFM, CRM-SC, regimento do corpo clinico ou regulamento da unidade.

Graduagdo em Medicina; CRM ativo e regular; RQE em Pediatria. Para
S emergéncia pediatrica podera ser exigido PALS, APLS ou equivalente
Pediatria ; . . -
reconhecido, conforme o perfil da unidade; para servigos ambulatoriais ou de

menor complexidade, somente quando tecnicamente necessario.

Graduacdo em Medicina; CRM ativo e regular; experiéncia compativel com
Regulagdo Assistencial regulacdo assistencial, gestdo do acesso, auditoria médica, central de
regulacdo ou organizagdo de Redes de Atencdo a Saude.

Graduagdo em Medicina; CRM ativo e regular; RQE em Psiquiatria;
Psiquiatria experiéncia compativel com saude mental, manejo de crises, avaliagdo de

risco e articulagdo com a Rede de Atengdo Psicossocial — RAPS.
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6.2.3. As experiéncias solicitadas poderao ser demonstradas mediante documentos idoneos que identifiquem
o estabelecimento, o periodo ¢ a atividade exercida por cada profissional.
7. EXECUCAO, MEDICAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
7.1.  Disposicdes gerais:
7.1.1. A execugdo contratual correspondera a efetiva prestacdo dos servicos médicos, nas especialidades,
unidades, escalas, quantitativos e periodos formalmente autorizados pelo ente contratante.
7.1.2. Para fins de acompanhamento, fiscalizacdo, medicdo e pagamento, integram a execucdo o0s
documentos comprobatorios previstos neste Termo de Referéncia, especialmente ordens de servigo, escalas,
registros de frequéncia, relatorios de produgdo, documentos profissionais e demais evidéncias necessarias a
validagdo dos servigos.
7.1.3. Os servigos somente poderdo ser iniciados apds a emissdo de Ordem de Servico, Autorizacao de
Fornecimento, contrato ou instrumento equivalente.
7.1.4. Nao serdo reconhecidos, medidos ou pagos servigos executados sem autorizacdo formal, fora do
periodo ou da unidade definidos, em quantitativo superior ao autorizado ou por profissional ndo previamente
validado, ressalvada situacdo excepcional devidamente justificada e ratificada pela autoridade competente.
7.1.5. Nao poderio ser executados, reconhecidos, medidos ou pagos servigos em UBS, ESF, Centro de Saude,
equipe de Atencdo Primaria ou qualquer estabelecimento, programa ou servigo caracterizado como atengao
basica, ainda que tenham sido solicitados, autorizados ou executados por agente do ente contratante.
7.1.6. A vedacdo prevista no item anterior constitui limite material do objeto e devera ser observada pelo
CIS-AMFRI, pelos entes participantes, pelos gestores e fiscais, pela contratada e pelos profissionais
disponibilizados.
7.1.7. Aexecucao devera observar o edital, a Ata de Registro de Precos, o contrato, este Termo de Referéncia,
a proposta da contratada, as ordens de servigo e as normas técnicas, éticas, sanitarias e assistenciais aplicaveis.
7.2.  Ordem de Servi¢o: a Ordem de Servigo devera conter, no minimo:
a) identificacdo do ente contratante;
b) numero do contrato ou instrumento equivalente;
c) lote, item e servigo contratado;
d) unidade e local de execugao;
e) periodo e data de inicio;
) quantidade estimada de horas;
g) dias, horarios e composicao das escalas;
h) prazo de mobilizacao;
1) responsavel local, gestor e fiscais;
1) documentos exigidos para o inicio da execugao;
k) condi¢des especificas da unidade.
7.2.1. A Ordem de Servigo devera identificar obrigatoriamente a unidade de execugdo, o respectivo CNES,
a natureza assistencial do estabelecimento e o servigo a ser prestado. Ndo serd admitida Ordem de Servigo
destinada a estabelecimento, equipe ou programa de Atenc¢do Primaria a Satude.
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7.2.2. Antes da emissdo da Ordem de Servigo, o ente contratante devera verificar se o CNES e a natureza do
servico sao compativeis com a Aten¢do Hospitalar, a Urgéncia e Emergéncia, a Atengdo Ambulatorial
Especializada, os servigos especializados de satide mental ou a Regulacdo Assistencial.
7.2.3. A contratada devera confirmar formalmente o recebimento e a capacidade de atendimento no prazo
fixado.
7.2.4. A confirmagdo devera ser acompanhada da relagdo nominal dos profissionais, contendo nome, CRM,
RQE (quando aplicavel), funcao, unidade, periodo, escala e declaragao de compatibilidade de horarios.
7.2.5. Antes do inicio das atividades, deverdo ser apresentados os documentos profissionais exigidos,
inclusive diploma, regularidade do CRM, RQE, certificados obrigatorios ¢ comprovantes de experiéncia.
7.2.6. Aindicacao ou validacdo inicial do profissional ndo gera direito de permanéncia, podendo a contratante
exigir sua substituicdo por motivo técnico, ético, documental ou funcional devidamente fundamentado.
7.2.7. Qualquer alteragdo de unidade, servico, escala, carga horaria, quantitativo ou periodo dependera de
autorizagao formal.
7.3. Mobilizacao e inicio da execucao:
7.3.1. Salvo prazo diverso indicado na Ordem de Servigo, a contratada devera mobilizar a equipe e iniciar a
execucdo em até 10 (dez) dias corridos.
7.3.2. Em situagdo de urgéncia assistencial, risco de descontinuidade ou necessidade imediata de cobertura,
podera ser estabelecido prazo inferior, desde que compativel com a complexidade da mobilizagao.
7.3.3. A mobilizagdo somente serd considerada concluida quando os profissionais estiverem:
a) documentalmente validados;
b) com CRM, RQE e certificados regulares;
¢) inseridos em escalas compativeis;
d) identificados;
e) orientados sobre normas, protocolos ¢ fluxos;
f) habilitados nos sistemas necessarios;
g) aptos ao inicio das atividades.
7.3.4. A contratante podera impedir o inicio da atuac@o de profissional cuja documentagdo esteja incompleta,
vencida, irregular ou incompativel com o servigo.
7.4. Escalas e cobertura dos servicos:
7.4.1. A contratada deverad apresentar a escala programada no prazo definido pelo ente contratante,
preferencialmente com antecedéncia minima de 10 (dez) dias do inicio do més de referéncia.
7.4.2. A escala devera indicar:
a) profissional;
b) CRM e RQE, quando aplicavel,
¢) especialidade ou fun¢do;
d) unidade;
e) data;
f) horario de inicio e término;
g) carga horéria prevista;
h) responsavel pela elaboracao.
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7.4.3. A escala devera ser compativel com a Ordem de Servigo, os quantitativos contratados, os requisitos
profissionais, os limites de jornada e as necessidades assistenciais.

7.4.4. E vedada a incluséo de profissional:

a) ndo validado;

b) com documentagao irregular;

¢) sem a qualificacdo exigida;

d) em escala simultanea ou incompativel;

¢) formalmente recusado pela contratante.

7.4.5. Alteragdes programadas deverdo ser comunicadas previamente. Alteracdes imprevistas deverdo ser
comunicadas imediatamente.

7.4.6. A contratada devera garantir cobertura integral das escalas e manter plano de contingéncia para faltas,
atrasos, afastamentos, desligamentos ¢ demais impedimentos.

7.5.  Substituicao de profissionais:

7.5.1. A contratada devera substituir profissional ausente, impedido, desqualificado, irregular ou recusado
pela contratante, sem prejuizo da continuidade assistencial.

7.5.2. Em auséncias previstas, a substitui¢do devera ser organizada com antecedéncia, preferencialmente
minima de 48 (quarenta e oito) horas.

7.5.3. Em auséncias imprevistas, a contratada devera:

a) comunicar imediatamente a unidade e o fiscal;

b) acionar o plano de contingéncia;

¢) indicar profissional substituto;

d) comprovar sua qualificagdo;

¢) garantir reposi¢do no menor prazo possivel.

7.5.4. Para servigos de urgéncia, emergéncia, pronto atendimento, observacdo e internagdo, a reposicao
devera ocorrer no prazo fixado na Ordem de Servigo, preferencialmente em até 2 (duas) horas.

7.5.5. O substituto deverd possuir qualifica¢do igual ou superior a exigida, sem acréscimo de custo para a
Administracdo.

7.5.6. A utilizagdo de profissional ndo autorizado ou sem habilitacdo adequada podera resultar em recusa da
execucao, glosa, substitui¢do, notificacao e aplicacao das penalidades cabiveis.

7.6. Documentos mensais de execuc¢ao:

7.6.1. A contratada devera apresentar, por competéncia mensal e por ente contratante:
a) escala programada e escala efetivamente cumprida;

b) relagdo nominal dos profissionais;

c) registros de frequéncia;

d) demonstrativo das horas executadas;

e) relatorio de producio;

f) relatdrio de ocorréncias e substitui¢oes;

g) indicadores assistenciais € operacionais, quando exigidos;

h) documentos de regularidade profissional, quando solicitados;
1) nota fiscal;

j) demais documentos previstos na Ordem de Servigo.
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7.6.2. A documentacdo devera ser apresentada até o 5° (quinto) dia til do més subsequente, salvo prazo
diverso estabelecido no contrato/ordem de servicgo.

7.6.3. A entrega fora do prazo podera resultar no processamento da despesa na competéncia subsequente,
sem prejuizo da apuracdo do descumprimento contratual.

7.6.4. O prazo para pagamento somente tera inicio apds a apresentagao integral e regular da documentagao.

7.7. Comprovacao da execucao:

7.7.1. A escala efetivamente cumprida devera demonstrar:

a) profissional executor;

b) data;

¢) horario de inicio e término;

d) quantidade de horas;

e) unidade;

f) servigo ou especialidade;

g) substituigdes;

h) justificativas de alteragoes;

1) validag@o do responsavel da unidade.

7.7.2. A execugdo podera ser comprovada por registro eletrnico, biométrico, sistema institucional, folha de
frequéncia validada ou outro meio formalmente aceito pela fiscalizagao.

7.7.3. Os registros deverdo permitir verificar identidade, data, horarios, unidade e carga horaria efetivamente
cumprida.

7.7.4. Nao serdo aceitos registros genéricos, sem validagdo, produzidos exclusivamente pela contratada
quando houver controle oficial disponivel.

7.7.5. E vedada a marcagdo por terceiro, o compartilhamento de credenciais, a inser¢do retroativa sem
justificativa ou qualquer registro incompativel com a execugao real.

7.7.6. A simples apresentacdo da escala ndo comprova a execu¢ao, devendo ser acompanhada das demais
evidéncias exigidas.

7.8. Relatorios de producio e ocorréncias:

7.8.1. O relatorio de produgdo devera apresentar dados compativeis com o servigo executado e suficientes
para avaliag@o da utilizagdo dos profissionais e dos resultados da contratagao.
7.8.2. Poderao ser exigidos, conforme o lote:

a) nimero de atendimentos, avaliagdes, altas, internagdes e transferéncias;

b) ntimero de regulagdes e tempo médio de resposta;

c¢) numero de avaliagdes psiquiatricas e encaminhamentos a RAPS;

d) cobertura das escalas;

e) percentual de faltas, atrasos e substituigdes;

f) conformidade dos registros assistenciais;

g) outros indicadores definidos na Ordem de Servigo.

7.8.3. O relatorio de ocorréncias devera registrar faltas, atrasos, saidas antecipadas, abandono de escala,
substituigoes, irregularidades documentais, falhas de registro, incidentes, reclamagdes e medidas corretivas
adotadas.
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7.8.4. Ocorréncias graves deverdo ser comunicadas imediatamente, ndo podendo aguardar o relatorio mensal.
7.8.5. Os relatorios deverdo preservar o sigilo profissional e a protecao dos dados pessoais e sensiveis.

7.9. Medicao dos servicos:

7.9.1. A medicao sera mensal e tera por base as horas efetivamente executadas, autorizadas, comprovadas e
validadas.

7.9.2. Para fins de medicao, a fiscaliza¢dao confrontara:

a) Ordem de Servico;

b) quantitativo autorizado;

c) escala programada;

d) escala efetivamente cumprida;

e) registros de frequéncia;

f) relatorios de execugdo;

g) producao;

h) ocorréncias e substituigoes;

1) demais evidéncias disponiveis.

7.9.3. A unidade de medigdo sera a hora efetivamente prestada.

7.9.4. Nao serdo contabilizadas:

a) horas ndo executadas;

b) horas ndo autorizadas;

c¢) horas sem comprovagao;

d) horas duplicadas;

e) horas prestadas por profissional ndo validado ou sem qualificacao;

f) periodos de atraso ou saida antecipada;

g) intervalos ndo computaveis;

h) tempo de deslocamento ou sobreaviso, salvo previsdo expressa;

1) prorrogagdes ndo autorizadas;

) servigos executados fora do objeto.

7.9.5. Fragdes de hora poderdo ser apuradas proporcionalmente aos minutos efetivamente executados,
conforme previsao contratual.

7.9.6. A medi¢ao devera respeitar os limites do contrato e o saldo disponivel da Ata de Registro de Precos.
7.9.7. Avalidacdo inicial ndo impede revisdo posterior caso sejam identificadas inconsisténcias, duplicidades
ou irregularidades.

7.10. Glosas:

7.10.1. A fiscalizacdo podera aplicar glosa total ou parcial quando houver divergéncia entre o servigo faturado
e o efetivamente executado ou comprovado.

7.10.2. Poderao ser glosados, entre outros:

a) horas ndo prestadas;

b) atrasos ¢ saidas antecipadas;

¢) servicos executados por profissional irregular ou ndo autorizado;

d) duplicidade de cobranga;

e) execugdo acima do quantitativo autorizado;
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f) auséncia de frequéncia ou documentagdo comprobatoria;

g) sobreposi¢do de horérios;

h) servico executado fora da unidade, periodo ou objeto contratado;

1) descumprimento que impeca a validagdo da execugao.

7.10.3. A glosa devera ser formalmente motivada e comunicada a contratada.

7.10.4. A contratada podera apresentar manifestagdo ¢ documentos complementares no prazo definido pela
fiscalizacgdo.

7.10.5. A glosa ndo possui natureza de sangdo e podera ser aplicada cumulativamente com penalidades
administrativas, observadas o devido procedimento legal.

7.11. Recebimento provisorio e definitivo:

7.11.1. O recebimento provisorio ocorrera apos a entrega da documentagdo mensal e a verificagdo inicial da
execucdo pelo fiscal técnico ou responsavel designado.

7.11.2. Nessa etapa serdo verificados:

a) cumprimento da Ordem de Servigo;

b) cobertura das escalas;

¢) apresentacdo dos documentos obrigatorios;

d) compatibilidade das horas;

e) regularidade dos profissionais;

f) ocorréncias e pendéncias.

7.11.3. O recebimento provisorio ndo representa aceitacdo definitiva nem impede a identificacdo posterior de
falhas.

7.11.4. Havendo pendéncias, a contratada devera corrigi-las ou apresentar esclarecimentos no prazo fixado,
preferencialmente em até 5 (cinco) dias tteis.

7.11.5. O prazo podera ser reduzido quando a pendéncia envolver risco assistencial, irregularidade
profissional, possivel fraude ou impedimento da medigdo.

7.11.6. O recebimento definitivo ocorrera ap0s:

a) analise técnica ¢ administrativa;

b) validagdo da medigao;

¢) saneamento das pendéncias;

d) definicao das glosas;

e) conferéncia dos documentos;

f) atesto da execugdo;

g) aceitacdo da nota fiscal.

7.11.7. O recebimento definitivo ndo afasta a responsabilidade da contratada por falsidade documental, fraude,
cobranga indevida, vicio oculto, irregularidade profissional, dano ou descumprimento posteriormente
identificado.

7.12. Rejeicao dos servigos:

7.12.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, total ou parcialmente, quando executados em desacordo com o
contrato, a Ordem de Servico, este Termo de Referéncia ou as normas aplicaveis.
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7.12.2. Serdo obrigatoriamente rejeitados e integralmente glosados os servigos executados em unidades,
equipes, programas ou estabelecimentos de Atengdo Primaria a Satde, por configurarem execucao fora do
objeto contratado.

7.12.3. Podero justificar a rejeigdo:

a) auséncia de habilitagdo ou qualificagdo profissional;
b) impossibilidade de comprovagao da execugao;

c) descumprimento grave de protocolo;

d) risco a seguranga do paciente;

e) fraude ou falsidade documental,

f) abandono ou descontinuidade injustificada;

g) auséncia de documentagao essencial;

h) execucdo incompativel com o objeto contratado.

7.12.4. A rejeigdo ndo afasta as obrigagdes de substitui¢do, reparagdo, recomposi¢cdo do servigo, glosa ou
aplicagdo de penalidades.

7.13. Guarda, auditoria e veracidade dos documentos:

7.13.1. A contratada devera manter organizados e disponiveis os documentos da execucdo durante toda a
vigéncia contratual e pelo prazo legal aplicavel.

7.13.2. A guarda deverd preservar autenticidade, integridade, rastreabilidade, confidencialidade,
disponibilidade e protecdo de dados pessoais.

7.13.3. A contratante podera realizar auditorias integrais ou por amostragem sobre escalas, frequéncia,
prontuérios, producdo, qualificagdo profissional, CRM, RQE, compatibilidade de horarios, indicadores e
documentos de faturamento.

7.13.4. A fiscalizagdo podera cruzar informagdes com sistemas oficiais, registros das unidades, CNES, CRM,
controles de frequéncia e demais bases disponiveis.

7.13.5. A contratada respondera pela veracidade, exatiddo e integridade das informagdes apresentadas.
7.13.6. A apresentacdo de documento falso, frequéncia ficticia, duplicidade de cobranga, adulteracdo de
registro ou informagdo inveridica podera ensejar:

a) glosa;

b) restitui¢ao de valores;

c) aplicagdo de sangoes;

d) extingdo contratual;

e) comunicagdo aos orgdos de controle ¢ ao Conselho de Medicina;
f) adocdo das medidas civis, administrativas e penais cabiveis.

7.13.7. A validagdo inicial pela contratante ndo afasta a responsabilidade da contratada por irregularidades
posteriormente identificadas.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.  Obrigacdes gerais:

8.1.1. Constituem obrigacdes da contratada, sem prejuizo de outras previstas no edital, neste Termo de
Referéncia, na Ata de Registro de Pregos, no instrumento contratual e na legislacdo aplicavel:
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a) executar integralmente o objeto contratado, observando as especificagdes técnicas, os quantitativos

autorizados, os prazos, as escalas, os locais de execugdo, os protocolos assistenciais e as demais condigoes
estabelecidas pela contratante;

b) cumprir a proposta apresentada, mantendo os precos, as condi¢des de execugdo, a qualificacdo técnica
e a capacidade operacional declaradas durante o procedimento licitatorio;

) atender as Ordens de Servico, Autorizagdes de Fornecimento, contratos ou instrumentos equivalentes
emitidos pelo ente contratante, dentro dos prazos e condigdes neles fixados;

d) responsabilizar-se pela adequada organizagdo, execucao, supervisdo e continuidade dos servicos;

e) manter estrutura administrativa, técnica e operacional compativel com a complexidade e a dimensdo
do objeto;

f) cumprir as determinagdes legais, regulamentares ¢ éticas expedidas pelos Conselhos Federal e

Regional de Medicina, pelos 6rgaos sanitarios ¢ pelas autoridades competentes;
2) manter durante toda a vigéncia contratual as condi¢des de habilitacao, qualificagdo e regularidade
exigidas na licitagao.

8.2.  Disponibilizacao e gestio dos profissionais:

8.2.1. A contratada devera disponibilizar profissionais em numero suficiente e com qualificagdo compativel
com cada servigo, de modo a assegurar a cobertura integral das escalas autorizadas.
8.2.2. Compete a contratada:

a) recrutar, selecionar e manter profissionais aptos a execugao;
b) validar previamente a documentagdo profissional;

c) verificar a regularidade do CRM;

d) verificar o RQE, quando aplicavel;

e) conferir certificados e comprovagoes de experiéncia;

f) avaliar a compatibilidade do perfil profissional com a unidade ¢ o servigo;
g) organizar e controlar escalas;

h) acompanhar presenca, pontualidade e desempenho;

i) adotar providéncias imediatas diante de faltas, atrasos ou impedimentos;
) manter banco de profissionais substitutos;

k) prevenir escalas sobrepostas ou jornadas incompativeis.

8.2.3. Nenhum profissional podera iniciar a execugao sem prévia validagdo documental e autorizacdo do ente
contratante, quando exigida.
8.2.4. A contratada devera assegurar que os profissionais:

a) estejam legalmente habilitados;
b) mantenham documentag@o valida;
c) possuam formagao e experiéncia compativeis;
d) nao apresentem impedimento ético, legal, judicial ou administrativo;
e) nao cumpram jornadas excessivas ou sobrepostas;
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8.3.  Regularidade documental dos profissionais:
8.3.1. A contratada devera verificar previamente e acompanhar continuamente a autenticidade, validade e
regularidade dos documentos dos profissionais.
8.3.2. O controle documental devera abranger, conforme aplicavel:
a) diploma de graduagdo em Medicina;
b) inscri¢do ativa e regular no CRM;
c) RQE;
d) certificados ACLS, ATLS, PALS ou APLS;
e) certificados de po6s-graduacio;
f) comprovantes de experiéncia profissional;
g) atos de designagao em fungdes de direcao, coordenacao ou responsabilidade técnica;
h) documentos pessoais e administrativos necessarios a execugao;
1) declaragdes de compatibilidade de horéarios;
1) demais documentos exigidos pela contratante.
8.3.3. A contratada deverd manter sistema de alerta para vencimento de certificados, documentos e
habilitagoes.
8.3.4. O profissional que deixar de atender as exigéncias devera ser imediatamente afastado e substituido.
8.3.5. A contratada respondera pela veracidade e autenticidade dos documentos apresentados.
8.3.6. A identificagdo de documento falso, adulterado, vencido ou incompativel com o servigco devera ser
imediatamente comunicada a contratante, sem prejuizo das medidas administrativas, civis, éticas e penais
cabiveis.
8.4.  Responsavel técnico e coordenacio operacional:
8.4.1. A contratada deverd manter médico responsavel técnico regularmente inscrito no CRM competente,
quando exigido pelas normas profissionais.
8.4.2. O responsavel técnico devera exercer as atribuigdes previstas nas normas do Conselho Federal e do
Conselho Regional de Medicina, sem prejuizo das responsabilidades individuais dos profissionais executores.
8.4.3. A contratada deverd manter, ainda, coordenacéo operacional apta a:
a) administrar escalas;
b) receber e responder comunicagdes;
c) solucionar intercorréncias;
d) organizar substitui¢des;
e) acompanhar documentagéo;
f) prestar informagdes a fiscalizacao;
g) implementar medidas corretivas;
h) acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais.
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8.4.4. A contratada devera informar formalmente os nomes, funcdes, contatos telefonicos e enderecos
eletronicos do responsavel técnico, do coordenador operacional e do representante administrativo.
8.4.5. Qualquer alterag¢ao devera ser comunicada imediatamente ao ente contratante.

8.5. Gestao das escalas:

8.5.1. A contratada devera elaborar, administrar, atualizar e acompanhar as escalas médicas.
8.5.2. As escalas deverio:

a) observar a Ordem de Servigo;

b) respeitar o quantitativo autorizado;

c) indicar claramente profissionais, datas, horarios e fungdes;
d) considerar os limites de jornada;

e) evitar sobreposicao de horarios;

f) contemplar cobertura integral dos postos;

g) estar disponiveis para conferéncia da fiscalizacao.

8.5.3. Alteragdes programadas deverdo ser comunicadas previamente ao fiscal e ao responséavel da unidade.
8.5.4. Alteracdes imprevistas deverdo ser comunicadas imediatamente.

8.5.5. A contratada devera manter registro atualizado de todas as mudangas, substitui¢des € ocorréncias.
8.5.6. A contratada ndo podera incluir profissional ndo autorizado, alterar carga horaria, ampliar quantitativos
ou modificar local de execu¢do sem prévia anuéncia do ente contratante.

8.6. Substituicao de profissionais:
8.6.1. A contratada devera substituir profissionais ausentes, afastados, impedidos, desqualificados, recusados

pelo ente contratante ou impossibilitados de permanecer na execugao.
8.6.2. A substitui¢do devera ocorrer:

a) antecipadamente, quando a auséncia for prevista;
b) imediatamente, quando houver risco assistencial;
c) no prazo estabelecido na Ordem de Servigo;

d) sem interrupgdo da assisténcia;

e) sem custos adicionais para a contratante.

8.6.3. O substituto devera possuir qualificacdo igual ou superior a exigida para o servigo.

8.6.4. A substituicdo somente podera ocorrer apés verificagdo documental e autorizagdo, quando exigida.
8.6.5. A contratada deverd manter plano de contingéncia para cobertura de faltas e afastamentos.

8.6.6. O ente contratante podera exigir substituicdo quando o profissional:

a) descumprir normas técnicas ou éticas;
b) apresentar conduta inadequada;
c) demonstrar incompatibilidade com o perfil assistencial;
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d) registrar faltas ou atrasos recorrentes;
e) comprometer a seguranc¢a do paciente;
f) ndo atender as exigéncias documentais;
g) descumprir protocolos ou orientagdes institucionais.

8.7. Continuidade dos servicos:

8.7.1. A contratada devera assegurar a continuidade ininterrupta dos servigos autorizados.
8.7.2. E vedado deixar posto, escala ou unidade sem cobertura por motivo imputavel a contratada.
8.7.3. A contratada devera adotar medidas preventivas para reduzir:

a) faltas;

b) atrasos;

c) abandono de escala;

d) descontinuidade assistencial;
e) rotatividade excessiva;

f) substituigdes reiteradas;

g) falhas de comunicagao.

8.7.4. A contratada devera assegurar adequada passagem de plantdo entre os profissionais.
8.7.5. Nenhum profissional podera deixar a unidade sem que o substituto tenha assumido efetivamente o
servigo, salvo situagdo excepcional devidamente comunicada e gerenciada pela contratada.

8.8.  Cumprimento de protocolos e normas assistenciais:

8.8.1. A contratada devera assegurar o cumprimento:

a) dos protocolos clinicos e assistenciais;

b) das linhas de cuidado;

c) dos regulamentos internos;

d) das normas de biosseguranca;

e) das diretrizes de seguranga do paciente;

f) das normas de controle e prevengao de infecgoes;

g) das regras de saude ocupacional;

h) dos fluxos de regulagdo, referéncia e contrarreferéncia;
1) dos protocolos de notificagdo de eventos adversos;

1) das normas de identificagdo do paciente;

k) das regras de administracdo e seguranca medicamentosa;
1) das demais normas aplicaveis ao estabelecimento.

8.8.2. A contratada devera orientar ¢ acompanhar seus profissionais quanto ao cumprimento dessas normas.
8.8.3. O desconhecimento das rotinas da unidade ndo poderd ser utilizado como justificativa para
descumprimento.
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8.9.  Registros assistenciais e administrativos:

8.9.1. A contratada devera garantir que os profissionais realizem registros completos, legiveis, cronologicos,
tempestivos e rastredveis em prontuario fisico ou eletrénico.
8.9.2. Os registros deverdo conter, conforme aplicavel:

a) identificacdo do profissional;
b) data e horario;

c) histéria clinica;

d) exame fisico;

e) hipétese diagnostica;

f) conduta;

g) prescri¢ao;

h) exames solicitados;

1) procedimentos realizados;

1) evolugao;

k) orientagoes;

1) encaminhamentos;

m) condicdo de alta ou transferéncia.

8.9.3. E vedado:

a) registrar atendimento nao realizado;

b) utilizar login de terceiro;

c) compartilhar senha;

d) omitir informagao relevante;

e) alterar registro sem justificativa;

f) produzir registro retroativo sem identificagéo;
g) inserir informacao falsa ou incompleta.

8.9.4. A contratada deverd garantir que os profissionais utilizem os sistemas oficiais indicados pelo ente
contratante.

8.9.5. A auséncia ou inadequacdo de registros podera ensejar glosa, notificagao, substituigdo do profissional
e aplicagdo de sangoes.

8.10. Seguranca do paciente e qualidade assistencial:
8.10.1. A contratada devera adotar medidas destinadas a prevengdo de danos e a melhoria continua da

qualidade.
8.10.2. Devera assegurar que seus profissionais:

a) identifiquem corretamente os pacientes;
b) utilizem protocolos assistenciais;
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c) comuniquem resultados criticos;
d) registrem intercorréncias;
e) reconhecam sinais de deterioragdo clinica;
f) adotem medidas de prevencdo de eventos adversos;
g) participem de agdes de melhoria;
h) observem critérios de seguranca em prescrigoes e procedimentos.

8.10.3. A contratada devera colaborar com auditorias clinicas, revisdo de prontuarios, analise de eventos
adversos, revisao de oObitos e atividades de seguranga do paciente.

8.11. Comunicacio de incidentes e riscos assistenciais:

8.11.1. A contratada devera comunicar imediatamente ao responsavel da unidade e a fiscalizagdo:

a) evento adverso grave;

b) incidente com dano;

c) risco iminente ao paciente;

d) falha de infraestrutura essencial;

e) falta de equipamento ou insumo critico;

f) auséncia ou abandono de profissional;

g) irregularidade documental;

h) violagdo de sigilo;

i) falha de sistema com impacto assistencial;
1) ocorréncia ética relevante;

k) qualquer situacdo capaz de comprometer a continuidade ou a seguranga do servico.

8.11.2. A comunica¢do deverd ser acompanhada de descricdo do fato, providéncias adotadas e medidas
preventivas.

8.11.3. A comunicagdo ndo afasta a responsabilidade da contratada pela ocorréncia.

8.11.4. Fatos graves nao poderdo aguardar relatorio mensal.

8.12. Integracio, reunioes e educacio permanente:

8.12.1. A contratada deverd assegurar a participagdo dos profissionais em:

a) integracdo institucional;

b) treinamentos obrigatorios;

c) reunides técnicas;

d) reunides assistenciais;

e) discussoes de casos;

f) agoes de educagao permanente;

g) capacitagdes sobre sistemas e prontuarios;

h) atividades relacionadas a seguranga do paciente;
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1) treinamentos de biosseguranca e controle de infecgdes.
8.12.2. A participagdo devera ocorrer sem prejuizo da cobertura das escalas.
8.12.3. A contratada devera manter registro de participagdo quando solicitado.
8.12.4. O ente contratante podera exigir atualizagdo ou reciclagem do profissional quando identificada
necessidade técnica.
8.13. Identificacio, uniforme e apresentacio pessoal:
8.13.1. A contratada devera fornecer uniformes, jalecos, crachas ou outros meios de identificagcdo profissional
quando exigidos pela unidade.
8.13.2. Os profissionais deverdo apresentar-se:
a) devidamente identificados;
b) com vestimenta compativel com o ambiente assistencial;
c) em condi¢des adequadas de higiene;
d) utilizando equipamentos de protecdo individual quando necessarios;
e) observando as regras internas da unidade.
8.13.3. O cracha devera conter, no minimo, nome, fungio e identificagdo da empresa, quando cabivel.
8.14. Sigilo, confidencialidade e protecao de dados:
8.14.1. A contratada devera preservar o sigilo profissional e a confidencialidade de todas as informagdes
clinicas, pessoais, administrativas e institucionais a que tiver acesso.
8.14.2. Devera assegurar o cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, especialmente
quanto aos dados pessoais sensiveis relacionados a satde.
8.14.3. Os dados somente poderao ser tratados para finalidades vinculadas a execugdo contratual.
8.14.4. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas para:
a) restringir acessos;
b) impedir compartilhamentos indevidos;
c) proteger credenciais;
d) evitar perda, vazamento ou alteragdo de dados;
e) preservar a integridade das informagdes;
f) assegurar descarte seguro;
2) registrar incidentes.
8.14.5. E vedado aos profissionais:
a) fotografar prontuarios sem autorizagéo;
b) enviar dados por aplicativos pessoais;
c) compartilhar informagdes em redes sociais;
d) utilizar dados para fins académicos, comerciais ou particulares sem autorizacao;
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e) manter copias desnecessarias;
f) divulgar casos clinicos que permitam identificacdo do paciente.

8.14.6. Incidentes de seguranca deverdo ser comunicados imediatamente ao ente contratante.
8.15. Responsabilidade por atos e danos:
8.15.1. A contratada respondera integralmente pelos atos de seus profissionais, empregados, prepostos,

representantes e subcontratados autorizados.
8.15.2. A contratada serd responsavel pelos danos causados:

a) ao ente contratante;

b) ao0s usuarios;

c) aos trabalhadores das unidades;
d) a terceiros;

e) ao patrimonio publico;

f) aos sistemas e informagoes.

8.15.3. A fiscalizacdo exercida pelo ente contratante ndo reduz nem exclui a responsabilidade da contratada.
8.15.4. A contratada devera reparar, indenizar ou ressarcir os danos decorrentes de agdo ou omissdo imputavel
a execugdo contratual, assegurado o devido processo.

8.15.5. A responsabilidade da empresa nido afasta a responsabilidade pessoal do profissional pelos atos
médicos por ele praticados.

8.16. Regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e profissional:

8.16.1. A contratada devera manter regularidade:

a) fiscal;

b) trabalhista;

c) previdenciaria;
d) profissional;

e) sanitaria;

f) societaria;

g) contratual.

8.16.2. Devera apresentar certidoes e documentos comprobatorios sempre que solicitado.

8.16.3. A perda de regularidade devera ser comunicada imediatamente.

8.16.4. A contratada devera assumir integralmente as obrigacdes decorrentes da relagdo mantida com seus
profissionais.

8.16.5. O inadimplemento de encargos nao transfere automaticamente ao ente contratante a responsabilidade
por seu pagamento, sem prejuizo das hipdteses legalmente reconhecidas.

8.17. Custos da execuc¢ao:
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8.17.1. A contratada devera arcar com todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucao, incluindo:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
)
j)
k)

salarios ou honorarios;
encargos trabalhistas e previdenciarios;
tributos;

seguros;

deslocamentos;

alimentacao;

hospedagem;

uniformes e identificacao;
equipamentos administrativos;
recrutamento e selecdo;
treinamento;

gestdo de escalas;
substituicoes;

comunicagao;

demais despesas operacionais.

8.17.2. Nenhum custo adicional podera ser transferido ao ente contratante, salvo previsdo expressa no edital

ou no instrumento contratual.

8.17.3. Os precos contratados deverdo contemplar todos os custos necessarios ao cumprimento integral do

objeto.

8.18.
8.18.1.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

8.18.2. Devera prestar esclarecimentos e apresentar evidéncias sempre que solicitado.

Relatorios, documentos e fiscaliza¢ao:

A contratada devera apresentar, nos prazos definidos:

escalas programadas;

escalas executadas;

controles de frequéncia;
relatorios de producio;

relatorios de ocorréncias;

relacdo nominal dos profissionais;
documentos profissionais;
indicadores;

comprovagoes solicitadas;
documentos de faturamento.

8.18.3. A contratada devera permitir e colaborar com fiscalizagOes, inspecdes, auditorias e diligéncias.

8.18.4. Devera disponibilizar acesso aos documentos necessarios, preservado o sigilo assistencial.

8.18.5. A contratada devera cumprir as determinagdes da fiscalizag¢@o nos prazos fixados.
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8.18.6. A eventual discordancia devera ser formalmente apresentada, sem autorizar o descumprimento de
determinacdo regularmente expedida, salvo manifesta ilegalidade.

8.19. Relacdo com usuarios e equipes:
8.19.1. A contratada devera assegurar que os profissionais mantenham conduta ética, respeitosa, humanizada

e nao discriminatoria.
8.19.2. Deverao ser respeitados:

a) a dignidade do usudrio;

b) a autonomia;

c) a privacidade;

d) o direito a informagao;

e) o consentimento;

f) a presenca de acompanhante quando legalmente assegurada;

g) os direitos da crianga, do adolescente, da pessoa idosa e da pessoa com deficiéncia;
h) os direitos das pessoas com transtornos mentais.

8.19.3. A contratada devera prevenir e coibir:

a) tratamento desrespeitoso;

b) discriminagao;

c) assédio;

d) violéncia;

e) constrangimento;

f) exposicao indevida;

g) cobranca ou recebimento de vantagem do usuaério.

8.19.4. Reclamacdes relevantes deverdo ser apuradas pela contratada, com apresentacdo de resposta e plano
de correcao.
8.19.5. E vedado a contratada e aos profissionais:

a) cobrar diretamente dos usuarios;

b) receber gratificacdo, vantagem ou beneficio;

c) captar pacientes para servigos privados;

d) utilizar recursos publicos para finalidade particular;

e) divulgar informagdes clinicas sem autorizagio;

f) fraudar frequéncia, produc¢do ou medicao;

g) utilizar profissional sem habilitagao;

h) apresentar documento falso;

1) alterar escala sem autorizagdo;

1) abandonar servigo;

k) utilizar credencial de terceiro;
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1) exercer atividades incompativeis com o objeto;
m) praticar ato contrario ao Codigo de Etica Médica;
n) executar servigo sem autoriza¢do formal.

8.20. Dever de comunicacao:

8.20.1. A contratada devera comunicar formalmente ao ente contratante:

a) alteragdo societaria relevante;

b) mudanga de responsavel técnico;

c) perda de regularidade;

d) afastamento de profissional essencial,

e) dificuldade de cobertura;

f) risco de descontinuidade;

g) ocorréncia ética;

h) incidente de seguranca;

1) falha de sistema;

1) qualquer fato que possa afetar a execugao.

8.20.2. A comunicagdo devera ocorrer em tempo habil para adogdo das providéncias cabiveis.
8.20.3. A omissao de fato relevante podera caracterizar descumprimento contratual.

8.21. Cumprimento das determinag¢des dos Conselhos de Medicina e 6rgios sanitarios:

8.21.1. A contratada devera cumprir todas as determinagdes legais e regulamentares expedidas:

a) pelo Conselho Federal de Medicina;
b) pelo Conselho Regional de Medicina de Santa Catarina;

c) pelo Ministério da Saude;

d) pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;
e) pelas vigilancias sanitarias competentes;

f) pelos orgdos de controle;

g) pelas autoridades sanitarias e administrativas.

8.21.2. A contratada devera atualizar suas rotinas quando houver alteragdo normativa aplicavel.

8.21.3. A contratada devera comunicar ao ente contratante qualquer mudanga normativa que impacte a
execucao.

8.21.4. O cumprimento das normas profissionais ndo podera ser afastado por determinagdo contratual,
administrativa ou operacional incompativel com a ética médica.

8.22. Correcao de falhas e plano de agao:

8.22.1. A contratada devera corrigir imediatamente falhas que representem risco assistencial.
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8.22.2. Para as demais inconformidades, devera observar o prazo fixado pela fiscalizagao.
8.22.3. Quando solicitado, devera apresentar plano de a¢ao contendo:

a) descrigdo da falha;
b) causa identificada;
c) medida imediata;
d) acao corretiva;

e) acdo preventiva,
f) responsavel;

9  prazo;
h) evidéncia de conclusao.

8.22.4. A reincidéncia podera ensejar aplicagdo de sangdes, substituicdo de profissionais, glosas ou extingao
contratual.

8.23. Responsabilidade final pela execucio:

8.23.1. A contratada permanecerd integralmente responsavel pela execu¢do adequada, continua, segura e
regular dos servicos.

8.23.2. A fiscalizacdo, a validagdo de profissionais, o recebimento dos servicos ou o pagamento das faturas
ndo excluem a responsabilidade da contratada por falhas, danos, vicios, irregularidades ou descumprimentos
identificados posteriormente.

8.23.3. O descumprimento das obrigacdes previstas neste capitulo podera resultar em glosa, notificagao,
substitui¢do de profissional, aplicagdo de sangdes, extingdo contratual ¢ demais medidas cabiveis, observados
o devido procedimento legal.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Disposicoes gerais:

9.1.1. Constituem obrigacdes do ente contratante, sem prejuizo de outras previstas no edital, na Ata de
Registro de Pregos, no instrumento contratual, neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel:

a) assegurar as condi¢des administrativas, fisicas, tecnologicas e assistenciais necessarias a adequada
execuc¢ao dos servicos;

b) atuar de forma cooperativa com a contratada, fornecendo informagdes, documentos, acessos e
orientagdes indispensaveis ao cumprimento do objeto;

c) acompanhar a execugdo contratual de forma continua, tempestiva e documentada;

d) observar os principios da legalidade, eficiéncia, transparéncia, continuidade do servigo publico,
seguranga do paciente e interesse publico;

e) adotar as providéncias necessarias para evitar interrupgoes, falhas de comunicacdo, atrasos na
mobilizacdo ou prejuizos a assisténcia.
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Emissao das ordens de servico:

O ente contratante devera emitir Ordem de Servigo, Autorizacdo de Fornecimento, contrato ou

instrumento equivalente antes do inicio da execugcao.

9.2.2.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)
h)
i)
j)
k)

A Ordem de Servico devera conter, no minimo:

identificacdo do ente contratante;
numero do contrato ou instrumento equivalente;
lote, item e servigo contratado;

unidade e local de execucgdo;

periodo e data de inicio;

quantitativo estimado de horas;

dias, horarios e composic¢do das escalas;
prazo de mobilizagao;

responsavel local;

gestor e fiscais do contrato;

condi¢des especificas da unidade;

9.2.3. O ente contratante devera emitir as ordens de servico com antecedéncia compativel com o prazo de

mobilizacdo exigido da contratada, ressalvadas situagdes emergenciais devidamente justificadas.

9.2.4. Alteragdes de quantitativos, escalas, unidades, periodos ou condigdes de execucdo deverdo ser

formalizadas e comunicadas a contratada.

9.2.5. O ente contratante ndo devera permitir a execugdo de servigos sem cobertura contratual, fora do objeto

registrado ou sem prévia formalizaggo.

9.3. Fornecimento de informacoes e documentos:
9.3.1. O ente contratante devera fornecer a contratada todas as informagOes necessarias a execugdo dos
Sservicos.
9.3.2. Deverao ser disponibilizados, conforme aplicavel:
a) protocolos clinicos e assistenciais;
b) fluxos de atendimento;
c) regulamentos internos;
d) rotinas administrativas;
e) normas de seguranca do paciente;
f) procedimentos de notificagdo de eventos adversos;
g) regras de controle de infecgdes;
h) planos de contingéncia;
1) orientagdes sobre prontudrios e sistemas;
1) fluxos de regulagdo, referéncia e contrarreferéncia;
k) critérios de medigdo e faturamento;
1) contatos dos responsaveis pela gestdo e fiscalizagao.
64
https://cis-amfrisc.govbr/ | cisamfri@cis-amfrisc.govbr | (47) 3404-8000 / (47) 98486-6902 | RuaLuizLopes Gonzaga, 1655 -

Séao Vicente - Itajai/SC



(5. | CIS-AMFRI

® CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO
DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO ITAJAI
€ ®

9.3.3. O ente contratante deverd comunicar tempestivamente qualquer alteracdo nos fluxos, protocolos ou
regras que possa impactar a execugao.

9.3.4. Informagoes repassadas a contratada deverdo ser claras, atualizadas e compativeis com as condigdes
reais da unidade.

9.4.  Disponibilizacao da infraestrutura fisica:
9.4.1. O ente contratante devera disponibilizar infraestrutura fisica adequada, segura, regular e compativel

com o servico médico a ser executado.
9.4.2. A infraestrutura deverd contemplar, conforme a natureza da unidade:

a) consultorios;

b) salas de emergéncia e estabilizagao;
c) unidades de observagao;

d) postos de atendimento;

e) areas de internagio;

f) espacos administrativos;

g) mobilidrio adequado;

h) iluminagado e ventilagéo;

1) condicdes de higiene;

1) seguranga patrimonial;

k) acessibilidade;

1) areas de apoio e repouso quando necessarias ao regime de plantdo.

9.4.3. O ente contratante devera manter a unidade em condi¢des compativeis com a legislacdo sanitéria, as
normas de seguranga e os requisitos minimos de funcionamento.

9.4.4. Eventuais limitagdes estruturais que possam afetar a execucdo deverdo ser comunicadas a contratada
e consideradas na organizacdo assistencial.

9.5.  Disponibilizacio de equipamentos, medicamentos e insumos:
9.5.1. Cabera ao ente contratante disponibilizar os equipamentos, medicamentos, materiais ¢ insumos

necessarios a prestacdo dos servigos médicos.
9.5.2. Deverao ser assegurados, conforme o perfil da unidade:

a) equipamentos médicos e hospitalares;

b) medicamentos essenciais;

c) materiais para procedimentos;

d) equipamentos de protecdo individual;

e) recursos para ressuscitagdo e estabilizagdo;

) insumos para assisténcia pediatrica;

g) recursos necessarios ao atendimento psiquiatrico;
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h) materiais de expediente;
1) impressos ¢ formularios oficiais;
1) recursos de comunicagao.

9.5.3. Os equipamentos deverao estar em condi¢des adequadas de funcionamento, manutengao, calibragdo e
seguranca.

9.5.4. A auséncia, insuficiéncia ou indisponibilidade de recurso critico devera ser imediatamente avaliada
pelo responsavel da unidade, com adog@o de medida de contingéncia.

9.5.5. O ente contratante devera registrar € comunicar a contratada as limitacdes que possam impedir ou
restringir a execucdo segura dos servigos.

9.6. Infraestrutura tecnoldgica e acesso aos sistemas:
9.6.1. O ente contratante deverd disponibilizar os recursos tecnologicos necessarios ao registro e

acompanhamento da assisténcia.
9.6.2. Devera assegurar, conforme aplicavel:

a) computadores ou terminais de acesso;

b) conexao de rede;

c) prontudrio eletronico;

d) sistemas de regulacao;

e) sistemas de prescri¢ao;

f) sistemas de faturamento;

g) equipamentos de impressao;

h) suporte técnico;

1) mecanismos de autenticacao;

1) perfis de acesso compativeis com a funcao.

9.6.3. Os acessos deverdo ser individualizados, vedado o compartilhamento de credenciais.

9.6.4. O ente contratante deverd providenciar o cadastramento dos profissionais previamente autorizados, em
prazo compativel com o inicio das atividades.

9.6.5. O acesso devera observar o principio da necessidade, limitando-se as funcionalidades e informagdes
indispensaveis a execugao.

9.6.6. O ente contratante devera cancelar ou suspender acessos de profissionais afastados, substituidos ou
desligados.

9.6.7. Em caso de indisponibilidade dos sistemas, deverdo ser fornecidos mecanismos alternativos de
registro, sem prejuizo da posterior insercdo das informagdes no sistema oficial.

9.7. Integracio e orientacgio institucional:

9.7.1. O ente contratante devera assegurar integragdo institucional dos profissionais antes do inicio das
atividades ou em prazo compativel com a mobilizag@o.
9.7.2. A integracdo devera abordar, no minimo:
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a) estrutura e funcionamento da unidade;

b) fluxos assistenciais;

c) protocolos clinicos;

d) prontuario e sistemas;

e) seguranca do paciente;

f) biosseguranca;

g) controle de infecgdes;

h) regulagdo e transferéncia;

1) comunicacao de eventos adversos;

1 regras administrativas;

k) protegdo de dados e sigilo;
1) procedimentos de emergéncia e contingéncia.

9.7.3. O ente contratante devera indicar os responsaveis por prestar orientacdes técnicas e administrativas.
9.7.4. Alteragdes relevantes nas rotinas deverdo ser comunicadas e, quando necessario, objeto de nova
orientagdo.

9.8.  Informacio sobre riscos ocupacionais:

9.8.1. O ente contratante devera informar a contratada os riscos ocupacionais existentes nos locais de
execucao.

9.8.2. Deverao ser disponibilizadas informagdes sobre:

a) agentes biologicos;

b) agentes quimicos;

c) agentes fisicos;

d) riscos ergondmicos;

e) riscos de acidentes;

f) fluxos para exposi¢ao ocupacional;
g) medidas de prevencao;

h) equipamentos de protecio;

1) condutas pds-exposicao;

1) planos de emergéncia.

9.8.3. O ente contratante devera manter as condi¢des de seguranca do ambiente e adotar providéncias
corretivas quando identificados riscos.

9.8.4. Situacdes graves ou iminentes deverdo ser imediatamente comunicadas a contratada e aos profissionais
envolvidos.

9.9. Designacao da gestio e fiscalizagio:
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9.9.1. O ente contratante devera designar formalmente gestor e fiscais do contrato, em conformidade com a
Lei Federal n® 14.133/2021.
9.9.2. A designagdo devera indicar as atribuigdes de cada agente e contemplar, conforme necessario:

a) gestor do contrato;
b) fiscal técnico;

c) fiscal administrativo;
d) fiscal setorial;

e) substitutos.

9.9.3. Os agentes designados deverdo possuir conhecimento compativel com as atribuigdes e receber os
documentos necessarios ao acompanhamento da execugao.

9.9.4. O ente contratante devera assegurar condi¢des materiais ¢ administrativas para atuagao dos fiscais.
9.9.5. A auséncia temporaria de fiscal deverd ser suprida por substituto formalmente designado, evitando
interrupcao da medi¢ao e do acompanhamento.

9.10. Acompanhamento da execucio:

9.10.1. O ente contratante devera acompanhar de forma continua a execu¢ao dos servigos.
9.10.2. O acompanhamento devera abranger, entre outros aspectos:

a) cobertura das escalas;

b) presencga e pontualidade;

c) regularidade documental;

d) adequagdo da qualificagdo;

e) cumprimento dos protocolos;
f) qualidade dos registros;

g) seguranga do paciente;

h) produgdo assistencial;

1) substituigoes;

1) faltas e atrasos;

k) cumprimento dos prazos;

1) entrega dos produtos mensais;
m) atendimento das notificagoes.

9.10.3. A fiscalizagdo devera registrar as ocorréncias em instrumento proprio, de forma objetiva e cronologica.
9.10.4. O acompanhamento ndo podera interferir indevidamente na autonomia técnica do médico.

9.10.5. A fiscalizacdo administrativa devera limitar-se as obrigacdes contratuais, aos protocolos institucionais,
a seguranca assistencial e a regularidade da execugdo.

9.11. Conferéncia e validagao dos profissionais:
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9.11.1. O ente contratante devera verificar a documentagido apresentada pela contratada antes do inicio da
atuacao de cada profissional, quando previsto no fluxo contratual.
9.11.2. A conferéncia podera abranger:

a) CRM;

b) RQE;

c) certificados obrigatorios;

d) experiéncia profissional;

e) compatibilidade da func¢ao;

f) validade documental;

g) eventual impedimento registrado;
h) compatibilidade das escalas.

9.11.3. A validagdo inicial ndo afasta a responsabilidade da contratada pela autenticidade e regularidade dos
documentos.

9.11.4. O ente contratante podera realizar consultas periddicas aos sistemas oficiais dos Conselhos de
Medicina.

9.11.5. O profissional sem documentacao regular devera ser impedido de iniciar ou continuar a execugao.
9.12. Controle e validacao das escalas:

9.12.1. O ente contratante devera receber, analisar e validar as escalas apresentadas pela contratada.
9.12.2. Devera verificar:

a) compatibilidade com a Ordem de Servico;
b) quantitativo autorizado;

c) qualificacdo dos profissionais;

d) auséncia de sobreposicdo de horarios;

e) cobertura integral dos postos;

f) adequag@o as necessidades da unidade.

9.12.3. Alteragdes de escala deverao ser avaliadas e registradas.

9.12.4. O ente contratante devera comunicar prontamente a contratada qualquer inconsisténcia.

9.12.5. A valida¢do da escala ndo comprova, por si s0, a execucdo, que dependera dos registros de frequéncia
e demais evidéncias.

9.13. Controle de frequéncia:

9.13.1. O ente contratante devera disponibilizar ou definir mecanismo adequado para registro de frequéncia.
9.13.2. Poderdo ser utilizados:

a) controle eletronico;
b) biometria;
c) registro em sistema;
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folha de frequéncia;
validagao por responsavel da unidade;
outro meio idoneo e auditavel.

O controle devera permitir verificar a data, o horario de entrada, o horario de saida, a unidade ¢ a

identidade do profissional.

9.13.4.
9.13.5.

Ajustes manuais deverao ser justificados e validados pelo responsavel competente.
O ente contratante devera impedir praticas de marcagdo por terceiros, uso indevido de credenciais ou

registros sem correspondéncia com a execugao.

9.14.

9.14.1.

Medicao e atesto:

O ente contratante devera medir os servigos com base nas horas efetivamente executadas, autorizadas,

comprovadas e aceitas.

9.14.2.

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)
J)

9.14.3.
9.14.4.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g
h)

9.14.5.

Para fins de medicao, deverdo ser confrontados:

Ordem de Servigo;

escala programada;

escala executada;

registros de frequéncia;
relatorios mensais;

registros assistenciais;
ocorréncias;

substituicoes;

produgéo;

documentos de faturamento.

O atesto devera ocorrer somente apds a verificagdo da conformidade dos servigos.
Nao deverdo ser atestadas horas:

ndo executadas;

ndo autorizadas;

sem comprovagao;

duplicadas;

prestadas por profissional ndo habilitado;
executadas fora do objeto;

incompativeis com os registros oficiais;

realizadas em desacordo com a Ordem de Servigo.

O ente contratante devera formalizar o recebimento provisorio e definitivo, nos termos definidos neste

Termo de Referéncia.

9.15.

Comunicacio de inconformidades:
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9.15.1. O ente contratante devera comunicar formalmente a contratada as inconformidades identificadas.
9.15.2. A comunicagdo devera conter, sempre que possivel:
a) descrigdo objetiva do fato;
b) data e local;
c) obrigacdo descumprida;
d) evidéncias disponiveis;
e) providéncia esperada;
f) prazo para corregio;
g) possivel consequéncia em caso de ndo atendimento.
9.15.3. O prazo para corre¢ao devera ser proporcional a gravidade e a complexidade da ocorréncia.
9.15.4. Situagdes que representem risco imediato a seguranca do paciente deverdo ser corrigidas
imediatamente.
9.15.5. A comunicag¢do de inconformidade devera ser registrada no processo de gestdo contratual.
9.15.6. O ente contratante devera assegurar a contratada oportunidade de manifestacdo, ressalvadas as
providéncias urgentes necessarias a protecao do interesse publico.
9.16. Recusa e substituicio de profissionais:
9.16.1. O ente contratante podera recusar ou solicitar a substitui¢do de profissional quando houver motivo
técnico, ético, documental ou funcional devidamente fundamentado.
9.16.2. A solicita¢do devera indicar as razoes da recusa ou substituicado.
9.16.3. Poderao justificar a substituigdo:
a) auséncia de qualificagdo;
b) documentag@o irregular;
c) incompatibilidade com o servigo;
d) faltas ou atrasos recorrentes;
e) descumprimento de protocolos;
f) conduta inadequada;
g) risco a seguranga do paciente;
h) abandono de escala;
1) irregularidade ética ou profissional;
1) desempenho insuficiente devidamente documentado.
9.16.4. Em situagdo de risco imediato, o ente contratante podera determinar o afastamento preventivo do
profissional, exigindo substitui¢do imediata.
9.16.5. A decisdo devera ser formalizada, sem prejuizo da apuracdo posterior dos fatos.
9.17. Comunicacio de eventos adversos e riscos:
71
https://cis-amfri.sc.gov.br/ cisamfri@cis-amfri.sc.govbr | (47) 3404-8000 / (47) 98486-6902 Rua Luiz Lopes Gonzaga, 1655 -

Séao Vicente - Itajai/SC



(5. | CIS-AMFRI

® CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO
DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO ITAJAI
€ ®

9.17.1. O ente contratante devera manter fluxo para recebimento, registro, analise e encaminhamento de
eventos adversos, incidentes e riscos assistenciais.

9.17.2. Devera comunicar a contratada os fatos relacionados a atuagdo de seus profissionais.

9.17.3. O ente contratante devera adotar providéncias imediatas quando houver:

a) risco a vida;

b) comprometimento da continuidade assistencial;
c) falha grave de infraestrutura;

d) irregularidade profissional,

e) violagdo de sigilo;

f) evento adverso grave;

g) suspeita de fraude;

h) abandono de escala.

9.17.4. Quando aplicavel, devera encaminhar a ocorréncia aos setores competentes, incluindo dire¢ao técnica,
diregdo clinica, nicleo de seguranga do paciente, controle interno, assessoria juridica, autoridade sanitaria ou
Conselho de Medicina, conforme o caso.

9.18. Disponibilizacio de apoio técnico e administrativo:

9.18.1. O ente contratante devera disponibilizar apoio técnico e administrativo necessario a execucao.
9.18.2. Conforme a unidade, poderdo ser disponibilizados:

a) equipe de enfermagem;
b) equipe multiprofissional;
c) apoio administrativo;

d) recepgao;

e) servigos diagnosticos;

f) farmacia;

g) transporte sanitario;

h) regulacao;

1) higienizagao;

1) seguranga;

k) suporte de tecnologia da informacao.

9.18.3. A contratada ndo podera ser responsabilizada por atividades que dependam exclusivamente de
estrutura ou equipe sob responsabilidade do ente contratante, salvo quando houver contribui¢do comprovada
para a ocorréncia.

9.19. Reunides e educacio permanente:

9.19.1. O ente contratante devera informar previamente as reunides, integragdes, treinamentos e atividades
obrigatorias.
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9.19.2. Devera fornecer conteudo, cronograma, local, forma de participacdo e responsaveis.

9.19.3. As atividades deverao ser organizadas de modo a ndo comprometer a cobertura das escalas.

9.19.4. Quando identificado risco ou deficiéncia técnica, o ente contratante podera solicitar plano de
capacitagdo ou reciclagem.

9.19.5. O ente contratante devera compartilhar com a contratada os resultados de auditorias, avaliagdes e
indicadores que demandem agdes de melhoria.

9.20. Pagamento:
9.20.1. O ente contratante devera efetuar o pagamento dos servigos regularmente executados, medidos,

recebidos e atestados.
9.20.2. O pagamento devera observar:

a) o prego registrado ou contratado;

b) a quantidade de horas autorizadas;

c) as glosas aplicadas;

d) as retengdes tributarias;

e) a regularidade da documentagao;

f) o prazo definido no edital e no contrato.

9.20.3. O prazo de pagamento sera contado apds o recebimento definitivo e a apresentacdo regular da nota
fiscal.

9.20.4. Havendo erro, divergéncia ou pendéncia, a contratada devera ser comunicada para corregao.

9.20.5. O ente contratante devera informar de forma clara as glosas ou retengdes efetuadas.

9.20.6. O pagamento ndo afasta a possibilidade de revisdo posterior diante de fraude, duplicidade, falsidade
documental ou erro material.

9.21. Aplicacao de glosas e san¢oes:

9.21.1. O ente contratante devera aplicar glosas quando houver cobranga por servigos ndo executados, ndo
comprovados, ndo autorizados ou irregulares.

9.21.2. A glosa devera ser motivada, registrada e comunicada a contratada.

9.21.3. A aplicagdo de sancdes devera observar o devido processo legal, o contraditorio e a ampla defesa.
9.21.4. O ente contratante devera avaliar a gravidade, a extensao do dano, a reincidéncia e as providéncias
adotadas pela contratada.

9.21.5. O ente contratante devera encaminhar aos setores competentes as ocorréncias que possam justificar a
abertura de processo administrativo para apuragdo de irregularidade e eventual aplica¢ao de adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar, extingdo contratual ou demais medidas cabiveis.

9.22. Protecao de dados e sigilo:
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9.22.1. O ente contratante devera adotar medidas para proteger os dados pessoais € sensiveis tratados durante
a execucao.

9.22.2. Devera disponibilizar acessos individualizados, seguros e proporcionais a func¢ao exercida.

9.22.3. O ente contratante devera orientar os profissionais sobre as regras internas de seguranca da informagao.
9.22.4. Devera cancelar acessos quando houver substitui¢ao, afastamento ou encerramento da atuagdo.
9.22.5. Incidentes de seguranca deverao ser analisados e tratados em conjunto com a contratada, conforme as
responsabilidades de cada parte.

9.22.6. O ente contratante devera preservar o sigilo das informagdes profissionais e pessoais recebidas da
contratada, utilizando-as exclusivamente para finalidades administrativas e contratuais.

9.23. Articulacao com o CIS-AMFRI:

9.23.1. Os entes participantes deverdo manter articulagdo permanente com o CIS-AMFRI, na condi¢do de
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos.
9.23.2. A articulacao devera abranger:

a) padronizacdo dos procedimentos;

b) consolidagdo das demandas;

c) acompanhamento dos quantitativos utilizados;

d) remanejamento de quantitativos, quando cabivel;

e) compartilhamento de informagdes sobre desempenho;
f) comunicacao de irregularidades;

g) avaliag@o dos pregos registrados;

h) acompanhamento dos fornecedores;

1) uniformizagdo de entendimentos;

1) adog¢ao de medidas corretivas.

9.23.3. O ente contratante devera informar ao CIS-AMFRI ocorréncias relevantes que possam repercutir na
Ata, nos demais participantes ou na continuidade regional dos servigos.
9.23.4. Deverdo ser encaminhadas ao CIS-AMFRI, quando solicitadas:

a) copias das ordens de servico;
b) contratos formalizados;

c) quantitativos utilizados;

d) saldos remanescentes;

e) relatorios de desempenho;

f) glosas;

g) sang¢oes aplicadas;

h) ocorréncias graves;

1) avaliagOes da contratada.

9.23.5. A articulagdo regional ndo afasta a responsabilidade de cada ente pela gestdo e fiscalizagdo de seus
respectivos contratos.
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9.24. Controle dos quantitativos e saldos:

9.24.1. O ente contratante devera controlar os quantitativos contratados, executados, medidos e pagos.
9.24.2. Devera verificar previamente a existéncia de saldo na Ata e no contrato antes de emitir nova Ordem
de Servico.

9.24.3. Nao poderdo ser assumidas obrigacdes acima dos quantitativos autorizados ou sem cobertura
orgamentaria.

9.24.4. O ente contratante devera manter registros atualizados por lote, item, unidade, periodo e especialidade.
9.24.5. Os quantitativos/saldos deverao ser conciliados periodicamente com o CIS-AMFRI.

9.25. Disponibilidade orcamentaria e empenho:

9.25.1. O ente contratante devera assegurar disponibilidade orgamentaria e financeira antes da formalizagao
de cada contratagao.

9.25.2. Devera emitir o empenho correspondente, observadas as normas de execugdo or¢amentéaria.

9.25.3. E vedada a execugdo de despesa sem prévio empenho, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.
9.25.4. O ente contratante devera acompanhar a suficiéncia dos saldos orgamentarios durante toda a execugao.
9.25.5. A contratada deverd ser comunicada previamente caso haja necessidade de reducdo, suspensdao ou
encerramento de servicos por limitacdo orcamentaria, respeitadas as condi¢des contratuais e a continuidade
assistencial.

9.26. Auditoria e controle:

9.26.1. O ente contratante devera assegurar acesso dos 6rgaos de controle aos documentos da contratagao.
9.26.2. Devera manter organizados:

a) Ordens de Servico;

b) contratos;

c) escalas;

d) registros de frequéncia;
e) relatorios;

f) medigdes;

2) notas fiscais;

h) atestos;

1) pagamentos;

1) notificagdes;

k) glosas;

1) sangdes;

m) documentos profissionais.

9.26.3. O ente contratante podera realizar auditorias integrais ou por amostragem.
9.26.4. Podera cruzar informagdes com sistemas oficiais, prontuarios, CNES, CRM, bases de frequéncia e
demais registros disponiveis.
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9.26.5. Irregularidades identificadas deverao ser apuradas e encaminhadas aos setores competentes.
9.27. Dever de cooperacio:

9.27.1. O ente contratante devera atuar de forma colaborativa para a solugdo de problemas operacionais.
9.27.2. Devera responder tempestivamente as solicitagdes justificadas da contratada.

9.27.3. Nao devera impor condi¢des de execucdo incompativeis com o contrato, com a legislagdo ou com as
normas éticas da profissdo médica.

9.27.4. Situagdes omissas ou controversas deverao ser tratadas formalmente entre as partes, com participacao
do CIS-AMFRI quando houver repercussdo na Ata.

9.27.5. O dever de cooperacdo ndo afasta a responsabilidade da contratada por suas obrigagdes nem impede a
fiscalizagdo e a aplicagdo das medidas cabiveis.

9.28. Limites da responsabilidade da contratante:

9.28.1. A fiscalizacdo e a validacdo realizadas pelo ente contratante ndo transferem a Administragdo a
responsabilidade pela selegdo, remuneragao, disciplina, gestdo e substituigdo dos profissionais da contratada.
9.28.2. O ente contratante ndo respondera por compromissos assumidos pela contratada com terceiros, salvo
nas hipoteses legalmente reconhecidas.

9.28.3. A disponibilizacdo de infraestrutura e protocolos nao afasta a responsabilidade técnica individual dos
médicos pelos atos praticados.

9.28.4. O ente contratante responderd pelas condigdes estruturais, tecnoldgicas e assistenciais sob sua gestdo,
na medida de suas atribuigdes.

9.28.5. A definicdo das responsabilidades devera observar a causa do fato, a competéncia de cada parte ¢ as
obrigagdes previstas nos instrumentos da contratacéo.

[ 10.  QUALIFICACAO TECNICA

10.1. Disposicoes gerais:

10.1.1. A qualificagdo técnica tera por finalidade verificar se a licitante dispde de capacidade operacional,
estrutura organizacional, experiéncia e regularidade profissional compativeis com a execugdo dos servigos
médicos objeto da contratacdo, observados os principios da proporcionalidade, razoabilidade, competitividade,
seguranca assistencial e selecdo da proposta mais vantajosa.

10.1.2. As exigéncias de qualificacdo guardam rela¢do direta com as parcelas de maior relevancia técnica e
valor significativo do objeto.

10.1.3. A analise da qualificagdo técnica sera realizada por lote, considerando as caracteristicas proprias de
cada grupo de servicos, os ambientes assistenciais de execucao, a complexidade das atividades e os requisitos
profissionais correspondentes.

10.1.4. A habilitagdo técnica da pessoa juridica ndo substitui a comprovagao da qualificacdo dos profissionais
que efetivamente executardo os servigos, a qual devera ser apresentada nos momentos ¢ condigdes definidos
neste Termo de Referéncia e no edital.
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10.2. Qualificacio técnico-operacional:

10.2.1. A licitante devera comprovar aptiddo para a execugdo de servigos compativeis em caracteristicas,
complexidade e dimensdo com o lote disputado, mediante apresentacdo de um ou mais atestados de capacidade
técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado.

10.2.2. Os atestados deverdo demonstrar experiéncia anterior na gestdo, organizacdo e disponibilizacdo de
profissionais médicos para prestagdo de servicos compativeis com o objeto, ndo bastando a comprovacao
genérica de atuagdo administrativa ou de fornecimento de mao de obra sem correspondéncia com a natureza
assistencial da contratagao.

10.2.3. Para o LOTE 01, a capacidade técnico-operacional serd comprovada por atestado ou conjunto de
atestados relativos a prestagdo continuada de servicos médicos em hospital, unidade de pronto atendimento,
pronto-socorro, sala de emergéncia, observacao, internagdo ou estabelecimento equivalente, incluindo gestao
de escalas ou disponibilizagdo continuada de profissionais. O quantitativo minimo sera de 40% da soma das
horas estimadas para Clinico Geral e Medicina de Emergéncia, reconhecidas como parcelas de maior
relevancia técnica e valor significativo do lote. A experiéncia em Direcdo Clinica podera ser demonstrada
mediante documentos idoneos que identifiquem o estabelecimento, o periodo e a atividade exercida.

10.2.4. Para o LOTE 02, a comprovacdo devera guardar compatibilidade com servigos médicos pediatricos
prestados em ambiente hospitalar, pronto atendimento, emergéncia, observagdo, internagdo ou servico
equivalente. O atestado ou conjunto de atestados deverd comprovar quantitativo minimo correspondente a 40%
das horas estimadas para Pediatria.

10.2.5. Para o LOTE 03, a comprovagdo devera guardar compatibilidade com atividades de regulagdo
assistencial, central de regulagdo, gestao do acesso, auditoria médica, regulacao hospitalar, ambulatorial ou de
urgéncia e emergéncia. O atestado ou conjunto de atestados deverd comprovar quantitativo minimo
correspondente a 40% das horas estimadas para Regulag¢do Assistencial.

10.2.6. Para o LOTE 04, a comprovagdo devera guardar compatibilidade com servigos médicos
especializados em Psiquiatria ou saide mental, prestados em CAPS, ambulatorio especializado, hospital,
unidade de internagdo, servigo de urgéncia psiquiatrica ou outro componente da RAPS. O atestado ou conjunto
de atestados devera comprovar quantitativo minimo correspondente a 40% das horas estimadas para
Psiquiatria.

10.2.7. Para os casos em que o calculo resulte em fragdo, sera adotado o arredondamento para o numero inteiro
imediatamente superior.

10.2.8. O percentual estabelecido busca demonstrar que a empresa ja executou servicos em escala suficiente
para evidenciar capacidade de organizacdo operacional, gestdo de profissionais, elaboragdo e cumprimento de
escalas, substitui¢do de equipes, continuidade assistencial e atendimento as exigéncias proprias dos servigos
médicos. A fixagdo em 40% representa parametro razodvel e proporcional, pois permite aferir a qualificagdo
técnico-operacional da licitante sem exigir experiéncia integral ou excessivamente elevada em relagdo ao

objeto.

10.2.9. A compatibilidade sera aferida considerando, de forma conjunta:

a. natureza dos servigos executados;

f) quantidade de horas executadas;

g) gestdo de escalas e substitui¢des;

h) ambientes de atuagdo;

1) desempenho satisfatorio.
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10.2.9.1. A execugao satisfatoria devera constar do proprio atestado ou de declaragdo complementar

emitida pelo contratante.

10.2.9.2. Eventual indicagdo de numero de profissionais anteriormente gerenciados poderd ser
considerada como informacdo complementar, mas ndo constituira requisito quantitativo autobnomo cumulativo
com o percentual de horas exigido.

10.2.10. Sera admitido o somatdrio de atestados para comprovagdo dos quantitativos minimos,
inclusive relativos a contratos executados em periodos concomitantes, desde que a documentagdo demonstre
capacidade operacional compativel com a dimens&o do lote disputado.

10.2.11. O somatodrio podera abranger atestados emitidos por diferentes contratantes, desde que cada
documento seja idoneo, verificavel e relacionado a servigos compativeis com o objeto.

10.2.12. Nao sera exigida identidade absoluta entre o objeto do atestado e o objeto licitado. Sera
suficiente a demonstragdo de similitude e compatibilidade quanto as caracteristicas essenciais, a complexidade
e a capacidade operacional exigida.

10.2.13. Nao serdo rejeitados atestados unicamente por apresentarem nomenclatura diferente da
utilizada neste Termo de Referéncia, desde que a descricdo dos servios permita reconhecer sua
compatibilidade material com o objeto.

10.3. Contetido dos atestados de capacidade técnica:

10.3.1. Os atestados deverao conter, sempre que possivel:

m) razao social e identificacdo do emitente;

n) nome e identificacdo da empresa atestada;

0) descri¢do dos servicos executados;

p) especialidades ou perfis profissionais envolvidos;

q) periodo de execucao;

r) quantidade de horas, postos, profissionais ou escalas;

s) local de execugdo;

t) informagédo sobre continuidade da prestagao;

u) avalia¢do do desempenho;

V) declaracao de que os servicos foram executados de forma satisfatoria;
W) nome, cargo, assinatura e contato do responsavel pela emissio;
X) data de emissdo.

10.3.2. Quando o atestado ndo contiver todos os elementos necessarios a afericdo da capacidade técnica,
podera ser solicitado documentos complementares, tais como contratos, ordens de servigo, notas fiscais,
relatorios, medi¢des ou declaracdes do contratante.

10.3.3. A complementagdo documental tera carater de diligéncia e ndo podera ser utilizada para permitir a
apresentacao posterior de experiéncia inexistente na data de abertura do certame.

10.3.4. A Consorcio podera verificar a autenticidade dos atestados mediante contato com o emitente, consulta
a sistemas oficiais, analise de contratos ou outros meios idoneos.

10.3.5. A apresentacdo de atestado falso, adulterado ou com informagdo inveridica podera acarretar
inabilitacdo, aplicagdo de san¢des e comunicacao aos 6rgaos competentes.
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10.4. Registro da pessoa juridica no Conselho Regional de Medicina:
10.4.1. A licitante devera apresentar registro ¢ inscrigdo regular da pessoa juridica perante o Conselho
Regional de Medicina competente, em razéo da natureza dos servigos contratados.
10.4.2. O documento devera estar valido na data da habilitacdo e permanecer regular durante toda a vigéncia
da Ata de Registro de Pregos e dos contratos dela decorrentes.
10.4.3. Caso o registro da empresa esteja realizado perante o Conselho Regional de Medicina de outra unidade
da Federagdo, a empresa vencedora do certamente devera comprovar, antes de iniciar a execugao contratual, a
regularizagdo, inscri¢do secundaria, visto ou providéncia equivalente perante o CRM/SC.
10.5. Responsavel técnico médico:
10.5.1. A licitante devera comprovar a indicacdo de médico responsavel técnico, regularmente inscrito no
Conselho Regional de Medicina e sem impedimento para o exercicio da fungao.
10.5.2. Caso o registro do responsavel técnico esteja vinculado ao Conselho Regional de Medicina de outra
unidade da Federagdo, antes de iniciar a execugdo contratual, devera ser providenciado a regularizacdo de seu
registro junto ao CRM-SC.
10.5.3. O responsavel técnico devera possuir vinculo com a empresa em modalidade juridicamente admitida,
comprovavel por:
a) contrato social;
b) registro como empregado;
c) contrato de prestagdo de servicos;
d) declaracdo de contratagdo futura, juntamente com anuéncia do profissional.
10.5.4. A comprovagdo do vinculo ndo exigira, necessariamente, vinculo empregaticio, desde que haja efetiva
disponibilidade do profissional para o desempenho da responsabilidade técnica.
10.5.5. O responsavel técnico deverd exercer as atribuicdes previstas nas normas do Conselho Federal de
Medicina ¢ do Conselho Regional de Medicina, incluindo a supervisdo da regularidade profissional e da
organizacao técnica dos servigos.
10.5.6. A substituicao do responsavel técnico durante a execugdo dependerd de prévia comunicagdo ao ente
contratante e apresentacdo da documentagdo do substituto, sem interrupcdo da regularidade perante o
Conselho.
10.5.7. A indicacdo do responsavel técnico ndo afasta a responsabilidade individual dos médicos executores
nem a responsabilidade contratual da empresa
10.6. Capacidade técnico-profissional e equipe minima:
10.6.1. Para fins de habilitacdo técnico-profissional, a licitante deverd apresentar declara¢do formal de
compromisso de disponibilizacdo da equipe minima, firmada por seu representante legal, declarando que,
caso seja vencedora do certame, disponibilizard, antes do inicio da execucdo contratual, profissionais
devidamente habilitados e em quantitativo suficiente para atender, no minimo, a seguinte composi¢ao:
a) 10 (dez) médicos clinicos gerais;
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b) 2 (dois) médicos com formagao/especializagdo em Medicina de Emergéncia.
¢) 2 (dois) Diretores Clinicos;

d) 7 (sete) médicos pediatras;

e) 5 (cinco) médicos reguladores; ¢

f) 5 (cinco) médicos psiquiatras.

10.6.2. A exigéncia da equipe minima tem por finalidade assegurar a continuidade dos servigos, a cobertura
das escalas ¢ a capacidade de atendimento da demanda estimada pela regido de atuacdo do Consorcio.

10.6.3. A declaracdo prevista neste item nao implica a exigéncia de que os profissionais ja estejam contratados
ou vinculados a licitante na data da apresentacdo da documentacao de habilitagao.

10.6.4. A licitante vencedora devera apresentar, em prazo definido pela contratante e anteriormente ao inicio
da execugdo contratual, a relagdo nominal dos profissionais que comporao a equipe minima, acompanhada da
documentagao prevista neste Termo de Referéncia.

10.6.5. A equipe apresentada devera atender aos requisitos de formagdo, habilitacdo e especializagdo
estabelecidos neste Termo de Referéncia para cada funcao.

10.6.6. A contratada devera manter a equipe minima durante toda a execugdo contratual, promovendo, em
caso de afastamento, desligamento ou impedimento, a substituicdo tempestiva por profissional que atenda aos
mesmos requisitos exigidos para a fungao.

10.6.7. A composicao minima foi dimensionada em razdo da necessidade de assegurar cobertura assistencial
e continuidade dos servigos, contemplando as atividades de direcdo clinica, regulagdo médica e atendimento
nas areas de clinica geral, pediatria, psiquiatria ¢ medicina de emergéncia.

10.6.8. O quantitativo de 2 (dois) Diretores Clinicos visa assegurar a continuidade da direcdo e supervisdo
clinica, inclusive em situagdes de férias, afastamentos ou outros impedimentos do profissional responsavel.
10.6.9. O quantitativo de 5 (cinco) médicos reguladores destina-se a garantir cobertura adequada da atividade
de regulagdo médica e capacidade de resposta a demanda, considerando a necessidade de manutengdo das
escalas e da continuidade do servigo.

10.6.10. O quantitativo de 7 (sete) pediatras visa assegurar cobertura da demanda de atendimento
pediatrico, permitindo a composicdo das escalas e a continuidade da assisténcia especializada.

10.6.11. O quantitativo de 10 (dez) clinicos gerais foi estabelecido para atender a demanda de
assisténcia médica geral, constituindo a principal composicdo da equipe para os atendimentos clinicos
previstos no objeto.

10.6.12. O quantitativo de 5 (cinco) psiquiatras visa assegurar a cobertura da demanda de atendimento
especializado em saude mental e psiquiatria, possibilitando a adequada composicdo das escalas.

10.6.13. O quantitativo de 2 (dois) médicos com formagao/especializagdo em Medicina de Emergéncia
visa garantir a disponibilidade de profissionais com qualificacdo especifica para atendimento de situacdes de
urgéncia e emergéncia, em razao da natureza dos servigos contratados.

10.6.14. Os quantitativos estabelecidos constituem o dimensionamento minimo da equipe necessaria a
execucdo do objeto, considerando inclusive a quantidade total de horas estimadas, ndo impedindo que a
contratada disponibilize numero superior de profissionais sempre que necessario ao cumprimento integral das
obrigag0es contratuais e a adequada cobertura das escalas.

10.6.15. A contratada devera substituir, de forma tempestiva, os profissionais que se afastarem,
desligarem-se ou estiverem impedidos de prestar os servigos, de modo a preservar, durante toda a execucao
contratual, a execu¢do dos servigos.
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10.7. Equipe profissional executora:

10.7.1. A comprovagdo nominal de todos os médicos que executardo os servi¢os nao sera objeto de condigao
geral de habilitacdo, considerando que a contratagdo possui natureza futura e eventual, com quantitativos e
escalas definidos conforme a demanda dos entes consorciados.

10.7.2. Arelagdo nominal dos profissionais devera ser apresentada antes do inicio de cada execugao, ou dentro
do prazo definido na Ordem de Servigo.

10.7.3. Para cada profissional indicado, a contratada devera apresentar, conforme o servigo:

a) diploma de graduacdo em Medicina;

b) inscri¢do ativa e regular no CRM;

c) RQE, quando aplicavel,

d) certificados ACLS, ATLS, PALS ou APLS;

e) comprovantes de experiéncia profissional;

f) certificados de pos-graduacio;

g) atos ou declaragdes de experiéncia em gestdo, direcdo ou coordenacio;
h) declaragdo de compatibilidade de horarios;

1) demais documentos previstos neste Termo de Referéncia.

10.7.4. O profissional somente podera iniciar suas atividades apds a verificacdo de que atende integralmente
aos requisitos técnicos, profissionais ¢ documentais exigidos.

10.7.5. A aceitagdo inicial do profissional ndo impede nova verificagdo durante a execucdo nem afasta a
possibilidade de substitui¢ao diante de irregularidade ou inadequagao.

10.8. Comprovacao da experiéncia dos profissionais:

10.8.1. A experiéncia dos profissionais podera ser comprovada mediante:

a) atestado ou declarag@o emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado;

b) contrato de trabalho ou prestacdo de servigos;

c) carteira de trabalho;

d) ficha funcional;

e) certiddo de vinculo;

f) declaracdo de estabelecimento de satde;

g) ato de nomeacao, designacdo ou contratacdo;

h) registros do CNES acompanhados de documento que demonstre a atividade desempenhada;
1) outro documento idoneo.

10.8.2. Os documentos deverao indicar, sempre que possivel:

a) instituicao;
b) fungdo exercida;
c) setor ou unidade;
d) periodo;
e) natureza das atividades;
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identificacdo do emitente.

10.8.3. Nao sera aceita declaracdo genérica que ndo permita identificar a atividade, o periodo ou a
compatibilidade da experiéncia.
10.8.4. O ente contratante podera realizar diligéncia para confirmar a veracidade das informagoes.

10.9. Certificados e qualificacoes especificas:

10.9.1. Os certificados obrigatorios deverdo ser emitidos por institui¢do reconhecida e estar validos na data de
inicio da atua¢ao do profissional.

10.9.2. Serdo aceitos certificados equivalentes aos previstos neste Termo de Referéncia quando houver
reconhecimento técnico ¢ compatibilidade de contetido, carga horaria, avaliacdo e finalidade.

10.9.3. Cabera a contratada acompanhar os prazos de validade e providenciar a renovagdo antes do
vencimento.

10.9.4. O vencimento de certificado obrigatorio impedira a continuidade da atuacdo até sua regularizacao.
10.9.5. A contratada devera substituir imediatamente o profissional que deixar de atender ao requisito.

10.10. Registro de Qualificaciao de Especialista:

10.10.1. Nas fungdes para as quais for exigida especialidade médica, o profissional devera possuir
Registro de Qualificagdo de Especialista correspondente e regularmente registrado no Conselho Regional de
Medicina.

10.10.2. A simples apresentacdo de certificado de pos-graduacdo, residéncia, titulo académico ou

experiéncia profissional ndo substituira o RQE.
10.10.3. O RQE devera corresponder a especialidade admitida para o respectivo item contratado.

10.11. Direcio Clinica:

10.11.1. Para o servigo de Direcgdo Clinica, o profissional indicado devera comprovar, no minimo:
a) graduacdo em Medicina;

b) CRM ativo e regular;

c) pos-graduagdo em Gestdo em Satde, Administragdo Hospitalar ou area correlata;

d) experiéncia como diretor clinico, diretor técnico, coordenador médico ou responsavel técnico;

e) auséncia de impedimento ético ou profissional incompativel com a funcao.

10.12. Diligéncias e saneamento documental:

10.12.1. A comissao de contratagdo ou o pregoeiro podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer
ou complementar a instru¢do da habilitagdo técnica.
10.12.2. Poderéo ser solicitados:
a) esclarecimentos sobre atestados;
b) contratos vinculados aos atestados;
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c) notas fiscais;
d) ordens de servigo;
e) registros de frequéncia;
f) certidoes;
g) documentos do Conselho de Medicina;
h) confirmacao do emitente;
1) outros documentos pertinentes.
10.12.3. A diligéncia ndo podera ser utilizada para permitir a criagdo posterior de condigdo de

habilitagdo inexistente na data de abertura do certame.
10.12.4. Erros formais, omissoes sanaveis ou falhas que ndo alterem a substincia do documento
poderdo ser corrigidos nos limites admitidos pela legislagdo.

10.13. Subcontratacio e comprovaciao técnica:

10.13.1. A capacidade técnica referente ao nucleo essencial do objeto devera ser demonstrada pela
propria licitante.

10.13.2. Nao sera admitida a utilizacdo exclusiva de atestados de terceiro subcontratado para suprir
requisito técnico-operacional da licitante.

10.13.3. A eventual subcontratagdo de atividade acessoria ndo afastara a responsabilidade integral da
contratada.

10.14. Participacio em consércio:

10.14.1. Caso o edital admita a participacdo de empresas em consorcio, a qualificacdo técnico-
operacional podera ser comprovada mediante soma das experiéncias das consorciadas, observadas as regras
estabelecidas no instrumento convocatorio.
10.14.2. As empresas consorciadas responderdo pelas obriga¢des na forma definida no edital ¢ no
compromisso de constitui¢cdo do consorcio.

10.15. Regularidade durante a execucio:

10.15.1. A qualificagdo técnica devera ser mantida durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Pregos
e dos contratos decorrentes.

10.15.2. A contratada devera comunicar imediatamente:

a) perda de registro profissional;

b) substitui¢do do responsavel técnico;

c) vencimento de certificado;

d) suspensdo de CRM;

e) altera¢do que comprometa sua capacidade operacional;

f) qualquer impedimento relevante.

10.15.3. A perda superveniente de requisito técnico devera ser regularizada no prazo definido pelo ente

contratante, quando possivel, sem prejuizo da substituicdo imediata do profissional afetado.
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10.15.4. A ndo manutencdo das condigdes de qualificagdo poderd acarretar impedimento de novas

contratagdes, aplicagdo de sancdes, cancelamento do registro ou extingdo contratual, observado o devido
procedimento legal.

| 11.  QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA |

11.1. A licitante devera apresentar, para fins de comprovacao de sua qualificacdo econdomico-financeira:
I—Dbalango patrimonial, demonstracao de resultado do exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais;

II — para empresas constituidas ha menos de 2 (dois) exercicios sociais, sera exigida a apresentacdo das
demonstragdes contabeis relativas ao periodo de existéncia da pessoa juridica;

11.2. A exigéncia de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis tem por finalidade verificar se a
licitante possui capacidade econOmico-financeira compativel com a execu¢do do objeto, considerando a
necessidade de mobilizagdo e manutencao de profissionais médicos habilitados, gestdo de escalas, cobertura
de auséncias, substituicdo tempestiva de profissionais, manutengdo de responsavel técnico, controle
documental e suporte operacional permanente.

11.3. A futura contratada deverd possuir capacidade financeira compativel para manter estrutura
administrativa e operacional, recrutar e remunerar profissionais, gerir escalas, realizar substituicdes
tempestivas, suportar custos trabalhistas, tributarios, previdenciarios, administrativos ¢ de mobilizagdo,
inclusive antes do recebimento dos pagamentos decorrentes da execugdo contratual.

11.4. A medida mostra-se proporcional a complexidade, a abrangéncia regional e ao valor estimado da
contratagdo, bem como a essencialidade dos servicos, cuja descontinuidade pode afetar a regularidade da
assisténcia em atencdo hospitalar, urgéncia e emergéncia, atengdo ambulatorial especializada, satide mental,
diregdo clinica e regulagdo assistencial.

11.5. A licitante devera demonstrar, mediante dados extraidos do balango patrimonial, indices de Liquidez
Geral — LG, Liquidez Corrente — LC e Solvéncia Geral — SG iguais ou superiores a 1,00.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1. O julgamento serd pelo MENOR PRECO por lote, com base no valor total resultante da multiplicagao
dos pregos unitarios pelas quantidades estimadas de cada item.

12.2. A proposta devera indicar, para cada item: prego unitario por hora, valor total estimado, prazo de
validade, identificac¢do do lote e declaracdo de inclusao de todos os custos diretos e indiretos.

12.3. Serdo desclassificadas propostas com prego global ou unitdrio superior ao maximo aceitavel,
inexequivel, simbolico, irrisério, incompativel com os custos dos servicos ou que nao atendam as
especificagoes.

12.4. A Administragdo podera realizar diligéncias para aferir exequibilidade, inclusive solicitar composigdo
de custos, documentos de suporte e esclarecimentos.

12.5. A apresentacdo de proposta implica ciéncia de que o preco devera contemplar remuneragdo dos
profissionais, coordenagdo, gestdo de escalas, substitui¢des, tributos, encargos, seguros, deslocamentos,
equipamentos administrativos e demais custos necessarios.

12.6. Nao sera admitida cobranca diferenciada por periodo noturno, final de semana ou feriado.
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‘ 13. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. A Ata registrara fornecedores, lotes, itens, precos unitarios, quantitativos maximos, condigdes de
execucdo ¢ demais obrigagoes.

13.2. A existéncia de precos registrados ndo obriga os entes participantes a contratar, sendo facultada a
realizagdo de licitagdo especifica, desde que devidamente motivada.

13.3.  As contratacdes serdo formalizadas diretamente pelos entes participantes, conforme suas demandas ¢
dotagdes or¢amentarias.

13.4. O remanejamento de quantitativos entre participantes, a adesdo por 6rgdos ndo participantes, a
alteracdo, o cancelamento e a revisdo dos pregos observarao a legislacdo aplicavel, o regulamento do CIS-
AMFRI e as disposi¢des do edital.

13.5. O fornecedor devera manter, durante toda a vigéncia da Ata e dos contratos, as condigdes de habilitagdo
e qualificagao.

13.6. Governanca regional da Ata de Registro de Precos:

13.6.1. Compete ao CIS-AMFRI, como 6rgdo gerenciador, consolidar os quantitativos, controlar os saldos
regionais, manter o histérico de desempenho dos fornecedores, processar remanejamentos, comunicar
ocorréncias relevantes e adotar as providéncias relativas a gestdo da Ata.

13.6.2. Compete aos entes participantes formalizar suas contratagdes, emitir Ordens de Servico, designar
gestores e fiscais, medir e receber os servicos, aplicar glosas e sangdes contratuais de sua competéncia e
informar ao CIS-AMFRI os quantitativos contratados, executados ou cancelados.

13.6.3. Infragdes graves ou reiteradas verificadas por um participante deverdo ser comunicadas ao orgdo
gerenciador, acompanhadas das evidéncias disponiveis, para avaliagdo de repercussdo na Ata, preservados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.6.4. O cancelamento do registro, a suspensdo de novas contratagdes, o remanejamento de saldos e demais
medidas de alcance regional serdo decididos pelo 6rgdo gerenciador, conforme a legislagéo, o regulamento do
CIS-AMEFRI, o edital e a Ata.

13.6.5. Divergeéncias entre a fiscalizagdo local e a gestdo regional serdo registradas e submetidas a instancia
competente do CIS-AMFRI, sem prejuizo das medidas urgentes necessarias a seguranga assistencial.

14. FISCALIZACAO CONTRATUAL

14.1. Cada ente contratante designara gestor e fiscais técnico, administrativo e, quando necessario, setorial,
nos termos da Lei n® 14.133/2021.
14.2. Compete a fiscalizacdo, entre outras atribui¢des:

. acompanhar escalas, presenca, pontualidade, produtividade, qualidade e regularidade dos
profissionais;
. validar documentos, relatorios, registros de frequéncia e horas executadas;
. verificar CRM, RQE, certificados e demais requisitos, inclusive durante a vigéncia;
. registrar ocorréncias e determinar corregoes;
. aplicar ou propor glosas, sangdes ¢ demais providéncias;
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. avaliar indicadores de desempenho e resultados assistenciais;
. atestar o recebimento dos servicos e encaminhar a documentagao para pagamento.

14.3. Indicadores minimos de desempenho:

Indicador Meta minima Forma de afericio

Cobertura das escalas autorizadas >98% Horas cobertas ~+ horas autorizadas

Conforme prazo da

Substituicao em auséncia ordem de servico; Registro de ocorréncia e horario da
imprevista referéncia de até 2h em reposicao
urgéncia
Regularidade documental 100% Auditoria de CRM, RQE e certificados
Entrega da documentagdo mensal 100% no prazo Protocolo e conferéncia do fiscal

Amostragem de prontuarios e registros,

Registros assistenciais conformes >95% .
preservado o sigilo

No prazo fixado,
Resposta a notificagdes preferencialmente até 2 Controle de comunicagdes
dias uteis

14.3.1. As metas poderdo ser ajustadas no contrato ou na ordem de servigo de acordo com a natureza da
unidade, sem descaracterizar o objeto.
14.3.2. O desempenho sera tratado de forma proporcional, observadas as seguintes faixas:

a) meta atendida: execugdo regular;

b) desvio leve e isolado: notificacdo para correcao;

¢) desvio moderado ou reincidente: apresentagdo de plano de acdo e eventual aplicagdo de multa;

d) falha grave com risco assistencial: substituicdo imediata, glosa e instauracdo de processo sancionador;
e) reincidéncia grave: avaliacdo da exting@o contratual e da permanéncia do fornecedor na Ata.

14.4. Glosas:

14.4.1. Serdo glosadas as horas ndo executadas, ndo comprovadas, executadas por profissional ndo autorizado
ou sem qualificagdo, registradas em duplicidade ou prestadas em desacordo com a ordem de servico.

14.4.2. A glosa ndo impede a aplicagdo de san¢des quando o fato caracterizar inadimplemento.

14.4.3. A glosa possui natureza de ajuste da medicdo e corresponde ao ndo pagamento de servigo ndo
executado, ndo comprovado ou executado em desconformidade. Nao constitui, por si s0, sangao administrativa
e podera ser cumulada com penalidade quando a conduta também caracterizar infragao contratual.

15. PAGAMENTO
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15.1. O pagamento serd mensal, com base nas horas efetivamente prestadas, medidas, recebidas e atestadas.
15.2. A contratada devera apresentar nota fiscal acompanhada dos relatérios, escalas, frequéncias e
documentos previstos neste Termo de Referéncia.

15.3. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo e da
apresentacdo regular da nota fiscal e dos documentos exigidos, observada a ordem cronologica de pagamentos
e as condicOes estabelecidas no edital e no contrato.

15.4. Havendo erro, divergéncia, pendéncia documental ou necessidade de correcéo, o prazo de pagamento
ficara suspenso até a regularizagdo, sem 6nus para o ente contratante.

15.5. O pagamento estara sujeito as retencdes tributérias e legais cabiveis.

15.6. Nao havera pagamento antecipado.

16. DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. Por se tratar de Sistema de Registro de Pregos, a indicagdo da dotagdo orgamentaria sera exigida no
momento da formalizacdo de cada contratagdo decorrente da Ata.

16.2. As despesas correrdo por conta das dotagdes proprias dos entes contratantes, observadas as
classificagdes orgamentdrias e fontes de recursos aplicaveis.

17. SUSTENTABILIDADE, SIGILO E PROTECAO DE DADOS

17.1. A execucdo apresenta baixo impacto ambiental direto, pois ocorrera em unidades existentes.

17.2. Deverdo ser observados o uso racional de recursos, a tramitacdo eletronica de documentos e as regras
de gerenciamento de residuos dos estabelecimentos.

17.3. Os residuos de servigos de satide permanecerdo submetidos ao PGRSS da unidade e as normas
sanitarias e ambientais aplicaveis.

17.4. A contratada e seus profissionais deverdo tratar dados pessoais e dados pessoais sensiveis
exclusivamente para execugdo do objeto, observando finalidade, necessidade, seguranca, confidencialidade,
controle de acesso e demais principios da LGPD.

17.5. Incidentes de seguranca ou violagdo de sigilo deverao ser comunicados imediatamente ao contratante,
com adog¢do das medidas de contengdo, investigagdo e reparagao.

17.6. E vedado utilizar, copiar, divulgar ou reter informagdes clinicas ou administrativas para finalidade
diversa da execu¢ao contratual, salvo obrigacdo legal.
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Apresentamos nossa proposta para fornecimento do objeto da presente licitagdo - Pregdo Eletronico n

ANEXO II
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

09/2026, acatando todas as estipulagdes consignadas no Edital e seus Anexos.

1. IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

NOME DA EMPRESA:

CNPJ:

REPRESENTANTE e CARGO:

CPF:
ENDERECO:
TELEFONE:
E-MAIL:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA (conforme ANEXO VI)

o

2. — OBJETO DA PROPOSTA (MODELO):
Lote Item sz;)::;i;::;l 2 Zzz;l;n(i;i?; Valor total estimado

Clinico Geral 134.630

01 Medicina de Emergéncia 32.450
Direcdo Clinica 45.663

02 Pediatria 32.730

03 Regulacdo Assistencial 17.638

04 Psiquiatria 16.925

Devera ser cotado, prego unitario e total por item, limitados a 02 (duas) casas decimais.

Valor total da proposta: R$ (Por extenso)

3. — CONDICOES GERAIS
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A proponente declara conhecer todos os termos do Edital que rege a presente licitagao.

4. LOCALE PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Item 7 do Termo de Referéncia

5. VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

De, no minimo, 90 (noventa) dias contados a partir da data da sessao publica do Pregao.

6. PRAZO DE VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

De acordo com item 1.3 do Edital.

Obs.: No prego cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos

sociais, obrigag0es trabalhistas, previdenciarias, fiscais ¢ comerciais, assim como despesas com transporte
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagdo.

(Local e Data)

Carimbo/CNPJ e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO III
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026
DECLARACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
A empresa , inscrita no CNPJ sobo n° , por intermédio de seu
representante legal, Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n° , inscrito no
CPF sobo n° , DECLARA, sob as penas da lei, em conformidade com o previsto no artigo 3°

da Lei Complementar n° 123/2006, ter a receita bruta equivalente a uma (microempresa ou empresa
de pequeno porte), ¢ de que ndo ha nenhum dos impedimentos previstos no §4°, artigo 3° da Lei
Complementar n° 123/06.

DECLARA ainda, sob as penas elencadas na Lei Federal n°14.133/21, que nao celebrou contratos com a
Administragdo Publica cujos valores somados extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte no ano-calendario desta licitagdo, em
conformidade com o previsto no o art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 15 de dezembro de 2006.

(Local e Data)

Carimbo/CNPJ e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026
DECLARACAO DE HABILITACAO E ATENDIMENTO AS CONDICOES DO EDITAL
(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA) CNPJ n° , sediada em

(ENDERECO COMERCIAL) , DECLARA, sob as penas da Lei, que conhece as
especificacdes do objeto deste certame e os termos constantes no Edital de Licitagdo — Pregdo Eletronico n°
09.2026 e seus anexos, e que tem total condi¢ao de atender e cumprir todas as exigéncias de fornecimento ali
contidas.

DECLARA que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e os requisitos de habilitacao previstos no referido
instrumento convocatdrio, respondendo pela veracidade das informagdes prestadas, inexistindo qualquer fato
impeditivo de sua participagdo neste certame.

OBS - Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com problemas na habilitagao, fazer constar

tal ressalva.

(Local e data).

Carimbo/CNPJ e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXOV
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

DECLARACAO DO CUMPRIMENTO DE DEMAIS EXIGENCIAS

, inscrita no CNPJ sob o n° , sediada a , por seu
representante legal, DECLARA, sob as penas da lei, que:

- Nao foi declarada inidonea por nenhum 6rgao federal, estadual ou municipal, tampouco pelo CIS-AMFRI, e
que ndo existem fatos impeditivos para sua habilitagdo nesta licitacdo, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

- Concorda com os termos do Edital e dara pleno cumprimento as obrigagdes constantes da Ata de Registro de
Precos, caso sagre-se vencedora de itens/lotes do certame;

- Em atendimento ao artigo 68, inciso VI, da Lei n® 14.133/21, ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, € ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos;

- Cumpre as exigéncias de reserva de cargo para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social (art. 63, IV, Lei n® 14.133/21);

- Suas propostas econOmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes

coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art.
63, § 1°, Lein® 14.133/21).

(Local e data)

Carimbo/CNP]J e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026
DADOS CADASTRAIS DO FORNECEDOR

[FORNECEDOR]
[ENDERECO]
[CNPJ]

Titular da empresa que ira firmar a Ata de Registro de Precos
[NOME COMPLETO]

[CPF]

[RG]

[CARGO OU FUNCAO]

[ENDERECO ELETRONICO]

Responsavel por receber os pedidos
[NOME COMPLETO]

[TELEFONE PARA CONTATO)]
[ENDERECO ELETRONICO]

Responsavel pelo setor financeiro
[NOME COMPLETO]
[TELEFONE PARA CONTATO]
[ENDERECO ELETRONICO]

Informacdes para pagamento

[BANCO]
[AGENCIA N°]
[CONTA CORRENTE N°]
(Local e data)
Carimbo/CNPJ e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VII
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

DECLARACAO DE COMPROMISSO DE DISPONIBILIZACAO DA EQUIPE MINIMA

A empresa , inscrita no CNPJ sob n° y

DECLARA, para os devidos fins de participacdo no presente certame licitatdrio, que:

1. Caso sagre-se vencedora, disponibilizara, antes do inicio da execug¢@o contratual e durante toda
a vigéncia do contrato, equipe profissional em quantitativo e qualificacdo técnica compativeis com as
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, observando, no minimo, a seguinte composicao:

. 2 (dois) Diretores Clinicos;

. 5 (cinco) médicos reguladores;

. 7 (sete) médicos pediatras;

. 10 (dez) médicos clinicos gerais;

. 5 (cinco) médicos psiquiatras; e

. 2 (dois) médicos com formagao/especializagdo em Medicina de Emergéncia.

2.  Esta ciente de que a ndo comprovacdo da disponibilidade da equipe minima no prazo e na

forma exigidos podera acarretar as penalidades previstas no edital e na legislacdo aplicavel, sem prejuizo das
demais consequéncias legais e contratuais cabiveis.

Por ser expressao da verdade, firma a presente declaracao.

(Local e data)

Carimbo/CNPJ e assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VIII
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Aos XX dias do més de XX do ano de dois mil e XX, 0 CONSORCIO PUBLICO INTERFEDERATIVO
DE SAUDE DA REGIAO DA FOZ DO RIO ITAJAI — CIS-AMFRI, pessoa juridica de direito publico,
inscrita no CNPJ sob n° 07.510.376/0001-95, situado a Rua Luiz Lopes Gonzaga, n° 1655, Bairro Sdo Vicente,
no Municipio de Itajai — SC, representado por sua Diretora Executiva, Sra. Ana Carolina Zanchet Cavalli,

matricula n® 37/2, doravante denominado ORGAO GERENCIADOR, ¢ o , pessoa juridica de
direito publico interno, com sede administrativa na Rua , inscrito no CNPJ sob o n°
, neste ato representado pelo Sr. , doravante denominado ORGAO

PARTICIPANTE, considerando a homologacao da licitacdo na modalidade pregao eletronico para Registro
de Precos, RESOLVEM, nos termos do Edital de Pregdo Eletronico n® 09/2026, Registrar o(s) Preco(s)
correspondentes ao(s) item(s) vencido(s) por , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob n° , situada & |, neste ato representada pelo Sr(a).  , doravante denominado
FORNECEDOR, para execucao do objeto a seguir, sujeitando-se as partes as determinagdes Lei n® 14.133 de
1° de abril de 2021, Resolu¢des n° 10 e 13 de 11 de abril de 2023 — CIS-AMFRI, e no Edital de Pregao
Eletronico n°® 09/2026, em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1.  Apresente Ata tem por objeto o registro de precos para a prestacao de servigos médicos especializados,
mediante disponibilizacdo de profissionais legalmente habilitados, para uso dos municipios consorciados ao
Consorcio Publico Interfederativo de Saude da Regido da Foz do Rio Itajai — CIS-AMFRI, em unidades de
Atengao Ambulatorial Especializada, Atencdo Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia, servigos de saide mental e
estruturas de Regulag@o Assistencial, conforme especificagdes contidas no ANEXO I do Edital de Pregao
Eletronico n°® 09/2026.

1.2. O Orgio Participante nio se obriga a adquirir do FORNECEDOR os itens relacionados, nem as
quantidades indicadas no ANEXO I do Edital de Pregdo Eletronico n° 09/2026, podendo até realizar licitacdo
especifica, desde que devidamente motivada.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1.  Os pregos registrados, as especificacdes do objeto, a quantidade e as demais condi¢des ofertadas pelos
FORNECEDORES vencedores da menor proposta sdo os que seguem:

Item Qtde Especificacoes Marca/Nome Valor Unitario (RS) Valor Total (RS)
Comercial
XX XX XX XX XX XX

2.2.  E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive o
acréscimo de que trata o artigo 125 da Lei n° 14.133/21.
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3. DAEXECUCAO DO OBJETO

3.1.  Formalizada e assinada a Ata de Registro de Precos, as vencedoras se sujeitam a acatar o fornecimento
regular pelo prazo de sua validade, sob pena de aplicacdo das sangdes estabelecidas neste Edital e/ou nas
disposigoes legais pertinentes.

3.1.1. Aexecucio do objeto do presente contrato dar-se-a nos termos e condi¢des estabelecidos no item
7 do Termo de Referéncia, o qual integra este instrumento para todos os fins, independentemente de
transcricao, vinculando as partes quanto aos prazos, condi¢coes, métodos e demais requisitos ali
definidos.

3.1.2. Todas as despesas relacionadas com a prestagio dos servicos em cada Orgdo Participante correrdio por
conta do fornecedor.

3.1.3. As Notas Fiscais Eletronicas devem ser emitidas em nome do Municipio Contratante e conter o
mesmo numero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - daquele fornecido durante a fase de
habilitagdo. Deverdo apresentar, nos campos adicionais/informac¢des complementares, a expressdao “Pregio
Eletrénico n° 09/2026”, o nome do Municipio, o enderego do local do servico, e n° da Autorizagdo/Ordem de
servigo correspondente.

3.1.4. As Notas Fiscais Eletronica que apresentarem incorregoes serdo devolvidas ao fornecedor, € o prazo
para o pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacdo do documento considerado valido pelo
Municipio.

3.2. O recebimento dos servigos fica condicionado ao cumprimento das exigé€ncias previstas no Termo de
Referéncia e, se dara por responsavel indicado por cada Secretaria Municipal de Saude.

3.3. A proponente vencedora devera executar os servigos de acordo com o descritivo do edital e seus
anexos.

3.4.  Qualquer entrega que nao observe o estipulado no instrumento convocatério sera recusado.

4. DA ALTERACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

4.1. O prego registrado podera ser alterado em decorréncia de eventual redugdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao Orgio Gerenciador
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

4.1.1. Todas as Autorizagdes de Fornecimento emitidas até o protocolo do pedido de alteragdo devem ser
atendidas considerado o valor até entdo registrado, ficando o item suspenso para novos pedidos desde a data
do protocolo do pedido até a analise final do requerimento.

4.2. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se Superior ao preco
praticado no mercado, o Orgdo Gerenciador devera:

4.2.1. Convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de pregos e sua adequacdo ao praticado
pelo mercado;

4.2.2. Frustrada a negociacdo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

4.2.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

4.3. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor, mediante
requerimento devidamente fundamentado, ndo puder cumprir as obrigacdes contidas na ata, o Orgdo
Gerenciador podera:

4.3.1. Consultar os demais LICITANTES que tenham apresentado lance para o item em questdo,
questionando-lhe sobre a possibilidade de assuncdo do registro, nas condi¢des originalmente pactuadas pelo
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LICITANTE vencedor ou, ainda, nas condi¢gdes de sua melhor proposta no certame ou nas condigdes atuais de
mercado.

4.3.2. Obtendo-se possibilidade de inclusdo do lote na Ata de Registro de Pregos com outro LICITANTE,
por valor inferior ao da proposta de realinhamento, convocar o fornecedor visando a negociacéo para reducéo
de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado.

4.3.3. Frustrada a negociacdo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido, sem aplicacdo da
penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, € se a comunicagao ocorrer
antes de esgotado o prazo para atendimento da Autoriza¢do de Fornecimento.

4.3.4. Cancelar o item cujo valor foi comprovado como inexequivel, a fim de inseri-lo em novo processo
licitatorio.

4.4. Nio havendo éxito nas negociagdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder a revogagio da Ata de
Registro de Pregos, adotando este as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

5.1. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

5.1.1. Descumprir as condigoes da Ata de Registro de Precos, sem motivo justificado;

5.1.2. Nao aceitar manter seu prego registrado quando ndo comprovada a existéncia de fato superveniente
que torne o prego registrado insubsistente;

5.1.3. Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no
mercado;

5.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos III ou IV do caput do artigo 156 da Lei n°® 14.133/21;

5.1.5. Nao utilizar recursos de tecnologia da informacio disponibilizados pelo Orgdo Gerenciador para a
operacionalizacdo e automatizacdo dos procedimentos de controle da execugdo do objeto contratual.

5.2. O cancelamento dos pregos registrados também podera ser realizado pelo Orgdo Gerenciador, em
determinada Ata de Registro de Pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses:

5.2.1. Por razdes de interesse publico;

5.2.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior.

5.3.  Na hipoétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo gerenciador podera convocar os
licitantes que compdem o cadastro reserva, observada a ordem de classificacéo.

6. DO PAGAMENTO

6.1. A medicdo dos servigos ocorrera mensalmente, considerando as horas efetivamente prestadas,
medidas, recebidas e atestadas.

6.2. O recebimento dos servigos ocorrera em duas etapas:

I — Recebimento provisorio, mediante verificagdo da execucao dos servigos;

II — Recebimento definitivo, apds manifestagdo favoravel do fiscal do contrato quanto ao cumprimento das
obrigagdes contratuais.

6.3. O pagamento sera feito pelos Orgdos Participantes em favor do fornecedor em até 30 (trinta) dias,
contados da apresentacdo regular da Nota Fiscal e dos documentos exigidos, mediante depdsito bancério na
conta corrente indicada nos Dados Cadastrais do Fornecedor.

6.4.  Nenhum pagamento sera efetuado ao fornecedor enquanto pendente de liquidag¢do qualquer obrigacdo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito
do reajustamento de precos ou corregdo monetaria.
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6.5.  Por ocasido do pagamento, o Orgdo Contratante podera consultar a situagdo da regularidade fiscal e
trabalhista do fornecedor. Constatando-se situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente informagdes.

6.5.1. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante. Nao havendo a
regularizacdo no prazo estabelecido, ou sendo a defesa apresentada considerada improcedente, a contratante
adotara as medidas necessarias a apuracgdo das irregularidades, assegurando a contratada o pleno exercicio do
contraditorio e ampla defesa.

7. DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR

7.1. Além das obrigagdes elencadas no item 8 do Termo de Referéncia, constitui, ainda, obrigagdo do
fornecedor:

7.2.  Assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo de 3 (trés) dias uteis contados da convocagdo para
realizacdo do ato, sob pena de aplicagdo do artigo 90, § 5° da Lei n® 14.133/21.

7.3.  Cumprir todas as obrigacdes constantes do Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

7.4.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137,11, da Lei n. © 14.133/21) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados.

7.5.  Comunicar por escrito, aos entes Participantes a ocorréncia de qualquer anormalidade de carater
urgente que impossibilite o cumprimento das obrigagdes assumidas, tdo logo esta seja verificada, e prestar os
esclarecimentos que julgar necessarios;

7.6.  Manter durante toda a vigéncia da ARP e execugdo contratual todas as condi¢des de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitagdo, comunicando imediatamente qualquer fato superveniente que possa
comprometer sua capacidade de execugdo.

7.7.  Responsabilizar-se integralmente pelas despesas decorrentes da execugdo contratual, incluindo
transporte, fretes, seguros, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, deslocamentos,
hospedagens, alimentagdo, ferramentas, equipamentos, licengas e demais custos necessarios ao cumprimento
do objeto.

7.8.  Responsabilizar-se pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros decorrentes de agdo ou
omissdo de seus empregados, prepostos ou subcontratados, sem prejuizo das demais responsabilidades
previstas em lei.

7.9.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

7.10. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

7.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.12.  Manter absoluto sigilo sobre todas as informag¢des, documentos e dados a que tiver acesso em razao
da execugdo contratual, utilizando-os exclusivamente para o cumprimento do objeto contratado.
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7.13. Observar integralmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados durante a execu¢do
contratual contra acessos ndo autorizados, perda, alteragdo, destruicdo, divulgacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

7.14.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatdrio para o
atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 124, II, d da
Lein® 14.133/21

7.15.  Cumprir, durante todo o periodo de execugdo da Ata de Registro de Precos e contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, Lei n° 14.133/21).

8. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente dentro do prazo de 03 (trés) dias tteis, a contar da convocagao, feita através do endereco eletronico
informado nos documentos para a habilitagdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas.

8.2.  Constitui motivos para responsabilizacdo administrativa do LICITANTE ou contratado as hipoteses
elencadas no artigo 155 da Lei n°® 14.133/21.

8.3. O fornecedor que cometer infragdo administrativa fica sujeito a aplicagdo das sangdes previstas no
artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/21, quais sejam:

e) Adverténcia;

f) Multa;

g) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

h) Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de

6 (seis) anos.

8.4.  Por atraso superior a 5 (cinco) dias na disponibilizagdo da carga hordria médica contratada, ou no
cumprimento da escala de atendimento previamente estabelecida, fica o contratado sujeito a multa de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor correspondente as horas médicas néo
disponibilizadas no periodo, a ser calculada desde o 6° (sexto) dia de atraso até o efetivo cumprimento da
obrigacdo, limitada a 10% (dez por cento) do valor da parcela em atraso ou a 20 (vinte) dias corridos, o que
ocorrer primeiro, suspendendo-se a contagem do prazo de inadimpléncia a partir do requerimento de
prorrogacdo formulada pelo contratado.

8.5.  Em caso de inexecugdo parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser aplicada multa
de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato;

8.6.  Em caso de inexecugdo total, o contrato podera ser rescindido e aplicada a multa de 15% (quinze por
cento) do valor total do contrato inadimplido;

8.7.  Sao consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes do
Contratado:

8.7.1. Nao atendimento as especificagdes técnicas previstas no Termo de Referéncia;

8.7.2. Retardamento imotivado da execugdo do objeto ou de suas etapas de execugao;

8.7.3. Paralisagdo da execugdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagao a contratante;

8.7.4. Nao cobrir a escala autorizada ou abandona-la sem prévia comunicagdo e anuéncia da contratante;
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8.7.5. Disponibilizar profissional sem a habilita¢ao, qualificacdo ou registro exigidos para o exercicio da
funcdo;

8.7.6. Apresentar documento, informagado ou declaracgdo falsa a contratante;

8.7.7. Reincidir em atrasos, faltas ou falhas assistenciais ja anteriormente notificados;

8.7.8. Descumprir as obrigagdes de sigilo profissional e de protecdo de dados pessoais dos pacientes;

8.7.9. Deixar de substituir, no prazo estabelecido, profissional recusado, impedido ou afastado de suas
fungdes;

8.7.10. Fraudar medigdo, frequéncia, producao ou qualquer registro relacionado a execugdo contratual;
8.7.11. Dar causa a descontinuidade relevante do servico em razdo de falha de gestdo operacional ou
administrativa.

8.8.  As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 8.3. do presente Edital poderao ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

8.9. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes, conforme previsto no
item 8.3 do presente Edital.

8.10. A aplicacdo das sangdes previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do item 8.3, decorrera de processo
administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditorio, sendo realizadas as intimagdes através de mensagem
eletronica (e-mail), enviada ao endereco eletronico informado pelo fornecedor no documento Dados Cadastrais
do Fornecedor, ou por correspondéncia com Aviso de Recebimento, enviado ao enderego da sede da pessoa
juridica.

8.11. Das decisdes que cominarem penalidades, cabera recurso a autoridade competente da entidade, no
prazo de 15 (quinze) dias.

8.12. Ficara suspensa a exigibilidade de penalidades pecuniarias com valor inferior a R$ 100,00 (cem reais),
facultando-se a contratante exigi-las no caso de, cumulando-as com novas penalidades, o valor total superar a
este limite.

8.13. Asmultas, sempre que possivel, serdo descontadas diretamente dos valores devidos a contratada. Caso
seja insuficiente, deverao ser depositadas a favor da contratante, dentro de, no maximo, 10 (dez) dias do transito
em julgado da decisdo administrativa que a houver aplicado.

8.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.15. Assangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

9. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

9.1.  E vedado as partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugio
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabiliza¢do
administrativa, civil e criminal.

9.2.  As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em especial
os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucao contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo
vedado o repasse das informacdes, compartilhamento e comercializagdo a terceiros estranhos a presente
relacdo contratual, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual.
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9.3.  Ofornecedor declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete

a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o intuito de proteger os dados
pessoais repassados e/ou obtidos em decorréncia da execugao do contrato.

9.4.  As partes comprometem-se a prestar auxilio mutuo em caso de violagdo de dados e/ou ameaga a sua
seguranga no ambito das atividades e responsabilidades da contratada, a fim de garantir a prote¢ao dos dados
pessoais tratados contra acesso ndo autorizado, destruicao, uso, modificacdo, divulgagdo ou perda acidental ou
indevida.

9.5. O fornecedor sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e/ou
material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer penalidade imposta ao Orgio Gerenciador
e Orgdos Participantes diretamente resultantes do descumprimento pelo de qualquer das clausulas previstas
neste capitulo quanto a protecao e uso dos dados pessoais.

9.6. O fornecedor fica obrigada a comunicar ao Orgdo Gerenciador e Orgdo Participante em até 24 (vinte
e quatro) horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou
ilicitas de destrui¢cdo, perda, alteragdo, comunicag¢ao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes das aquisi¢des dos itens, objeto da presente Ata de Registro de Precos,
correrdo a conta de dotagdo especifica do orgamento do Orgio Participante do seu exercicio vigente.

10.1.1. O Orgdo Participante quando da contratagdo/empenhamento especificara a classificagio orcamentaria
pertinente.

11. DA VINCULACAO AO PROCESSO LICITATORIO

11.1. A presente Ata de Registro de Pregos esta vinculada ao Processo Administrativo n® 24/2026- CIS-
AMFRI, Pregdo Eletronico n° 09/2026-CIS-AMFRI, realizado pelo Consércio Publico Interfederativo de
Saude da Regido da Foz do Rio Itajai — CIS-AMFRI, Orgio Gerenciador.

12 DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogada, por igual
periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

12.2 Em caso de prorrogacdo da vigéncia da Ata de Registro de Precos, as quantidades inicialmente
registradas serdo renovadas, na sua totalidade, independentemente do quantitativo utilizado no periodo de
vigéncia, ndo sendo possivel cumular com as quantidades nao utilizadas.

12.3  No caso de prorrogacdo da ata os valores registrados poderao ser reajustados pela variagdo acumulada
do IPCA, ou por outro indice que venha a substitui-lo, apurada no periodo dos ultimos 12 (doze) meses.

13.  DAS CONDICOES GERAIS

13.1. A quantidade relacionada no ANEXO I do Edital de Pregdo Eletronico n°® 09/2026 serve apenas como
orientagao para composi¢ao de preco ndo constituindo, sob nenhuma hipdtese, garantia de faturamento.

13.2. O FORNECEDOR signatario, cujo prego ¢é registrado, declara estar ciente das suas obriga¢des para
com o Orgdo Gerenciador e os Orgdos Participantes, nos termos do Edital da respectiva Licitagdo e da sua
Proposta, que passam a fazer parte integrante da presente Ata de Registro de Precos e a reger as relagdes entre
as partes, para todos os fins.
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13.3. Nos casos omissos aplicar-se-30 as disposi¢oes constantes da Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021,
Resolucdes n® 10 e 13 de 11 de abril de 2023 — CIS-AMFRI e, subsidiariamente segundo as disposi¢des
contidas na Lei n® 8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

14. DO FORO
14.1.  E competente o foro da Comarca de Itajai/SC, para dirimir quaisquer diividas, porventura, oriundas da

presente Ata de Registro de Precos.

E por estarem justas e compromissadas, as partes assinam a presente Ata de Registro de Precos em formato de
assinatura digital de documentos, valida para todos os fins de direito.

Local e data
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ANEXO IX
PREGAO ELETRONICO N° 09/2026

MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO N° XX/202X QUE CELEBRAM ENTRE SI O
MUNICIPIO DE XXXX E A EMPRESA XXXX, PARA
PRESTACAO DE SERVICOS MEDICOS
ESPECIALIZADOS.

Pelo presente instrumento, comparecem as partes, justas e acordadas, a saber, de um lado, 0 MUNICIPIO DE
XXXXX, inscrita no CNPJ sob o ntimero XXXX, situado a Rua XXXX no municipio de XXXXX,
representado por XXXXX, neste ato simplesmente denominado CONTRATANTE e, de outro lado,

XXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n° XXXXX, com sede a Rua XXX, no
municipio de XXX, neste ato representado pelo Sr. XXX, neste ato simplesmente denominada
CONTRATADA.

Tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n® 24/2026 — CIS-AMFRI e em observancia as
disposi¢des da Lei n® 14.133/21 e na Lei n° 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, resolvem
celebrar o presente Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® 09/2026 — promovido pelo CIS-AMFRI,
mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
médicos especializados, mediante disponibilizagdo de profissionais legalmente habilitados, para atendimento
em unidades de Atengdo Ambulatorial Especializada, Atengao Hospitalar, Urgéncia e Emergéncia, servigos de
saude mental e estruturas de Regulacao Assistencial da contratante, de acordo com as especificagdes constantes
no Termo de Referéncia— ANEXO I do Edital do Pregao Eletronico n® 09/2026 — promovido pelo CIS-AMFRI,
e conforme especificado no quadro a seguir:

Lote Item Qtd. estimada szlo.r unitirio Valor total estimado
(hora/ano) maximo (hora)
Clinico Geral
01 Medicina de Emergéncia
Direcao Clinica
02 Pediatria
03 Regulagdo Assistencial
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td. estimada Valor unitario
Lote Item Q . Valor total estimado
(hora/ano) maximo (hora)

04 Psiquiatria

1.2. A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar o objeto contratual dentro dos padrdes exigidos ¢ em
consonancia com os termos do Edital, seus anexos e deste instrumento, prestando assisténcia permanente
durante o periodo que perdurar a prestacao do servigo.

1.3. A CONTRATADA declara que dispoe da qualificagdo técnica e operacional necessaria a adequada
execucdo do objeto, de forma a observar a exceléncia em relagdo ao padrao de qualidade.

1.4. A CONTRATADA assume total responsabilidade pela contratacdo e disponibilizacdo de toda equipe e
insumos necessarios ao cumprimento do objeto contrato.

74, CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1.  Para todos os efeitos legais e melhor caracterizagdo da presente contratacdo, bem como para definir
procedimentos e normas decorrentes das obrigagdes ora contraidas, integram este Contrato, como se nele
estivessem transcritos os seguintes documentos:

a) Edital do Pregdo Eletronico n® 09/2026 — CIS-AMFRI, incluindo Termo de Referéncia e demais
anexos;

b) Proposta de precos da CONTRATADA.

2.2.  Os documentos referidos no item 2.1 sdo considerados suficientes para, em complemento ao presente
contrato, definir a sua extensdo de aplicabilidade e, desta forma, reger a execug@o do objeto contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E REAJUSTE

3.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores unitarios por hora técnica, discriminados por
servigo/especialidade conforme definido na Clausula Primeira deste instrumento, conforme proposta
vencedora do Pregdo Eletronico n® 09/2026 — CIS-AMFRI, entendido este como valor justo e suficiente para
a total execugao do presente objeto, ndo cabendo quaisquer pagamentos de indeniza¢des e encargos sociais.
3.2.  No valor da hora ja estdo incluidos todos os custos e despesas necessarias ao cumprimento do servigo,
tais como encargos fiscais, sociais e trabalhistas, inclusive transporte, deslocamentos que sejam necessarios,
taxas, impostos, seguros, licengas e outros custos relacionados ao servigo.

3.3.  Os valores ora ajustados serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de um ano contado da data do
or¢amento estimado, qual seja 24/09/2026.

3.4.  Apos o interregno de um ano, mediante pedido da CONTRATADA, os valores poderdo ser reajustados
mediante a aplicacdo do indice IPCA (IBGE).

3.5.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

3.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo em vigor.

3.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial para
reajustamento do preco do valor, por meio de termo aditivo.

3.8. O reajuste sera realizado por simples apostilamento, dispensada a celebragdo de termo aditivo.
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4. CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. A medicdo dos servigos ocorrera mensalmente, considerando as horas efetivamente prestadas,
medidas, recebidas e atestadas.

4.2. O recebimento dos servigos ocorrera em duas etapas:

I — Recebimento provisorio, mediante verificagdo da execucdo dos servigos;

II — Recebimento definitivo, apés manifestacao favoravel do fiscal do contrato quanto ao cumprimento das
obrigacdes contratuais.

4.3. O pagamento sera feito em favor do CONTRATADO em até 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo
regular da Nota Fiscal e dos documentos exigidos, mediante deposito bancario na conta corrente indicada nos
Dados Cadastrais do Fornecedor.

4.4. Nenhum pagamento serd efetuado ao CONTRATADO enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito do reajustamento de pregos ou correcdo monetaria.

4.5.  Por ocasido do pagamento, a CONTRATANTE podera consultar a situagdo da regularidade fiscal e
trabalhista do fornecedor. Constatando-se situacao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente informagoes.

4.5.1. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE. Nao
havendo a regularizacdo no prazo estabelecido, ou sendo a defesa apresentada considerada improcedente, a
contratante adotara as medidas necessarias a apuragao das irregularidades, assegurando a contratada o pleno
exercicio do contraditério e ampla defesa.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Além das obrigagdes elencadas no item 9 do Termo de Referéncia, constitui, ainda, obrigacdo da
contratante:

5.2.  Exigir o cumprimento integral de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as disposicdes do termo de referéncia, edital, clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

5.3.  Designar gestor ¢ fiscal de contrato, ou equipe de fiscalizacdo para acompanhar, fiscalizar e avaliar a
execucdo contratual, na forma prevista na Lei n® 14.133/2021.

5.4.  Disponibilizar a CONTRATADA as informacgdes, acessos e demais condi¢des necessarias para
instalacdo, configuracdo, integracdo e operagdo da solucdo, observando o nivel de acesso estritamente
necessario a execucdo contratual.

5.5. Receber provisoriamente e definitivamente os servigcos executados, observados os critérios de
aceitacdo previstos no Termo de Referéncia.

5.6. Comunicar formalmente a CONTRATADAS quaisquer falhas, defeitos, irregularidades ou
descumprimentos verificados durante a execugao contratual, fixando prazo para adogdo das medidas corretivas
cabiveis.

5.7.  Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas, quando for o caso.

5.8.  Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma e nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia
¢ no instrumento contratual, apos o recebimento definitivo dos servigos e a verificagdo do cumprimento das
obrigagdes contratuais.

5.9. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados quando estiverem em desacordo com as
especificagdes deste instrumento, assim como da proposta de precos pela contratada.
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6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Além das obrigacdes elencadas no item 8 do Termo de Referéncia, constitui, ainda, obrigagdo do
fornecedor:

6.2.  Assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo de 3 (trés) dias uteis contados da convocagdo para
realizac¢do do ato, sob pena de aplicacdo do artigo 90, § 5° da Lei n° 14.133/21.

6.3.  Cumprir todas as obrigacdes constantes do Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execuc¢ao do objeto;

6.4.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11, da Lei n. © 14.133/21) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

6.5.  Comunicar por escrito, aos entes Participantes a ocorréncia de qualquer anormalidade de carater
urgente que impossibilite o cumprimento das obrigagdes assumidas, tdo logo esta seja verificada, e prestar os
esclarecimentos que julgar necessarios;

6.6.  Manter durante toda a vigéncia da ARP e execu¢do contratual todas as condi¢des de habilitacao e
qualificacdo exigidas na licitagdo, comunicando imediatamente qualquer fato superveniente que possa
comprometer sua capacidade de execugao.

6.7.  Responsabilizar-se integralmente pelas despesas decorrentes da execugdo contratual, incluindo
transporte, fretes, seguros, tributos, encargos trabalhistas, previdencidarios, fiscais, comerciais, deslocamentos,
hospedagens, alimentagdo, ferramentas, equipamentos, licengas e demais custos necessarios ao cumprimento
do objeto.

6.8.  Responsabilizar-se pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros decorrentes de agdo ou
omissdo de seus empregados, prepostos ou subcontratados, sem prejuizo das demais responsabilidades
previstas em lei.

6.9.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a27, do Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente
aos danos sofridos;

6.10. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

6.11. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.12. Manter absoluto sigilo sobre todas as informag¢des, documentos e dados a que tiver acesso em razao
da execugdo contratual, utilizando-os exclusivamente para o cumprimento do objeto contratado.

6.13. Observar integralmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais tratados durante a execugao
contratual contra acessos ndo autorizados, perda, alteragdo, destruicdo, divulgacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

6.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 124, II, d da
Lein® 14.133/21
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6.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo da Ata de Registro de Precos e contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, Lei n® 14.133/21).

7. CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente dentro do prazo de 03 (trés) dias tteis, a contar da convocagao, feita através do endereco eletrénico
informado nos documentos para a habilitagdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas.

7.2.  Constitui motivos para responsabilizacdo administrativa do LICITANTE ou contratado as hipoteses
elencadas no artigo 155 da Lei n°® 14.133/21.

7.3. O fornecedor que cometer infragdo administrativa fica sujeito a aplicagdo das sangdes previstas no
artigo 156 da Lei Federal n°® 14.133/21, quais sejam:

1) Adverténcia;

1) Multa;

k) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

1) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo de

6 (seis) anos.

7.4.  Por atraso superior a 5 (cinco) dias na disponibilizagdo da carga hordria médica contratada, ou no
cumprimento da escala de atendimento previamente estabelecida, fica o contratado sujeito a multa de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor correspondente as horas médicas néo
disponibilizadas no periodo, a ser calculada desde o 6° (sexto) dia de atraso até o efetivo cumprimento da
obrigacdo, limitada a 10% (dez por cento) do valor da parcela em atraso ou a 20 (vinte) dias corridos, o que
ocorrer primeiro, suspendendo-se a contagem do prazo de inadimpléncia a partir do requerimento de
prorrogacdo formulada pelo contratado.

7.5.  Em caso de inexecucao parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera ser aplicada multa
de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor do contrato;

7.6.  Em caso de inexecugdo total, o contrato podera ser rescindido e aplicada a multa de 15% (quinze por
cento) do valor total do contrato inadimplido;

7.7.  Sdo consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das obrigagdes do
Contratado:

7.7.1. Nao atendimento as especificagdes técnicas previstas no Termo de Referéncia;

7.7.2. Retardamento imotivado da execucdo do objeto ou de suas etapas de execugao;

7.7.3. Paralisagdo da execugdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagao a contratante;

7.7.4. Nao cobrir a escala autorizada ou abandona-la sem prévia comunicagdo e anuéncia da contratante;
7.7.5. Disponibilizar profissional sem a habilita¢do, qualificacdo ou registro exigidos para o exercicio da
funcio;

7.7.6. Apresentar documento, informagao ou declaragdo falsa a contratante;

7.7.7. Reincidir em atrasos, faltas ou falhas assistenciais ja anteriormente notificados;

7.7.8. Descumprir as obrigagdes de sigilo profissional e de prote¢do de dados pessoais dos pacientes;

7.7.9. Deixar de substituir, no prazo estabelecido, profissional recusado, impedido ou afastado de suas
fungoes;

7.7.10. Fraudar medi¢do, frequéncia, producéo ou qualquer registro relacionado a execugdo contratual;
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7.7.11. Dar causa a descontinuidade relevante do servico em razdo de falha de gestdo operacional ou
administrativa.

7.8.  As sancdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 8.3. do presente Edital poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

7.9. A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes, conforme previsto no
item 8.3 do presente Edital.

7.10. A aplicacdo das sangOes previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do item 8.3, decorrera de processo
administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditorio, sendo realizadas as intimagdes através de mensagem
eletronica (e-mail), enviada ao enderego eletronico informado pelo fornecedor no documento Dados Cadastrais
do Fornecedor, ou por correspondéncia com Aviso de Recebimento, enviado ao endereco da sede da pessoa
juridica.

7.11. Das decisoes que cominarem penalidades, cabera recurso a autoridade competente da entidade, no
prazo de 15 (quinze) dias.

7.12. Ficara suspensa a exigibilidade de penalidades pecuniarias com valor inferior a R$ 100,00 (cem reais),
facultando-se a contratante exigi-las no caso de, cumulando-as com novas penalidades, o valor total superar a
este limite.

7.13.  As multas, sempre que possivel, serdo descontadas diretamente dos valores devidos a contratada. Caso
seja insuficiente, deverao ser depositadas a favor da contratante, dentro de, no maximo, 10 (dez) dias do transito
em julgado da decisdo administrativa que a houver aplicado.

7.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

7.15. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

8. CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO CONTRATUAL
8.1. O presente instrumento podera ser rescindido de pleno direito, nas seguintes situagdes:

a) Ato unilateral e escrito da Administracgdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria
conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por media¢do ou por comité de resolugdo de
disputas, desde que haja interesse da Administragao;

c) Decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo
judicial.

8.2.  Constituem motivos para rescisdo do presente instrumento, aqueles previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21.

8.3.  Podera dar-se a rescisdo contratual, por parte da CONTRATANTE e por motivo de interesse publico,
sem a incidéncia de quaisquer Onus, apos 30 (trinta) dias de realizada a notificacdo inequivoca a
CONTRATADA da intengao de rescindir o contrato.

8.4.  No caso de término da vigéncia do contrato e/ou rescisdo contratual, a CONTRATADA nao podera
prejudicar servigos em andamento, os quais, se interrompidos, possam gerar prejuizos a CONTRATANTE,
permanecendo a vigéncia do contrato, no que couber, até a conclusdo dos referidos procedimentos.

8.6.  Ocorrendo a rescisdo contratual, a CONTRATADA sera informada por correspondéncia, a qual sera
juntada ao processo administrativo.
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8.6.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢o da CONTRATADA, a comunicagdo sera
feita por publicacdo no Diario dos Municipios, considerando-se rescindido o contrato a partir da data da
publicacao.

8.7.  Casoa CONTRATANTE néo se utilize da prerrogativa de rescindir o contrato a seu exclusivo critério,
podera suspender a sua execucdo e/ou sustar o pagamento das faturas, até que o CONTRATADO cumpra
integralmente a condig@o contratual infringida.

8.8.  No caso de rescisdao administrativa, fica assegurado e reconhecido o direito do CONTRATANTE ao
ressarcimento de eventuais prejuizos ou 6nus adicionais decorrentes de novas contratagdes ou outros gastos
imprevistos.

8.9. Ocorrendo a rescisao por culpa exclusiva da CONTRATADA, esta ensejara em multa no importe de
15% (quinze por cento) do valor atualizado do contrato.

8.10. A inexecucdo total ou parcial deste contrato, por parte da CONTRATADA, assegurara ao
CONTRATANTE o direito de rescis@o, assegurado o contraditério ¢ a ampla defesa, sempre mediante
notificagdo por escrito.

9. CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES

9.1.  Eventuais alteragdes contratuais serdo realizadas por Termo Aditivo e serdo regidas pelo art. 124 ¢ ss
da Lein® 14.133/21.

9.2.  Compromissos verbais ndo obrigardo as partes, sendo considerados inexistentes para fins deste
contrato.

9.3.  Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/21.

10. CLAUSULA DECIMA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10.1.  E vedado as partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugio
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacao
administrativa, civil e criminal.

10.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial
os dados pessoais ¢ os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo
vedado o repasse das informacdes, compartilhamento e comercializagdo a terceiros estranhos a presente
relacdo contratual, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual.

10.3. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢ao de Dados, o CONTRATANTE, para a execugdo
do servigo objeto deste contrato, possui acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais
como niumero do CPF e RG, enderegos eletronico e residencial, e copia do documento de identificagdo.

10.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os
dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE e/ou obtidos em decorréncia da execugao do contrato.
10.5. As partes comprometem-se a prestar auxilio mituo em caso de violagdo de dados e/ou ameaga a sua
seguranga no ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA, a fim de garantir a protegdo dos
dados pessoais tratados contra acesso ndo autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulgagcdo ou perda
acidental ou indevida.
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10.6. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral
e/ou material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer penalidade imposta a
CONTRATANTE diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.

10.7. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a0 CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas
qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagoes acidentais ou ilicitas de destruigao,
perda, alteracdo, comunicag¢dao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Prote¢@o de Dados.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL
11.1. O prazo da vigéncia da contratagdo ¢ de XXX meses contados da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, mediante interesse das partes, na forma dos arts. 107 da Lei n°® 14.133/21.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas, e

alteragOes posteriores, ¢ demais disposi¢des aplicaveis, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua

inexecugdo total ou parcial.

12.2. A CONTRATANTE, através de agente publico especialmente designado, terd amplos poderes para

acompanhar, inspecionar, fiscalizar e exercer controle sobre as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO.

12.3. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e o CONTRATADO deverdo ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

12.4. Os agentes publicos designados para a gestao e fiscalizagdo contratual deverdo observar as exigéncias

expressas na legislacdo em vigor, no presente contrato e nas demais disposigdes e atribuigdes expressas em

normativas internas.

12.5. A Fiscalizagdo sera exercida por preposto da contratante, encarregado de verificar o cumprimento das

obrigacdes da CONTRATADA, visando assegurar que os servigos sejam executados atendendo ao estipulado

no Contrato, podendo, inclusive:

a) Transmitir as instru¢des e determinagdes da CONTRATANTE a CONTRATADA.

b) Sustar ou recusar qualquer servico ou parcela executada em desacordo com este Contrato ou capaz de
comprometer a seguranga de pessoas e bens da CONTRATANTE ou de terceiros.

c) Acompanhar a execucdo deste Contrato, podendo solicitar informagdes e esclarecimentos a respeito dos
servigos, equipamentos e materiais a eles relacionados.

12.6. Cabe a Fiscalizagdo registrar em relatorio as reclamagdes, impugnagdes, irregularidades, falhas e

outros registros quanto a fatos que sejam considerados relevantes pela Fiscalizagdo, na execugdo dos servigos,

assinando-os em conjunto com o representante da CONTRATADA.

12.7. A acdo ou omissdo, total ou parcial, da Fiscalizacio ndo exime a CONTRATADA da total

responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. Asdespesas decorrentes da contratag@o correrdo por conta da seguinte dotagdo orgamentaria: Dotagao:
XX

Orgdo: 01 — XXX Unidade: XX Projeto/Atividade: XXX
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO AO PROCESSO LICITATORIO

14.1. O presente contrato estd vinculado ao Processo Administrativo n° 24.2026, Pregdo Eletronico n
09/2026, promovido pelo Consorcio Publico Interfederativo de Saude da Regido da Foz do Rio Itajai — CIS-
AMFRI.

o

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A CONTRATADA declara estar ciente das suas obrigagdes para com a CONTRATANTE, nos termos
do Edital da respectiva Licitagao e da sua proposta, que passam a fazer parte integrante do presente ajuste e a
reger as relagdes entre as partes, para todos os fins.

15.2. Durante a prestagdo dos servicos, a CONTRATADA prestara toda a orientacdo necessaria a melhor
consecugao do objeto deste Contrato.

15.3. Toda e qualquer tolerancia de qualquer das partes quanto as condi¢Ges estabelecidas no presente
contrato em relagdo a eventuais infracdes nao significard alteracdo das disposigdes pactuadas, mas mera
liberalidade, sem nenhuma consequéncia juridica e desta forma ndo importara em modificagdo, novagao ou
renuncia de direitos aqui assegurados.

15.4. Cada parte arcard com seus respectivos encargos ¢ obrigacdes fiscais, sociais, trabalhistas,
previdenciarios, acidentarios ou quaisquer outros 6nus inerentes as suas respectivas atividades ou operagdes
com pessoal proprio ou de terceiros contratados, inclusive no que diz respeito a responsabilidade civil perante
este CONTRATO.

15.5. O presente contrato nao gera vinculo de emprego entre a CONTRATADA, seus socios, empregados
e/ou prepostos e a CONTRATANTE, declarando a CONTRATADA que todos os seus empregados e prepostos
estdo perfeitamente qualificados, treinados e familiarizados com as condi¢des em que os trabalhos devam ser
executados.

15.6. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n°® 14.133,
de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de
1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15.7. Aplica-se ao presente contrato as disposicdes da Lei n°® 14.133/21, sem prejuizo da legislagdo civil,
penal, tributaria, trabalhista e consumerista.

15.8. As partes declaram que o presente contrato ¢ de natureza estritamente civil, ndo se originando deste
instrumento, quaisquer vinculagdes tributdrias, trabalhistas, previdenciarias ou de infortunistica, entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA e/ou seus representantes, prepostos ou empregados, comprometendo-
se a CONTRATADA, em decorréncia deste preceito, a promover, por sua exclusiva conta e responsabilidade,
quaisquer recolhimentos compulsorios derivados dos servigos que se obrigaram a realizar.

15.9. As partes neste ato obrigam-se a envidar seus melhores esfor¢cos no sentido de conduzir seu
relacionamento no mais alto padrio ético e moral, tudo fazendo para o bom e fiel desempenho do presente
contrato.

16.  CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1. As partes elegem o foro da Comarca de XXX para serem dirimidas quaisquer questdes advindas do
presente contrato, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, as partes assinam o presente instrumento em formato de assinatura digital
de documentos, valida para todos os fins de direito.
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Local e data

CONTRATANTE CONTRATADA

Testemunhas:
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