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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 07.11.001-2025

A Prefeitura Municipal de Beberibe /CE efetuard licitacdo, na modalidade Concorréncia, na forma
presencial, com critérios de julgamento Melhor Técnica e em Regime de Empreitada por Preco
Global para a contratacdo de servicos de publicidade prestados por intermédio de 01 (uma)
agéncia de propaganda. O modo de disputa serd fechadoe e os licitantes farGo propostas sigilosas
que ser@o abertas simultaneamente apds o encerramento do prazo para enfrega. Este modo €
usado para garantir a confidencialidade das ofertas.

O presente Termo de Referéncia € “documento obrigatério para licitagdes e facultativo para
contratagdes diretas em fungdo do valor, elaborado, datado e assinado pelo demandante,
contendo informacdes e elementos técnicos, praticos e operacionais, necessdrios e suficientes para
caracterizar o objeto da contratag@o, contemplando os demais termos e condicdes e as
obrigacdes contratuais que serdo assumidas pelo contratado, de modo a orientar a execugdo e a
fiscalizac&o contratual e a permitir a definicé@o do valor da contratacdo”. (Lei N° 14.133, de 1° de
abril de 2021, Capitulo Il - DAS DEFINGOES, art. 6°, inciso XXIII).

A licitac@o guardard respeito em especial a selecdo da proposta mais vantajosa e a garantia da
transparéncia, daisonomia, da ética, da integridade, da legitimidade, da eficiéncia, da celeridade
e da objetividade da aplicag@o dos recursos, bem como as praticas de confrole e de colaboragdo
e o alcance de suas finalidades institucionais. j '

A natureza do trabalho publicitario

Os trabalhos readlizados por uma agéncia de propaganda e publicidade s&o tecnicos
especializados e de natureza predominantemente intelectual e devem ser fornecidos de maneira
continua de modo a ndo interromper o atendimento as necessidades permanentes da
administrac@o publica do municipio de Beberibe/CE.

Os quantitativos dos servigos

No exercicio criativo prevista no Briefing, a licitante apresentara, em planilhas e com atendimento
ao subquesito Estratégia de Midia e Nao Midia, os quantitativos de suas pecas e materiais propostos.

e Ainda assim € apenas um “exercicio” para demonstrar sua capacidade de definir os mais
adequados meios para suprir com economicidade o desafio de comunicagdo proposto, visto que
& facultado a Administracdo Publica executar ou ndo a campanha. E esclarecedor registrar
consideracdes do mestre Margal Justen Filho:

A auséncia de previsGo na Lei n° 12.232 sobre a
elaboracdo de projeto bdsico e de orgamento
detalhado ndo é casual. As peculiaridades do contrato
de servigos de publicidade impedem a predeterminag&o
precisa e exata das atividades e despesas a serem
realizadas.

Uma parcela significativa das atividades e das despesas
correspondentes ndo comporta predeterminagGo em
momento anterior & instaura¢do da licitagdo. Somente
por ocasido da execugdo do contrato é que a
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campanha publicitdria serd concebida. Anote-se que as
ofertas apresentadas na licitagdo ndo se referem a
execugdo de um “projeto bdsico”, nem se referem a
custos previstos em um “or¢gamento detalhado”.

As consideragoes anteriores devem ser interpretadas em
termos. Em muitos casos, a licitagdo para servigos de
publicidade contempla a exigéncia de previsdo de
custos unitdrios, relativamente a aspectos da prestacao
a ser executada. Essa hipétese ndo se confunde com a
exigéncia de um orcamento completo e detalhado
quanto & integralidade dos valores a serem
desembolsados na execug¢do da futura contratagdo.
Uma parcela significativa desses custos somente serd
determindvel depois de formalizada a contratagdo e
tomando em vista as condigcdoes e circunstancias de
cada campanha publicitdria.

Fundamentos para contratar

O cidaddo tem o direito de saber; o governo a cbrigagdo de informar. O direito & informagdo estd
assegurado na Constituicdo Federal. Essa garantia é regulamentada pela Lei de Acesso a
Informacgdo (LAl), Lei n® 12.527/2011. A informacgdo é fundamental para o exercicio da cidadania,
para o controle social sobre o governo e para a participagdo ativa dos cidaddos na vida publica.

Sob a perspectiva de interesse publico todos tém o direito de conhecer e fiscalizar os projetos,
programas, acdes e servicos publicos e o administrador o dever de divulgar e imprimir fransparéncia
ao gue realiza no exercicio de suas fungdes. Cabe, pois, a comunicacdo da Prefeitura Municipal
de Beberibe /CE estimular boas condutas, promover visibilidade a iniciativas educacionais,
incentivar a formagdo profissional, difundir ideias e valores que atendam as necessidades
coletivas,

‘Nos dias atudis os receptores processam as mensagens cada vez mais de forma seletiva. Estudo
divulgado em 2023 na publicag@o Meio & Mensagem informava que o volume de interagdes dos
influenciadores & 24,8 vezes maior do que das marcas e a revelacdo acende um sinal de alerta.
Um dos pesquisadores, o professor Thiago Costa, do Centro Universitario Armando Alves Penteado
(FAAP), explicava que essa diferenca deixava claro como os usudrios do Instagram preferem
interagir com pessoas & com empresas, © que comprova que as marcas precisam humanizar sua

comunicaggo.

A "aldeia global", descrita pelo canadense Herbert Marshall Macluhan em seus livros *A Galaxia
de Gutemberg” e "Os Meios de Comunicagdo como Extensdo do Homem”, em que indicava o
encurtamento das distdncias com as novas tecnologias ganhou novas e inimaginaveis dimensdes.
Em uma casinha modesta no interior do Ceard um adolescente pode estar produzindo agora fake
news, ou conteldos falsos, capazes de abalar e comprometer a reputagdo de uma gestdo inteira
e de seu principal gestor. Por isso mesmo a requerida transparéncia e publicidade pertinente dos
projetos, programas, acdes e servicos que constituem as politicas pdblicas da Prefeitura Municipal
de Beberibe /CE exigem a expertfise € 0s conhvedmemos técnicos de profissionais especializados. A
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auséncia de um servico estruturado impede uma comunicacdo eficaz com os publicos, dificulta a
apuragdo e disseminagdo de informagoes relevantes, os didlogos, a regularidade da comunicagdo
e o0 monitoramento e andlise das estratégias e de seus resultados.

Requisitos da contratagdo

Caberd & autoridade mdxima da Prefeitura Municipal de Beberibe /CE, ou a quem as normas de
organizagdo administrativa indicar, promover gestdo por competéncias e designar os agentes
publicos para o desempenho de fungdes essenciais e que preencham os requisitos exigidos.

Para a prestacdo dos servigos serd contratada 01 (uma) agéncia de propaganda, doravante
denominadas agéncia, licitante, anunciante ou contratada. Os servicos objeto da presente
concorréncia serdo contfratados com agéncia de propaganda cujas atividades sejam disciplinadas
pela Lein® 4.680/1965 e que tenham obtido certificado de qualificagdo téecnica de funcionamento,
nos termos da Lei n® 12.232/2010.

A agéncia atuard por ordem e conta da ANUNCIANTE, em conformidade com o art. 3° da Lei n°®
4.680/1965, na contratacdo de fornecedores de bens e de servicos especidlizados, para a
execugdo das atividades complementares, e de veiculos de divulgagdo, para a fransmisséo de
mensagens publicitérias. A agéncia ndo poderd subcontratar outras agéncias de propaganda
para a execugdo de servigos previstos no Edital. Como a confratag&o € de alta complexidade e
em condicdes de operagdo imediata é adotada a empreitada integral.

As confratadas se obrigam a manter, durante toda a execugdo do conirato, as condigdes de
qudlificagdo e habilitagdo exigidas na concorréncia, incluida a certificagdo de quadlificagdo
técnica de funcionamento de que tratam o § 1° do art. 4° da Lei n° 12.232/2010.

Subcontratagdo

Nd&o serd admitida a subcontratacdo de outras agéncias de publicidade e propaganda para a
execucdo dos servicos previstos no objeto do contrato.

Acompanhamento e fiscalizagdo do contrato

A Prefeitura Municipal de Beberibe /CE nomeard gestor e fiscal, fitular e substituto, para
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos resultantes da concorréncia e registrar em
relatério todas as ocorréncias, deficiéncias, iregularidades ou falhas porventura observadas na
execucdo dos servicos e eles terdo poderes, entre outros, para notificar a contratada, objetivando
sua imediata corregdo.

S

Critérios de pugamenio'

A remuneracgdo & contratada, pelos servigos prestados, serd feita nos termos das Clausulas Oitava
e Nona da Minuta de Conftrato, consoante os precos estabelecidos na Proposta de menor prego.
A forma e as condicdes de pagamento sGo as constantes da Clausula Décima Primeira da Minuta
do Conftrato.

Critérios de atuagdo dos fornecedores
Observar as seguintes condigdes para o fornecimento de bens e de servigos especializados:

| - fazer cotagdes prévias de pregos para todos os bens e servigos especializados a serem

prestados por fornecedores; §
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Il - s6 apresentar cotacdes de precos obtidas junto a fornecedores aptos a entregar bens e
servigos especializados, relacionados com as atividades complemen’rores da execugdo do
objeto do conftrato;

Il - apresentar, no minimo, 03 (trés) cotagdes coletadas entre fornecedores de bens e de
servicos especializados que atuem no mercado do ramo do fornecimento pretendido;

IV - exigir dos fornecedores que constem da cotagdo de bens e de servigos especializados, o
detalhamento das especificagcdes que compdem seus pregos unitarios e total;

V - a cotacdo deverd ser apresentada em via original, em papel timbrado, com a
identificacdo do fornecedor (nome empresarial completo, CNPJ ou CPF, endereco, telefone,
entre outros dados) e a identificacdo (nome completo, cargo na empresa, RG e CPF) e
assinatura do responséavel pela cotacdo;

VI - juntamente com a cotacdo deverdo ser apresentados comprovantes de que o
fornecedor esta inscrito — e em atividade — CNPJ ou no CPF e no cadastro de conftribuintes
estadual ou municipal, se for o caso, relativos ao seu domicilio ou sede, pertinentes a seu ramo
de atividade e compativeis com o servigo a ser fornecido;

VIl - para cada orcamento encaminhado, deve ser observada a presenga da seguinte
declarag¢do, assinada por funciondrio da CONTRATADA responscvel pela documentacdo:
“atesfamos que esfe orcamento e seus anexos foram conferidos e estdo de acordo com a
especificagdo fécnica aprovada e as ex:genc:os confratuais”.

VIl - Quando o forneamen’fo de bens ou de servicos especializados tiver valor superior a 0,5%
(cinco décimos por cento) do valor global deste contrato, a CONTRATADA coletar&
orcamentos dos fornecedores em envelopes fechados, que serdo abertos em sessdo publica,
convocada e realizada sob a fiscalizag&o da CONTRATANTE.

IX - A CONTRATANTE procederd a verificac@o prévia da adequacao dos precos dos bens e
dos servicos especializados cotados em relagdo aos do mercado, podendo para isso realizar
cotacdo de precos diretamente junto a outros fornecedores.

X. Se n&o houver possibilidade de obter 03 (trés) cotagdes, a CONTRATADA deverda apresentar
as justificativas pertinentes, por escrito, para prévia decisdo da CONTRATANTE.

Xl -Se e gquando julgar conveniente, a CONTRATANTE poderd supervisionar o processo de
selec@o dos fornecedores, realizado pela CONTRATADA, quando o fornecimento de bens ou
de servigos especializados tiver valor igual ou inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do
valor global deste contrato.

Xl - A CONTRATADA estd ciente de que deverd incluir clausula de alerta em seus pedidos de
cotacd@o junto a fornecedores de bens e de servicos especializados, guando pertinente, no
sentido de que, na producdo de pegas publicitdrias destinadas & veiculagdo pelas emissoras
de televis@o e em salas cinematograficas, seja considerado o disposto nos arts. 44 a 46 da Lei
n° 12.288/2010.

Xlll - Cabe & CONTRATADA informar, por escrito, acs fornecedores de bens e de servigos
especializados, acerca das condigdes estabelecidas na Cldausula Décima para a reutilizagdo
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de pegas e materiais publicitdrios, especialmente no tocante aos direitos patrimoniais de
autor e conexos.

XIV - As disposicdes dos subitens precedentes ndo se aplicam & compra de midia.

XV - A CONTRATADA deve submeter a confratagdo de fornecedores de bens e de servigos
especializados, para a execucdo do objeto deste contrato, & prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

XVI - E vedada a cotacdo prévia de precos para o fornecimento de bens ou de servicos
especializados junto a fornecedores em que:

v um mesmo sécio ou cotista participe de mais de um fornecedor em um mesmo procedimento
de cotacdo; :

v'algum dirigente ou empregado da CONTRATADA tenha participagdo societdria ou vinculo
comercial cu de parentesco até o terceiro grau.

XVI - A CONTRATADA deve obter a autorizacdo prévia da CONTRATANTE, por escrito, para
redlizar despesas com bens e servicos especializados prestados por fornecedores, com
veiculacdo e com gualguer outra despesa relacionada com este contrato.

Regime de execug¢do do contrato

Os servicos objeto da contfratagdo serdo executados e entregues, mediante demanda, na
forma de execucdo indireta e estardo condicionados & existéncia de disponibilidade
orgamentdria, respeitando o exercicio financeiro, cujo valor ndo excederd os creditos
orgamentarios ou adicionais consignados.

Briefing

O inciso Il do art. 6° da Lei n° 12.232/2010 requer: “as informagdes suficientes para que os
interessados elaborem suas propostas estabelecidas em um Briefing, de forma precisa, clara
e objetiva”. O Briefing, anexo ao Edital, informa as especificagdes técnicas dos produtos e
servicos requeridos para o enfrentamento do desafio de comunicagdo proposto.

A dispensa da elaboragdio de um projeto bdsico ndo exclui a obrigatoriedade das
informacdes necessdrias & elaboracdo da Proposta Técnica pelos licitantes e estd expressa
em Sumula do Tribunal de Contas da UniGo (TCU) franscrita a seqguir:

A definig@o precisa e suficiente do objeto licitado constitui
regra indispensdvel da competigGo, até mesmo como
pressuposto do principio da igualdade entre os licitantes, do
qual é subsididrio o principio da publicidade, que envolve o
conhecimento, pelos concorrentes potenciais das
condicdes bdsicas da licitagdo, constituindo, na hipétese
particular da licitagdo para compra, a quantidade
demandada em uma das especificagdes minimas e
essenciais & definicdo do objeto do pregdo (SOmula 177 -

TCU).
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Participagdo de consércios

N&o hd previsdo de empresas reunidas em consodrcio no edital. O fato de existrem no
mercado publicitd'rio empresas com expertises suficientes para concorrer individualmente a
pretendida conta publicitéria s_<_f> aumenta o nimero de participantes e a competitividade e
realca o custo-beneficio. Também é pertinente considerar que possiveis divergéncias entre as
agéncias consorciadas poderiam causar prejuizos & comunicagcdo da Prefeitura Municipal de
Beberibe /CE.

Participagdo de cooperativas

As caracteristicas dos servicos de propaganda e publicidade e a diversidade de atribuicdes
e qualificagdes tecnicas requeridas dos profissionais envolvides nos servigcos ndo sdo
compativeis com as cooperativas, ou seja, empresas sem fins lucrativos.

Participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte

O art.4° da Lei n°® 14.133/2021 determina que sejam aplicadas &s licitagdes e confratos
disciplinados pela referida lei as disposicdes constantes nos arts. 42 e 49 da Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006. Ocorre que para fazer jus ao fratamento favorecido e
diferenciado nas licitagdes publicas o limite mdaximo da receita bruta maxima anual para ser
enquadrada como microempresa € de R$ 360.000,00; para a empresa de pequeno porte de
R$ 4.800.000,00. Se exceder em até 20% o limite da receita bruta anual no ano-calenddrio a
EPP serd excluida do tratamento diferenciado. Tendo em vista que a contratagdo tem valor
estimado superior a receita bruta mdxima admitida para fins de enquadramento ndo ha
previsdo de participacdo de rhicroemprescls e empresas de peqgueno porte.

Propostas de pregos

O capitulo Il - Dos Procedimentos Licitatérios — da Lei n® 12.232/2010, Lei de regéncia desse
certame licitatério, define em seu art.é®, inciso V e VI, a forma de apresentacdo da Proposta
de Precos:

Art. 6%, V - a proposta de pregos conterd quesitos
representativos das formas de remuneragdo vigentes no
mercado publicitario.

E oportuno aqui rememorar as licdes do mestre Marcal Justen Filho ao afirmar: “As solugoes
adotadas sdo varidveis, mas escapam ao padrdo usual da contratagdo administrativa. |...)
Admite-se a remuneracdo por custos internos e de criag&o, honordrios percentuais poer
servicos de terceiros e o chamado ‘desconto-padrdo’. Essa Ultima figura € bastante peculiar”.

Reajuste

O reagjuste contratual, de acordo com a Lei 14.133/2021, visa garantir a manutengdo do
equilibrio econdmico-financeiroc do contrato, compensando as variagdes de prego e
inflac&o. Este reajuste pode ser em sentido estrito, repactuagdo ou revisdo.

No caso de reequilibrio econdmico-financeiro deverd estar demonstrado auséncia de
prejuizo ou vantagem desproporcional para as partes contratantes. O regjuste de pregos
deverd ser previsto no edital ou contrato, com interregno minimo de 12 meses e a indicagao

= &




. MLy
Beberibe e
FREFEITURA = g"“ E
Ué Rybrica ,é;’

%5 -3

de indice especifico, setoriais ou formula de reajustamento, compativel com o objeto do
contrato.

Sustentabilidade e impactos ambientais

Ndo hd impactos ambientais na presente contratagcdo, mas as agéncias devem adotar
praticas de sustentabilidade na prestagdo de seus servigos assegurando a economia circular,
modelo econdmico restaurativo que tem como objetivo manter produtos, componentes e
materiais no seu maximo valor e utilidade, eliminando © desperdicio e a poluigdo, e
regenerando o meio ambiente. Ela contrasta com a economia linear (extrair-produzir-
descartar), propondo um ciclo contfinuo onde residuos se tornam matéria-prima para novos
produtos, promovendo a sustentabilidade, a regeneracdo de recursos € a redugdo da
dependéncia de recursos finitos.

Parcelamento da solugdo

~ A contratacdo serd realizada em regime de empreitada por prego global. O parcelamento
do exercicio criativo tfraria prejuizos ao nivel de qualificagcdo técnica dos servigos, requisito
essencial & adequada execugdo contratual.

Demonstragdo dos resultados pretendidos

O edital estabelece como atividades complementares as pesquisas e outros insfrumentos de
avaliagd@io que possibilitam gerar conhecimento sobre o mercado ou o ambiente de atuagdo
da Prefeitura Municipal de Beberibe /CE, o pUblico-alvo e os veiculos de divulgagdo nos quais
ser@o divulgados as campanhas e pecas; aferir o desenvolvimento estratégico, a criagdo e @
divulgagc@o das mensagens € mensurar os resulfados dos esforgos de comunicagdo
publicitaria offline e online. Os relatdrios sobre a atuacdo nas midias sociais indicardo o
desempenho dos influenciadores digitais revelando os nUmeros de acessos, curtidas e
compartihamentos. Nas estratégias de midia e ndo midia as métricas-audiéncia, frequéncia,
alcance e penetragdo irdo ser utilizadas para medir e eficacia das campanhas e pegas.

Sessoes em ambiente eletronico, como regra

; O § 2° do art. 17 da Lei n® 14.133/2021 assim preceitua: “As licitagdes serdo realizadas
r preferencialmente sob a forma eletrénica, admitida & forma PUBLICA, desde que motivada,
devendo a sess@o ser registrada em ata e gravada em audio e video".

As peculiaridades do novo processo tornam imprescindivel assegurar a auséncia de
metadados nos arquivos apdcrifos da proposta que possam identificar os licitantes; essencial
cuidar da criptograﬁa desses arquivos e adequar os formatos digitais dos arquivos ao exigido
pelo edital.

As feices digitais das propostas e suas implicacdes continuam a desafiar os formuladores dos
processos licitatérios e, mesmo no dmbito federal, o formato PUBLICA predomina como é
possivel constatar no Edital da Concorréncia n® 90003/2024 do Ministério das Comunicagdes
e no Edital da Concorréncia n® 90003/2024 — UASG 540006 do Ministério do Turismo. De igual
modo na licitac@o n° 011/24 realizada pela Companhia de Desenvolvimento Habitacional e
Urbano do Estado de S&o Paulo, na Concorréncia n® 1360.2024.0001 da Secretaria de
Administrac&o do Governo de Pernambuco; na licitagdo n° 006/2022 - CML/PM da Prefeitura
de Manaus e em todos os instrumentos convocatdrios dos cerfames realizados para
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contratagdo de servigcos de propaganda e publicidade pelo Governo do Estado do Cgaré
e a Prefeitura de Fortaleza. &

A concorréncia publica PUBLICA facilita a identificacd@o e inibe a apresentacao de propostas
inviaveis que retardam os procedimentos licitatorios; permite esclarecimentos e diligéncias no
curso do processo e a verificagcdo das condicdes de habilitacdo das licitantes classificadas
no decorrer da quarta sessdo do cerfame, evitando indesejaveis protelagdes no curso do
certame.

Por fim as constantes interrupgdes de energia elétrica e as frequentes quedas no sinal de
internet fornecido pelas operadoras podem inclusive prejudicar as licitantes no acesso ds
respostas aos pedidos de esclarecimentos € de cumprir prazos previstos na legislagdo e no
edital.

As sessdes publicas da presente licitagdo serdo gravadas em dudio e video, nos termos da Lei
Federal n® 14,133/2021,
Conclusdo
O Termo de Referéncia atende as necessidades da Prefeitura Municipal de Beberibe /CE e as
competéncias de suas Unidades Administrativas.

Beberibe/CE, 12 de novembro de 2025

Soyang sdua de Wjio,

Mayara Silva de Oliveira
Matricula:; 1413826
Cargo: Coord. Administrativo
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“Matheds Franca Silva Ana Carolina dos Santos Lop&s
Matricula: 1416430 Matricula: 1397174
Cargo: Oficial de Administragcdo : Cargo: Auxiliar de Administragdo

Carl enan Silva Macedo ~ Karolin reir astro cambira
01

Matricula: 1416445 atricula: 1331

Cargo: Oficial de Administragdo Cargo: Supervisora pedagogica
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