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TERMO DE REFERENCIA
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA 24H DE ACARAU

1. INTRODUGAO

Este documento estabelece normas especificas, reunindo os elementos
necessarios e suficientes a caracterizagdo do objeto a ser contratado, fornecendo
subsidios para o Chamamento Publico para a contratagido de empresa especializada
com vistas a prestagéo de servigos, Organizagdo da Sociedade Civil - OSC para firmar
Termo de Colaboraga@o para realizar o gerenciamento, operacionalizagdo e execugao
das agbes e servicos de salde em regime de urgéncia 24 horas da UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU, Dr. Jodo Batista Bastos Capistrano
— CNES: 0186392.

1.1.2. Destinada ao atendimento da populagéo propria do Municipio de Acaraul/CE,
objetivando atender as necessidades desta Secretaria, e conformidade com o Lei
Municipal n® 1.714, de 12 de margo de 2018 e alteragdes posteriores.

2. JUSTIFICATIVA

A atencg@o a saude deve centrar as diretrizes na qualidade dos servigos prestados
aos usuarios, com atencdo acolhedora, resolutiva e humana. E mister também oferecer,
segundo o grau de complexidade e capacidade operacional da Unidade, os servigos de
saude adequados dentro dos melhores padrdes técnicos atualmente definidos.

As Unidades de Pronto Atendimento — UPA 24 Horas sdo Unidades pré-
hospitalareé de natureza publica. A gestdo e administragdo de seus servigcos
assistenciais visam dar continuidade a prestagso de servigos na atencé@o aos usuarios,
nos moldes da Politica Nacional de Humanizagdo do Sistema Unico de Satde (PNH),
com vinculagdo a metas quantitativas e indicadores de desempenho. Tal forma de gestdo
representa uma modernizag&o na administragéo de servigos de satide no &mbito do SUS
e continuara proporcionando a populagdo assisténcia completa, integral, qualificada,
humana e resolutiva. Este resultado ocorre a um custo adequado, utilizando modelo
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gerencial moderno, flexivel e transparente que permite, além de alto grau de
resolubilidade a satisfagéo do usuario.

E “ﬁlﬁ

O gerenciamento dos processos assistenciais faz-se necessarios para modernizar
a regulacéo do acesso aos servigos de salde, fortalecer os mecanismos de controle
social, cobrir vazios assistenciais, enfrentar as filas de espera, a demora de atendimento
e as relagbes insatisfatérias entre profissionais e usuarios. Tais fatores constituem alvo
da SMS, com a finalidade de manter a qualidade dos servigos, racionalizar e potencializar
0 uso de novos recursos, compartilhar gestdo e investimentos e estabelecer novos
mecanismos formais de contratualizagdo, com metas assistenciais.

As Unidades de Pronto Atendimento 24h sdo servigos publicos de salde que
integram as redes de urgéncia e emergéncia. Constituem o componente pré-hospitalar
fixo e estdo implantadas em locais estratégicos, em conformidade com a Politica
Nacional de Atencdo as Urgéncias. Sdo estruturas de complexidade intermediaria,
situando-se entre as Unidades basicas de satde e os servigos de emergéncia hospitalar.

As Unidades tém como atividade fim o atendimento ao usuério quanto aos
cuidados de saude. Objetivam assistir @ populagdo com pronto atendimento médico e
exames complementares pertinentes, implementado ainda a ferramenta do acolhimento
com avaliagao e classificagéo de risco. Estas caracteristicas reduzem o tempo de espera,
evitam o deslocamento desnecessario e excessivo dos usuarios, melhoram a atencao e
diminuem a sobrecarga assistencial das Unidades hospitalares regionais.

Para seu adequado funcionamento técnico e administrativo, sd0 necessarias
agdes de logistica e abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas, faturamento
e informagbes sobre salde concernentes ao atendimento do publico em geral. As
estruturas fisicas e légicas, bem como os processos, s&o interligados de forma que o
funcionamento de um componente interfere em todo o conjunto e no resultado da
prestacdo dos servigos.

Podem ser destacados como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de
servico, a integralidade do funcionamento da Unidade, sem interrup¢des motivadas por
falta de manutengao, falta de insumos ou reposigdo de pegas e auséncia de pessoal
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medico e técnico especializado, pois a Organizagdo da Sociedade Civil - OSC ficara
integralmente responsavel pelas manutengbes preventivas e corretivas e pela
contratagéo de pessoal devidamente qualificado. A Unidade de Pronto Atendimento 24H
— UPA realizaréa os procedimentos de baixa e média complexidade com énfase no
atendimento de Urgéncia e Emergéncia em Pediatria, Clinica Médica e Ortopedia.

A UPA referenciara pacientes, apos estabilizagdo das condigdes clinicas, para
internagdo em unidades hospitalares, através da Central de Regulagdo Hospitalar,
indicada pela secretaria Estadual de Saude, ou seguira para continuidade de tratamento

ambulatorial ou alta ou ainda, para seguimento com o servigo de atencdo domiciliar
(SAD).

O presente Termo compreende o atendimento assistencial pleno ao usuério,
provimento do material, dos medicamentos e insumos e da manutencao de materiais,
instalagdes e equipamentos permanentes, integrados & monitoragdo do processo de
gestdo da qualidade e seguranca ao usuario, desde sua origem ao produto final.

A formalizagdo do Termo de colaborag&o objeto deste Termo atende aos preceitos
constitucionais da prestagéo dos servigos de assisténcia a salide permitindo que o Fundo
Municipal de Saude - FMS, dentro da sua obrigagdo de prestar esses servigos, valha-se
de terceiros por ela contratados. Ademais, por prescindir da cobranca de tarifas, o
modelo gerencial proposto respeita a obrigagéo de gratuidade da prestag&o dos servigos
de assisténcia & salde, desonerando os usuarios de qualquer espécie de pagamento.

O modelo gerencial adotado, obedece aos principios e diretrizes do Sistema Unico
de Saude — SUS, observando as politicas publicas voltadas para a regionalizacdo da
salde, preservando-se a missdo da SMS.

A Unidade de Pronto Atendimento UPA 24h é um servigo publico de salde que
integra as redes de urgéncia e emergéncia. Constitui o componente pré-hospitalar fixo e
esta implantada em local estratégico, em conformidade com a Politica Nacional de
Atencdo as Urgéncias.
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A Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h tem como objetivo atender a
populagao com pronto atendimento e exames correlatos o que reduz o tempo de espera
para realizagdao dos mesmos, evita o deslocamento desnecessario e excessivo dos

usuarios, melhora o atendimento assistencial e diminui a sobrecarga das unidades
hospitalares do Municipio.

E uma estrutura de complexidade intermediaria, situando-se entre as unidades
basicas de saude e os servicos de emergéncia hospitalares, com acolhimento e
classificagé@o de risco, tendo como atividade fim o atendimento ao usuario quanto aos
cuidados de salude. Para seu adequado funcionamento técnico e administrativo, sdo
necessarias acdes de logistica e abastecimento especificos, gerenciamento de pessoas,
faturamento e informagdes sobre saude concernentes ao atendimento do publico em
geral. As estruturas fisicas e légicas, bem como os processos, sdo interligadas de forma
que o funcionamento de um componente interfere em todo o conjunto e no resultado final
da prestagdo do servigo.

A gestao e operagéo da Unidade de Pronto Atendimento -UPA 24h foi concebida
de forma a implantar um novo modelo de prestag&o de servigos, ja nos moldes da Politica
Nacional de Humanizag&o do Sistema Unico de Saude (PNH), com a vinculagdo a metas
quantitativas e indicadores de desempenho.

Considerando o disposto na Lei Municipal n° 1.714, de 12 de margo de 2018,
que regulamenta sobre o regime juridico das parcerias a serem celebradas entre 6rg&os
da administrag&o publica municipal e organizagdes da sociedade civil - OSC:

Considerando o disposto na Lei Federal n® 13.019, de 31 de Julho de 2014, que
Estabelece o regime juridico das parcerias voluntarias, envolvendo ou néo transferéncias
de recursos financeiros, entre a administrag&o publica e as organizagdes da sociedade
civil, em regime de mdtua cooperagéo, para a consecugéo de finalidades de interesse
publico; define diretrizes para a politica de fomento e de colaboragdo com organizagdes
da sociedade civil; institui o termo de colaboragéo e o termo de fomento: e d4 outras

providéncias;
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Considerando, o disposto na Lei Federal 8.080, de 19 de setembro de 1990, que
dispbe sobre as condigbes para a promogdo, protegdo e recuperagao da saude, a
organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes e d4 outras providéncias
e o disposto no Decreto Federal 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a Lei
no 8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor sobre a organizacdo do Sistema Unico
de Saude - SUS, o planejamento da salde, a assisténcia a saude e a articulacao Inter
federativa, e da outras providéncias;

Considerando, o disposto na Lei Complementar 141, de 13 de janeiro de 2012,
que regulamenta o paragrafo 3° do art. 198 da Constituicdo Federal para dispor sobre os
valores minimos a serem aplicados anualmente pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios em agdes e servigos publicos de satide; estabelece os critérios de rateio dos
recursos de transferéncias para a salde e as normas de fiscalizagao, avaliagéo e
controle das despesas com satde nas 3 (trés) esferas de governo; revoga dispositivos
das Leis nos 8.080, de 19 de setembro de 1990, e 8.689, de 27 de julho de 1993; e da
outras providéncias;

Considerando a Portaria do Ministério da Saude, n° 1.034, de 05 de maio de
2.010, que dispbe sobre a participagdo complementar das instituicdes privadas, com ou
sem fins lucrativos de assisténcia a salde, no ambito do Sistema Unico de Saude;

Considerando a Portaria do Ministério da Satde, n° 2.567, de 25 de novembro
de 2016, que dispde sobre a participacdo complementar da iniciativa privada na
execucao de agoes e servicos de salde e o credenciamento de prestadores de servicos
de saude no Sistema Unico de Saude (SUS);

Considerando a Portaria do Ministério da Sadde, n° 10, de 03 de janeiro de
2017, que redefine as diretrizes de modelo assistencial e financiamento de UPA 24h de

Pronto Atendimento como Componente da Rede de Atengao as Urgéncias, no ambito do
Sistema Unico de Saude;

Pretende-se com esta iniciativa, a otimizag&o do padréo de qualidade na execucao
de servigos de responsabilidade desta Secretaria Municipal de Satide, prestados através
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da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 24H — UPA DE ACARAU - DR. JOAO
BATISTA BASTOS CAPISTRANO - CNES 0186392, no atendimento ao cidado.

A Unidade de Pronto Atendimento — UPA realizara os procedimentos de baixa e
complexidade intermediaria com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia em
Pediatria, Clinica Médica e Ortopedia.

A UPA referenciara pacientes, apos estabilizagdo das condigdes clinicas, para
internagdo em unidades hospitalares, através da Central de Regulagdo Hospitalar ou
seguira para continuidade de tratamento ambulatorial ou alta ou ainda, para seguimento
com o servico de atengdo domiciliar (SAD).

As Descricdes e demais informagdes necessarias estdo nos Anexos deste Termo
de Referéncia.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS

3.1 Condigdes técnico-operacionais da Unidade de Pronto Atendimento (UPA):

As Unidades de Atendimento as Urgéncias e Emergéncias integram a rede
assistencial como pontos estratégicos de atengao a saude, destinados ao acolhimento,
atendimento, estabilizagdo e manejo inicial dos casos agudos, constituindo-se em porta
de entrada prioritaria para a assisténcia as urgéncias e emergéncias. No ambito
hospitalar, tais unidades correspondem ao primeiro nivel de atenc&o hospitalar aos casos
de média complexidade, devendo assegurar atendimento ininterrupto, em regime de 24
(vinte e quatro) horas por dia, observadas as diretrizes do Sistema Unico de Salde, da
Rede de Atengéo as Urgéncias e Emergéncias e dos instrumentos normativos aplicaveis.

No caso especifico da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h, sua operagao
devera ocorrer de forma continua e ininterrupta, garantindo o primeiro atendimento, a
estabilizacao clinica dos pacientes e a realizagdo da avaliagéo diagnéstica inicial, etapa
indispensavel a definicdo da conduta terapéutica, a observagéo clinica, a permanéncia
temporaria quando indicada e ao encaminhamento responsavel para outros pontos da
rede, sempre que a situagdo ultrapassar a capacidade resolutiva da unidade. A atuacao
da UPA devera estar articulada com os demais servicos da rede assistencial,
especialmente a Ateng&o Primaria a Saude, a rede hospitalar, a atengdo domiciliar e o
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Servico de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU 192, formando rede integrada e
regionalizada, essencial a continuidade do cuidado, a regulagé@o do acesso e a adequada
referéncia e contrarreferéncia dos usuérios.

A prestacdo dos servigos devera ocorrer em articulagdo com a Central de
Regulagcdo competente, de forma a garantir retaguarda assistencial previamente
pactuada para os casos que excedam a capacidade resolutiva da unidade. Essa
retaguarda devera ser composta por estabelecimentos de satide de maior complexidade,
vinculados por fluxos assistenciais e critérios regulatérios formalmente definidos,
assegurando-se a adequada referéncia e contrarreferéncia dos pacientes. As
transferéncias interunidades deverdao observar processos regulatorios estabelecidos,
com utilizag@o prioritaria dos servigos méveis de atendimento pré-hospitalar, a exemplo
do SAMU 192, quando disponivel, ou de outros meios regularmente pactuados no &mbito
regional. O encaminhamento devera ser formalizado mediante instrumento préprio de
referéncia e contrarreferéncia, de modo a assegurar a continuidade, a segurancga e a
rastreabilidade do cuidado prestado.

A UPA devera estar estruturada para atendimento oportuno e resolutivo de
demandas de natureza clinica, traumatica e pediatrica, promovendo a assisténcia inicial,
a estabilizacdo e o encaminhamento, quando necessario, para unidades de maior
complexidade. Seu funcionamento adequado contribui diretamente para a ampliagdo do
acesso, para a organizacdo da porta de entrada da urgéncia e emergéncia e para a
reducdo da sobrecarga dos servigos hospitalares de maior densidade tecnolégica.

A unidade devera dispor de estrutura fisica compativel com a natureza e o volume
dos atendimentos realizados, incluindo ambientes destinados ao acolhimento,
classificagdo de risco, estabilizagdo, atendimento médico, administracdo de
medicamentos, observagéo clinica e atendimento a pacientes em situagdo grave. A
infraestrutura devera contemplar, no minimo, sala de espera para acolhimento inicial,
sala de classificagdo de risco, sala vermelha destinada ao atendimento de pacientes
graves com necessidade de monitoramento intensivo, sala de observagdo com
permanéncia de até 24 (vinte e quatro) horas para definigdo de condutas, consultérios
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médicos, sala de medicagdo e leitos de emergéncia, observadas as exigéncias
sanitarias, assistenciais e operacionais aplicaveis.

A organizagdo do atendimento devera observar protocolo institucional de
classificagéo de risco, com priorizagdo da assisténcia segundo a gravidade do quadro
clinico, em detrimento da ordem cronolégica de chegada. Para tanto, podera ser adotado
sistema de classificagdo por niveis de prioridade, com identificagdo por cores,
contemplando, no minimo, os niveis correspondentes a emergéncia, muito urgente,
urgente, pouco urgente e ndo urgente, de modo a qualificar o acolhimento, racionalizar
o fluxo assistencial e ampliar a seguranga do paciente.

A unidade devera contar com equipe multiprofissional compativel com sua
capacidade instalada, perfil assistencial e demanda atendida, assegurando a
integralidade do cuidado e a continuidade da assisténcia durante todo o periodo de
funcionamento. A composicdo da equipe devera incluir, no minimo, médicos,
especialmente clinicos, cirurgides e anestesistas, além de enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem, podendo ser acrescida de outros profissionais de satde e
apoio, tais como fisioterapeutas, psicologos, assistentes sociais e farmacéuticos,
conforme a necessidade do servigo e a organizagéo assistencial adotada.

No tocante aos recursos humanos, a unidade devera possuir, obrigatoriamente,
medico responsavel técnico, regularmente designado, bem como corpo clinico em
quantitativo suficiente para cobertura integral das 24 (vinte e quatro) horas diarias. A
equipe de enfermagem devera ser composta por enfermeiro coordenador, enfermeiros
assistenciais, técnicos e auxiliares de enfermagem em numero compativel com a
demanda e com a complexidade do servico, de modo a garantir atendimento imediato
aos casos de urgéncia e emergéncia, bem como o adequado registro e
acompanhamento da evolugdo clinica dos pacientes.

A assisténcia prestada devera ser respaldada por servigos de apoio diagnéstico e
terapéutico disponiveis em regime de 24 (vinte e quatro) horas, incluindo, no minimo,
exames laboratoriais e radiologia convencional, de forma a garantir suporte a tomada de
decisé@o clinica e maior resolutividade dos atendimentos. A unidade devera manter
rotinas e protocolos assistenciais formalmente instituidos, por escrito, assinados pelo
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responsavel técnico e periodicamente revisados, contemplando, entre outros aspectos,
critérios de avaliagdo e encaminhamento de pacientes, protocolos de procedimentos
meédicos e de enfermagem, diretrizes para suporte nutricional e orientagdes para
acompanhamento ambulatorial, quando cabivel. Tais instrumentos deverdo ter por
finalidade padronizar condutas, promover a seguranga do paciente e qualificar a
assisténcia prestada.

No ambito da organizagdo funcional, a UPA devera ofertar, como servigos
assistenciais primarios, emergéncia adulto e emergéncia infantil. Como servigos de apoio
a assisténcia, devera dispor, conforme capacidade instalada e organizagdo do servigo,
de laboratério de analises clinicas, central de material, nlcleo de nutricdo e dietética,
nicleo de assisténcia farmacéutica, engenharia clinica e manutengéo, servigo de
imagem com radiologia convencional, e servigo social, todos voltados ao suporte técnico-
operacional necessario a adequada prestagéo da assisténcia.

Adicionalmente, a unidade devera contar com servigos de apoio a gestdo e 3
qualificacao institucional, incluindo, sempre que aplicavel, nicleo de gestdio de
seguranga do paciente, ouvidoria, servigo especializado em engenharia de seguranga e
em medicina do trabalho, nucleo administrativo-financeiro e centro de estudos ou nicleo
de educagdo permanente, de forma a fortalecer os processos de governanga, segurancga
assistencial, gestdo do trabalho, monitoramento de qualidade, escuta institucional e
desenvolvimento continuo das equipes.

O prontuario do paciente devera conter, de forma completa, legivel e cronolégica,
todas as informagdes clinicas relevantes, incluindo anamnese, exame fisico, hipoteses
diagndsticas, condutas adotadas, prescrigdes, evolugdo clinica e registros
multiprofissionais, todos devidamente datados, identificados e assinados pelos
respectivos profissionais responsaveis. Os registros deverao ser realizados em sistema
de prontuario eletrénico disponibilizado pela contratante ou pela proponente, conforme o
arranjo  institucional ~ adotado, assegurando  integridade, rastreabilidade,
confidencialidade e disponibilidade das informagdes.

A unidade devera, ainda, atuar de forma integrada com os demais pontos da Rede
de Ateng@o a Salde, observando grade de referéncia previamente estruturada e fluxos
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assistenciais bem definidos para encaminhamento, retorno e continuidade do cuidado. A
articulagdo com a rede assistencial constitui elemento essencial para assegurar o
funcionamento eficiente, resolutivo e seguro das unidades de urgéncia e emergéncia,
com adequada resposta as necessidades dos usudrios e racionalizagdo do uso dos
recursos assistenciais disponiveis.

3.2 Capacidade instalada

UPA DR JOAO BATISTA BASTOS CAPISTRANO
Setor Quantidade
Sala Vermelha 02 leitos
Sala Amarela (Adulto) 06 leitos
Sala Amarela (Pediatrico) 02 bergos
Isolamento 01 leito
3.2.2 Servigos especializados
Descrigao Classificagao
SERVICO DE DIAGNOSTICO DE | Analises Clinica com coleta realizada
LABORATORIO CLINICO COM fora da estrutura laboratorial
SERVIGO DE COLETA DE
MATERIAIS BIOLOGICOS
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR Radiologia
IMAGEM
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR
METODOS GRAFICOS DINAMICOS Exame eletrocardiografico
SERVICO DE FARMACIA Farméacia Satélite
SERVICO DE SUPORTE Oral e Enteral
NUTRICIONAL
SERVICO DE URGENCIA E Estabilizagdo de paciente
EMERGENCIAADULTO E critico/grave em sala de estabilizagao
PEDIATRICO
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SERVICO DE VIGILANCIA EM Nucleo de vigilancia hospitalar e
SAUDE epidemioldgica

4. DO OBJETO

Este documento estabelece normas especificas, reunindo os elementos necessarios
e suficientes a caracterizagdo do objeto a ser contratado, fornecendo subsidios para o
Chamamento Publico para a ‘contratac.éo de empresa especializada com vistas a
prestacao de servigos, Organizacao da Sociedade Civil - OSC para firmar Termo de
Colaboragéo para realizar o gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das agdes e
servicos de salude em regime de urgéncia 24 horas da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO — UPA 24H DE ACARAU, Dr. Jodo Batista Bastos Capistrano —
CNES: 0186392.

4.1.2 Manutencdo de equipamentos médicos, de informatica e abastecimento com
materiais médicos e insumos e recuperacdo de mobiliarios para manter a UPA em
funcionamento.

Caberéa a OSC Civil fornecer a UPA 24h de Acarad:

(a) Prestagao gratuita e universal dos servigos de atengédo a salde aos usuarios,
no ambito do SUS e conforme este TR.

(b) Materiais meédicos, insumos e instrumentais adequados; Servicos de
esterilizagdo dos materiais, tanto de materiais termo resistentes quanto de
materiais termos sensiveis;

(c) Engenharia clinica, manutengdo preventiva e corretiva de todos os
equipamentos disponibilizados para funcionamento da Unidade;

(d) Profissionais para atuar na Recepgao, Acolhimento e Administrativo;

(e) 02(dois) uniformes no padréo e periodicidade estabelecidos pela Secretaria
Municipal de Saude;

(f) Enxoval hospitalar no padrdo estabelecido pela Secretaria Municipal de
Saude;
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(g) Gases Medicinais;

(h) Vigilancia desarmada;

(i) Manutengéo do sistema de cameras de vigilancia com gravacgéo de video e
acesso a internet;

(j) Lavanderia;

(k) Limpeza;

() Manutencao predial;

(m) Coleta e transporte de exames para andlises clinicas;

4.1.3 Ressalta-se, conforme Estudo Técnico Preliminar - ETP acostado ao presente
Termo de Referéncia, os servicos pretendidos caracterizam-se como de natureza
continua conforme os Art. 106 e 108, ambos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

4.2 Objetivos especificos:

A Organizagdo Social contratada devera atuar como parceira da Secretaria
Municipal de Saude (SMS), e oferecer as condigbes necessarias ao alcance dos
objetivos especificos definidos no Contrato de Gestao.

|. Eficiéncia e qualidade dos servigos prestados ao cidad&o:
Il. Maior agilidade para operacionalizag&o dos servigos;

lll. Maior autonomia administrativa e financeira, contribuindo para melhoria do
gerenciamento dos servigos;

IV. Utilizag&o dos recursos de forma mais racional, visando a reducgdo de custos;
V. Priorizagédo da avaliag&o por resultados.

VI. Utilizar sistemas e processos de trabalho orientados para a permanente
otimizag&@o dos recursos disponiveis;

VIl. Manter um elevado padréo de qualidade dos servigos, adequando-os sempre as
necessidades dos cidaddos-usuarios.

VIII. Facilitar o acesso do cidaddo-usuario aos servicos de salde ofertados,
integrando-se, de forma harmoniosa, a rede publica de saude.
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5. INFORMATIZAGAO E SISTEMA DE INFORMAGAO

5.1 A Organizagéo Social de Satde (OSS) contratualizada, devera operacionalizar os
seguintes Sistemas de Informagdes: Prontuario Eletrénico, Sistemas de Faturamento da
Producao para Processamento de Autorizagdo de Procedimento Ambulatorial (APAC) e
Boletim de Produgdo Ambulatorial Individualizado e Consolidado (BPA), ou outro sistema
a ser indicado pela Secretaria Municipal de Acaral. A finalidade sera a regulacdo de
pacientes, prestagdo de informagdes de saude dos usudrios, andlises, controle e
monitoramento da qualidade dos servigos prestados, processamento de dados e
apresentagdo da produgdo/faturamento, entre outros sistemas de informagdes que
poderao ser estabelecidos através da Secretaria Municipal de Saude.

5.2 A Organizagéo Social de Saude devera dispor de acesso ao Sistema Oficial da
Regulagéo do Estado do Ceara (FAST MEDIC), ou outro sistema sob gestdo da
Secretaria Municipal de Saude. O acesso devera ser solicitado ao suporte do sistema, a
qual realizara o cadastro dos profissionais atuantes na unidade de salde, assim
permitindo a efetivagéo de agdes de regulagéo entre o Nucleo Interno de Regulagéo -
NIR do estabelecido contratado e a Central Estadual de Regulag&o do Estado.

5.3. Quanto a utilizagéo do prontuario eletrénico, o uso da ferramenta que permite o
langamento de informagdes, o armazenamento, geréncia dos dados, gestéo assistencial
e o compartilhamento de informagdes entre os profissionais da unidade, a plataforma
sera definida pela Secretaria Municipal de Saude (SMS).

5.3.1. Caso seja adotado o uso do software de prontuario eletrénico ofertado pela
0SS, deve ser realizada integragdo com a RNDS para envio das informagdes ao
Ministério da Saude.

5.3.2. Todo e qualquer base de dados dos sistemas utilizados pela OSC, devem ser
replicados para a estrutura dos sistemas de informagéo do Ministério da Satde.

5.4 Quanto aos sistemas oficiais do Ministério da Saude (MS), para fins de
faturamento da produg&o hospitalar e ambulatorial, o prestador contratado utilizara para
registro de informagdes os seguintes sistemas:
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a) Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saide (CNES): se constitui como
documento publico e sistema de informagé&o oficial de cadastramento de informagées de
todos os estabelecimentos de saide no pais, independentemente da natureza juridica
ou de integrarem o Sistema Unico de Saide (SUS), e possui as seguintes finalidades de
cadastrar e atualizar as informagdes sobre estabelecimentos de salde e suas
dimensdes, como recursos fisicos, trabalhadores e servigos; disponibilizar informagoes
dos estabelecimentos de saude para outros sistemas de informagéo; ofertar para a
sociedade informagGes sobre a disponibilidade de servigos nos territérios, formas de
acesso e funcionamento; fornecer informagbes que apoiem a tomada de decisdo, o
planejamento, a programagdo e o conhecimento pelos gestores, pesquisadores,
trabalhadores e sociedade em geral acerca da organizagéo, existéncia e disponibilidade
de servigos, forca de trabalho e capacidade instalada dos estabelecimentos de salde e
territérios. A unidade devera manter o CNES atualizado periodicamente sempre que
houver inclusdo de novos servicos, alteragbes na estrutura fisica que resultem em
mudangas no numero de leitos, salas ou oferta de servigos. E também necessario a
atualizagdo periédica dos cadastros profissionais. A unidade devera informar as
atualizagdes no CNES a SMS para que sejam realizadas auditorias.

b) Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA), que tem como principais instrumentos
a APAC e o BPA, com a finalidade de registrar os atendimentos, procedimentos e
tratamentos realizados em cada estabelecimento de salde no ambito ambulatorial. As
regras e condutas de faturamento da produgdo ambulatorial devem seguir as

normatizagdes do Ministério da Salde, sua legislagdo e os regramentos de agdes
programaticas.

55. Os atendimentos e servicos prestados serdo demonstrados, mediante
informacdes apresentadas no Sistema de Informagdo Ambulatorial (SIA) pela empresa
contratada, o qual devera ser encaminhado a Secretaria, em conformidade com os fluxos
estabelecidos pelo Ministério da Saude, assim possibilitando o processamento do banco
de dados e posterior envio ao Ministério. Os fluxos de envio da produgéo e as condutas
de faturamento devem ser acordados junto @ Coordenagéo de Regulagdo, Avaliagdo e
Controle da Secretaria da Satude do Municipio (CORAC).
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5.6. A OSC devera assegurar a Secretaria Municipal de Salde o acesso irrestrito e
em tempo real aos sistemas informatizados a serem utilizados.

S5.7. Os sistemas fornecidos pela Organizagdo Social de Sadde contratualizada
devem se adequar, num periodo de até 180 (cento e oitenta) dias aos preceitos da Lei
Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais
(LGPD), alterada pela Lei Federal n° 13.853, de 08 de julho de 2019.

5.8. Ao término do Contrato, os dados produzidos pelos sistemas fornecidos na
vigéncia do contrato pela Organizagéo, passam ao dominio e gestdo plena da Secretaria.

6. CONTEXTUALIZAGAO DO MUNICIPIO.

A cidade de Acarau, Ceara encontra-se localizada a aproximadamente 250 km da
capital do estado Fortaleza. Possui uma extensdo territorial de 842,470 km? e uma
populagéo de 69.317 mil habitantes, que Ihe confere o titulo de municipio mais populoso
da regi&o de Acarau, segundo estimativa do censo nacional de 2025 (IBGE, 2025).

Desta forma, analisar as medidas de mortalidade e natalidade, que sé&o
indicadores utilizadas no mundo inteiro como parametros para as condigGes de salde de
uma populagdo, nortear as agbes governamentais necessarias para a construgdo de
politicas e programas de saude (Mathers, 2005).

Nesse interim, no ano de 2024, a mortalidade prematura por doencgas crénicas
nao transmissiveis (DCNT) foi de 60 6bitos. Considerando a descrigdo apresentada do
perfil do municipio € importante o desenvolvimento de praticas de promogao da saude que
possam fortalecer a melhoria da salde e da qualidade de vida da populagdo.

Importante ressaltar que, os indicadores de internagdo hospitalar desempenham
um papel fundamental na anlise da participacéo relativa dos diferentes grupos de causas
que levam a hospitalizag@o. Eles refletem a demanda pelos servicos hospitalares e
expressam, de forma objetiva, o perfil nosolégico da populagéo residente no municipio.

Em 2023, Acaral registrou uma taxa de 108,8 leitos do SUS para cada cem mil
habitantes, representando uma queda anual de 0,5 leitos por 100 mil habitantes nos
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Gltimos anos. Essa redug&o posicionou 0 municipio na 1272 colocagao no ranking estadual
de disponibilidade de leitos (Caravelas, 2025).

7. DO CREDENCIAMENTO.
7.1 Séo documentos obrigatérios para o credenciamento:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado
de documentos de eleigdo de seus administradores

b) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio:

d) Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgéo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, emitido
no sitio eletrénico oficial da Secretaria da Receita Federal do Brasil, para demonstrar que
a organizagao da sociedade civil existe ha, no minimo, trés anos com cadastro ativo

f) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual:

g) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacado de
Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a divida Ativa da Unido,

ou Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria da Receita Federal pelo
link

http:/lwww. recelta.fazenda.gov.brIApIIcacoos!ATSPO!CertldaotCndCon]untalnter

/informa NiCertidao.asp?Tipo=1 abrangendo inclusive Contribuigdes Previdenciarias
tanto no ambito da Receita Federal quanto no &mbito da Procuradoria da Fazenda
Nacional do domicilio ou sede do proponente;
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h) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de negativa, expedida pela
Secretaria de Estado da Fazenda, do domicilio ou sede do proponente, ou outra
equivalente, na forma da lei;

i) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentagdo de
Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de negativa, expedida pela
Secretaria Municipal da Fazenda, do domicilio ou sede do proponente, ou outra
equivalente, na forma da lei;

J) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situacéo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei,
sendo que estas poderdo estar atestadas pelos 6rgdos expedidores; através de
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, que pode ser conseguida através do link

https://www sifge.caixa.gov.br/Cidadac/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp;

k) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) no ambito nacional, expedida
pelo Tribunal Superior do Trabalho, que pode ser conseguida através do link
http://www.tst jus.br/certidao comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho;

I) Comprovacao de Registro no Conselho Regional de Medicina - CRM, do profissional
que desempenhara as fungdes;

m) Declaragdo de responsabilidade, indicando o responséavel pela execugdo dos
Servicos;
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n) Documentagédo complementar listada no ltem 5 do Edital.

8. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA.

Os recursos financeiros para a execugdo do objeto deste Termo de
Referéncia serdo alocados para a PARCEIRA PRIVADA mediante transferéncias
oriundas da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, coma seguinte rubrica
orgamentaria:

06.02 - Fundo Municipal de Satde

10.302.0113.2.056.0000 - GESTAO E EXPANSAO DA ATENCAO
AMBULATORIAL E HOSPITALAR — MAC;

ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.85.00. - Contrato de Gest&o.

8.1.1 O valor estimado de repasse mensal sera R$ 1.300.000,00 (um milhdo e
trezentos mil reais) relativo a prestagdo de servicos.

9. DA SISTEMATICA E CRITERIOS DE REPASSES

Para efeito de repasses, a atividade assistencial da PARCEIRA
PRIVADA subdivide-se em 02 modalidades; Indicador 1 (IN 1) 10% e Indicador 2
(IN 2) 10%:

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
Modalidade

IN 1 | Metas contratuais

IN 2 | Indicadores de Satisfagdo
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Além das atividades de rotina, a PARCEIRA PRIVADA podera realizar
outras atividades de assisténcia em salde, submetidas a prévia analise e
autorizagdo da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, conforme especificado
neste Termo de Referéncia, respeitadas as limitagdes previstas em lei;

A PARCEIRA PRIVADA podera, por interesse da SECRETARIA
MUNICIPAL DA SAUDE e mediante Termo Aditivo, implementar novos servigos;

Os repasses a PARCEIRA PRIVADA dar-se-&o na seguinte conformidade:

« 70% (setenta por cento) fixo do valor anual pactuado em Termo de
Colaboraga@o, sera repassado em 12 (doze) parcelas mensais fixas,
sendo até o décimo quinto dia de cada més, dentro do més corrente da
parcela.

» 20% (vinte por cento) variavel do valor anual pactuado sera repassado
em 12 (doze) parcelas mensais, a ser repassadas juntamente com as
parcelas fixas. O pagamento integral da parcela variavel esta vinculado
a avaliacdo mensal das metas contratuais (IN 1) conforme estabelecido
neste Termo de Referéncia;

*» 10% (dez por cento) do valor anual pactuado sera repassado em 12
(doze) parcelas mensais, a ser repassadas juntamente com as parcelas
fixas. O pagamento integral da parcela varidvel estad vinculado a
avaliagdo mensal dos indicadores de satisfacdo (IN 2) conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia;

» As parcelas de valores variaveis serdo repassadas junto com as parcelas
fixas do Termo de Colaboragdo. Os ajustes financeiros a_menor,
decorrentes da variagdo do alcance das metas e indicadores da parte
variavel, serdo realizados nos meses subsequentes aos relatérios de
avaliagdo mensal apresentados, e apdés andlise dos indicadores
realizados pela comissao a ser instituida para esse fim.
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» A avaliagdo e analise das metas contratadas constante deste documento
sera efetuada conforme o seguinte quadro:

* Quadro 1. “Critérios para penalizagdo por ndo cumprimento de metas
quantitativas”.

ATIVIDADE REALIZADA | VALOR A PAGAR (RS)

Entre 85% e 100% do volume [100% do peso percentual
da modalidade de
atividade
contratado assistencial X 20% do
orcamento da unidade

CONSULTAS
URGENCIA E Entre 70% e 84,99% do volume | 90% X peso percentual |
EMERGENCIA contratado da modalidade de
atividade assistencial X
I 20% do orgamento da
’ unidade
Entre 55% e 69,99% do volume | 70% X peso percentual
contratado da modalidade de
atividade assistencial X
20% do orgamento da
unidade
Menor que 55% do volume 55% X peso percentual
contratado da modalidade de
atividade assistencial X
20% do orgamento da
unidade

* Aproduggo sera analisada em relagéo as quantidades especificadas para
a modalidade de atividade assistencial e gerard& uma variagdo

proporcional no valor do pagamento de recursos a ser efetuado a
PARCEIRA PRIVADA.

+ Os repasses a serem realizados conforme mencionado neste Termo de
Referéncia serdo condicionados a apresentagdo e a devida
protocolizagéo de toda a documentacéo necesséria e exigida.
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+ Aprimeira parcela sera repassada em até cinco dias apds a assinatura do
Termo de Fomento e Colaboragdo de gestdo e as demais até o 15°
(décimo quinto) dia do més, no més de referéncia da parcela.

EEM?

* As informagbes da produgdo da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR. JOAO BASTISTA
BASTOS CAPISTRANO CNES: 0186392 sera repassada a Secretaria
Municipal de Salude na forma de BPAI, de acordo com normas e prazos

estabelecidos pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE e Portaria
Ministerial correspondente.

* As informagbes mensais relativas & produgdo assistencial, indicadores
de qualidade, movimentagéo de recursos econdmico-financeiro e dado
do Sistema de Custos da UPA, serdo encaminhadas através do sistema
de gestao da SMS, bem como através de documentagdo impressa e
devidamente assinada pela Instituicdo e de acordo com normas e
prazos por ela estabelecidos.

+ Os instrumentos validados pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE,
dever&o conter os relatérios e planilhas necessarios a avaliagdo mensal
das atividades desenvolvidas pela UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR. JOAO BASTISTA
BASTOS CAPISTRANO CNES: 0186392 e estabelecerdo a
responsabilidade legal pelos dados ali registrados.

* A SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, por meio da Comissdo de
Avaliagdo procedera a andlise mensal dos dados enviados pela
PARCEIRA PRIVADA no qual gerara o relatério de avaliagdo mensal.

» Acada periodo de 03 (trés) meses, a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
procedera a consolidagéo e analise conclusiva dos dados do bimestre findo,

para avaliagéo das metas e dos indicadores estabelecidos neste Termo de
Referéncia.
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» A referida andlise podera resultar uma repactuagdo das quantidades de
atividade assistencial ora estabelecidas e seu correspondente reflexo
econdmico-financeiro, efetivada através de Termo Aditivo ao Termo de
Colaboragéo.

» Os Termos Aditivos que venham a ser firmados, sejam estes para adi¢cdo
ou supressdo nas quantidades de atividade assistencial pactuadas,
serao estabelecidos na conformidade e nos limites do que dispde a
legislagéo que regula a matéria.

10. DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA 24H DE ACARAU

A UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA 24H DE ACARAU -
DR. JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 0186392 UPA PORTE |
— Opgéo lll, devera realizar, mensalmente, no minimo 4.500 (quatro mil e
quinhentos) atendimentos médicos de urgéncia e emergéncia, atendimentos
meédicos de urgéncia e emergéncia em Clinica Médica 24H, por meio de 05
(cinco) médicos, sendo 03 (trés) diurnos, 02 (dois) em atendimento nos
consultérios e 01 (um) para suporte na sala amarela e vermelha e 02 (dois)
noturnos, 02 (dois) em atendimento nos consultérios e em revesamento para
suporte na sala amarela e vermelha.

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR.
JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 0186392 prestara
assisténcia a saide em regime de observacdo, dar-se-a pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) horas e compreendera o conjunto de atendimento oferecido aos
pacientes, desde a sua admissdo até a sua alta médica, ou transferéncia para
outra unidade referenciada.

No processo de observagdo estdo incluidos:

a) Tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de
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h)
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observagdo, de acordo com a Relagdo Nacional de Medicamentos
Essenciais - RENAME, ou medicamentos ndo padronizados justificados
por laudos médicos;

Procedimentos e cuidados de enfermagem necessarios durante o
processo de observagao.

Imobilizagao

Alimentacdo a pacientes e seu acompanhante legal, ap6és 12h, de
observacgéao e hidratagédo, devendo respeitar os padrdes sanitarios e de
qualidade legais exigidos;

Assisténcia por equipe de saude interdisciplinar necessaria ao respectivo
atendimento, nas ag¢des de salde mencionadas neste Termo de
Referéncia;

Apoio Diagnéstico e Terapéutico para pacientes em atendimento na UPA:

* Posto de coleta para Laboratério de Patologia Clinica referenciado de

urgéncia (bioquimica, hematologia, uroanalise);
e Radiologia;

e ECG - eletrocardiograma.

Utilizagdo de material descartavel necessario para os cuidados e

tratamentos ;

Observagéo do paciente em quarto compartilhado, ou individual, quando

necessario devido as condigdes especiais do paciente, respeitadas as
normas que dado direito a presenga de acompanhante, previstas na
legislagdo que regulamenta o Sistema Unico de Salde.A PARCEIRA
PRIVADA ofertara os servicos médicos e de classificagdo de risco na
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA 24H DE ACARAU - DR.

JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 0186392, nos
quantitativos de acordo com a tabela abaixo:
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PROCEDIMENTOS

Atendimento Médico

(03.01.06.010-0) (03.01.06.009- 4.500
6) (03.01.06.002-9)

Classificagdo de Risco

(03.01.06.011-8) 4.500

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR.
JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 01 86392, oferecera a todos os
pacientes em observagéo os servigos de SADT de acordo com a tabela abaixo:

EXAMES/UPA

Analises Clinicas(Laboratoriais) 24h

Raios X 24h

E.C.G 24h

Todo processo de coleta, processamento de material biolégico e liberagao
dos resultados s&o da responsabilidade da OSC.

A OSC se obriga a disponibilizar o resultado do exame no prazo maximo
de 03 (trés) horas para os exames de emergéncia.

A OSC serd responsavel pela realizagdo dos servigos contratados, de
forma ininterrupta que devera ser executado por profissionais técnicos treinados
e habilitados.

Os exames laboratoriais de urgéncia e emergéncia que deverao,
minimamente, ser realizados:

DESCRICAO
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HEMOGRAMA COMPLETO

CK/MB

COAGULOGRAMA

PROTEINA

CPK

SODIO

POTASSIO
CALCIO
GLICEMIA

AMILASE

LIPASE

SUMARIO DE URINA

TGO/AST

CREATININA

UREIA

TGP-ALT

TESTE RAPIDO HIV

TESTE RAPIDO SIFILIS

LACTATO

COLETA NASOFARINGE COVID-
19

TROPONINA

TESTE RAPIDO HEPATITE B
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TESTE RAPIDO HEPATITE C

COVID-19 AG TESTE RAPIDO

MONKEYPOX VIRUS

10.1. Dimensionamento Especifico: Fornecimento de Medicamentos
Deveréo ser fornecidos gratuitamente medicamentos aos usudrios em

atendimento, mediante prescricdo do profissional médico responsavel pelo
atendimento em questao.

A OSC devera, ainda, disponibilizar aos pacientes que se encontrem em
atendimento ou aguardando a regulagdo hospitalar, Medicamentos de uso

cronico padronizados na Relagdo Municipal de Medicamentos - REMUME da
SMS Acarau.

Todo o tratamento de medicamentos prescritos deve obedecer aos

protocolos terapéuticos estabelecidos pelas instancias Municipal, Estadual e
Federal.

A Politica de Aquisicdo de Medicamentos adotada pela OSC deve
contemplar parametros que permitam a prévia estimativa de custos na aquisicao
€ a posteriori que possibilite a verificagdo da cotagdo de precos utilizados,
mesmo nas compras de carater eletivo.

A relag@o de medicamentos e matérial médico hospitalares minimos a serem
fornecidos encontra-se no Anexo |.

10.2. Demais Provisdes Orgamentarias
10.2.1 Materiais e Instrumentais Médicos
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Consideram-se instrumentais médicos aqueles necessarios a execucao
do servico que possuem vida (til estimada inferior a 02 (dois) anos e nao se
incorporam ao patriménio da entidade e/ou do Municipio.

a) Deverdo ser provisionados pela OSC, todos os materiais
necessarios ao desenvolvimento do servigo.

b) Todos os materiais ambulatoriais deverdo possuir certificacdo da
ANVISA, exceto aqueles que sejam isentos de talexigéncia.

c) As quantidades estimadas poderao ser repactuadas a cada 06(seis)
meses.

d) A inclus@o de materiais e/ou instrumentais médicos nao previstos

observardo o valor da média ponderada constante do Banco de
Precos em Saulde- BPS.

Para fins de elaboragdo da proposta técnica a OSC devera observar
planilha especifica para preenchimento e formulagdo da proposta deste item.

10.2.2 Esterilizagdo dos Materiais

a) Os artigos médico/hospitalares deverdo ser definidos quanto ao grau de
risco de aquisi¢do de infecgbes nas categorias: criticos, semi-critico sendo
criticos.Esta classificagdo devera nortear a escolha do processo de
desinfecgéo ou esterilizagéo a ser utilizado.

b) Deverdo ser utilizados Equipamentos de Protegdo Individual para a
manipulagdo deagentesquimicos no  processode  desinfecgdo
ouesterilizagao.

c) O servico deveraprever boas praticas no processamento de artigos
hospitalares quanto a limpeza, secagem, métodos de desinfecgdo e
esterilizacdo, invélucros.

d) A fim de controlar a qualidade do servigo, deverdo ser adotados pela
OSC, meétodos de monitorizagdo e validagéo do processo de esterilizagdo.
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10.2.3 Engenharia Clinica

O servico de engenharia clinica compreende as atividades de assessoria,
gerenciamento, manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos
médico-hospitalares do Pronto Atendimento.

A OSC devera atuar sobre todos os equipamentos médico-hospitalares
operantes e inoperantes, exceto nos que detém manutengéo exclusiva por
rede autorizada, de modo a resolver os problemas de baixa e média
complexidade no prazode 30 (trinta) dias corridos, sendo prorrogavel desde
que devidamente justificado pela empresa prestadora de Servicos.

Deve acompanhar e coordenar para solugdo dos problemas de alta
complexidade em equipamentos, identificando, nesses casos, os caminhos
para uma solugéo agil e econémica.

Deve ser atualizado periodicamente o cadastro de todos os Equipamentos
Médico-Hospitalares (EMH) disponiveis na Unidade, identificando em
detalhes os dados do equipamento, sua localizagdo fisica, estado
operacional e seuhistérico deaquisigao.

Os servigos técnicos programa dos de calibragdo, que por sua natureza
técnica acarretar em a paralisagdo dos equipamentos,deverdo ser
executados em dias e horérios ndo coincidentes com o expediente dos
setores, ou quando isto ndo for possivel,deverdo ser acordados pelos
responsaveis da area.

A manutengdo preventiva de EMH deveraser realizada com base em
‘checklist " técnico adequado as caracteristicas dos equipamentos e
atendendo recomendagdes técnicas de manuais especializados, ou aqueles
julgados pela geréncia da Unidade como essenciais a realizagdo das
atividades fim da Unidade.

A OSC devera assessorar a Secretaria Municipal de Salde na avaliagéo da
obsolescéncia e/ou alienagdo dos equipamentos médico-hospitalares,

1
COVERNO MUNICIPAL DE ]'

A8

fﬁl?

F" """




emitindo parecer técnico baseado em inspecgdo técnico -operacional,
histérico de falhas, situagdode maneabilidade, etc.

h) Realizar calibragdo, com emissao de certificados rastredveis ao INMETRO,
de todos os equipamentos de salide que demandem verificagdo compulséria
exigida pelo INMETRO e outros de acordo com a prioridade da Unidade e
verba destinada a mesma.

i) Os equipamentos e mobilidrios existentes atualmente na UPA 24H de
Acarau estao listados no Anexo II.

10.2.4 Lavanderia e Roupas Hospitalares

A OSC sera responsavel pela execugéo propria ou contratagdo de empresa
especializada em - processamento de roupas de servicos de salde,
compreendendo: coleta, lavagem, desinfecgdo, recuperagéo e distribuicdo nas
unidades atendidas de enxoval para servigo de salude em Pronto Atendimento
24h.

A prestacéo de servigos de lavanderia envolveratodas as etapas do processo
de higienizagéo das roupas, conforme padréo estabelecido pela ANVISA.

10.2.5 Gases Medicinais

Correréo por conta da OSC as despesas com manutengdo, controle e
operacdo das linhas de distribuigdo com reparos e substituigdo de componentes,
valvulas dos circuitos e terminais, prover compra e controle dos gases
medicinais,manter sistema reserva emergencial de cilindros, manter de forma
adequada e regular as instalagdes necessarias para o funcionamento e a
utilizacdo dos gases medicinais dos sistemas primarios e secundarios,
gerenciamento de alarme de falhas.

10.2.6 Limpeza Predial

a) Os servigcos de limpeza predial (drea interna e externa)da UPA24h.com a
disponibilizacgdo de mao de obra, materiais de higiene, saneantes

F" =" @R
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domissanitarios, Manutengdo de jardins, de detetizagdo, desratizagéo,
descupinizagao e demais materiais e equipamentos necessarios a execugéo dos
Servigos.

b) Os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa,
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de
servigo e das condigdes do local, objeto da contratagéo.

10.2.7 Seguranca Patrimonial/Vigilancia Desarmada

a) Cabera a Organizagdo Social por intermédio de profissionais préprios ou
terceirizados realizarem a vigilancia desarmada de maneira ininterrupta.

b) Qualquer a normalidade, inclusive de ordem funcional, devera ser verificada para
qué sejam adotadas as providéncias de regularizagdo necessarias.

10.2.8 Controle de Estoque

a) Manutencdo do estoque de materiais médicos, insumos e instrumentais
adequados para o numero de atendimentos realizados na UPA.

b) O estoque devera considerar auséncia de servicos e processamento de
desinfecgéo de nivel intermediario de produtos para a saude, caracterizando o
estoque como de produtos descartaveis, ndo podendo ser reutilizados.

c) O material médico de consumo compreende os descartaveis para abastecer
mensalmente, sendo necessarios no atendimento médico e de enfermagem em
diversos procedimentos.

d) S@o necessarios também, produtos e embalagens para o funcionamento do
servico delavagem e esterilizagdo, bem como materiais para o respectivo
monitoramento desses processos, e os equipamentos de protecdo individual
exigidos pela NR32.

e) Fornecer e manter impressos necessarios.
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11. ESPECIFICACAO E CARACTERISTICAS SERVICOS

A Unidade de Pronto Atendimento - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
—UPA 24H DE ACARAU - DR. JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES:
018639 ¢ classificada pelo Ministério da Satde na Portaria GM/MS n° 10 de janeiro
de 2017 como sendo de Porte | — Opgao Iil, sendo uma estrutura pre-hospitalar de
complexidade intermediaria entre as Unidades Basicas de Salde e as portas de
urgéncias hospitalares que integram uma rede organizada de Atencao as Urgéncias.

a. Essas unidades, integrantes do Sistema Municipal de Urgéncias e
Emergéncias e de sua respectiva rede assistencial, devem estar aptas a
prestar atendimento resolutivo aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou crénicos agudizados, com atendimento 24 horas. Sio
estruturas com importante potencial para absorver demanda espontanea
de pacientes que atualmente dirigem-se aos prontos-socorros de
hospitais, além de exercer papel ordenador dos fluxos da urgéncia.

b. A PARCEIRA PRIVADA atendera aos usuarios do SUS - Sistema Unico
de Saude, com seus recursos humanos e técnicos capacitados,
oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua
capacidade operacional, os servicos de salde que se enquadrem na
modalidade abaixo descrita, conforme sua tipologia.

* A UPA 24h tera as seguintes competéncias na Rede de Atencdo as
Urgéncias (Portaria GM/MS 2648 de 07 de novembro de 2011 ):

» Acolher os usudrios e seus familiares sempre que buscarem atendimento na
UPA 24h;

* Articular-se com a Atencdo Basica a Saude, SAMU 192, unidades
hospitalares, unidades de apoio diagnéstico e terapéutico e com outros
servicos de atengéo a saude, construindo fluxos coerentes e efetivos de
referéncia e contra referéncia e ordenando esses fluxos por meio de Centrais
de Regulagdo Médica de Urgéncias e complexos reguladores instalados na
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regiao,

Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atengao Basica a Saude;

Funcionar como local de estabilizagdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192

Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de
menor gravidade;

Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos demandados a unidade;

Prestar apoio diagnostico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro)
horas do dia e em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos
facultativos;

Manter pacientes em observagdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro)
horas, para elucidagao diagnostica e/ou estabilizagao clinica,

Encaminhar para internagdo em servigos hospitalares, por meio das centrais
reguladoras, os pacientes que nédo tiverem suas queixas resolvidas nas 24
(vinte e quatro) horas de observagao, conforme definido no inciso anterior;

Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servigo de saude
hierarquizado, regulado e integrado a Rede de Atengdo as Urgéncias a partir
da complexidade clinica, cirirgica e traumatica do usuario;

Contra referenciar para os demais servigos de atengao integrantes da Rede
de Atencao as Urgéncias, proporcionando continuidade ao tratamento com
impacto positivo no quadro de saude individual e coletivo, e;

Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade instalada da
Unidade.

O Servigo de Admissdo da PARCEIRA PRIVADA solicitara aos pacientes,
ou a seus representantes legais, a documentacé@o de identificacdo do
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paciente e a documentagdo de encaminhamento, obedecerdo aos fluxos
definido na Proposta de Trabalho e Portaria Ministerial pertinente.

11.2 No caso dos atendimentos em carater de urgéncia, sem que tenha
ocorrido apresentacdo da documentacdo necessaria, esta devera ser
entregue pelos familiares ou responsaveis pelo paciente, num prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

1.3 O acompanhamento e a comprovacdo das atividades realizadas pela
PARCEIRA PRIVADA serdo efetuados através dos dados registrados no
SIA - Sistema de Informagdes Ambulatoriais, bem como através dos
formularios e instrumentos para registro de dados de producéo definidos
pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE.

12. INFORMACOES NECESSARIAS A SEREM ENCAMINHANDAS A SMS

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR.
JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 018639 informara
mensalmente, até o 15° dia de cada més, a documentagéo informativa das
atividades realizadas pela UPA no més anterior, as mesmas devem o nimero de

atendimentos e altas que realiza, agrupadas por clinica, de acordo com o volume
de atividades assistenciais pactuadas:

1) Numero de consultas medicas de urgéncia que realiza, agrupadas por
clinica; Numero de atendimentos por classificagéo de risco;

2) Numero de consultas outros profissionais de nivel superior; Niumero de
procedimentos que realiza, por tipo;

3) Numero de pacientes em observacdo pacientes saidos
(altas, Obitos e transferéncias);

4) Numero de exames que realiza, por tipo;

5) Indice de satisfag&@o do usuario.
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As diretrizes e protocolos de aferi¢do do Indice de Satisfagdo do Usuario
serao construidos, avaliados e aplicados periodicamente por representantes da
PARCEIRA PRIVADA e representantes da SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE.

12.1 A PARCEIRA PRIVADA encaminhara @8 SECRETARIA MUNICIPAL DA
SAUDE toda e qualquer informagéo solicitada, na formatagéo e periodicidade por esta
determinada.

As informagdes solicitadas referem-se aos aspectos abaixo relacionados:

» Relatdrios gerenciais referentes aos Indicadores quantitativos
estabelecidos a Unidade de Pronto Atendimento.

» Relatério financeiro de custos:
» Censo de origem dos pacientes atendidos na unidade;
» Pesquisa de satisfagdo de pacientes atendidos.

122 O Relatério Gerencial consolidado em volume unico, deverd ser
apresentado mensalmente até o décimo dia do més subsequente a realizagdao
das atividades e contera todas as informagdes acima descritas.

12.3 Observadas as especificagdes técnicas definidas nos Anexos deste Termo
de Referéncia.

13 DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES
13.1 DA PARCEIRA PRIVADA

13.1.1 Em cumprimento as suas obrigagdes, cabe 4 PARCEIRA PRIVADA, além das
obrigagbes constantes das especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e na legislagéo referente ao SUS, bem como nas legislagdes federal,
estadual e municipal que regem a presente contratagao;

13.1.2 Prestar os servigos de salde que estio especificados neste Termo de Referéncia,
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a populagdo usuaria do SUS - Sistema Unico de Saltide nos estabelecimentos de
saude cujo uso lhe fora permitido, nos termos do artigo 3°, Inciso IV da Lei n°
9.790, de 23 de MARCO DE 1999;

13.1.3 Dispor, por razbes de planejamento das atividades assistenciais, de informagéo
oportuna sobre o local de residéncia dos pacientes atendidos ou que Ihe sejam
referenciados para atendimento ou demanda espontéanea, registrando o municipio
de residéncia e, para os residentes no Municipio de Acarau/CE;

13.1.4 Responsabilizar-se pela indenizagdo de dano decorrente de agdo ou omisséo
voluntaria, ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, nessa
qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes
vinculados, bem como aos bens publicos méveis e iméveis objetos de
permissdo de uso, de que trata a Lei n® 5.980/96, assegurando-se o direito de
regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da
aplicagao das demais sancdes cabiveis;

13.1.5 A responsabilidade de que trata o item anterior estende-se aos casos de danos
causados por falhas relativas a prestagéo dos servigos, nos termos do art. 14 da
Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

13.1.6 Administrar, com zelo, os bens méveis e iméveis cujo uso Ihe fora permitido, em
conformidade com o disposto nos respectivos termos de permisséo de uso, até
sua restituigdo ao Poder Pablico;

13.1.7 Qualquer alterag&o da finalidade ou do regime de funcionamento da organizagao,
que implique em mudancas das condigdes que instruiram na qualificagéo, devera
ser comunicada a Secretaria Municipal de Salude de Acaralu/CE, acompanhada
de justificativa.

13.1.8 Transferir, integralmente 8 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE em caso de
finalizagéo do Termo de Fomento e Colaborag&o, o patriménio, os legados ou
doagbes que lhe foram destinados, bem como os excedentes financeiros
decorrentes da prestacdo de servigos de assisténcia & saide Ambulatério
Municipal de Especialidades cujo uso Ihe fora permitido;

13.1.9 A PARCEIRA PRIVADA restituird os excedentes financeiros ao SECRETARIA
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MUNICIPAL DA SAUDE ao final do Termo de Colaboragdo, e os excedentes
deveréo levar em conta todos os débitos oriundos da prestacdo de servigos, com
excecao da reserva financeira para fazer face ao pagamento de agdes trabalhistas
e civeis que vierem a ocorrer:;

13.1.10 Contratar pessoal no quantitativo legal, devidamente capacitado e habilitado
para a execucdo das atividades previstas neste Termo de Referéncia,
responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia,
devendo mensalmente, apresentar a comprovagdo de sua quitagdo conforme
legislagcéo vigente;

13.1.11 Adquirir, Manter, em perfeitas condicdes de uso, 0s equipamentos e
instrumentais necessarios para a realizagdo dos servigos contratados:

13.1.12 Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de saude, do SUS, da
Secretaria Municipal de Salde e da Prefeitura Municipal de Acaral/CE, cujo
uso lhe for permitido, seguido pelo nome designativo da Organizacdo da
Sociedade Civil - OSC;

13.1.13 Responsabilizar-se por cobranca indevida feita ao paciente ou ao seu
representante, por profissional empregado ou preposto, em raz&o da execucao
dos servigos, objetos deste Termo de Referéncia;

13.1.14 Manter sempre atualizado o prontuario do paciente e o arquivo do servigo de
salde, pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos, ressalvados os prazos previstos em
lei;

13.1.15 Nao utilizar e nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
pesquisas ou estudos, exceto nos casos de consentimento informado,
devidamente aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, quando devera haver
manifestagdo expressa de consentimento do paciente ou de seu representante
legal, por meio de termo de responsabilidade pelo tratamento ao qual sera
submetido;

13.1.16 Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestagdo dos servigos, respeitando-se a
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Politica Nacional de Humanizagédo do SUS;

13.1.17 Proceder em no maximo 12 (doze) meses, a acreditagdo da UNIDADE, por
meio de Certificadora Nacional ou Internacional, previamente aprovada pela
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, sem énus adicional.

13.1.18 Observar, no caso do atendimento aos pacientes, as prioridades legais
conferidas a crianga, ao adolescente, ao idoso, a Pessoa com deficiéncia, dentre
outras previstas no ordenamento juridico brasileiro, de acordo com a triagem da
Unidade de Salde;

13.1.19 Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, quando solicitado
as razdes técnicas alegadas quando da decis@o de ndo realizagdo de qualquer
ato profissional previsto neste Termo de Referéncia, utilizando-se de linguagem
clara e acessivel a populagao;

13.1.20 Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes relativas aos pacientes;

13.1.21 Limitar suas despesas com o pagamento de remuneragdo e vantagens de
qualquer natureza a serem percebidos pelos dirigentes e empregados da até 70%
(setenta por cento) do valor global das despesas de custeio da Unidade;

13.1.22 A remuneragdo e vantagens de qualquer natureza a serem percebidos pelos
dirigentes e empregados da Entidade ndo poderdo exceder os niveis de
remuneracao praticados na rede privada de saude local ou regional.

13.1.23 Apresentar mensalmente o plano de contas da unidade de saude pactuada,
com o detalhamento das despesas operacionais e ndo operacionais, devidamente
comprovadas, para efeito de acompanhamento do contrato;

13.1.24 Manter o quadro de recursos humanos qualificados e compativeis com os
servigos prestados, em carater permanente, conforme o estabelecido nas normas
sanitarias e legais vigentes;

13.1.25 Assistir de forma abrangente aos usuarios, procedendo aos devidos registros
do Sistema de Informagdo Ambulatorial — SIA/SUS ou outros que venham a

substitui-los, segundo os critérios da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE e do
Ministério da Saude;

13.1.26 Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados de que trata
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este Termo de Referéncia, disponibilizando, a qualquer momento, a
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE e as auditorias do Municipio e do SUS, as
fichas e prontuérios dos usuarios, em meio fisico ou eletrénico certificado, assim
como todos os demais documentos que comprovem a confiabilidade e a
seguranca dos servigos prestados;

13.1.27 Assegurar a organizagdo e o gerenciamento da UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR. JOAO BASTISTA BASTOS
CAPISTRANO CNES: 018639, objeto do presente Termo de Referéncia, através
de técnicas adequadas que permitam o desenvolvimento da estrutura funcional e
a manutencao fisica da unidade e de seus equipamentos, além do provimento dos
insumos (materiais) € medicamentos necessarios a garantia do seu pleno
funcionamento;

13.1.28 Manter estoque de materiais, pegas e componentes de reposigao regular e
necessarios a execugéo do objeto de que trata este Termo de Referéncia;
13.1.29 Manter, durante toda a duragdo do contrato a ser firmado para este Termo de
Referéncia, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as condigbes de

habilitagéo e qualificagao exigidas para participagdo na seleggo publica:

13.1.30 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e
as suas expensas, bens ou prestagbes dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de
execucdo irregular, ao emprego ou fornecimento realizado de maneira
inadequada, ou em desconformidade com os critérios estabelecidos pelo SUS;

13.1.31 Comunicar, por escrito, ao conselho Municipal de Salde e a Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo do Termo de Colaboragao, prevista na Lei Municipal
1.714, de 12 de margo de 2018, tio logo constatado problema ou a impossibilidade
de execucgéo de qualquer obrigagéo contratual, para a adocgdo das providéncias
cabiveis;

13.1.32 A PARCEIRA PRIVADA se obriga a permitir, a qualquer tempo, acesso a toda
a documentagéo relacionada com o cumprimento do Termo de Colaboracgéo a ser
firmado por servidores credenciados da SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
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/ Conselho Municipal de Saude para a realizagdo das suas tarefas de
acompanhamento, fiscalizagdo, avaliagdo, regulagdo e controle pela
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, bem como de terceiros contratados e
credenciados para assistir e subsidiar com informagGes pertinentes as atribuigdes
desses servidores.

13.1.33 Utilizar, para a contratag&io de pessoal, critérios exclusivamente técnicos e,
mediante processo seletivo publico, com formagéo de quadro reserva pelo periodo
de duragdo do Termo de Colaboracdo inclusive quanto ao gerenciamento e
controle de recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em
especial as trabalhistas e previdenciarias nos termos da CLT:

13.1.34 A PARCEIRA PRIVADA devers utilizar como critério para remuneragdo dos
empregados contratados a negociagéo e a celebragdo de acordos coletivos de
trabalho vinculados ao cumprimento das metas estipuladas, a reducdo interna dos
custos ou ao aumento da produtividade, sempre compativeis com o praticado no
mercado de trabalho;

13.1.35 E vedada a contratagdo de servidores e empregados publicos em atividade,
salvo os casos em que houver previs&o legal e compatibilidade de horario;
13.1.36 Quanto a admissdo ou dispensa de pessoal, que esta seja feita sempre de

forma, objetiva e impessoal, nos termos da CLT:

13.1.37 A PARCEIRA PRIVADA é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive
decorrentes de  acordos, dissidios e convengdes  coletivas,
previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execugdo do Termo de
Colaboragdo, podendo a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE, a qualquer
tempo, exigir a comprovagdo do cumprimento de tais encargos, como condigdo
do repasse dos créditos da PARCEIRA PRIVADA:

13.1.38 Devera ser realizada anualmente a atualizagéo cadastral do mobiliario,
materiais e equipamentos permanentes e de informética, através de um inventario
de todos os equipamentos existentes, informando sua localizagao, o nome e tipo
do equipamento, assim como seu nimero de patriménio. O mobiliario, materiais
e equipamentos permanentes e de informatica adquiridos com recursos do Termo
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de Colaboragdo em questdo, também deverdo ser objeto de patriménio pela
Secretaria Municipal de Salude de Acarau/CE;

13.1.39 Devera ser mantida na Unidade mencionada neste Termo de Referéncia, uma
ficha historica com as intervengdes sofridas nos equipamentos ao longo do tempo,
especificando o servigo executado e as pegas substituidas:

13.1.40 Deveré&o ser informados a Secretaria Municipal de Saude de Acaraul/CE, todos
e quaisquer deslocamentos, seja de mobilidrio, materiais e equipamentos
permanentes e de informéatica, de uma unidade para outra, assim como devera
ser atualizada sua localizag&o na ficha cadastral;

13.1.41 Deveréo ser enviadas a Secretaria Municipal de Salide de Acarau/CE, copias
de todos os contratos de prestagdo de servigos firmados pela entidade,
devidamente assinados, j4 na prestacdo de contas mensal do Termo de
Colaboragéo a ser firmado, referente a este Termo de Referéncia;

13.1.42 A PARCEIRA PRIVADA sera obrigada a reapresentar a Certiddo Negativa de
Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais e Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF), sempre que expirados os respectivos prazos de validade;

13.1.43 Uma vez constatada a existéncia de débitos previdenciarios e trabalhista,
transitados em julgado, decorrentes da execugéo do Termo de Colaboragéo pela
PARCEIRA PRIVADA, que resulte no ajuizamento de reclamacao trabalhista, com
a inclusdo do Municipio de AcaraG/CE no polo passivo como responsavel
subsidiario, 0 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE podera reter, das parcelas
vincendas, o correspondente ao montante dos valores em cobranca, que serao
complementados a qualquer tempo com nova reten¢sio em caso de insuficiéncia,
desde que o SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE ngo tenha dado causa ao
débito;

13.1.44 A retengdo acima prevista sera realizada na data do conhecimento pela
SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE da existéncia do valor da condenagédo na
acdo trabalhista ou da verificagdo da existéncia de débitos previdenciarios ou
relativos ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo dos empregados da
PARCEIRA PRIVADA para consecugdo do objeto do futuro Termo de
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Colaboracéo;

13.1.45 A retengdo somente sera liberada com o transito em julgado da decisdo de
improcedéncia dos pedidos ou do efetivo pagamento do titulo executivo judicial
ou do deébito previdenciario pela PARCEIRA PRIVADA;

13.1.46 Ocorrendo o término do Termo de Colaboragdo sem que tenha se dado a
deciséao final da ag&o trabalhista ou decisao final sobre o débito previdenciario, o
valor ficara retido e sera pleiteado em processo administrativo apés o transito em
julgado ou o pagamento da condenacao/divida;

13.1.47 A PARCEIRA PRIVADA fica obrigada a abrir conta corrente bancaria especifica
no banco indicado pela SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE de Acaral/CE,
para movimentagdo exclusiva dos recursos provenientes do Termo de
Colaboragéo a ser firmado;

13.1.48 Manter em boa ordem e guarda todos os documentos originais que comprovem
as despesas realizadas no decorrer do futuro Termo de Fomento e Colaboragéo,
e disponibilizar, mensalmente, extrato 8 SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE;

13.1.49 Nao distribuir, sob nenhuma forma, lucros ou resultados entre seus diretores ou
empregados;

13.1.50 Encaminhar & SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE para publicagdo
no Diario Oficial do Municipio de Acarau/CE, no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) dias contados da assinatura do referido Termo de Colaboragéo,
regulamento proprio contendo os procedimentos que adotara para a contratagcdo
de servigos, obras e compras com emprego de recursos provenientes do Poder
Publico e Manual de Departamento Pessoal da Organizagdo da Sociedade Civil -
OSC, necessarios a execuc¢do do Termo de Colaboragéo;

13.1.51 Responsabilizar-se integralmente por todos os compromissos assumidos neste
Termo de Referéncia;

13.1.52 Apresentar a SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE os relatérios gerenciais
da UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 24H DE ACARAU - DR.
JOAO BASTISTA BASTOS CAPISTRANO CNES: 018639, na forma e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;
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