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ANEXO | - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DOS MODULOS/PROCESSOS

1. Médulo de Gestdo Escolar
1.1. O sistema administrativo principal é o médulo central da solugio, responsavel por toda a
gestdo escolar da rede municipal. O sistema deve ser composto por funcionalidades distribuidas
entre cadastros, relatérios, documentos e ferramentas administrativas. Deve permitir acesso via
navegador web, ser responsivo para dispositivos méveis e possuir dashboard com atalhos
rapidos para as funcionalidades mais utilizadas.
0 sistema devera ser capaz de importar dados referentes do EDUCACENSO, através:
1.1.1. Painel Inicial
0 painel inicial deve apresentar cards de acesso rapido a todos os médulos do sistema. Deve
fornecer visdao geral com indicadores rapidos da rede de ensino.
1.1.2. Enderegamento
Gerenciamento da estrutura geografica do sistema, incluindo:

e C(Cadastro de paises, estados (UF), municipios e distritos;

e Vinculagdo automatica de enderegos nos cadastros de pessoas e escolas;

e Integracao com CEP para preenchimento automatico.

1.1.3. Cadastro de Pessoas

Médulo de cadastro unificado de pessoas fisicas e juridicas do sistema, contemplando:

e C(Cadastro completo de pessoas fisicas com dados pessoais, documentos (CPF, RG,
certiddo civil, NIS, carteira SUS, passaporte, titulo de eleitor, carteira de trabalho),
filiagdo, enderego, contatos, dados profissionais e foto;

e C(Cadastro de pessoas juridicas (empresas e entidades);

e Tabelas auxiliares de cor/raga, religido e deficiéncias;

e Ferramenta de unificagdo (merge) de cadastros duplicados;

1.1.4. Cadastro de Alunos

Cadastro completo do estudante com campos, incluindo:

e Identificagdo: cddigo do aluno (gerado automaticamente), c6digo INEP, cédigo da rede
estadual (RA);

e Dados pessoais herdados do cadastro de pessoa fisica;

Responsdvel legal e até 5 autorizados a buscar o aluno (nome e parentesco);

e Dados de transporte escolar: tipo de transporte ptblico, utilizagdo de transporte rural,
veiculo, rota;

e Necessidades especiais: deficiéncias, transtornos, laudo médico (upload), recursos para
provas, escolarizagdo em outro espaco (hospital/domicilio);

e Ficha médica completa (40 campos): grupo sanguineo, fator RH, alergias a
medicamentos e alimentos, doengas congénitas, histérico de doencas, condigdes
cronicas, tratamentos, acompanhamento médico/psicolégico, restri¢oes fisicas, plano
de satde;

e Contato de emergéncia: autorizagdo para hospital, responsavel, parentesco, telefones;

e Dados socioeconémicos: moradia, material, situa¢do, cdmodos, bens, recursos
tecnoldgicos, renda familiar;

e Infraestrutura da moradia: 4gua encanada, pogo, energia, esgoto, fossa, coleta de lixo;

e Projetos vinculados com data de inclusdo, desligamento e turno; &/
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e Histdrico de altura e peso;
e Beneficios vinculados; upload de documentos e observagoes.

1.1.5. Médulo Escola
Médulo central do sistema concentrando todas as funcionalidades de gestdo escolar:
Cadastros:

e Cadastro e gestdo de escolas, institui¢oes, calendarios do ano letivo;

e Regras de avaliagdo configuraveis (tabelas de arredondamento, férmulas de calculo de

médias);
e Componentes curriculares (disciplinas), cursos, séries, séries da escola;
e Cadastro e gestdo de turmas com tipos parametrizaveis;

Matriculas e Movimentagoes:
e Matricula inicial e rematricula com campos: ano, institui¢do, escola, curso, série, turma,
data, observacoes;
Matricula de dependéncia;
Rematricula automatica em lote;
Enturmagdes em lote e manuais;
Transferéncia interna e externa com controle de movimentagdo e historico;
Controle de vagas por escola, etapa, série/ano, turno e turma;
Controle de situagdo do aluno: pré-matricula, matriculado, transferido, remanejado,
desistente, evadido, concluinte.

Lan¢amentos:
e Langamento de faltas e notas por turma e componente curricular;
e Registro de ocorréncias disciplinares;
e (Gestdo de histéricos escolares.

1.1.6. Mddulo de Servidores
Gerenciamento de servidores (professores, funcionarios), contemplando:
e (Cadastro completo de servidores com fungbes/cargos, escolaridade, vinculos de
alocagao;
e (Gestdo de quadros de horarios;
e Motivos de afastamento;
e Relatorios: horas alocadas, docentes por turma, cadastral de servidores, quantitativo de
docentes;
e Exportar ficha cadastral do servidor para impressao.

1.1.7. M6dulo Educacenso
Integracdo completa com o Censo Escolar do INEP/MEC, contemplando:
e Importagdo do Educacenso (dados completos da base do INEP);
Importagdo de situagdes do censo e codigos INEP;
Histérico de importagdes com rastreabilidade;
Exportagao da 12 fase — Matricula inicial;
Exportagao da 22 fase — Situagéo final do aluno;
Consulta e andlise de dados da matricula inicial para conferéncia antes do envio.
Verificagdo automatica com apontamento de criticas de conformidade dos dados de
acordo com as exigéncias do censo antes da exportagio.

1.1.8. Médulo de Transporte Escolar
Gestdo completa do transporte escolar: ag—
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e Cadastro de empresas de transporte, motoristas, pontos de embarque/desembarque,
rotas e veiculos;

e Gestdo de usuarios do transporte (alunos vinculados);

e (opia de rotas entre anos letivos;

e Relatdrios: usudrios do transporte, rotas e motoristas.

1.1.9. Mddulo de Biblioteca
Gerenciamento completo do acervo bibliografico:
e C(Cadastro de bibliotecas, obras, exemplares e clientes;
e Tabelas auxiliares: fontes, editoras, cole¢des, categorias, autores, assuntos, idiomas,
tipos e situagdes de exemplar, motivos de baixa, tipos de cliente, motivos de suspensao;
e Movimentagdes: reservas, empréstimos, devolugdes e controle de multas/dividas;
e Relatdrios: autores, editoras, obras, clientes, empréstimos e devolugdes;
e Emissdo de comprovantes de empréstimo e devolugao.

1.1.10. Médulo de Merenda Escolar
Médulo de gestdo da alimentagdo escolar integrado, contemplando o controle completo do
Programa Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE) e da merenda escolar municipal:
e Cadastro de cardapios semanais e mensais por escola, etapa de ensino e turno, com
possibilidade de elaboragao por nutricionista responsavel;
e (Cadastro de alimentos e ingredientes com informagdes nutricionais (calorias, proteinas,
carboidratos, gorduras, vitaminas e minerais);
e C(Cadastro de fornecedores com dados de contrato, tipo (agricultura familiar,
cooperativa, empresa) e percentual minimo de agricultura familiar conforme PNAE;
e Controle de estoque por escola: entrada (notas fiscais, doagdes), saida por consumo
didrio, alertas de validade e estoque minimo;
e Registro didrio de refeigdes servidas por escola, turma, turno e tipo (desjejum, almogo,
lanche, jantar);
e Controle de aceitabilidade da merenda com pesquisas de satisfagdo;
e Gestdo de restricoes alimentares: alergias, intolerdncias (lactose, gliten), diabetes,
vegetarianos/veganos, com cardapios especiais;
e Controle de custos: custo per capita por refeigdo, por escola e por tipo;
acompanhamento do repasse do FNDE;
e Relatérios gerenciais: consumo por escola/periodo/tipo de refei¢io; custo total e per
capita; alimentos mais utilizados; comparativo mensal;
e Relatdrio de prestagao de contas do PNAE com informagdes de aquisi¢ao da agricultura
familiar;
e Fichas técnicas de preparagdo com modo de preparo, rendimento e informacdes
nutricionais;
e (alenddario de entregas de alimentos por fornecedor e escola;
Controle de qualidade com registro de visitas técnicas do nutricionista;
e |Integracdo com o cadastro de alunos do sistema de gestio educacional para
identificagdo de restrigoes alimentares e cdlculo de demanda.

1.1.11. Médulo de Configuragdes e Administragao
Gerenciamento de permissdes, configuragoes e ferramentas administrativas:
e Tipos de usudrio e gestao de usuarios com niveis de acesso e permissdes granulares;
e Configuragoes de movimentagdo geral, configuragoes gerais e de sistema;
e Ferramentas em lote: publicacdo de avisos, bloqueio de enturmagdo, importagdo de
situacao final, atualizagdo de etapas, séries, ano letivo, matriculas e data de entrada; @/
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e Gestdo de backups e restauragdo de dados;
e Exportagdo de dados e usuarios;

e Dispensa de componentes em lote;

e Alterar tipo de boletim das turmas em lote.

1.1.12. Emissdo de Documentos Escolares
0 sistema deve emitir em PDF os seguintes documentos com layout customizavel:

(88) 3665-1130

Categoria Documentos
Atestado de vaga, de transferéncia, de matricula, de frequéncia, de
Atestados abandono, de escolaridade, declaragdo de conclusdo
Boletins Boletim escolar, boletim do professor, boletim de transferéncia
Ata de resultado final, mapa do conselho de classe, resultado final, mapa
Resultados final discioli
inal por disciplina
Fichas Ficha do aluno, ficha do aluno em branco
Carteiras Carteira de estudante
Histéricos Historico escolar
Registros Diario de classe
Outros Documentagdo padrdo personalizavel

1.1.13. Relatérios Gerenciais e Indicadores
0 sistema deve dispor de relatérios gerenciais, cadastrais e de indicadores:

Categoria Relatérios
Gerenciais Grafico de acessos, relatério de usudrios, auditoria de langamentos
Langcamentos Notas e faltas lancadas, conferéncia de notas e faltas
Movimentaco ; . .
o ¢ Quadro de situag¢do final, movimento mensal, geral e de alunos
. Etiquetas, assinatura dos pais, alunos com deficiéncia/beneficios/projetos,
Cadastrais AN s e "
ocorréncias, relatério geral de escolas, distribuicdo de uniforme
Matefcolas Mapa quantitativo, nao enturmados, matriculas por escola,
transferidos/abandono, alunos por turma, entrada e enturmagio
) Alunos sem nota, melhor desempenho, rendimento escolar, distorgido
Indicadores ‘ s . L3
idade/série, comparativo de média

1.1.14. Ferramentas e Consultas
e Consulta de dispensas, movimento geral e mensal;
e Unificagdo de cadastros duplicados de alunos;
e Bloqueio do ano letivo e periodo de langamento por etapa;
e Exportacao de documentos em lote e para o SEB;
e Gerenciamento de comunicados escolares e avisos para o Portal do Aluno.

1.1.15. Tabelas Auxiliares (Tipos)

Tabelas auxiliares parametrizédveis para: alunos (tipos de projeto, beneficio); regras de avaliagdo
(arredondamento, férmulas); matriculas (tipos de abandono, transferéncia, ocorréncia
disciplinar); componentes curriculares (areas de conhecimento, tipos de dispensa); cursos
(regime, nivel, tipo de ensino); séries (sequéncias, componentes vinculados); escolas (tipos de
etapas); turmas (tipos); calendarios (eventos).

@ ouvidoria@morrinhos.ce.gov.br

=

@ morrinhos.ce.gov.br

RUA JOSE IBIAPINA ROCHA, S/N, CENTRO,

CEP: 62.550-000 - MORRINHOS - CE CNPJ: 07.566.920/0001-10




¢

(88) 3665-1130

MORRINFIOS

Trabalho e Compromisso

- Rubrice
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO, CULTURA E DESPSR

1.2. Diario Escolar — Ensino Fundamental

Sistema de didrio de classe digital para diretores, coordenadores e professores do Ensino
Fundamental (anos iniciais e finais), integrado ao Sistema de Gestdo Educacional. Suporta perfil
duplo, permitindo alternar entre Professor e Gestor/Coordenador.

1.2.1. Area do Professor
Dashboard:
e Boas-vindas com informagdes do bimestre atual;
Alerta de planos reprovados pelo coordenador com link para corre¢ao;
Avisos recebidos nos tltimos 3 dias;
Modal com todas as etapas do ano letivo.

Turmas:
e Listagem agrupada por curso/nivel com pesquisa;
e Detalhe da turma com acesso a: planos de ensino, frequéncia por aula, avaliagdes,
justificativas de falta, experiéncias de aprendizagem, portfélio, alunos, planos de aula.

Planos de Ensino:
e CRUD(create, read, update and delete) completo com disciplina(s), periodo, unidade
tematica, datas;
e (Campos de texto rico(texto com formatacdo): objetivos, contetidos, metodologia,
avaliagao;
e Recursos didaticos, observagoes e upload de anexos;
e Status: aprovado, reprovado, ndo verificado (controlado pelo gestor).

Planos de Aula:
e CRUD(create, read, update and delete) completo com disciplina(s), datas,
atividades/metodologia;
e Campos: recursos, avaliagdo, referéncias, adaptagao curricular;
e Upload de anexos.

Frequéncia por Aula:
e Langamento por data com aulas carregadas dinamicamente pelo quadro de horarios;

® Registro por aula: Presente (P), Falta (F), Falta Justificada (F]);
e Observagdes por aluno.

Avaliagdes:
e CRUD(create, read, update and delete) completo com titulo, disciplina, data, descrigio,
nota maxima;
e Tipo de composi¢do: média ou soma;
e Langamento de notas por aluno com cédigo de cores (verde >70%, laranja >50%,
vermelho <50%);
e Observagdes por aluno.

Justificativas de Falta:
e Registro para um ou mais alunos com periodo e justificativa;
e Upload de anexos (atestados, documentos).

Experiéncias de Aprendizagem:

e Registro de relatos com editor de texto rico(texto com formatagio);
e Upload de fotos com legendas.

Portfélio: L@,/
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e Registro por turma com titulo, perfodo, descrigao;
e Upload de fotos e documentos com legendas, acessivel através de smartphones.

Alunos/Criangas:
e Listagem por turma e geral: matricula, nome, mae, idade, série, turma, escola;
e Perfil individual com 4 abas: dados pessoais, avaliagdes (notas por disciplina),
frequéncia (estatisticas), justificativas.

Quadro de Horarios:
e Visualizagdo do quadro de horarios do professor por dia da semana.

Pendéncias:
e Listagem automatica de pendéncias de langamento do professor.

Acervo de Documentos:
e Acesso somente leitura a documentos em 9 categorias com download de PDFs.

1.2.2. Area do Gestor/Coordenador

e Dashboard com cards de estatisticas: escolas, professores, alunos, turmas ativas;

e Atalhos rapidos para todos os médulos pedagégicos;
Acompanhamento de planos de ensino: visualizar, aprovar, reprovar (com comentario),
resetar;
Acompanhamento de planos de aula, avaliagdes, frequéncias, alunos e pendéncias;
Indicadores de frequéncia com graficos e filtros por escola e turma;
Gestdo de usuarios do sistema;

Acervo de documentos com CRUD(create, read, update and delete) completo e upload
de PDFs.

1.3. Diario Escolar — Educacao Infantil
Sistema de diério de classe digital especializado para a Educagéo Infantil (creche e pré-escola,
criangas de 0 a 5 anos). Além das funcionalidades compartilhadas com o diario do ensino
fundamental (justificativas, experiéncias, portf6lio, acervo), inclui médulos exclusivos de
avalia¢do qualitativa alinhados a BNCC e ao framework INDIQ do MEC.
1.3.1. Funcionalidades Exclusivas da Educac¢do Infantil
Planejamento com Campos BNCC:
e Planos semanais com selegdo de campos de experiéncia BNCC: "0 eu, o outro e o nés",
"Corpo, gestos e movimentos", "Tragos, sons, cores e formas", "Escuta, fala, pensamento
e imaginag¢ao”, "Espacos, tempos, quantidades, relagdes e transformagoes”;
e Direitos de aprendizagem: conviver, brincar, participar, explorar, expressar, conhecer-
se;
e 193 habilidades BNCC por faixa etaria (Bebés 0-1,5a / Criangas bem pequenas 1,5-4a /
Criangas pequenas 4-6a);
e Selecdo de recursos utilizados, praticas pedagogicas e atividades;
e Rotina/Tempos (7 blocos com editor rico): acolhida, higiene, alimentagao, atividade
livre, atividade dirigida, repouso, histéria;
® Materiais com indicagao de paginas;
e Upload de fotos e documentos; funcionalidade de copiar plano para outra turma.

Registros Diarios:
e Registro didrio com campos BNCC completos;
e (aleria de fotos e upload de documentos.
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Frequéncia Simplificada:
e Registro de presenga/falta por crianga (P/F) sem detalhamento por aula;
e Observagoes individuais e upload de anexos.

Relatoérios Individuais:
e Avaliagdo individual por crianga com 4 etapas bimestrais;
e Avaliagio por campo de experiéncia BNCC com escala: ND (Ndo Demonstra), ED (Em
Desenvolvimento), C (Consolidado);
e Observagdes por campo e parecer geral; maximo 4 relatérios por crianga,

PAQ — Pesquisa de Avaliagdo da Qualidade:
e Questiondrios por professores com se¢des (campos de experiéncia) e perguntas
(habilidades);
e Resposta obrigatéria ND/ED/C para todas as perguntas;
e Progresso por turma/crianga; controle de prazo com contagem regressiva.

INDIQ — Indicadores da Qualidade na Educacao Infantil:
e Avaliagdo institucional com 7 dimensoes, 26 indicadores e plano de a¢ao;
e Alinhamento ao framework do MEC.

1.3.2. Area do Gestor — Funcionalidades Exclusivas
e Acompanhamento pedagégico: planos BNCC, frequéncias, justificativas, experiéncias,
registros didrios, portfélios, relatérios individuais;
e Indicadores de frequéncia e de relatérios com dashboards analiticos;
e Gestao de pesquisas PAQ e avaliacdo institucional INDIQ.

1.4. Portal do Aluno e Responsaveis
Portal académico web destinado aos alunos matriculados e seus responsaveis, integrado ao
Sistema de Gestao Educacional para busca de dados académicos em tempo real e nos anos
anteriores da histéria académica do aluno com Interface responsiva com sidebar em desktop e
barra inferior em dispositivos moveis.
1.4.1. Autenticagdo e Registro
e Login com e-mail e senha, com op¢do "Lembrar-me" e recuperagio por e-mail;
e Registro do aluno com validagdo automadtica contra a base do Sistema de Gestdo
Educacional (nome e data de nascimento);
Verificagdo de e-mail obrigatéria antes do primeiro acesso;
e Acesso individualizado por aluno/responsavel com autenticagio segura.

1.4.2. Dashboard do Aluno

Saudagdo personalizada; seletor de matricula e etapa;

Badges: tipo de avaliagdo (numérica/descritiva), periodos, periodo atual;
Cards de dados do aluno e informagdes da matricula;

Alertas: disciplinas em dependéncia e com nota abaixo da média;
Timeline de etapas com contagem regressiva; avisos recentes.

1.4.3. Boletim Escolar
Notas por disciplina/etapa com cédigo de cores (verde >7; laranja 5-6,9; vermelho <5);
Faltas por etapa (presenca global ou por componente);
e Status da matricula: aprovado, reprovado, em andamento, transferido, em exame,
aprovado pelo conselho, etc.;
e Alertas de dependéncia e disciplinas em risco;
e Regras de avaliagdo; download do boletim em PDF; @/
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e Para educagdo infantil: "Relatério de Desenvolvimento” com pareceres descritivos.

1.4.4. Notas Detalhadas

Filtros por ano letivo e etapa; cards de estatisticas;
Gréfico de desempenho por disciplina;

Tabela detalhada com status por disciplina;
Pareceres descritivos para avaliagdo qualitativa.

1.4.5. Frequéncia
e Estatisticas: presenca %, total de faltas, limite, faltas restantes;
e Gréfico de distribuigdo e tabela detalhada;
e Alertas de frequéncia abaixo do minimo.

1.4.6. Ocorréncias Disciplinares
e Resumo: total e tipos; gréfico de distribuigao;
e Histdrico com data/hora, tipo e descrigao.

1.4.7. Avisos e Comunicados
e Recebimento de avisos institucionais; controle de leitura; notificagdo visual.

1.4.8. Perfil do Aluno
e Visualizacdo de dados pessoais/escolares; alteragdo de senha.

1.5. Dashboard de Indicadores e Business Intelligence

Painel gerencial de indicadores educacionais para tomada de decisdo, com cruzamento de dados

de trés fontes: Sistema de gestdo educacional, sistema de gestdo da satide e sistema de gestdo da

assisténcia social. O cruzamento deve utilizar nome da crianga, nome da mae e data de
nascimento como chave de correspondéncia para visao integrada e multidimensional de cada
aluno.

1.5.1. Dashboard Educacional

Navegagdo hierarquica: Escolas = Turmas — Alunos, com:

e Listagem de escolas com filtros por ano letivo e etapa;

Cards de totalizagdo: escolas, turmas, alunos, média geral, frequéncia média;

Detalhes da escola: zona, tipo, enderego, estatisticas, turmas;

Detalhes da turma: ranking de alunos, notas por etapa, média, frequéncia, situagdo;

Detalhes do aluno — Pontos de Atengdo (Assisténcia Social): situagdo de rua,

vulnerabilidades, beneficios, composigdo familiar, escolaridade, trabalho, extrema

pobreza;

e Detalhes do aluno — Pontos de Atengio (Saide/e-SUS): atendimentos, medicamentos,
vacinas, alergias, visitas domiciliares, exames, encaminhamentos, procedimentos,
agendamentos, atestados, antecedentes, equipe de saide;

e Notas por disciplina com ranking e andlise de desempenho.

1.5.2. Alunos Criticos
e Filtros: ano letivo, escola, tipo, ordenagdo (menor média, maior faltas, pontos de
atencdo);
e Cards de estatisticas e tabela com dados do aluno e métricas;
e Notificagdes de vulnerabilidade Social/Satide para pontos de atengzo.

1.5.3. Visdo Geral da Rede
Dashboard integrado com abas consolidadas por escola:
[ Aba I Funcionalidades I A
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Aprovagao, reprovagido, abandono, frequéncia, distor¢ao idade-série,
alunos/turma; graficos por etapa e série
Matriculas, turmas, professores, servidores; ocupagdo rural/urbana e
alocacao por funcao
Merenda Indicadores de alimentagdo escolar (integrado ao moédulo de merenda)
5 Pontos de aten¢do, alergias, medicamentos; graficos por tipo e

Saae cobertura (dados e-SUS)
Transporte Indicadores de transporte escolar

Servidores, professores, efetivos, contratados, comissionados; graficos
RH por fungao e vinculo
Inclusédo Deficiéncias, vulnerabilidade social; graficos por tipo
Correlagoes: satide x desempenho, vulnerabilidade x frequéncia,

inclusdo com suporte

Académicos

Gestao

Indicadores

1.5.4. Busca Ativa Escolar
e Aba Infrequentes: alunos com faltas acima do minimo, escola mais critica, status;
e Aba Fora da Escola (0-5 anos): cruzamento com e-SUS para identificar criangas nao
cadastradas/matriculadas;
e Filtros por escola, minimo de faltas, status, idade; link para perfil do aluno.

1.5.5. Relatérios PDF
e Geragdo assincrona em fila; relatorio resumido e detalhado (com notas por disciplina);
e Filtros por ano letivo, escola e opgao detalhado; status de processamento automaético.

1.6. Sistema de Simulados e Avaliacoes Diagndsticas
Plataforma de criagdo, aplicagao e corre¢do automatizada de provas/simulados, integrada ao
Sistema (turmas, alunos, séries). Corre¢ao automatica por OMR (Optical Mark Recognition) — o
professor fotografa o cartdo de respostas e o sistema detecta as respostas automaticamente.
1.6.1. Banco de Questdes

e CRUD(create, read, update and delete) com enunciado, imagem, alternativas (2-5),

gabarito, matéria, descritor, nivel, séries, tags, status;
e Filtros avangados; ciclo de vida: rascunho — revisada — publicada = arquivada;
e Importacdo CSV em massa; duplicagio; contador de uso.

1.6.2. Montagem de Simulados
e Criacdo com titulo, questdes (1-100), alternativas, data, status; vincula¢io a turmas;
e Gestdo de questdes: selecionadas (ordenaveis) vs disponiveis (com filtros);
e Status: rascunho, agendado, aplicando, encerrado, corrigido.

1.6.3. Impressdo e Aplicagdo
e PDF da prova com cabegalho, questdes numeradas, alternativas e imagens;
e PDF do cartdo OMR com marcadores fiduciais, grade de bolhas e QR code.

1.6.4. Corregao Automatica (OMR)
e Upload individual ou em lote (até 50 cartdes);
e Processamento: detec¢do de marcadores, corregdo de perspectiva, detecgdo de bolhas
com confianga;

e Langamento manual como alternativa (escola - turma — aluno);
e Painel com estatfsticas, gabarito, tabela de cartdes e revisdo de baixa confianga.

G
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1.6.5. Relatorios de Simulados
e Por simulado: resultados por aluno com nota, acertos, percentual;
e Por turma: ranking, média, graficos;
e Individual: resultado por questdo com gabarito vs resposta;
e Exportacdao CSV; andlise por descritor/competéncia.

1.6.6. Cadastros Auxiliares

Matérias com cor e icone; descritores com cddigo, descrigdo, série, matriz;
Séries (12 ao 92 ano); escolas, turmas, alunos com sincroniza¢ao;
Usuarios com papéis (admin, secretério, coordenador, professor, aluno);
e Isolamento de dados por municipio (multi-municipio).

1.7. M6dulo de Comunica¢do com o SIGE Ceara

Sistema de comunicagdo para busca e envio de informagbes entre o sistema e o Sistema
Integrado de Gestdo Educacional do Ceara (SIGE Ceara), com interface prépria de login/senha e
controle granular das operagoes pelo usuario.

1.7.1. Autenticagdo e Acesso
e Sistema com login e senha préprios, com controle de acesso por perfil;
e Painel de controle onde o usuario seleciona quais informagdes buscar e/ou enviar;
e Logcompleto de operagdes (data, hora, usudrio, tipo, resultado).

1.7.2. Operagdes de Envio para o SIGE Ceara

Envio automatizado dos seguintes dados:

Cadastro de alunos (dados pessoais, documentos, filiagdo, endereco);
Matriculas (escola, série, turma, data, situagao);

Enturmagoes (vinculagio alunos-turmas);

Notas e resultados por etapa e componente curricular;
Frequéncia/faltas por aluno, turma e periodo;

Cadastro de escolas, turmas e servidores/professores;

Situagdo final do aluno (aprovado, reprovado, transferido, etc.);
Demais dados aceitos pelo SIGE para importagao.

1.7.3. Operagdes de Busca do SIGE Ceara
Busca e importa¢do automatizada de:
e Dados cadastrais de alunos j4 registrados no SIGE;
Informagdes de matricula e enturmacao;
Notas e frequéncia ja langados;
Dados de escolas e turmas;
Demais informagdes disponibilizadas pelo SIGE Ceara.

1.7.4. Funcionalidades de Controle

Sele¢do granular: o usudrio escolhe quais tipos de dados sincronizar;
Validagdo prévia com relatério de inconsisténcias antes do envio;
Sincronizagao parcial ou total; agendamento automatico (opcional);
Relatério de status: enviados, pendentes, com erro;

Resolugdo de conflitos: divergéncias apresentadas para decisdo do usudrio.

2. SEGURANCA DA INFORMACAO E LGPD
e Controle de autenticagdo por usudrio e senha, com politicas adicionais de seguranca;
e Controle de acesso por perfil com permissdes granulares; &/
e Registro de logs de operagées criticas (auditoria);
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e Comunicagdo criptografada (SSL/HTTPS) com SHA-256 validada por autoridade
certificadora;

Rotinas de backup e recuperagao;

Aderéncia a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018);
Informagdes sobre armazenamento, retengao, backup e restauracao;

Integridade referencial dos cadastros.

3. REQUISITOS TECNICOS
e Solugdo em linguagem nativa para a web, sem runtimes, plug-ins ou virtualizagao;
Compatibilidade com Chrome, Firefox, Safari e Edge;
Funcionamento em Windows, Linux, macOS, Android e iOS;
Todos os documentos e relatorios emitidos e ou exportados pelo sistema devem ser no
minimo em PDF e ou planilhas;
Disponibilidade minima mensal definida contratualmente;
Acesso simultaneo compativel com o porte da rede;
Escalabilidade para periodos de pico;
Tempo de resposta adequado para operagoes rotineiras.

4, REQUISITOS DE IMPLANTACAO

A contratada devera executar, no minimo:

Reunido inicial de alinhamento;

Levantamento de requisitos de parametrizacao;

Implantagdo e configuragio da solugdo;

Migragdo/importac¢do de dados fornecidos pela Administracao;
Testes de consisténcia;

Treinamento dos perfis de usudrios;

Entrada em produgdo assistida;

Acompanhamento inicial da operagio.

5. TREINAMENTO E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
A contratada devera capacitar os usudrios indicados pela Administragao:
e (estores da Secretaria;
e Diretores e coordenadores escolares;
e Secretdrios escolares;
e Professores;
e Equipe técnica responsavel pela administragao da solugio.

O treinamento devera abranger operagdo dos mddulos, rotinas de cadastro, matricula, diério,
emissdo de relatorios, perfis de acesso, seguranga e suporte basico ao uso.

6. SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

A contratada devera disponibilizar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual:
Atendimento remoto por canais formais;

Registro e acompanhamento de chamados;

Classificagao de chamados por criticidade;

Manutencao corretiva, adaptativa e legal;

Atualizagdes da solugdo sem 6nus adicional;

Suporte presencial quando expressamente demandado.
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