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TERMO DE REFERENCIA
Processo fluxus n° 1491.2026

1. DO OBJETO

Contratagio de empresa para a prestacio de servigos de impressio de boletos de IPTU, a
fim de atender as necessidades operacionais e garantir a eficiéncia nos processos
desempenhados pela Secretaria Municipal de Finangas do Municipio do Crato/CE, nos
termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de

Referéncia.

VALOR | VALOR

ITEM | COD. | ESPECIFICACAO QUANT. | UND. UNIT. | TOTAL

Servico grafico -
policromia
Descricao
Complementar:
Impressao de boletos
de IPTU, tamanho
A4, com impressio
offset 4x1 cor de fotos

diversas; com
impressio de dados
variaveis, colorido

01 97406 60.000 Unidade | R$ 0,18 | R$ 10.800,00

somente na frente da
via, e preto e branco
no verso, sobre papel
branco 75gt/m? com
codigo de barras
padrio FEBRABAN;
Impressao com
qualidade minima de
600dpi (pontos por
polegada). CATSEV:
17353

11. A conttatagio sera realizada por meio de dispensa de licitagio, nos tetmos do
Decreto Municipal n® 1602001/ 2023 - GP, de 16 de fevereiro de 2023, e suas eventuais :

alteragbes, considerando a natureza e o valor do objeto.
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1.2. O objeto desta contratacio nio se enquadra como bem de luxo, conforme disposto

no Decreto Municipal n° 1602001/2023 - GP, de 16 de fevereiro de 2023, e suas eventuais
alteracoes.

1.3. A contratagio dos setvicos de imptessio de boletos de IPTU justifica-se pela
necessidade de garantir eficiéncia operacional na atrecadagio tributiria municipal,
assegurando a distribui¢io adequada dos documentos aos contribuintes. A terceirizacao
desse servico permite 4 Prefeitura concentrar seus recursos em suas atividades essenciais,
reduzindo custos com equipamentos, insumos e pessoal. Além disso, a contratagio assegura
a conformidade legal dos boletos com as normativas vigentes, garantindo a qualidade da
impressio, a clareza das informacdes e o cumprimento dos prazos de entrega, evitando
prejuizos na arrecadagio municipal. Dessa forma, a medida se apresenta como uma estratégia
fundamental para otimizar a gestio tributaria, promover previsibilidade orgamentaria e
garantir um setvigo eficiente aos cidadios. Ademais, a referida especificagio esti em
conformidade com a plataforma utilizada no sistema de gesto tributario, de modo a garantir
a compatibilidade dos boletos que serio emitidos de acordo com as normas e padrdes
estabelecidos pelo sistema, afim de evitar erros de formatagio que possam comprometer a
integridade dos dados e que serio processados. Além disso, a conferéncia dos dados que
compdem o boleto é uma etapa fundamental para assegurar a precisio e a exatiddo das
informacdes apresentadas. Erros na impressio ou na composigio dos boletos podem resultar
em problemas como cobrangas incortetas, extravios de pagamentos e até mesmo
questionamentos legais por patte dos contribuintes. Diante dessas considera¢des, torna-se
impraticivel e pouco eficiente a alternativa de utilizar outro mecanismo para impressao, que
nio possa garantir conferéncia e colegio dos boletos. Isso nio apenas aumentaria os custos
e a complexidade do processo, mas também aumentaria o risco de erros e inconsisténcias
nos boletos emitidos. |

1.4. O objeto da cdnttatagio estd previsto no Plano de Contratages Anual 2026

Secretaria Municipal de Finangas.

2. FORMA DA CONTRATAGAO

2.1. Esta contratacio se dara através de dispensa de licitagio, fundamentada no art. 78
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2.2. Nio sera utilizado o sistema de registro de pregos.

2.3. Por se tratar de dispensa por valor, o critétio de escolha serd: menor preco global;

2.4. Nio ¢ admitida a subcontratacio do objeto contratual.

2.5. Garantia da contratacio

2.5.1. Nio haveri exigéncia da garantia da contratagio dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pela razio da natureza do objeto.

2.6. Apés o procedimento de contratagio, as solicitagdes de servico ocotretio através de

emissdo de Ordem de Setvico, encaminhada 4 empresa via canais oficiais e/ou preposto.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Para fins de habilitagdo, deveri o fornecedor comprovar o atendimento aos requisitos
estabelecidos nos incisos I a III do art. 62 da Lei n° 14.133/2021, cujos detalhamentos
constam no att. 67 (item 3.2 deste Termo de Referéncia) e no att. 68 da referida legislacio.
3.2. Qualificagao Técnica

3.2.1. Comprovagio de aptiddo pata o fornecimento de servicos similares de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagio, ou com o
item pertinente, por meio da apresentagio de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito puablico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

3.2.2. Os atestados de capacidade técnica poderio ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

3.23. O fornecedor disponibilizard todas as informagSes necessirias 2 comprovagio da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Adnﬁrﬁstragid, copia do
contrato que deu suporte a contratagio, enderego atual da contratante e local em que foi

executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

4. FORMALIZACAO E PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. O termo formaﬁzado seri contrato, que constari em minuta dos autos.
4.2 O prazo de vigéncia da contratacio ¢ de 12 (doze) contados da data de assinatura do

contrato, podendo ser"prortogado, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 202

‘5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

5.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacio ou suspensio do contrato, o
cronograma de execu¢dao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

5.3. Ao assinar o contrato, o contratado deve definir preposto para contatos e providéncias,
bem como seus contatos telefonicos e via e-mail.

5.4. As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

5.5. O o6rgio ou entidade podera convocar representante da empresa para adogio de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do
plano de fiscalizacdo, que contera informagGes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagio, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar
de execucio da contratada, quando houver, do método de afericio dos resultados e das
sangoOes aplicaveis, dentre outros.

5.7. A execugio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato
titular Tiago Maia Dantas, matricula n® 54327 e pela fiscal do contrato substituta Natércia
Gongalves Brasil, matricula n® 54424, e atender a todos os regramentos referentes a sua
tematica, conforme a Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput e Anexo VI do Decreto
Municipal 1602001/2023-GP.

6. PRAZO PARA INICIO DA EXECUGAO OU ENTREGA DO OBJETO:

6.1. O prazo de entrega dos bens decorrentes do setvico é de 15 (quinze) dias, coﬁ dos a

partir do recebimento-da Ordem de Servico.

7.REGIME DE EXECUCAO

7.1.O prazo para inicio da prestagio de setvigos é de 05 (cinco) dias tteis, contados da data

de recebimento da Ordem de Servico.
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7.2. Os itens decorrentes do setvico deverio ser entregues na Coordenadoria Especial de
Cadastro Técnico Multifinalitirio, localizada no Centro de Atendimento ao Cidadao (CAC),
situado na Rua José Carvalho, n® 348, CEP 63.100-020, Bairro Centro, Crato/CE.

7.3. O setvico sera pago conforme os servios prestados.

7.4. A comunicacio deve atender ao item 5 deste Termo de Referéncia.

7.5. Caso nio seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razoes
respectivas com pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
protrogacio de prazo seja analisado, ressalvadas situacoes de caso fortuito e for¢a maior.
7.6. A execucio dos servigos serd atestada provisotiamente, de forma sumaAria, no ato da
entrega da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagio de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.
77. O recebimento definitivo ocortera no prazo de 05 (cinco) dias Wteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragio, apos
a verificacio da comprovagio dos servigos executados e consequente aceitacio mediante
termo detalhado.

7.8. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente protrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢ao do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.9. No caso de controvérsia sobre a execugio do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera set observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se 3 empresa para emissio de Nota Fiscal no que pertence a patcela incontroversa da
execucio do objeto, para efeito de liquidagio e pagamento.

7.10. O prazo para a solugio, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢io do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, veriﬁcadas pela

Administracao durante a anilise prévia a liquidagio de despesa, nio serd computado pataios

fins do recebimento definitivo.

7.11. O recebimeﬁto Prg%isério ou definitivo nio excluiri a responsabilidade
solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela

execugio do contrato:”

8. PREVISAO DE PENALIDADES
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8.1. As penalidades e sangoes atenderdo aos moldes da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.2. As penalidades e sangbes que deverdo constar em minuta contratual devem atender ao
disposto abaixo.

8.3. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
8.3.1. Dar causa a inexecugio parcial do contrato;

8.3.2. Dar causa 2 inexecugio parcial do contrato que cause grave dano a Administracio, ao
funcionamento dos servigos publicos ou a0 intetesse coletivo;

8.3.3. Dar causa a inexecugio total do contrato;

8.3.4. Ensejar o retardamento da execuc¢io sem motivo justificado;

8.3.5. Prestar declaracio falsa durante a execucio do contrato;

8.3.6. Praticar ato fraudulento na execu¢io do contrato;

8.3.7. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.3.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.4. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragées administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangoes:

8.4.1. adverténcia;

8.4.2. multa;

8.4.3. Impedimento de licitar e contratar;

8.4.4. declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.5. Na aplicagao das sangGes serao considerados:

8.5.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida;

8.5.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.5.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.5.5. A implanta¢io ou o apetfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

otientacoes dos 6rgaos de controle.
8.6. A sangao prevista no item 8.4.1 sera aplicada exclusivamente pela infragio adnﬁgé%?&aﬁva

prevista no item 8;3.1, quando nio se justificar a imposigio de penalidade mais gr%e
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Administragio Publica direta e indireta do Municipio do Crato/CE, pelo prazo maximo de
3 (trés) anos, a ser definido em processo de penalizagio.

8.8. A sangio prevista no item 8.4.4 seri aplicada ao responsivel pelas infracdes
administrativas previstas nos itens 8.3.5, 8.3.6, 8.3.7 e 8.3.8, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos itens 8.3.2, 8.3.3, 8.3.4 que justifiquem a imposicio de
penalidade mais grave que a sangio referida no 8.7, e impediti o responsivel de licitar ou
contratar no ambito da Administracio Publica diteta e inditeta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, a ser definido em processo de
penalizacio.

8.9. A sancio estabelecida no item 8.4.4 sera precedida de analise jutidica e é de competéncia
exclusiva do Secretario Municipal;

8.10. As sangbes previstas nos itens 84.1, 843 e 844 poderio ser aplicadas
cumulativamente com a prevista no item 8.4.2.

8.11. A aplicagao de multa se dara:

8.11.1. Moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor do
contrato, até o limite de 10 (dez) dias;

8.11.2. Compensatoria, para as infragSes descritas nos itens 8.3.5 e 8.3.8, de 0,5% a 5% do
valor do Contrato.

8.11.3. Compensatoria, para a inexecugio total do contrato prevista no item 8.3.3, de 5% a
10% do valor do Contrato.

8.11.4. Para infracio descrita no item 8.3.2, a2 multa sera de 10% a 15% do valor do Contrato.
8.11.5. Para infracdes descritas no item 8.3.4, a multa sera de 1% a 5% do valor do Contrato.
8.11.6. Para a infragio descrita no item 8.3.1, a multa sera de 1% a 10% do valor do Contrato.
8.12. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores a0 valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracio ao contratado, além da perda desse valor, a

diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
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contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de intimacio, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.15. A aplicacio de multa de mora nio impediti que a Administragio a converta em
compensatéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagio cumulada de
outras sangoes previstas nas disposi¢Oes legais.

8.16. O procedimento de responsabilizagido sera regido por Instru¢io Normativa a ser
firmada pela administragdo publica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
mnstrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essencials do documento, tais como: o prazo de validade; a data da emissao; os dados do
contrato e do 6rgio contratante; o petiodo respectivo de execugao do contrato; o valor a
pagat; e eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.2. Havendo etro na apresentacio da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacio da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagio
da regularizacio da situagio, sem O6nus ao contratante;

9.3 Estando toda documentacio cotteta, o setvidor encaminhara, através de fluxo regido
pela Secretatia de Finangas, para realizagio de tramites e pagamento.

9.4. O pagamento ser4 realizado por meio de ordem bancatia, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado, de preferéncia no banco BRADESCO.

9.5. O pagamento seri efetuado no prazo de 30 dias da prestacao do servico ou da entrega
completa do bem, respeitadas as disposi¢des do artigo 59 do Decreto Municipal n°
1602001/2023 — GP. l

9.6. Devera ser respeitada a ordem cronoldgica exigida no artigo n® 141, Lei n® 14.133 /202855

10. POSSIBILIDADE DE REAJUSTE
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1602001/2023-GP e legislagdes correlatas, caso NAO tenha sido atingido o limite da
Dispensa de Valor.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagio correrdo 2 conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Municipal.

11.2. A contratagio seri atendida pela seguinte dotagio:

Dotacio Orcamentaria: Secretatia de Finangas: 06.01.04.129.0601.2.022.0000

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00

Fonte: Recursos Nio Vinculados de Impostos

11.3. A dotacio relativa aos exetcicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovagao
da Lei Orcamentiria respectiva e liberagio dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento, em respeito ao art. 106, II da Lei n° 14.133, de 2021, que prevé para
contratacdes de servigos e fornecimento continuado que a “a Administragao devera atestar,
no inicio da contratacio e de cada exercicio, a existéncia de créditos otcamentarios

vinculados i contratagio e a vantagem em sua manutengao’.

Crato/CE, 24 de fevereiro de 2026.

Equipe de Planejamento:

Andersson Alves da Silva
Engenheiro de Produgio

flvw*o\ Cov‘obv'o :ronhcca..

Anna Carolina Fonseca
Engenheira de Produgio

-

Maria Alyhe’/Barbosa Da Silva
Coordenadora Especial de Gestao Legislativa e Tributaria

Ordenador de DgspééaSE :

Renfian Lobo Xenofonte

Palﬁclo Alexandre An'aas Largo Julio Saraiva, SIN, C



