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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacao de riscos N° 202610190001

Unidade responsavel
Secretaria Mun. de Seguranca Publica e Cidadania
Prefeitura Municipal de Cascavel

Data da Avaliacao

19/10/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

Objeto da contratacao

Aquisicao de coletes de protecao balistica destinado a atender
as necessidades da Secretaria de Seguranga Publica e Cidadania
do Municipio de Cascavel/CE.
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1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execucao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagcdo e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagao da contratagdo.

Fase de Selec¢ao do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagdo, sob a coordenagdo do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucéo.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificacdo da Probabilidade (P)

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (1)

Assinado via IntGest Sign - ID: 759-685-586 - Pag. 3/14 - Verificacao: https://assinatura.intgest.com.br/759685586/auth/

CLASSIFICACAO VALOR
Muito baixo 1
Baixo 2

Av. Chanceler Edson Queiroz, R. Rio Novo, N° 2650, Cascavel - CE




ég/a
A A

Agora cuidando de vocé

| c FREFEITURA DE
CasCave

CEARMA

CLASSIFICAGAO VALOR
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacao ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

PROBABILIDADE
IMPACTO

MUITO BAIXO BAIXO MODERADO ALTO MUITO ALTO

Muito Baixo
Baixo
Moderado
Alto

Muito Alto

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO

Estudo Técnico Preliminar (ETP) insuficiente
ou inadequado, resultando em especificagdes

RO1 . ~ Planejamento Moderado Alto
inadequadas para os coletes de protegao
balistica.
Falha no levantamento de mercado, levando a

RO2 escolha de fornecedores que ndo conseguem A S Alto Muito alto

atender as especificagbes de qualidade
exigidas.

Subavaliagdo do orgamento necessario para a
RO3  aquisigdo, devido a uma ma estimativa de Planejamento Moderado Alto
custos no planejamento.

Falta de padronizag¢do nas especificagdes dos
RO4 coletes, causando inconsisténcias na qualidade Planejamento Alto Alto
do equipamento adquirido.

Inadequacgdo ao planejamento estratégico da
Secretaria de Seguranga Publica, podendo
resultar na aquisicdo de produtos que nao
atendem as necessidades reais.

RO5 Planejamento Moderado Muito alto

Problemas de viabilidade técnica ou legal na
RO6 contratagdo devido a falta de alinhamento Planejamento Alto Muito alto
com normativas vigentes.
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RO7

RO8

R0O9

R10

RM

R12

R13

R14

R15

R16

R17

R18
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RISCO

Participagao de fornecedores sem capacidade
técnica ou financeira para fornecer os coletes
de protecgéo balistica conforme especificagdes.

Imprecisdes no edital, resultando em
impugnacgdes e atrasos no processo licitatorio.

Conluio entre fornecedores, comprometendo a
competitividade do pregao eletrénico.

Recursos mal geridos durante o processo,
atrasando a selecdo do fornecedor.

Desclassificagdo indevida de propostas que
atendem as necessidades da contratagao, por
falhas na andlise técnica.

Falta de transparéncia e clareza no processo
de julgamento das propostas, levando a
contestagdes e riscos a integridade do
processo.

Fornecimento de coletes balisticos fora das
especificagdes acordadas, afetando a
seguranga dos agentes.

Atraso na entrega dos coletes,
comprometendo as operacdes da Secretaria
de Seguranca Publica.

Ineficiéncia na comunicagao e
acompanhamento junto ao fornecedor,
dificultando a resolugéo de problemas durante
a execugdo do contrato.

Falhas no monitoramento da qualidade e
conformidade dos produtos entregues com os
padrdes estabelecidos.

Inadimpléncia do  fornecedor, gerando
interrupgdes no cumprimento do contrato.

Falta de capacidade para gerir alteragcdes
necessarias no contrato devido a mudancas de
demanda ou contextuais.

FASE

Selegéo do
Fornecedor

Selegéo do
Fornecedor

Selegdo do
Fornecedor

Selegéo do
Fornecedor

Selegéo do

Fornecedor

Selegéo do
Fornecedor

Gestdo do Contrato

Gestdo do Contrato

Gestdo do Contrato

Gestdo do Contrato

Gestdo do Contrato

Gestdo do Contrato

Agora cudando de vocé

PROBABILIDADE

Alto

Alto

Moderado

Alto

Moderado

Moderado

Alto

Alto

Alto

Alto

Moderado

Moderado

O
£
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3 AESRADD 4
LETROSSCAMERTE
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IMPACTO NIVEL DO RISCO

Muito alto

Alto

Muito alto

Alto

Alto

Alto

Muito alto

Muito alto

Alto

Alto

Muito alto

Muito alto

Alto

Alto

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

31- RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ROl - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) INSUFICIENTE OU INADEQUADO, RESULTANDO EM ESPECIFICAGOES INADEQUADAS PARA OS COLETES DE

PROTEGCAO BALISTICA.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D52 Aquisicdo de coletes que ndo atendem as especificagdes e normas de seguranga. Catastrofico
D53 Recursos financeiros subutilizados ou mal empregados devido a especifica¢des inadequadas. Significativo
D54 Atrasos no processo de aquisicdo por necessidade de revisdo das especificagdes. Moderado
———— i . ___ﬂ———-:________________._.-—-—-—'_
—— e i = —_—
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MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

-« . . . . . Equipe Técnica de
MP88 Revisao detalhada das especificagdes técnicas por especialistas da area de seguranga. a sz’eguranga
MP89 Consulta a normas e legislagdes atualizadas relacionadas a equipamentos de protegao balistica. Geréncia de Compras

Comisséo de

MP90 Incursdo de andlises comparativas com produtos de mesmo calibre no mercado. ;
Planejamento

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC86 Revisdo e alteragao das especificagdes durante a fase de licitagdo, se necessario. Comissédo de Licitagdo
MC87 Cancelamento e reabertura do processo de aquisicdo com novos parametros. Gerente do Projeto

RO2 - FALHA NO LEVANTAMENTO DE MERCADO, LEVANDO A ESCOLHA DE FORNECEDORES QUE NAO CONSEGUEM ATENDER AS ESPECIFICAGOES DE
QUALIDADE EXIGIDAS.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D49 Fornecimento de produtos de baixa qualidade que compromete a seguranga dos agentes. Catastrofico
D50 Gastos financeiros adicionais com rescisdo e recontratagéo de outro fornecedor. Significativo
D51 Possiveis agdes legais contra a administragao por falhas no processo de aquisicao. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MPa3 Realizagao de ampla pesquisa de mercado, incluindo andlise de qualidade e confiabilidade dos Departamento de
fornecedores. Compras
MP84 Consulta a 6rgdos de controle e entidades de referéncia para obter informagdes sobre Geréncia de
fornecedores qualificados. Contratacdo
MP85 Desenvolvimento de critérios rigorosos de qualificagdo de fornecedores no edital. Comissédo de Licitagdo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MC81 Suspensao do contrato com o fornecedor ndo qualificado e nova licitagdo emergencial. Gerente do Projeto

Comisséo de

MC82 Agéo corretiva na avaliacdo do mercado externo para identificagdo de fornecedores alternativos. )
Planejamento

RO3 - SUBAVALIACAO DO ORGAMENTO NECESSARIO PARA A AQUISIGAO, DEVIDO A UMA MA ESTIMATIVA DE CUSTOS NO PLANEJAMENTO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D46 Necessidade de readequagao orgamentaria, impactando outras areas da Secretaria. Significativo
D47 Possibilidade de aquisicdo de menor quantidade de coletes do que o necessario. Significativo
D48 Impacto negativo no cronograma de aquisi¢do e distribuigao dos coletes. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
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Departamento

MP78 Realizar analise de custos detalhada e revisdo de cotagdes de mercado. : )
Financeiro

Equipe Técnica de

MP79 Consultar especialistas em aquisicdes de equipamentos de segurancga para melhor estimativa. Seguranca
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MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

= o . o Planejamento
MP80 Inclusao de margem de contingéncia no orgamento para cobrir variagdes de pregos. ) -
Orgamentario

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Revisao do plano de aquisicdo e ajuste no processo de licitagdo com base nos novos dados

MC76 .
orgamentarios.

Gerente do Projeto
MC77 Negociacdo de precos ou condicdes de pagamento com fornecedores existentes. Comisséo de Licitagdo

RO4 - FALTA DE PADRONIZAGAO NAS ESPECIFICAGOES DOS COLETES, CAUSANDO INCONSISTENCIAS NA QUALIDADE DO EQUIPAMENTO ADQUIRIDO.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D43 Aquisicdo de coletes com variagdes de qualidade comprometendo a seguranga dos usuarios. Catastrofico
D44 Impossibilidade de substituir ou reparar coletes com defeito devido a falta de uniformidade. Significativo
D45 eDSeprggg?car;gO-processo de inspecdo e aceitagdo dos produtos devido as inconsisténcias de Moderado
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP73 Deseqvglver um guia de padronizagdo de especificagbes técnicas em colaboragdo com Equipe Técnica de

especialistas. Seguranga

Departamento de

MP74 Treinamento dos membros da equipe de aquisicdo sobre a importancia e aplicagao de padrdes. Recursos HuManos

Incluir cldusulas no contrato que tratam de critérios rigorosos de entrega e controle de

MP75 qualidade.

Comissdo de Licitagdo

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC71 Revisdo e reforco das especificagdes no inicio de cada novo ciclo de aquisigao. Gerente do Projeto
MC72 Agéo corretiva para alinhar os fornecedores aos padrdes exigidos pés-aquisi¢ao. Area de Qualidade

ROS5 - INADEQUAGAO AO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA, PODENDO RESULTAR NA AQUISICAO DE PRODUTOS
QUE NAO ATENDEM AS NECESSIDADES REAIS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D40 Agui;igéo de equipamentos que nao contribuem para os objetivos estratégicos de seguranga Catastrofico
publica.
D41 Recursos desperdicados em produtos ineficazes para as necessidades do municipio. Significativo
D42 Necessidade de re-planejamento e novas aquisigdes em curto prazo. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
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D MEDIDA RESPONSAVEL
MPGS Alinhar o processo de aquisicdo com o plano estratégico da Secretaria através de reunides de Gestor de Planejamento
planejamento conjuntas. Estratégico

MP69 Revisar regularmente o alinhamento entre aquisigdes planejadas e as necessidades reais Coordenador de

identificadas em operagdes de campo. Operagoes
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MEDIDAS PREVENTIVAS

ID

MP70

MEDIDA

Consultas frequentes com especialistas técnicos para garantir que as especificagdes atendam as
necessidades.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID

MCe6

MCe7

MEDIDA
Implementar plano de ajustes emergenciais para corrigir desvios de estratégia.

Estabelecer um fundo de contingéncia para lidar com aquisicdes emergenciais alinhadas as
necessidades reais.

Agora cudando de vocé

RESPONSAVEL

Equipe Técnica de
Seguranga

RESPONSAVEL

Comisséo de
Planejamento

Departamento
Financeiro

RO6 - PROBLEMAS DE VIABILIDADE TECNICA OU LEGAL NA CONTRATAGAO DEVIDO A FALTA DE ALINHAMENTO COM NORMATIVAS VIGENTES.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D37 Impedimento na conclusdo do processo aquisitivo devido a questdes legais. Catastrofico
D38 Penalidades regulatdrias por ndo conformidade com normas legais. Significativo
D39 Comprometimento da entrega e uso dos coletes devido a problemas técnicos ndo previstos. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP63 Realizar auditorias de conformidade legal e técnica antes de iniciar o processo de contratagéo. Departamento Juridico
MP64 Manter uma equipe atualizada sobre as mudangas em normativas e legislagcdes relevantes. Area de Compliance
MP6S Revisar as especificagdes técnicas com frequéncia para garantir alinhamento com as normas Equipe Técnica de

vigentes. Seguranga
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC61 Solicitar ajustes contratuais imediatos em casos de detecgdo de inconformidades. Comissao de Licitagdes
MC62 Estabelecer um comité de revisdo para resolver questdes técnicas ou legais que surgirem. Gestor de Operacoes

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RO7 - PARTICIPAGAO DE FORNECEDORES SEM CAPACIDADE TECNICA OU FINANCEIRA PARA FORNECER OS COLETES DE PROTEGAO BALISTICA CONFORME

ESPECIFICAGOES.
Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D34 Fornecimento inadequado ou insuficiente de coletes, prejudicando as operacdes de seguranga. Catastrofico

D35

D36

Quebra de contrato e necessidade de nova licitagdo para suprir a demanda.

Danos a reputacao da Secretaria devido a contratagdes ineficientes.

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID

MP58

MP59

MEDIDA

Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

PR

Implementar critérios rigidos de qualificagédo técnica e financeira para participantes da licitagéo. Comissédo de Licitagdo

Realizar avaliagdes pré-qualificativas de fornecedores interessados.
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MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MPGO Conduzir investigagdes de antecedentes e verificagdes de referéncias comerciais dos Departamento de
fornecedores. Compliance

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC56 Plano de agéo para substituigao rapida de fornecedores inadequados. Gerente de Contratos
MC57 Estabelecer parcerias com fornecedores ja qualificados no mercado. Gestor de Compras

RO8 - IMPRECISOES NO EDITAL, RESULTANDO EM IMPUGNAGOES E ATRASOS NO PROCESSO LICITATORIO.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D31 Atraso na finalizagdo do processo licitatorio. Significativo
D32 Aumento dos custos operacionais devido a prolongamento do processo. Moderado
D33 Risco de contestagdes legais e necessidade de ajustes contratuais. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP53  Revisdo minuciosa do edital por equipe multidisciplinar antes de sua publicagéo. Comissédo de Licitagdo

Departamento de

MP54 Treinamento continuo da equipe de redagao de editais sobre normas e boas praticas.
Recursos Humanos

MP55  Utilizagdo de consulta publica para identificar e corrigir possiveis ambiguidades no edital. Gestor de Projetos

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MC51  Estabelecimento de comité para resolugéo rapida de impugnagdes recebidas. Autoridade Competente
MC52 Planejamento de ajustes de prazos em casos de atrasos significativos. Geréncia de Projetos

RO9 - CONLUIO ENTRE FORNECEDORES, COMPROMETENDO A COMPETITIVIDADE DO PREGAO ELETRONICO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D28 Elevagao indevida dos pregos propostos, causando desperdicio de recursos publicos. Catastrofico

Escolha de fornecedores ndo necessariamente qualificados, impactando negativamente a

23 qualidade dos produtos.

Significativo
Possiveis sangdes legais e reputacionais para a instituicao devido a falta de controle no processo

B30 licitatério.

Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MP48 Implementacéo de sistemas de monitoramento e auditoria para identificar padrdes atipicos de Equipe de Auditoria
oferta. Interna

Departamento de

MP49 Capacitagdo dos membros da comissdo de licitacdo em praticas de deteccdo de conluio.
Recursos Humanos
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MP50 Estabelecimento de cldusulas anti-conluio nos editais e contratos. Setor Juridico
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA
MC46 Cancelamento e reinicio do pregao caso se confirme evidéncia de conluio.

MC47 Notificagao as autoridades competentes para investigagao e possivel sangdo aos envolvidos.

R10 - RECURSOS MAL GERIDOS DURANTE O PROCESSO, ATRASANDO A SELECAO DO FORNECEDOR.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico
DANOS

D DANO
D25 Atraso no cronograma de entrega dos materiais essenciais.
D26 Custos adicionais devido ao prolongamento do processo licitatorio.
D27 Impacto na credibilidade da gestdo publica perante fornecedores e sociedade.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP43  Treinamento da equipe responsavel sobre gestdo eficaz de recursos e cronogramas.
MP44  Estabelecer tecnologia para acompanhamento em tempo real dos processos de selegdo.
MP45  Revisdo regular e auditoria dos procedimentos de gestao de recursos.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA
MC41 Plano de agdo emergencial para alocagéo de recursos e corregao de desvios identificados.

MC42 Redefinicdo de prioridades para evitar sobrecarga de processos.

RESPONSAVEL

Autoridade Competente

Diretor de Compliance

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Significativo

RESPONSAVEL

Departamento de
Recursos Humanos

Equipe de Tl

Equipe de Auditoria
Interna

RESPONSAVEL
Comité de Crise

Geréncia de Projetos

R11 - DESCLASSIFICACAO INDEVIDA DE PROPOSTAS QUE ATENDEM AS NECESSIDADES DA CONTRATACAO, POR FALHAS NA ANALISE TECNICA.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS

D DANO
D22 Inviabilizagédo de propostas adequadas, comprometendo a qualidade da selecdo.
D23 Prolongamento do processo licitatério devido a necessidade de rever decisdes.
D24 Possiveis litigios judiciais contra a administragdo por erros no processo.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA
MP38 Treinamento continuo da equipe técnica em analise de propostas de licitacdo.

MP39 Utilizar métodos de revisdo dupla para diminuir possibilidade de erros na avaliagdo.
MP40 Desenvolver ferramentas de apoio para a analise técnica e critérios claros de avaliagao.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC36 Estabelecer uma segunda revisdo por uma equipe terceirizada para confirmar resultados de
avaliagdes.
MC37 Abrir oportunidades de recurso para que fornecedores apresentem justificativas ou revisdes

sobre a decisdo.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo
Moderado

Significativo

RESPONSAVEL

Departamento de
Recursos Humanos

Comisséo de Licitagdo

Equipe de Tl

RESPONSAVEL

Coordenacgdo de
Licitagcdes

Geréncia Juridica
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R12 - FALTA DE TRANSPARENCIA E CLAREZA NO PROCESSO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, LEVANDO A CONTESTAGOES E RISCOS A INTEGRIDADE DO

PROCESSO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D19 Contestagdes por parte dos fornecedores, atrasando o processo de contratagéo. Significativo
D20 Perda de confianca dos fornecedores e partes interessadas no processo licitatério. Significativo
D21 Risco de sangdes legais e reputacionais a institui¢do. Catastrofico

MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP33 Desenvolvimento e publicagdo de critérios claros e objetivos usados na avaliagdo das propostas. Comissdo de Licitagdo

Departamento de

MP34 Capacitacdo dos avaliadores sobre transparéncia e comunicagao eficaz.
Recursos Humanos

Implantar plataformas eletrénicas para visualizagdo e acompanhamento do progresso do

MP. . Equi Tl
35 julgamento das propostas. quipe de
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

_— . . " Coordenacgdo de
MC31 Estabelecer uma comissao de revisdo que possa atuar rapidamente em caso de contestacdes. s

Licitagbes
MC32 Realizagédo de auditorias externas para garantir a equidade e integridade do processo. Geréncia de Compliance
3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RI13 - FORNECIMENTO DE COLETES BALISTICOS FORA DAS ESPECIFICAGOES ACORDADAS, AFETANDO A SEGURANGA DOS AGENTES.
Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
D16 Comprometimento da seguranga fisica dos agentes de seguranga. Catastrofico
D17 Necessidade de substituicdo ou reparo dos coletes fornecidos, gerando custos adicionais. Significativo
D18 Danos a reputagao da Secretaria pela aquisi¢do de equipamentos de baixa qualidade. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

MP28 Realizagao de testes de qualidade e conformidade antes da aceitagdo dos produtos. Equipe Técnica de
Seguranga
MP29 Inserir cldusulas contratuais que prevejam penalidades por ndo conformidade de produtos. Setor Juridico

. - o Departamento de
MP30 Manter um cadastro atualizado de fornecedores certificados e confidveis. P
Compras
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Acionamento de garantias contratuais para reparos ou substituicdo dos coletes fora de
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MC26 e x Gerente de Contratos
especificagao.

MC27 Implantacdo de planos emergenciais para a seguranca dos agentes até a substituicdo dos Coordenador de
equipamentos. Operagdes
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R14 - ATRASO NA ENTREGA DOS COLETES, COMPROMETENDO AS OPERAGCOES DA SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico

DANOS
D DANO
D13 Redugélo na capacidade de resposta as demandas de seguranga publica, comprometendo
operagoes.
D14 Necessidade de recursos financeiros adicionais para solu¢cdes emergenciais.
D15 Possiveis repercussoes legais e contratuais contra os fornecedores por atraso.

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP23  Definicdo de cronograma rigido com marcos de entrega e monitoramento continuo.
MP24 Estabelecer penalidades claras no contrato para atrasos na entrega.
MP25 Manter comunicagdo constante com o fornecedor para atualizacdo sobre o progresso da

producdo.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA
MC21 Identificagdo de fornecedores alternativos para aquisicdo emergencial.
MC22 Ajuste no planejamento das operacdes de seguranca para lidar com a falta temporaria de

equipamentos.

RI5 - INEFICIENCIA NA COMUNICAGAO E ACOMPANHAMENTO JUNTO AO FORNECEDOR, DIFICULTANDO A RESOLUGAO DE PROBLEMAS DURANTE A

EXECUGAO DO CONTRATO.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico

DANOS
D DANO

D10 Resolucdo tardia de problemas, resultando em atrasos no cronograma.

D11 Desentendimentos contratuais que podem levar a custos adicionais e litigios.

D12 Problemas ndo comunicados que afetam diretamente a qualidade do produto final.

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA

MP18 Estabelecer canais de comunicagdo claros e diretos com o fornecedor.

MP19 Promover reunides regulares para acompanhar o progresso e as dificuldades na execugédo do
contrato.

MP20 Desenvolver um sistema de relatérios frequentes para monitorar a qualidade do servigo e a

conformidade com o cronograma.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA

Implementar um plano de agdo para resolver problemas de comunicacdo rapidamente quando

Mcie identificados.

MC17 Realizar uma auditoria externa para corrigir desvios e propor melhorias no canal de comunicagéo.

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Significativo

Moderado

Significativo

RESPONSAVEL
Gerente de Projetos

Setor Juridico

Geréncia de Compras

RESPONSAVEL

Departamento de
Compras

Coordenador de
Operagdes

Tratamento: Mitigar

SEVERIDADE
Moderado
Significativo

Significativo

RESPONSAVEL

Geréncia de Contrato!
Gerente de Projetos
Equipe de Auditoria d
Projetos
RESPONSAVEL
Comité de Crise

Coordenacgdo de
Auditoria

R16 - FALHAS NO MONITORAMENTO DA QUALIDADE E CONFORMIDADE DOS PRODUTOS ENTREGUES COM OS PADROES ESTABELECIDOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico

Tratamento: Mitigar
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DANOS

D DANO SEVERIDADE
D07 Fornecimento de produtos fora dos padrdes, comprometendo a seguranga e eficacia. Catastrofico
D08 Necessidade de substituicdo dos produtos, acarretando em custos adicionais. Significativo
D09 Danos a reputagdo da instituicdo por ndo garantir a qualidade esperada. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

MP13 Estabelecer uma equipe especializada para inspecionar produtos na entrega. Equipe de Controle de

Qualidade
MP14  Utilizar tecnologia para registrar e monitorar conformidade em tempo real. Equipe de Tl
MP15 Realizagao de avaliagdes periddicas de qualidade por consultores externos. Geréncia de Projetos
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

o - Coordenacdo de
MCTl  Implementar um processo de revisdo rapida para produtos ndo conformes. s

Qualidade

MCI12 Acionar garantias contratuais para reparos ou substituicdo de produtos fora do padrao. Gerente de Contratos
R17 - INADIMPLENCIA DO FORNECEDOR, GERANDO INTERRUPGOES NO CUMPRIMENTO DO CONTRATO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Transferir
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D04 Interrupgao das operagdes por falta de materiais essenciais. Catastrofico
DO5 Custos adicionais para contratagdo emergencial de outro fornecedor. Significativo
DO6 Perda de confianca da equipe e dos stakeholders na capacidade do projeto. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

P — = Departamento de

MPO8 Analise financeira rigorosa dos fornecedores antes da contratagao. P
Compras

MPOQO9 Exigir garantias bancarias ou de desempenho no contrato. Setor Juridico

Geréncia de

MP10 Manter uma lista de fornecedores alternativos ja qualificados. .
Suprimentos

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MCO6 Acionar garantias contratuais e buscar indenizagdes para cobrir perdas. Gerente de Contratos
MCO7 Implementar um plano emergencial para continuar as operagdes criticas com fornecedores Coordenacdo de

alternativos. Operagoes

RI18 - FALTA DE CAPACIDADE PARA GERIR ALTERACOES NECESSARIAS NO CONTRATO DEVIDO A MUDANGAS DE DEMANDA OU CONTEXTUAIS.
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Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
DO1 Incapacidade de adaptar o contrato as novas necessidades, resultando em perdas de eficiéncia. Significativo
D02 Dificuldades na execugao devido a falta de previsibilidade e flexibilidade logistica. Significativo
D03 Impacto negativo nos resultados finais do projeto por incapacidade de responder a mudancas. Significativo
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MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MPO3 Capacitar a equipe de gestdo em praticas de gerenciamento de mudangas e flexibilidade Departamento de
contratual. Recursos Humanos
MPO4 Implementar clausulas contratuais que permitam ajustes periédicos baseados nas condigdes do Setor Juridico
mercado.
MPO5 Estabelecimento de um comité de revisdo de contratos para avaliagdo continua e ajustes Comisséo de
baseados em novos dados. Planejamento
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MCOT Desenvolver um plano de continéncia para rapida adaptagdo dos contratos a mudangas Coordenacgdo de
imprevistas. Contratos
MCO2 Contatar juristas para consultar métodos legais de alteragdo de contrato sem grandes impactos. Setor Juridico

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

RISCO DATA MEDIDA AGAO

Cascavel / CE, 19 de outubro de 2026

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
Francisca Ivonele Xavier Santana
Presidente

assinado eletronicamente
Adriana Nascimento de Amorim
Membro

assinado eletronicamente
Livia Kelly da Costa Carvalho
Membro
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