MUNICiPIO DE MASSAPE
PODER EXECUTIVO
MAPA DE RISCOS

Dados do Processo:

Objeto: Aquisicdo emergencial de combustiveis para abastecimento da frota de maquinas e
veiculos oficiais, agregados e os que vierem a ser adquiridos da Secretaria, Atencéo
Basica, Hospital e FUNDEB, junto a Secretaria de Salde e Secretaria de Educacéo’
do Municipio de Massapé/CE.

Fase de Analise:

Planejamento da Contratagao e Selegéo?ﬂo TG_estéo do Contrato
Fornecedor 3

PLAN_E_JAMENTO DA CONTRATAGAO E SELECAO DO FORNECEDOR

Risco 01: VALORES ESTIMADOS OU PREGOS DE REFERENCIA PARA A |
CONTRATAGAO FORA DA REALIDADE DO MERCADO |

Probabilidade: | | X Baixa | Media . Alta

‘Meédio X |Alo
______ __i

Este risco pode ser causado por falta de pesquisa de mercado, analise inadequada de custos,

Impacto: i Baixo . B

da realidade do mercado € o desperdicio de recursos publicos. Quando a entidade publica paga
mais do que o valor de mercado por um produto ou servigo, ela esta desperdigando dinheiro que
poderia ser usado em outras areas de interesse publico.

2. O segundo dano ¢ a perda de credibilidade da entidade publica. Quando os cidaddos percebem
que o dinheiro publico esta sendo mal utilizado, a confianca na entidade diminui. Isso pode levar a |
uma maior resisténcia a cobranga de impostos e a uma menor disposi¢do para cooperar com as
politicas publicas.

3. O terceiro dano & a possibilidade de processos judiciais e investigacdes por parte de érgios de
controle. Se for comprovado que a entidade publica pagou precos acima do mercado sem — -~
justificativa, ela pode ser responsabilizada por improbidade administrativa, o que pode resultar em
multas, perda de direitos politicos e até mesmo prisdo para os responsaveis. |
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Acgéo(0es) Preventiva(s):

'Responsavel:

1. Realizar pesquisas de mercado: A primeira acdo preventiva & realizar
pesquisas de mercado para entender o valor real dos produtos ou servigos
que serao contratados. Isso ajudara a evitar estimativas de precos que
estao fora da realidade do mercado.

2. Treinamento da equipe: A segunda agao € garantir que a equipe
responsavel pela contratagao esteja devidamente treinada e atualizada
sobre as tendéncias de mercado e os pregos praticados. Isso evitara que
se baseiem em prec¢os de referéncia desatualizados ou incorretos.

3. Consultar especialistas: A terceira acao é consultar especialistas na
area de contratacao. Eles podem fornecer insights valiosos sobre os
precos praticados no mercado e ajudar a evitar estimativas de precos fora
da realidade.

4. Utilizar ferramentas de analise de mercado: A quarta acéo ¢ utilizar
ferramentas de analise de mercado, que podem fornecer dados
atualizados e precisos sobre os pregos praticados no mercado. Isso
ajudara a evitar estimativas de precos fora da realidade.

5. Revisdo periodica dos precos de referéncia: A quinta agéo é realizar
revisdes periddicas dos precos de referéncia utilizados para contratacéo.
Isso garantira que eles estejam sempre atualizados e em conformidade
com a realidade do mercado.

6. Implementar um processo de aprovagao: A sexta acao € implementar g
um processo de aprovagéo para todas as contratagbes. Isso garantira que |
todas as estimativas de pregos sejam revisadas e aprovadas por uma |
pessoa ou equipe responsavel antes de serem finalizadas.

SETOR DE
COMPRAS E
COTACOES

Acgdo(bes) de Contingéncia: gResponsével:

1. A primeira _ag_éo de coﬁtingéncia para o risco de valores estimados ou | ORDiENADOR DE

precos de referéncia para a contratacéo fora da realidade do mercado
seria a realizacdo de uma pesquisa de mercado aprofundada. Esta
pesquisa deve ser realizada antes da estimativa de custos e deve ser
atualizada regularmente para garantir que as informagotes estejam
alinhadas com as condigbes atuais do mercado. ‘

2. A segunda acdo seria a implementagao de um sistema de
monitoramento de precos. Este sistema permitiria acompanhar as
flutuacées de pregos em tempo real e ajustar as estimativas de custos
conforme necessario. Isso ajudaria a empresa a evitar surpresas 1
desagradaveis e a tomar decisdes informadas sobre contratagdes.

DESPESAS
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3. Aterceira agao de contmgencua seria a criagéo de um plano de | 5
contingéncia financeira. Este plano deve incluir uma margem de erro nas j
estimativas de custos para acomodar possiveis variacées de precos. Alem |

disso, deve-se considerar a possibilidade de contratar um seguro para
proteger contra variacées de precos extremas. |

4. A quarta acéo seria a formag&o de parcerias estratégicas com
fornecedores. Estas parcerias podem proporcionar uma maior establhdade
de precos e podem até mesmo permitir a negociacdo de precos mais
favoraveis. Alem disso, a empresa deve considerar a possibilidade de
diversificar seus fornecedores para reduzir a dependéncia de um Unico

fornecedor.

Risco 02: PLANEJAMENTO INSUFICIENTE

Probabilidade: ~  Baixa X Meédia . Ata o
Impacto: Baixo F - X 'Médio Alto

O risco de planejamento insuficiente pode ser causado por falta_ de tempo recursos limitados, falta
de habilidades de planejamento, subestimagao das tarefas e falta de comunicagéo.

Dano(s): S

1. O planejamento insuficiente pode Ievar a uma série de danos para a entidade publlca contratante
Um dos principais danos € o atraso na execugao dos projetos ou servicos contratados. Sem um
planejamento adequado, a execugao pode se tornar mais lenta e ineficiente, prejudicando o
cronograma estabelecido e causando transtornos para a administracéo publica.

2. Qutro dano significativo € o aumento dos custos. Um planejamento inadequado pode levar a uma
ma alocacao de recursos, resultando em desperdicio de dinheiro publico. Além disso, a necessidade
de correcdes e ajustes devido a falta de planejamento também pode gerar custos adicionais,
impactando negativamente o orcamento da entidade.

3. Por fim, o planejamento insuficiente pode comprometer a qualidade dos servigos ou projetos
contratados. Sem um planejamento adequado, os resultados podem n&o atender as expectativas ou
as necessidades da entidade publica, resultando em insatisfacéo e possiveis prejuizos. Além disso,
pode haver problemas legais, como a nao conformidade com as narmas e regulamentos, que
podem resultar em penalidades para a entidade.

Acao(bes) Preventiva(s): 'Responsavel:

1. A primeira agao preventiva para o risco de planejamento insuficiente € a  Equipe de

implementacdo de um processo de planejamento estruturado. Isso incluia Planejamento
definicéo clara de objetivos, a identificacdo de recursos necessarios e a
elaboracao de um cronograma detalhado.
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2. Em segundo lugar, & essencial realizar uma analise de risco completa.
Isso envolve identificar todos os possiveis riscos que podem surgir durante
a execucao do projeto, avaliar sua probabilidade e impacto, e desenvolver
estratégias para mitiga-los.

3. Aterceira acao preventiva € a implementacido de um sistema de
monitoramento e controle. Isso permite que a equipe do projeto acompanhe
0 progresso em relagdo ao plano e faga ajustes conforme necessario para
garantir que o projeto permanega no caminho certo.

4. A quarta agao e a capacitacao da equipe de projeto. Isso pode envolver
treinamento em técnicas de planejamento e gerenciamento de projetos,
bem como em habilidades especificas necessarias para a execucao do
projeto.

5. A quinta acéo preventiva € a comunicagéo eficaz. Isso envolve garantir
que todos os membros da equipe do projeto estejam cientes do plano,
compreendam seu papel dentro dele e estejam cientes de quaisquer
mudancgas que ocorram.

6. Por fim, a sexta agado é a revisdo regular do plano. Isso permite que a
equipe do projeto identifique e corrija quaisquer deficiéncias no plano antes
gue elas se tornem problemas maiores.

Agio(oes) de Contingéncia: Responsavel:

1. A primeira acdo de contingéncia para o risco de planejamento insuficiente Equipe de

€ a criagéo de um plano de contingéncia detalhado. Este plano deve incluir  Planejamento e
uma analise profunda dos possiveis riscos e ameacgas, bem como as Ordenador de
estratégias para mitigar esses riscos. E importante que este plano seja |Despesa
revisado e atualizado regularmente para garantir que ele permaneca

relevante e eficaz.

2. A segunda acao é a implementacao de um sistema de monitoramento e
avaliacdo. Este sistema deve ser capaz de identificar rapidamente gualquer
desvio do plano e acionar as agdes de contingéncia necessarias. Isso pode |
incluir a reavaliagdo do plano, a reatribui¢do de recursos ou a |
implementacao de medidas corretivas.

3. Aterceira acéo é a formacao e capacitagao da equipe. Todos 0s —
membros da equipe devem ser treinados para entender o plano de

contingéncia e suas responsabilidades dentro dele. Eles também devem

ser capazes de identificar os sinais de alerta de um planejamento

insuficiente e saber como responder apropriadamente.

4. A quarta ac&o é a comunicagao eficaz. Em caso de planejamento

insuficiente, é crucial que todas as partes interessadas sejam informadas
prontamente para que possam tomar as medidas necessarias. Isso pode

4 Fontea TEER-ED 440000
- LER G-

‘%;&/g@b—



MUNICIPIO DE MASSAPE
PODER EXECUTIVO

incluir a comunicagdo com a equipe, os stakeholders, os clientes e até
mesmo o publico em geral, dependendo da natureza do risco.

Risco 03: = RESTRICAO ILEGAL A COMPETITIVIDADE
Probabilidade: i :_x Baixa " _ ‘Média LA
Impacto: . Baixo  Xlmedo | A

A restricao ilegal & competitividade é causada por praticas anticompetitivas como formacéo de
carteis, abuso de posi¢cdo dominante, fusées e aquisicoes que reduzem a concorréncia.

Dano(s):

1. Arestricao ilegal a competitividade pode causar danos significativos a entidade publica
contratante. Primeiramente, pode resultar em contratos superfaturados, pois a falta de competicdo
adequada pode permitir que fornecedores cobrem pregos excessivamente altos pelos seus produtos
ou servicos. Isso pode levar a um desperdicio de recursos publicos, que poderiam ser melhor
utilizados em outras areas.

2. Em segundo lugar, a restricdo ilegal & competitividade pode comprometer a qualidade dos
produtos ou servigos contratados. Sem a press&o da concorréncia, os fornecedores podem ter
menos incentivo para melhorar a qualidade de seus produtos ou servigos, o que pode resultar em
um servico publico de baixo padréo. Isso pode ter um impacto negativo na percepcao publica da
eficiéncia e eficacia da administragdo publica.

3. Por ultimo, a restricéo ilegal a competitividade pode levar a uma perda de confianga na
integridade do processo de contratagéo publica. Isso pode desencorajar potenciais fornecedores de
participar de futuras licitagdes, reduzindo ainda mais a competitividade e a eficiéncia do processo de
contratagao. Alem disso, pode levar a questionamentos legais e investigacdes, o que pode resultar
em custos adicionais e danos a reputacédo da entidade publica.

Acgdo(oes) Preventiva(s): ;Responsével:

1. A primeira ag8o preventiva é a implementacéo de politicas internas claras Equipe de

e estritas que promovam a competicao justa. Isso inclui a proibicao de Planejamento e
praticas como fixacao de precos, divisdo de mercado e outros esquemas | Procuradoria Geral do
que restrinjam a competicao. 'Municipio

2. A segunda agéo preventiva é a educagao e treinamento dos funcionarios.
Todos os membros da organizacdo devem estar cientes das leis e |
regulamentos que regem a competicdo no setor em que operam. Isso
ajudara a evitar comportamentos que possam levar a restrigdes ilegais a
competitividade.

3. Aterceira agdo preventiva & a monitorizagdo constante das atividades da NN ——
empresa. Isso pode ser feito através de auditorias internas regulares e
revisdes de conformidade para garantir que todas as operagdes estejam



em conformidade com as leis de competicéo.

4. A quarta ac&o preventiva é a implementacéo de um sistema de
dentncias. Os funcionarios devem ter um canal seguro e confidencial para
relatar qualquer suspeita de praticas anti-competitivas. Isso permite que a
empresa tome medidas corretivas antes que o problema se torne grave.

5. A quinta agdo preventiva é a consulta regular a especialistas juridicos. As

leis e regulamentos que regem a competico podem ser complexos e estéo —
sujeitos a alteragbes. Portanto, é aconselhavel obter aconselhamento

juridico regular para garantir a conformidade continua.

6. A sexta acdo preventiva é a manutencéo de um ambiente de trabalho
ético. Promover uma cultura de integridade e responsabilidade pode ajudar
a prevenir comportamentos que restrinjam ilegalmente a competitividade.
Isso inclui a promocéo de valores como honestidade, transparéncia e
respeito pela lei.

Acdo(bes) de Contingénc?l: - Responsavel:

Ordenadbr de

1. A primeira agdo de contingéncia para o risco de restricao ilegal a Despesas e
competitividade € a implementagéo de politicas internas claras e rigorosas  Procuradoria Geral do
que promovam a concorréncia justa. Essas politicas devem ser Municipio

comunicadas a todos os funcionarios e partes interessadas, garantindo que
todos compreendam a importancia da competicéo leal e as consequéncias
de violar essas politicas.

2. Em segundo lugar, a empresa deve investir em treinamento regular para

todos os funcionarios, especialmente aqueles em posicdes de tomada de

decisao. Este treinamento deve enfatizar a importancia da ética nos | =
negocios e fornecer orientagdes claras sobre como evitar praticas que

possam restringir a competitividade de maneira ilegal.

3. Em terceiro lugar, a empresa deve estabelecer um sistema de dentncias
andnimas para permitir que os funcionarios relatem suspeitas de
comportamento antietico ou ilegal. Este sistema deve ser acompanhado de |
protegbes para denunciantes, para garantir que os funcionarios se sintam
seguros ao relatar potenciais violagées.

4. Por fim, a empresa deve realizar auditorias regulares para garantir que
todas as praticas de negdécios estejam em conformidade com as leis e
regulamentos relevantes. Isso pode incluir a contratacdo de uma terceira
parte independente para realizar essas auditorias, a fim de garantir uma
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Riscd 01

~ DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS PELA
CONTRATADA
Probabilidade: | Baixa X Meda @ Ala
Impacto: | Baixo " Medlo X Alto _

As causas do risco de descumprimento de clausulas contratuais pela contratada podem incluir falta
de entendimento das obrigagdes, incapacidade técnica, problemas financeiros ou ma gestao.
Dano(s):

1. O descumprimento de clausulas contratuais pela contratada pode gerar graves prejuizos a
entidade publica contratante. Em primeiro lugar, pode haver atrasos na execugdo do contrato,
comprometendo a eficiéncia e a eficacia dos servigos publicos. Isso pode afetar diretamente a
populacdo que depende desses servicos, prejudicando a imagem e a reputacdo da entidade
publica. .

2. Em segundo lugar, o descumprimento de clausulas contratuais pode levar a custos adicionais
para a entidade publica. Isso pode ocorrer, por exemplo, se a contratada ndo cumprir com suas
obrigacbes e a entidade publica tiver que contratar outra empresa para concluir o trabalho ou se
houver necessidade de reparos ou corre¢des devido a um trabalho mal feito.

3. Por fim, o descumprimento de clausulas contratuais pode resultar em problemas legais para a
entidade publica. Isso pode incluir agcées judiciais por parte de terceiros prejudicados pelo

descumprimento do contrato, bem como agdes de controle por parte de 6rgaos de fiscalizagao, que
podem resuitar em multas e outras penalidades para a entidade publica.

Agao(bes) Preventiva(s).: EResponsélvel:
1. A primeira acao preventiva contra o descumprimento de clausulas FISCAL DO
contratuais pela contratada € a elaboragdo de um contrato claro e CONTRATO

detalhado. Este documento deve especificar todas as obrigagdes e
responsabilidades da contratada, bem como as penalidades em caso de
descumprimento.

2. A segunda acéo é a realizagao de reunides regulares de
acompanhamento. Estes encontros servem para monitorar o progresso do
trabalho e identificar possiveis problemas que possam levar ao
descumprimento do contrato.

3. A terceira acéo preventiva € a implementacao de um sistema de gestéo
de contratos. Este sistema pode ajudar a monitorar o desempenho da
contratada e garantir que todas as clausulas contratuais estéo sendo
cumpridas.

4. A quarta acgéo ¢ a realizagdo de auditorias regulares. Estas auditorias
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permitir a tomada de medidas corretivas antes que o problema se agrave.

5. A quinta agdo € a inclusao de clausulas de rescis&o no contrato. Estas
clausulas permitem que o contrato seja encerrado em caso de
descumprimento grave ou reiterado das clausulas contratuais pela
contratada.

6. A sexta acao € a formacéao de uma equipe dedicada a gestéo de
contratos. Esta equipe pode monitorar o desempenho da contratada,
garantir o cumprimento das clausulas contratuais e tomar medidas
corretivas quando necessario.

Acgdo(bes) de Contingéncia: Rﬁeéipbnsével:

1. A primeira acdo de contingéncia para o risco de descumprimento de GESTOR DO
clausulas contratuais pela contratada € a implementacao de um sistema de CONTRATO
monitoramento e acompanhamento do contrato. Este sistema deve permitir

a verificagcao regular do cumprimento das obrigacdes contratuais,

identificando possiveis desvios e permitindo a tomada de medidas

corretivas em tempo habil.

2. A'segunda acgao € a inclusdo de clausulas de penalidade no contrato.

Estas clausulas devem prever sangdes para o caso de descumprimento de -
qualguer clausula contratual, podendo incluir multas, rescisao do contrato e

até agOes judiciais. Estas penalidades devem ser proporcionais ao dano

causado pelo descumprimento e suficientemente dissuasivas para

desencorajar tal comportamento.

3. Aterceira acéo de contingéncia é a realizagao de reunides periodicas
com a contratada para revisdo do contrato e discusséo de possiveis
problemas. Estas reuniées podem ajudar a identificar e resolver problemas |
antes que se tornem graves, alem de reforgar a importancia do

cumprimento das clausulas contratuais.

4. A quarta acdo é a manutengao de um canal de comunicagao aberto e
eficiente com a contratada. Este canal deve permitir a troca de informagdes
e o esclarecimento de duvidas sobre o contrato de forma rapida e clara,
contribuindo para o cumprimento das clausulas contratuais e a resolugéo
de possiveis conflitos.

Risco 02: ATRASOS DO INiCIO DA EXECUCAO CONTRATUAL
Probabilidade: X Baixa ~ Média | Alta =
Impacto: ~ Baixo X Médio B At
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As causas do risco de atrasos no inicio da execucgao contratual podem incluir problemas de
planejamento, falta de recursos, falhas na comunicacéo, problemas legais ou burocraticos e
imprevistos.

Dano(s):

1. O atraso no inicio da execucgéo contratual pode causar danos significativos a entidade publica
contratante. Primeiramente, pode haver um impacto direto nos prazos de entrega dos servigos ou.
produtos contratados. Isso pode levar a atrasos na implementag&o de projetos ou programas
publicos, afetando negativamente a eficiéncia e a eficacia da administragéo publica.

2. Em segundo lugar, o atraso na execugdo contratual pode resultar em custos adicionais para a
entidade publica. Isso pode ocorrer devido a necessidade de prorrogacao do contrato, a contratacéo
de servigos ou produtos substitutos para cumprir os prazos ou até mesmo a aplicacéo de multas e
penalidades previstas no contrato.

3. Por fim, o atraso na execugéo contratual pode afetar a confianca e a credibilidade da entidade
publica perante a populacao. Isso pode ocorrer se os atrasos resultarem em falhas na prestacéo de
servigos publicos ou na entrega de infraestruturas e projetos importantes para a comunidade.

Acgao(bes) Preventiva(s): Responsavel:

1. A primeira agao preventiva para o risco de atrasos do inicio da execu¢do FISCAL DO
contratual & a elaboracdo de um cronograma detalhado. Este deve incluir  CONTRATO
todas as atividades e prazos associados, permitindo uma visao clara do

tempo necessario para cada etapa do projeto.

2. Em segundo lugar, € crucial a realizagéo de uma analise de risco
detalhada antes do inicio do projeto. Isso permite identificar potenciais
obstaculos que possam causar atrasos e desenvolver estrategias para
mitiga-los.

3. Aterceira agéo preventiva & a comunicagao eficaz entre todas as partes |
envolvidas. Isso garante que todos estejam cientes dos prazos e das
responsabilidades, reduzindo a possibilidade de mal-entendidos que
possam levar a atrasos.

4. Em quarto lugar, a implementagdo de um sistema de gestao de projetos
pode ser extremamente Util. Este tipo de software permite o monitoramento |
em tempo real do progresso do projeto, facilitando a identificagéo e a
correcdo de atrasos.

5. A quinta agao & a realizacao de reunites regulares de acompanhamento.
Estas permitem avaliar o progresso do projeto, identificar possiveis atrasos
e tomar medidas corretivas antes que se tornem um problema maior.

6. Por ultimo, mas ndo menos importante, a formagao de uma equipe de
projeto competente e dedicada é fundamental. Uma equipe bem treinada e
motivada & mais capaz de cumprir prazos e evitar atrasos.
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Agéo(ges) d;Cc_;Htingénc?a_:-

Responsavel:

1. Para mitigar o risco de atrasos no inicio da execucao contratual, uma GESTOR DO
agao de contingéncia primordial ¢ a elaboraco de um cronograma CONTRATO
detalhado e realista. Este cronograma deve incluir todas as atividades

necessarias para a execugdo do contrato, bem como os prazos para cada

uma delas.

2. Em segundo lugar, & importante estabelecer uma comunicagéo eficaz
entre todas as partes envolvidas no contrato. Isso pode ser feito através de
reunides regulares, atualizacées por e-mail ou qualquer outro meio de
comunicagao que seja conveniente para todas as partes. Esta comunicacéo
regular pode ajudar a identificar e resolver quaisquer problemas que
possam causar atrasos antes que eles se tornem sérios.

3. Em terceiro lugar, é essencial ter um plano de backup para cada
atividade critica do contrato. Este plano deve incluir acdes alternativas que
possam ser tomadas se a atividade original ndo puder ser realizada
conforme planejado. Por exemplo, se a entrega de um material necessario
para a execucao do contrato for atrasada, o plano de backup pode incluir a
obtencéo do material de um fornecedor diferente.

4. Por fim, & importante monitorar de perto o progresso da execucéo do
contrato. Isso pode ser feito através de um sistema de acompanhamento
que registra o status de cada atividade e alerta as partes envolvidas se
houver atrasos. Este sistema pode ajudar a identificar problemas em tempo
habil e permitir que as a¢des de contingéncia sejam implementadas
rapidamente.

Risco 03: SERVICOS EXECUTADOS NAO ATENDEREM AS ESPECIFIFACC)ES
DETERMINADAS NO DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA
DEMANDA/TERMO DE REFERENCIA DA CONTRATACAO, E
INCOMPATIVEL COM AS ESPECIFICAGOES DETERMINADAS OU

Probabilidade: : X Baixa 'Média Alta

Impacto: . Baixo ‘Me’di_o e X |Alto

As causas desse risco podem ser falta de compreens&o clara das especificagdes, habilidades
inadequadas da equipe, falhas na comunicacao ou supervisio insuficiente.

Dano(s):

1. O primeiro dano causado a entidade publica contratante é a perda de tempo e recursos
financeiros. Quando os servigos executados n&o atendem as especificagbes determinadas no
documento de formalizagdo da demanda ou termo de referéncia da contratagao, a entidade publica
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pode ter que gastar mais tempo e dinheiro para corrigir os erros cu contratar um novo fornecedor
para realizar o trabalhc corretamente.

2. O segundo dano ¢ a possivel interrupgéo dos servigos publicos. Se a contratagéo for para um
servigo essencial, como a manutengéo de infraestruturas pablicas ou a prestacdo de servicos de
saude, a falha em atender as especificagdes pode resultar em interrupcdes desses servicos. Isso
pode ter um impacto negativo na qualidade de vida dos cidad&os e na reputagéo da entidade
publica.

3. O terceiro dano ¢ o risco de litigios e responsabilidades legais. Se os servicos ndo atenderem as
especificagdes determinadas, a entidade publica pode enfrentar acdes legais de partes
prejudicadas. Alem disso, se a falha em atender as especificactes resultar em danos ou lesdes, a
entidade publica pode ser responsabilizada. Isso pode resultar em custos legais significativos e
danos a reputagéo da entidade.

Agao(des) Pl_‘feventiva_{s): | | Responsavel:

1. Primeiramente, é essencial que a equipe responsavel pela contratagcdo  EQUIPE DE

tenha um entendimento claro e completo das especificagées necessarias PLANEJAMENTO
para a execucao do servico. Isso pode ser alcancado por meio de —
treinamentos e reunides de alinhamento, garantindo que todos estejam na

mesma pagina em relagéo as expectativas e requisitos do projeto.

2. Em segundo lugar, € crucial que o documento de formalizagao da
demanda ou termo de referéncia seja elaborado de forma detalhada e
precisa. Isso deve incluir todas as especificacdes técnicas e requisitos do
servico a ser contratado, para que nao haja margem para interpretagées
errébneas ou omissdes por parte do prestador de servigos.

3. Terceiro, é importante estabelecer um processo de revisao e aprovacao
do documento de formalizacdo da demanda ou termo de referéncia. Isso
deve envolver varias partes interessadas, incluindo a equipe de
contratacao, a equipe técnica e, se aplicavel, o departamento juridico, para
garantir que todas as bases estejam cobertas.

4. Quarto, € aconselhavel incluir clausulas contratuais que estipulem
penalidades para o caso de o servigo ndo atender as especificacées
determinadas. Isso pode servir como um forte incentivo para o prestador de
servicos cumprir com suas obrigagbes contratuais.

5. Quinto, & importante estabelecer um processo de monitoramento e o
controle da execucdo do servigo. Isso pode envolver a realizagao de

inspecdes regulares, a revisao de relatérios de progresso e a manutengéo

de uma comunicagédo aberta e regular com o prestador de servigos.

6. Por ultimo, & crucial ter um plano de contingéncia em caso de o servigo
nao atender as especificacdes determinadas. Isso pode incluir a
possibilidade de contratar um novo prestador de servigos, a alocagéo de
recursos adicionais para corrigir o problema ou a busca de uma solucéo

Rus Major Jesé Paulino, n® 187, Centro / CEP: 62.740-C



MUNICIPIO DE MASSAPE
PODER EXECUTIVO

alternativa para aten

der as necessidades do projeto.

Acdo(6es) de Contingéncia: Responsavel:
1. A primeira agdo de contingéncia para o risco de servicos executados ndo GESTOR DO
atenderem as especificacdes determinadas no documento de formalizagdo CONTRATO
da demanda/termo de referéncia da contratacao € a implementacéo de um

processo de revisdo e controle de qualidade rigoroso. Isso envolve a

verificagéo regular e sistematica dos servicos prestados para garantir que

eles estejam em conformidade com as especificagbes estabelecidas.

2. A segunda agdo de contingéncia é a capacitagédo e treinamento
adequado da equipe responsavel pela execugao dos servicos. Isso
garantira que eles tenham uma compreens&o clara das expectativas e
requisitos do projeto, minimizando a probabilidade de desvios das
especificacdes determinadas.

3. Aterceira agéo de contingéncia é a comunicacéo eficaz e regular com o
fornecedor ou prestador de servigos. Isso permitira que quaisquer
problemas ou desvios das especificacées sejam identificados e corrigidos
em tempo habil, antes que eles se tornem problemas maiores.

4. A quarta agao de contingéncia € a inclusdo de clausulas contratuais que
permitam a revisdo ou rescisdo do contrato no caso de nio conformidade
com as especificacbes determinadas. Isso proporcionara um meio de
recurso legal se o fornecedor ou prestador de Servicos nao cumprir com
suas obrigacbes contratuais.

4. Responsaveis pela elaboragéo do Mapa de Riscos:
Certificamos que somos responsaveis pela elaboracédo do presente documento gue materializa o

Gerenciamento de Riscos da presente contratagcdo e que o mesmo traz os contetidos previstos para
a contratacao pretendida, por forga de Portaria Municipal

Massapé&/CE, 03 de janeiro de 2025.

Fabia Maiale de Oliveira
Presidente da Equipe de Planejamento da Contratacio

Bianca Dias Vasconcelos Marciele Marques Alves
Membro da Equipe de Planejamento da Membro da Equipe de Planejamento da
Contratacéo Contratacao



