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a) caugéo em dinheiro ou em titulos da divida publica, emitidos sob a forma escrité

registro em sistema centralizado de liquidagéo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia. Depésito em Conta: Banco do
Brasil — Agéncia n® 3302-2, Conta Corrente n® 48.595-0.

b) seguro-garantia;

c) Fianga bancéria emitida por instituicdo financeira autorizada a operar no Pais pelo Banco

Central do Brasil;
d) Titulo de capitalizac&o custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

6.1.4.Encerrada a licitag&o, as garantias das licitantes serdo devolvidas em até 10 (dez) dias Uteis apds a

assinatura do contrato ou da declaragéo de fracasso da licitagao, conforme §2° art. 58 da Lei n® 14.133/21.

6.1.5.0 valor total do lote sera o valor mensal de cada item que o integram, multiplicado pelo prazo de 12
(doze) meses. O valor global do lote sera a soma do valor total de cada item que o integram.

LOTE UNICO - VALORES DE REFERENCIA
VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QUANT, UNITARIO TOTAL RS
MENSAL RS
SERVICO DE MANUTENCAOQ DE REDES DE
TRANSPORTES DE INFORMAGCAQ DA REDE
% Y 69.668,89 836.026,68
o1 DO CINTURAO DIGITAL DE MARACANAU — MAENGH 2
CDM.
SERVICO DE MANUTENCAO EM ATIVOS DE
REDE DO SISTEMA DE TRANSPORTE DE
~ 20.563,03 g 4
02 INFORMACAO E EQUIPAMENTOS hEhoAL 2 0983 1972l
DIVERSOS.
MANUTENCAQ DO SISTEMA DE
2.615,62 s 4
03 VIDEOMONITORAMENTO — VM. MENSAL 12 92.615, 1.111.387,38
VALOR GLOBAL =(SOMA DO VALOR TOTAL DOS ITENS 01, 02 e 03) e
2.194.170,46

6.1.6. A CONTRATADA devera prever na sua proposta comercial, que as alteragbes efetuadas durante a
vigéncia do contrato, realizadas na topologia da rede, remanejamentos de cabos, inclusées de caixas de
emendas e acessoérios, substituicdo dos Ativos de rede, incluindo OLT e ONU/ONT, Switches, entres outros
dispostos neste documento, que passarado a fazer parte do escopo dos servigos técnicos da CONTRATADA.
Caso a rede sofra alteragdo na sua extenséo, esta sera incorporada a rede atual, conforme clausulas gerais
deste termo.

6.1.7 Da Garantia Contratual
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6.1.7.1 Sera exigida do licitante a apresentagcéo de garantia da contratag@o, a ser apresentada ne prazo de
convocacgdo de assinatura do contrato. A referida garantia devera possuir validade de até 12 (doze) meses a
contar da assinatura do contrato e sera equivalente a 5% do valor contratado, conforme disposto no artigo 98

da Lei Federal n° 14.133/2021; '

6.1.7.2 A garantia da contratag&o sera prestada apos assinatura do contrato, em prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis (no caso de seguro-garantia sera respeitado o prazo de 30 (trinta) dias da data da assinatura do contrato,
conforme julgado 55/2026 TCU-Plenério), equivalente ao percentual estabelecido acima, a ser apresentado a
Secretaria gestora do processo, devera ter o mesmo prazo de vigéncia contratual e devera ser renovada da
prorrogagao/renovacdo contratual, respeitando valores atualizados, sob pena de rescis&o contratual sem justa

causa e cominagoes legais;

6.1.7.3 A licitante optara por uma das modalidades de garantia previstas no §1° do art. 96 do diploma legal

citado:

l.caucéo em dinheiro ou em titulos da divida publica, emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia. Depésito em Conta: Caixa
Econdmica Federal - Agéncia n° 1961-5, Conta-Corrente n° 575234868-0. Operagdo 3703. CNPJ n°
07.605.850/0001-62.

[l. seguro-garantia;
IIl. fianga bancaria emitida por instituigao financeira autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

IV. titulo de capitalizagéo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

6.1.7.4 Em caso de prorrogagao/renovacgao contratual, a contratada devera providenciar, no prazo definido pela
Administracao, a renovacéo ou substituigdo da garantia apresentada, de modo a assegurar sua vigéncia
durante todo o periodo de execugdo do contrato prorrogado, sob pena de inadimplemento contratual.
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6.1.8.1 Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual. 005!,4‘}@;
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6.1.9. Sustentabilidade

6.1.9.1. Em observancia aos arts. 5° 11, inciso IV, e 144, inciso lll da Lei Federal n° 14.133/2021, bem
como aoc disposto no art. 3° e art. 30 do Decreto Municipal n® 4.892/2024 e o Decreto Municipal n® 4.870/2024,

esta contratagéo observarg, sempre que possivel, critérios de sustentabilidade ambiental, social e economica.

6.1.9.2. Paragrafo unico. Serdo considerados aspectos como a utilizagdo de materiais com menor
impacto ambiental, eficiéncia no consumo de recursos, incentivo a logistica reversa, e incluséo de praticas que
promovam o desenvolvimento sustentavel, conforme a natureza e a viabilidade do objeto contratado

6.1.10. Do Reajuste e do Reequilibrio Econémico-Financeiro

6.1.10.1. O contratado poderd pleitear a revisdo do valor registrado/contratado, para fins de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, sempre que ocorrerem eventos supervenientes,
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, nos termos dos arts. 124 a 128 da Lei n°
14.133/2021 e no Decreto Municipal n°® 4.892, de 02 de janeiro de 2024.

6.1.10.2. Constituem hipdteses aptas a ensejar o reequilibrio econémico-financeiro:

a. Caso fortuito ou for¢ca maior, devidamente comprovados;

b. Fato do principe;

¢ Fato da administracao;

d. Alteragdes extraordinarias de pre¢os no mercado que afetem os insumos essenciais do objeto
contratado;

e. Criacdo, modificacdo ou extinggo de tributos, encargos ou obriga¢des legais que onerem a
execucao:

i. Aanalise da solicitagao podera resultar em:

|. Alteragéao do valor do contrato dela decorrente;
Il. Prorrogacé&o dos prazos de entrega ou execug¢ao contratual;
Ill. Redimensionamento de obriga¢des ou outras medidas compensatdérias;
IV. Quando inviavel a recomposicao do equilibric econdmico-financeiro inicial, a Administracdo podera
propor a rescis&o contratual.

6.1.10.3. A Administragdo poderda, a qualquer tempo, revisar os pregos contratados, de oficio ou
mediante provocacao, com vistas a manutengao da vantajosidade da contratagao, conforme previsao do art.
124 da Lein® 14.133/2021 /
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6.1.10.4. A Administracéo devera responder acs pedidos de restabelecimento do equilibrio GW@%@%’/

financeiro formulados pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitagéo.

6.1.11. Da Matriz de Risco
6.1.11.1. RISCOS TECNICOS E OPERACIONAIS

I. Risco: Indisponibilidade prolongada da rede de transporte do Cinturdo Digital de Maracanau
(CDM) ou do sistema de videomonitoramento (VM) decorrente de atraso no atendimento a chamados de

manutengao corretiva.

a. Impacto: Paralisar servigos publicos essenciais de saude, educagdo, finangas e seguranga
publica (devido ao apagédo de cameras de monitoramento), além de gerar sensacao de inseguranga e prejuizos

operacionais a administragdo municipal.

b. Estratégia de Mitigagéo: Definigéo rigorosa de Acordos de Nivel de Servigo (SLA) diferenciados
por criticidade de rotas e equipamentos, com aplicagdo de multas severas e progressivas em caso de
descumprimento. A Contratada devera dispor de equipes técnicas dimensionadas e baseadas em local
estratégico para pronto atendimento, além de manter canais de comunicacdo de emergéncia (24x7x365)

ativos.

Il. Risco: Incompatibilidade técnica ou obsolescéncia dos ativos de rede e seguranga fornecidos
para reposigao.

a. Impacto: Instabilidade na rede de transporte de alta velocidade, gargalos de trafego de dados,
falhas de seguranga cibernética e degradagdo na qualidade da ftransmissédo de imagens de
videomonitoramento, inviabilizando a integragao de novas tecnologias ao CDM.

b. Estratégia de Mitigagdo: Exigéncia de que todos os ativos de reposigdo possuam
especificacbes técnicas equivalentes ou superiores as dos equipamentos originais de fabrica (homologados
pela Anatel), devendo ser previamente validados pela equipe de fiscalizagéo técnica da SETEC antes da
instalacao fisica.

lll. Risco: Dificuldade de acesso a infraestrutura de borda localizadas em areas rurais ou em
pontos criticos das edificagoes publicas.

a. Impacto: Aumento no tempo de resposta para solugdo de incidentes (SLA), expondo a rede a
vulnerabilidades fisicas por periodos prolongados devido a dificuldades de acesso logistico ou geogréfico.

b. Estratégia de Mitigagdo: A Contratada devera mapear previamente todos os pontos rurais de
borda e manter frota de veiculos automotivos adequados a terrenos acidentados, munidos de escadas e
ferramentaria pesada. A SETEC facilitara e emitira credenciais institucionais de livre acesso as edificagdes
publicas e pontos de presenga do CDM para os técnicos identificados da Contratada.

IV. Risco: Danos fisicos a cabos de fibra éptica e infraestrutura do CDM causados por vandalismo,
intempéries ou obras de terceiros.

a. Impacto: Rompimento de fibras opticas de backbone (espinha dorsal), provocando quedas

massivas de conexdes de multiplos érgaos publicos simultaneamente.
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b. Estratégia de Mitigagdo: Adogao de rotas redundantes fisicas e logicas de a‘ﬂa Cvelomdad
Ofrats

sempre que possivel. A Contratada devera possuir equipes de emenda 6ptica de plantdo com equlpamentés de
fusao e OTDR (Optical Time-Domain Reflectometer) de alta precisdo para localizagao rapida do ponto de

ruptura e restabelecimento imediato dos servigos.

6.1.11.2. RISCOS CONTRATUAIS E DE MERCADO

l. Risco: Flutuagao cambial abrupta ou desabastecimento no mercado global de semicondutores e

ativos de rede de alta velocidade.

a. Impacto: Impossibilidade ou atraso na aquisi¢éo e reposicéo de pegas de reposicao (switches,
GBICs, transceptores, roteadores, cameras e nobreaks), gerando descumprimento de prazos contratuais pela

Contratada.

b. Estratégia de Mitigagdo: Exigéncia de que a Contratada mantenha um estoque minimo
estratégico local de componentes criticos de reposicéo de “primeira linha" (pegas de maior incidéncia de falha),

devidamente inventariado e auditado mensalmente pela SETEC.

Il. Risco: Contratacio de empresa sem capacidade técnica-operacional efetiva para atuar com

engenharia de redes de transporte de alta velocidade.

a. Impacto: Servicos de manutengdo de baixa qualidade, com emendas opticas fora dos padroes

de atenuacéo aceitaveis, configuragdes incorretas de roteamento e fragilizagao da seguranca da rede.

b. Estratégia de Mitigagéo: Rigorosa exigéncia, na fase de habilitagdo técnica do certame, de
atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado que comprovem a
execugdo de servigcos similares, acompanhados de Certiddo de Registro no CREA ou CFT da empresa e de

seus responsaveis técnicos pelas areas de telecomunicagdes/redes.

lll. Risco: Sobrefaturamento na reposicdo de insumos e equipamentos de rede ao longo da

execugao contratual.
a. Impacto: Prejuizo ao eréario e desequilibrio econémico-financeiro da relagéo contratual.

b. Estratégia de Mitigacdo: Os custos dos ativos de reposicdo serdo atrelados a tabelas
referenciais de mercado, cotagdes prévias detalhadas ou baseadas em percentuais de desconto sobre tabelas
oficiais de fabricantes, exigindo-se sempre a comprovagéo documental por meio de nota fiscal de aquisi¢ado por

parte da Contratada.
6.1.12. RISCOS ADMINISTRATIVOS

I. Risco: Deficiéncia no registro histérico das manutengdes preventivas e corretivas executadas.
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a. Impacto: Auséncia de controle sobre a vida util dos ativos, repeticao cromca e},j?lh geém

determinados pontos da rede sem diagndstico adequado e fragilidade na tomada de decisGes estrategmas de
expansao do CDM pela SETEC.

b. Estratégia de Mitigagdo: Obrigatoriedade de uso, por parte da Contratada, de sistema de
gestao de chamados (Service Desk) proprio ou disponibilizado pela contratante, onde deverdo constar
relatorios fotograficos de “antes e depois”, laudos técnicos detalhados de cada intervengéo e registros de

medi¢do de atenuagéao optica de sinal.

Il. Risco: Falta de coordenagao e comunicagdo entre as equipes técnicas da SETEC e da

Contratada durante intervengdes programadas.

a. Impacto: Paradas de rede nao planejadas que afetam servigos publicos criticos no horario de

expediente, gerando retrabalho e transtorno aos usuarios do municipio.

b. Estratégia de Mitigacao: Instituigdo de um fluxo formal de aprovagéo prévia para Janelas de
Manutencdo Programada (preferencialmente em horarios de menor trafego — madrugadas ou finais de
semana), com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, salvo em casos fortuitos ou de forga maior

que configurem manutengao corretiva emergencial.

lll. Risco: Lentidao ou ineficacia nos processos de fiscalizagdo e ateste de faturamento do contrato
por parte da SETEC.

a. Impacto: Atraso nos pagamentos devidos & Contratada, gerando desmotivagao, interrupgao de

entregas ou judicializag&o contratual.

b. Estratégia de Mitigagcao: Designacéc formal de servidores capacitados para atuar como
fiscais do contrato (titular e substituto), definigéo clara dos ritos de aprovacgéo de relatérios de medi¢cdo mensal

e cronogramas administrativos rigidos de faturamento.
6.1.13. RISCOS AMBIENTAIS E SUSTENTABILIDADE

|. Risco: Geragdo excessiva e descarte inadequado de residuos eletrénicos (e-lixo), como
nobreaks, baterias inserviveis, cabos de rede e placas de circuitos queimados obtidos na reposigao de

ativos.

a. Impacto: Contaminagado do solo e da agua com metais pesados, violagéo da Politica Nacional
de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010) e responsabilizagao solidaria do municipio por danos ecolégicos.

b. Estratégia de Mitigacao: Obrigatoriedade de a Contratada manter e executar um Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) especifico para o objeto contratado, comprovando por meio de
certificados emitidos por empresas licenciadas a destinagcéo ecologicamente correta ou a logistica reversa das

baterias e residuos eletroeletronicos recolhidos do CDM.
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Il. Risco: Danos a arborizagdo urbana e poluigdao visual durante o langamento ;8%["1&959/&‘8
!6 b))
redes de fibra dptica ou infraestruturas fisicas de borda.
a. Impacto: Poda drastica de arvores publicas sem autorizagdo dos ¢rgaos ambientais
municipais, aplicagdo de multas ao municipio € danos estéticos & paisagem urbana de Maracanau.
b. Estratégia de Mitigacao: Exigéncia de que qualquer instalagdo ou substituigéo de lances de

cabos aéreos atenda estritamente as normas técnicas das concessionarias locais de energia elétrica
(compartiihamento de postes) e regras de arborizagdo do municipio, sob pena de notificacéo e suspensao

imediata dos trabalnos em desconformidade.

lll. Risco: Elevado consumo de energia e ineficiéncia dos novos ativos instalados.

a. Impacto: Aumento nos custos de custeio de energia elétrica das edificagbes plblicas e maior

pegada de carbono do projeto.

b. Estratégia de Mitigagao: Exigéncia de que os equipamentos e ativos de rede ativos fornecidos
para reposigdo possuam certificagdes de eficiéncia energética (como o selo Energy Star ou equivalente global),

minimizando a geragéo de calor € o consumo de energia elétrica.

(o} A estimativa de custo levou em considerag&o o risco envolvido na contratagcéo e sua alocagdo

entre contratante e contratado
6.1.14. SIGILO E PROPRIEDADE DAS INFORMACOES

6.1.14.1. Todas as informagbes obtidas e/ou produzidas decorrentes da contratacéo e execucdo das
atividades sdo de propriedade da contratante.

6.1.14.2. A contratada e todos os funcionarios envolvidos no processo de contratagéo e execugéao das
atividades deverdo manter sigilo absoluto sobre quaisquer informagdes da contratante, em especial no que
tange & topologia fisica e légica da rede do Cinturdo Digital de Maracanat (CDM), credenciais de acesso a

servidores, roteadores e sistemas internos da SETEC.

6.1.14.3. E proibida a interceptacdo de qualquer trafego de dados, voz ou imagem de

videomonitoramento oriundo ou destinado a contratante sem prévia autorizagéo judicial.

6.1.14.4. Em estrita conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°
13.709/2018), a Contratada obriga-se a adotar medidas de seguranga técnicas e administrativas aptas a
proteger as imagens capturadas pelo sistema de videomonitoramento (VM) de acessos néo autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento

inadequado ou ilicito.
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6.1.14.5. A contratada, através de seu representante legal, devera assinar o Acordo de Gngj;qr

de Informag&o presente no ANEXO VI e dar ciéncia formal do mesmo, mediante assinatura f|snca ou dlg»tal, a
toda sua equipe de profissionais que participardo de forma direta ou indireta da execugéo do contrato,

mantendo os registros arquivados para comprovagéo junto a SETEC quando solicitado.

6.1.15. COMPOSIGAO DA INFRAESTRUTURA A SER MANTIDA
6.1.15.1. ITEM 1: Servigo de manutencao de redes de fibras 6ticas;
a) Os objetos que compdem a infraestrutura de suporte e a rede de fibras Opticas propriamente

ditas sdo os seguintes:

|. Canalizagdo subterrénea e aérea — urbana e rural — para acesso aos prédios; caixas e seus acesso-
rios;
II. Postes, cordoalhas e espinamentos;
[Il. Cabos mensageiros;
IV. Suportes e ferragens da rede aéreg;
V. Caixas de emendas de fibras Opticas aéreas e subterraneas e seus acessorios;
VI. Subidas laterais e caixas de passagens;
VII. Armarios (racks) e sub-bastidores (sub-racks) de distribuigéo optica,
VIII. Distribuidores opticos;
IX. Cabos opticos;
X. Emendas e terminagdes de fibras opticas;
Xl. sistemas de identificac&o de fibras dpticas e caixas (plaquetas de identificacéo e anilhas),
XII. Conectores opticos;
XlIl. Corddes opticos.

XIV. Splitter épticos balanceados e néo balanceados

b) Fica limitada a 15% (quinze) da km contratada por ano (12 meses) a extensdo maxima de
cabos de fibra a ser utilizada nos remanejamentos da rede.

c) Todas as ocorréncias de rompimento de cabo optico, deverdo ser atendidas com fornecimento

do cabo e insumos da CONTRATADA.

6.1.15.2. ITEM 2: Servigo de Manutengdo em Ativos de rede do tipo OLT, ONU/ONT, switches core,
leitor facial e equipamentos diversos;

a) Os objetos que compdem a infraestrutura de suporte e a rede de fibras pticas propriamente
ditas s@o os seguintes:

I. OLT chassi, ONT bridge e ONT Router ;
II. Placas OLT Controller 16 portas ou superior;
l1l. Placa de Geréncia de OLT com redundancia;
IV. Fontes retificadoras de energia;
V. Chaves Opticas;
VI. Switches L2 e suas fontes;
VIl. Switches de borda cores L3 e suas fontes;
VIII. Radio Wi-Fi Outdoor Tipo 1 e Tipo 2 (pragas);
IX. Radio Wi-Fi indoor;
X. Substituicdo de Gbics 1, 10, 25 e 40Gbps
Xl. No-breaks de 10KVA - Centro administrativo e SETEC
XIl. Videowall matriz 2x3;
Xl Leitor facial SS 5531 MF W,
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XIV. Catraca eletrdnica: iDBLOCK NEXT PINTADA C/1FACIAL+PROX 125MHz; Cédigo do d tpoq“ i o ID

Cl023
b) Caso nao seja possivel a reparagéo do equipamento, a CONTRATADA devera realizar a troca

do equipamento por similar ou superior, em caso de substitui¢ao, ficando limitada ao percentual de 10%(dez)
por ano, por tipo de equipamento. No entanto, se o quantitativo mencionado for ultrapassado, devera ser

realiza a substituicdo no més subsequente.
c) Em se tratando de equipamentos legado, faz-se necessario que marcas e modelos sejam

respeitados, ou seja, visando manter a compatibilidade com sistemas ja existentes. Devendo a equipe

técnica da SETEC atestar as referéncias do equipamento.

6.1.15.3. ITEM 3: Manutenc¢ao do sistema VM;

|. Postes de concreto (substituicdo se necessario) ou galvanizado, no que couber, gabinetes metalicos
externos, braco. nc-breaks e switches;

Il. Equipamentos PTZ de captura de dados audiovisuais do tipo day/night 24/7, Cameras LPR e Cameras
fixas com reconhecimento Facial,

lll. Central do sistema de captura de dados audiovisuais contendo Videowall com monitores profissionais e
servidor de gerenciamento de Videowall, estacdes do sistema de captura de dados audiovisuais com telas du-
plas, sistema de visualizagao de imagens e-joystick;

IV. Sistema de processamento de imagens em servidores;

V. Sistema de armazenamento de imagens em Storage,

VI. Rack de equipamentos de sistema de captura de dados audiovisuais;

VIl. Rede interna com cabeamento Cat. 6;
VIl Servidores de gerenciamento e armazenamento;

IX. Videowall matriz 2x4;

X. Nobreaks 3-Kva;

XI. Manutencao do sistema V2M:

A. Rack Gabinete metalico interno;

B. Nobreaks 3-Kva;

C. Switches gerenciaveis 24 portas;

D. Equipamento PTZ de captura de dados audiovisuais |P do tipo Day/night;

E; Equipamento de captura de dados audiovisuais fixos IP;

F. Estacdes de trabalho com monitor e TV,

G. Rede Logica com 24 pontos, patch panel;

H. Grupo Gerador;

I. Unidade Telescopica para equipamento externo PTZ,

J. Unidade de quadro elétrico do grupo gerador e componentes do sistema de captura de dados
audiovisuais;

K. Todos os componentes eletronicos referente ao sistema de captura de dados audiovisu-
ais estao inclusos conforme acima, exceto a manutengdo mecanica e elétrica do veiculo (Onibus);

a) Fica limitada a 10% (dez) ao ano (12 meses), se necessério for a substituicdo dos

equipamentos, sempre observando o quantitativo geral relacionado no quadro de quantitativo.
6.1.16. SOLICITAGAO DOS SERVIGOS TECNICOS

6.1.16.1. Abertura da solicitacdao de servigos técnicos:

a) A SETEC solicitara a prestagao dos servi¢cos técnicos através de Sistema de Atendimento pro-

prio.
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b)

ras do dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados.

c) A SETEC define como horario para realizagdo do servigo e tempo de referéncia para atendi-
mento do evento, para efeitos desta contratagao, o periodo compreendido entre 6:00 horas as 24:00 horas, de

segunda a domingo, incluindo feriados.

d) A data e a hora em que a solicitagdo de servigo técnico for encaminhada 8 CONTRATADA fi-
cam definidas como sendo a data e a hora de abertura do chamado para acionamento e de inicio de contagem
do tempo de atendimento com excegéo para os chamados feitos apés as 00:00 hora. No caso em que a solici-

tacdo seja feita entre as 0 hora e 6 horas a contagem inicial do tempo para o atendimento sera as 6 horas.

e) A SETEC fornecera as seguintes informacdes na abertura da solicitacdo de servigos técnicos:

|. ldentificagéo do usuario quando houver,

& IIl. Identificagédo do local do servigo ou trecho da ocorréncia;
[ll. Cronograma do local com horario de funcionamento;
IV. Identificacdo de cada equipamento, trecho de rede ou enlace dptico envolvido, equipamentos, denomi-
nado objeto da solicitagéo;
V. Descrigao da ocorréncia e tipo de servigo técnico necessario;
6.1.17. DA ESTRUTURA DA CONTRATADA
6.1.17.1. A CONTRATADA deverd apresentar estrutura adequada para atendimento de todas as
demandas de servico encaminhadas pela SETEC, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.
6.1.17.2. A CONTRATADA devera designar uma equipe com uma base técnica em Maracanau, para
o~ prestar servigos estratégicos e auxilio, principalmente a SESU no CICC, a fim de dar todo apoio tecnico

necessario.

6.1.17.3. A SETEC vai inspecionar a estrutura da CONTRATADA, a fim de constatar que a mesma
dispde de condi¢cdes para o atendimento das demandas, caso necessario, a qualquer momento e sem aviso

prévio.

6.1.17.4. Também & responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os materiais e
equipamentos adicionais necessarios para a recuperagéo da continuidade de rede de fibras dpticas, rede logica

e equipamentos ativos, e do sistema de captura de dados audiovisuais.

6.1.17.5. Todas as despesas decorrentes da instalagcdo e manutengao de toda a infraestrutura, meios,
dispositivos e equipamentos referidos acima, bem como as despesas decorrentes da conexao dos mesmos
aos equipamentos da SETEC (instalagbes logicas, elétricas, comunicagéo, etc.) e dos insumos necessarios

para a utlllzagao dos mesmos, serao de Unica e exclusnva responsabmdade da CONTRATADA.

Maracanau/CE
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6.1.17.6. O licitante devera utilizar sempre que necessario ou solicitado, para manute t’,ﬁg‘p ou ag@s}e de

Oafrata
altura das cameras, o uso de um caminh&o “Munck” (ou equivalente), garantindo a funcionalidade e a eficacia

do equipamento durante todo o periodo de vigéncia do contrato. Além disso, visando buscar atingir uma maior

area de monitoramento.

6.1.17.7. As solicitacbes de ajuste, a critério da CONTRATANTE, sera definida em conjunto com as
secretarias (SETEC e SESU).

6.1.18. ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE SERVICOS TECNICOS

6.1.18.1. A SETEC disponibilizara sistema On-line para abertura de chamados que devera apresentar

como sera feito antes na assinatura do contrato.
6.1.18.2. O sistema devera receber anexos aos chamados.

6.1.18.3. A CONTRATADA devera atender as solicitacbes de servigos técnicos conforme exigéncias de
EXecugéo e seus anexos, e 0 mesmo devera cumprir o SLA durante todos os dias da semana, de acordo com a

determinacédo da SETEC e a urgéncia do servico.

6.1.18.4. A prioridade de atendimento das solicitagcées de servigos técnicos podera ser determinada pela
SETEC a qualquer tempo, sempre que achar necessaria, mediante contatos telefénicos, e-mail encaminhado a

CONTRATADA em tempo habil para execug@o e cumprimento dos prazos contratuais.

5.1.18.5. A CONTRATADA devera atender a um minimo de 2 (dois) atendimentos emergenciais e/ou

corretivos simultaneos, ficando a critério da SETEC a determinagédo das prioridades no atendimento.

6.1.18.6. Na ocorréncia de emendas dos cabos 6pticos, a ordem de fusao das fibras devera obedecer a
numeragao das mesmas nos cabos, indo da primeira fibra do primeiro tubete (Tube Loose) a ltima fibra do

Gltimo tubete, salvo determinagao contraria da SETEC.

6.1.18.7. A atenuacgao do link do cabo 6ptico da extremidade OLT a extremidade ONU nédo deve ser

superior a-22dB.
6.1.18.8. Fechamento das solicitagbes de servicos técnicos:

a) A CONTRATADA devera repassar todas as informacoes necessarias e comunicar a concluséo
da prestagdo dos servigos técnicos por meio do sistema de atendimento eletrdnico, assim que concluir a

execucao.

b) A CONTRATADA fornecera no sistema de atendimento as seguintes informagbes no

fechamento da solicitagcdo de servicos:
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|. Data e hora de abertura do chamado;

Il. ldentificacdo do cliente e usuario; ]
lll. ldentificacdo do local, incluindo as coordenadas geograficas (latitude e longitude); ‘
IV. Descricao do evento;

V. Responsavel pelo atendimento;

VI. Solugéo adotada;
VIl. Cronograma do local com horario de funcionamento;

VIII. Identificagdo de cada equipamento, trecho de rede ou enlace 6ptico envolvido, denominado objeto da
solicitagao;

IX. Descricdo completa do servigo executado;
X. Descrigao sucinta do problema constatado;
XI. Descricao sucinta da solugdo adotadg;
Xll. Relagédo de pegas substituidas
Xlll. Fotos do antes e depois do atendimento.
XIV. Relatorios dos testes de desempenho realizados, caso solicitado;
XV. Boletim de Ocorréncia (BO) caso o rompimento tenha ocorrido por vandalismo.
XVI. Data e hora de encerramento;

XVII. Calculo do ANS;
6.1.19. DAS CARACTERISTICAS

6.1.19.1. A titulo meramente ilustrativo, apresentamos algumas caracteristicas e quantitativos das redes.
E importante ressaltar que a extenséo da rede muda a cada més e que as outras variaveis podem se alterar
em curtos periodos de tempo.

8.1.19.2. As caracteristicas e quantitativos detalhados estéo discriminados em sua composic¢éo total nos
ANEXOS I-A, ANEXOS I-B e ANEXOS |-C.

6.1.19.3. A topologia de rede utilizada & ponto-multiponto.

7. DA GARANTIA DOS SERVIGOS CONTRATADOS

Tl Todos os servicos realizados, bem como todos os materiais fornecidos ou substituidos durante
a vigéncia do contrato deverdo apresentar periodo de garantia, minimo, de 12 (doze) meses, contados dos
respectivos encerramentos de suas execugbes/instalacoes.

7.2 Para solugéo de cabeamento instalado na Prefeitura, a CONTRATADA devera estar apta no
fabricante da solugéo existente a fim de manter a garantia estendida existente de 25 anos.

7.2.1.  Apresentar declaragdo do Fabricante da solugéo ofertada de cabeamento estruturado e fibra

optica, que esta autorizada a projetar, instalar, dar manuten¢éo, suporte e garantia estendida.

R 1 S S e

Av Durval Tomaz de Souza ‘150 Cenlro Admmlstratlvo Conjunto Jerelssatl I CEF;{rQUS R MaracanaL'JICE
Antomaur omé‘m&nu de Arai

Secretario E‘E‘\grcu}\
Sec. CiénciaTecno!ogi )‘

e Formagao Tecn ;A .
PREFEITURA DE n‘n& CANAU \

38




""FVE?“\
Fls I 5 1 1({

FrancnmarSou:a @

(]
% / i
2 &, /\ S
8. DA MANUTENCAO INICIAL DO OBJETO G e 1{ o 3
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8.1. As fibras opticas, cabeamento, ativos e passivos de rede, OLT, ONT, e os equipamentos de

captura de dados audiovisuais do VM e V2M, objeto da presente licitagao, seréo recebidas pela CONTRATADA
no ato da assinatura do contrato, no estado em que se encontram, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA a ativacao e restauro de todas as fibras opticas com respeito a continuidade, baixa atenuagao,
recolocacao de acessoérios e adicdo de caixas de emenda, que porventura sejam necessarias, incluindo
emendas opticas, seja em DGO, CTO ou caixa de emenda, incluindo também equipamentos do sistema de VM

e sua unidade maével, como gerador, patolas, equipamentos, quadros elétricos e mastro telescopico

9. DAS DEFINICOES

g1 Para os fins do presente termo de referéncia, e sem prejuizo de outras definicées aqui

estabelecidas, as expressdes seguintes séo assim definidas:

|. Acordo de Nivel de Servigo (ANS): contrato de servigo onde estéo especificados os prazos de atendi-
mento e resolucao dos eventos relacionados aos servigos contratados, assim como as penalidades pelo nao
cumprimento dos prazos acordados. Em inglés: "Service Level Agreement (SLA)";

[I. Ativos do tipo OLT, ONU/ONT: descontinuidade ou falha de funcionamentos nos equipamentos ativos
e passivos da rede GPON que impedem a continuidade dos servigos e fornecimento de dados para os 6rgaos
da prefeitura;

[Il. Ativos Switches e equipamentos diversos: descontinuidade ou falha de continuidade nos equipa-
mentos de rede, switches de borda e demais itens que compdem a rede de ativos;

V. Rede em fibra 6ptica: infraestrutura de fibra éptica compreendendo os ativos e passivos da Rede
CDM que a compée,;

V. Anexos: cada um dos documentos anexos ao termo de referéncia, seguido da sua denominagao;
VI. Cabos de fibra: cabos dpticos instalados em meio urbano, destinado a distribuigéo;

VIl. Cabo Optico Drop outdoor: cabos 6pticos instalados em meio urbano, destinado a distribuigéo na re-
de Gpon;

VIIl. Caixa de Emenda: caixa hermética destinada a abrigar as emendas de fibras épticas numa rede &pti-
ca, preservande a sua continuidade e baixa atenuagéao.

|X. CDM: Cinturéo Digital do Maracanal. Refere-se a infraestrutura de rede de fibras opticas estabelecida
no municipio, destinada ac uso institucional da Prefeitura Municipal de Maracanau. Este sistema abrange a in-
terconexdo dos anéis opticos que integram o Centro Administrativo, o Hospital, as instalagées corporativas le-
gadas e os sistemas de videomonitoramento, proporcionando uma comunicagéo eficiente e segura entre os di-
versos setores da administragéo publica.

X. Contratada: empresa vencedora do presente certame, apos a assinatura do Contrato de Prestagéo de
Servigos.
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X|. Contratante: Prefeitura Municipal de Maracanau — Secretaria de Ciéncia, Tecnologia:<i gfﬁ
I
magéo Tecnoldgica (SETEC).

XlIl. CICC: Centro Integrado de Comando e Controle da Secretaria de Seguranga Urbana

XIll. CTO: Caixa Terminal Optica. Serve como um ponto de dimensionamento, terminagéo e distribuicao dos
cabos de fibra optica.

XIV. Defeito em ponto de Cabeamento Estruturado/ Rede Metalica: descontinuidade ou falha de conti-
nuidade de funcionamento de ponto de rede de cabo metélico nas estagbes de trabalho dos colaboraderes,
Racks de rede, patch panels, patch cords pertencentes as estagdes dos 6rgaos;

XV. Distribuicao em Ultima Milha (ou Urbana): infraestrutura destinada a distribuicéo de sinal de trans-
miss&o em zona urbana dentro de localidade com mais de 2.000 habitantes.

XVI. DGO: Distribuidor Geral Optico. Equipamento usado para distribuir e organizar cabos de fibra optica em
Estacdes da Rede CDM,;

XVIIl. Garantia de execugao contratual: garantia do fiel cumprimento das obrigagdes do Contrato, a ser
prestada pela CONTRATADA, e que podera ser executada pelo Poder Concedente nas hipéteses previstas no
Contrato;

XVIII. Licitantes: pessoas juridicas participantes do Pregéo;

XIX. Transmissdo em meio rural: toda e qualquer rede de fibra do CDM que n&o é classificada como sen-
do de Ultima Milha.

XX. Ramificagdes: ramais de fibra optica ligados a rede de fibra 6ptico da rede CDM.

XXI|. Redes de acesso internas das edificacdes (acessos): extensdes de cabos de fibra dptica e as suas
respectivas emendas (fusdes) e conexdes no DGO, incluindo cordbes opticos.

XXIl. Redes Wi-Fi e Ativos de rede sem fio: descontinuidade ou falha de continuidade nos equipamentos
de rede

XXIll. Remanejamento de rede: ¢ a realocagdo de parte da rede instalada, a fim de atender exigéncias de
modificagdo do tragado da rede.

XXIV. Rompimento de Cabo de Fibra Optica: descontinuidade ou falha de continuidade (atenuagéo) de
uma ou mais fibras opticas pertencentes a um cabo de fibras opticas;

XXV. Splitter optico 1x4 e 1x2: Splitter Optico NC 1x4 NC 1x2 balanceado e conectorizado no padrédo SC
de polimento APC para divis&o do sinal optico proveniente de uma fibra éptica para quatro.

XXVI. Leitor facial: € um controlador de acesso da linha Bio-T com autenticagéo por reconhecimento facial,
cartdo RFID MF 13,56 MHz, QR Code e senha.

XXVII. Catraca eletrénica com leitor facial: Catraca eletronica fabricada pela Control ID, modelo iDBLOCK
NEXT PINTADA C/2FACIAL+PROX 125MHz (cod. ID Cl023), incluindo todos os seus componentes e acesso-
rios, bem como da controladora de acesso IDFLEX/AC/BP/A — Controlador de Acesso IDFLEX Biométrico e
Proximidade ASK (céd. ID CI005).

10. MODELO DE EXECUGAQ DO OBJETO (art. 6°, XXIII, alinea ‘e’, da Lei n® 14.133/21).
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10.1. Da Regra Geral de Inicio

10.1.1.  Os servigos gerais de manutengao corretiva e o atendimento ao regime de plantao emergencial
da Rede do Cinturéo Digital de Maracanau (CDM) tergo inicio formal no dia seguinte a assinatura do Contrato

de Manutengéo, independentemente de solicitagéo prévia de abertura de chamados

10.1.2. Dos Prazos para Mobilizacdo e Planejamento Técnico (Médulos Ativos e

Videomonitoramento)

10.1.3. Dada a complexidade e a necessidade de governanga dos ativos logicos e do sistema de
videomonitoramento (VM e V2M), a execugdo das rotinas preventivas programadas obedecera ao seguinte

cronograma de mobilizagéo:

10.1.3.1. Fase 1 — A CONTRATADA tera o prazo improrrogavel de até 10 (dez) dias uteis, contados a
partir da data de assinatura do instrumento contratual, para apresentar & fiscalizagéo da SETEC o seu Plano de
Manutengao, Operacéo e Controle (PMOC) abrangendo todos os equipamentos, softwares e periféricos do

escopo.

10.1.3.2. Fase 2 — Apos a aprovacéo formal do PMOC pela Administragédo, a CONTRATADA tera o prazo
de até 15 (quinze) dias corridos para iniciar a prestagdo efetiva dos servigos preventivos estabelecidos nas

rotinas urbanas do sistema de videomonitoramento.

10.1.3.3. Fase 3 — Apos a aprovagao formal do PMOC, a CONTRATADA tera o prazo de ate 10 (dez)
dias corridos para iniciar a prestagdo efetiva das rotinas preventivas especificas do micro-énibus e seus

subsistemas agregados (gerador, mastro e servidores moveis).
10.1.4. Das Condigoes Prévias Obrigatdrias para a Ativacao

10.1.4.1. Como condicdo indispensavel para a emissao da primeira ordem de medigéo e faturamento, a

CONTRATADA devera comprovar o cumprimento das seguintes obriga¢des na data de inicio dos servigos:

a. Apresentagéo da relagdo nominal atualizada de toda a equipe de engenharia e suporte fixada
na base de atendimento de Maracanau, contendo os respectivos registros profissionais (CREA/CFT) e

certificados de treinamentos obrigatérios de seguranca (NR-10, NR-33 e NR-35 e Certificados Técnicos).
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p. Entrega da Declaragdo de VlStOI’Ia Inicial e Conhecimento Técnico da Infrae

o pleno recebimento e conhecimento do estado atual da malha de fibra dptica e dos sites publicos municipais.

10.2. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.2.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo

como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢éo do objeto.

10.2.2. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicialmente contratado, nos termos do

Art. 125 da Lein® 14.133/21.

10.2.3. Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.2.4. Respeitar os termos estipulados no Decreto n° 38.365, publicado no Diario Oficial do Municipio
de Maracanau n°® 143, de 27 de julho de 2017, que regulamenta a Lei n® 5.448, de 12 de janeiro de 2015, que

proibe contetdo discriminatério contra a mulher;

10.2.5. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio para o atendimento ao

objeto da licitagéo.

10.2.6. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de
contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo, bem como

observar conduta adequada na utilizagao dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.
10.2.7. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes que ensejaram sua contratagao.
10.2.8. Atentar aos requisitos de Seguranga da Informagéo, especificados neste documento.
10.2.9. Acompanhar a execugao contratual e o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos.

10.2.10. Realizar todas as tarefas com base em boas praticas nacionais e internacionais voltadas para
tecnologia da informagéo, preconizadas por modelos como ITIL (Information Technology Infrastructure Library),
COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology) e PMBOK (Project Management Base of
Knowledge), bem como de acordo com as normas e procedimentos da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia,

Inovagéo e Formagéo Tecnoldgica (SETEC).

10.2.11. Disponibilizar PREPOSTO(S) sempre que solicitado, em dias Gteis, nas dependéncias da
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Formag&o Tecnologica (SETEC), 7§sim como remota ou
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todas

as reuniées administrativas de forma presencial, representando a CONTRATADA.

10.2.12. Fiscalizar regularmente e em tempo real os seus técnicos designados para a prestagao dos

servicos, verificando as condigées em que as tarefas estao sendo realizadas.

10.2.13. Executar todas as tarefas sem que haja necessidade de interrup¢édo dos servigos, exceto
aquelas previamente agendadas e com autorizagdo da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacao e

Formagao Tecnolégica (SETEC).

10.2.14. Acompanhar a qualidade da execugéo e os niveis minimos de servigo requeridos, com vistas a
manter a operacdao normal do ambiente de Tl da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Formagao
Tecnoldgica (SETEC) e, quando necessario, alinhar os servicos acs padrées de qualidade previamente

definidos.

10.2.15. Considerar em seus custos todos 0s recursos necessarios ao completo atendimento aos
objetos, tais como: despesas com pessoal (salérios, férias, encargos, beneficios, selegdo, treinamento de
pessoal, outras), equipamentos, instalagdes fisicas, imobilidrios, uso de sistemas, base de conhecimento,
deslocamentos (diarias, passagens e outros) em fungdo de substituigdes acs técnicos titulares por motivos de

faltas (justificadas ou ndo), de modo a garantir os niveis de servigo definidos.

10.2.16. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, comerciais, tributérios e trabalhistas

resultantes desta contratag&o.

10.2.17. Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e equipamentos
disponibilizados para a execugdo dos servigos, nao cabendo & Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e
Formacéo Tecnologica (SETEC) qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto, quebras,

extravios ou outros fatos semelhantes.

10.2.18. Responsabilizar-se pela demonstragdo documental das qualificacdes profissionais exigidas,
previamente aoc inicio das atividades, assim como pelo credenciamento e descredenciamento de acesso dos
seus profissionais as dependéncias da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Formagéo Tecnologica

(SETEC) e ao ambiente de Tl, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus funcionarios.

10.2.19. Devera disponibilizar equipe no municipioc para pronta resposta a eventuais incidentes ou
solicitages oriundas de manutencao preventiva ou corretiva solicitada pela SETEC.

10.3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.3.1. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas orgamentarias, financeiras e

contabeis do Municipio de Maracanad;

10.3.2. Fornecer e colccar & disposigao da contratada todos os elementos e informagbdes que se

fizerem necessarios a execugdo dos servicos;

ESET TG M
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10.3.3.  Permitir o acesso dos empregados da contratada, devidamente ldentlflca‘d?bgb 3{3@5 ecucao
fra

desde que autorizado pela Contratante;

10.3.4. Fiscalizar e acompanhar a execugéo do contrato, de acordo com as obrigacées assumidas no

contrato e na sua proposta de pregos, por meio dos servidores designados;

10.3.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que sejam executados em desacordo com 0O

Contrato, aplicando as penalidades cabivelis;
10.3.6. Comunicar oficialmente a contratada qualquer falha ocorrida nos servicos;

10.3.7. Efetuar o pagamento & empresa CONTRATADA, as vistas das Notas Fiscais e Faturas,

devidamente atestadas;
10.3.8. Disponibilizar sistema informatizado para acompanhamento das ordens de servigo;

10.3.9. Disponibilizar sistema informatizado para acompanhamento /n real time e monitoramento dos

status de cada unidade;
10.4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
10.4.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.
10.5. PENALIDADES

10.5.1. O descumprimento de qualquer prazo omisso neste documento, implicara a CONTRATADA a
penalidade no valor total por ocorréncia e por hora conforme tabela abaixo, nunca ultrapassando o valor total

da ocorréncia:

Nivel de | Descricao Adigado de Penalidade por Hora (Em

Priori % ao valor total da Ocorréncia)
rioridade

1 Critica 0,5% a 1,0% do valorda O.S.

2 Alta 0,3% a 0,5% do valor da O.S.

3 Média 0,1% a 0,2% do valor da O.S.

4 Baixa 0,05% a 0,1% do valorda O.S.

Tabela 3: Niveis de prioridade

10.5.2. O periodo de adaptagao entre o inicio das atividades da CONTRATADA e o prazo nao superior a 2 (dois)
meses de efetiva prestagdo de servigos é definido como periodo de ambientagéo e a dindmica descritos neste
documento, observando que a partir do inicio do 2° més pelo menos 50% dos servigos esteja rodando a
Contratada nao sofrera glosas, por se tratar de periodo de adaptagéo, casos extremos e inexecuco sera tratado

pelo fiscal do contrato que podera aplicar glosa em 100% do valor mensal dos servigos;

aracanau/CE
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10.5.3. Nos termos do art. 156 da Lei n° 14 133/2021 ficara impedida de licitar e contratar com © \f\’ﬁ’ aﬁ@%ro de
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Maracanall e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo das multas previstas
no Edital e das demais penalidades legais, a licitante, adjudicataria ou CONTRATADA que:

10.5.3.1. Recusar-se a assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.5.3.2. Apresentar documentagéo falsa;

10.5.3.3. Deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

10.5.3.4. Retardar (atraso injustificado), falhar (inexecugdo parcial ou inexecucao total) ou fraudar a

execucao das obrigacdes assumidas em sua proposta e no contrato;

10.5.3.5. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;
10.5.3.6. Cometer fraude fiscal,
10.5.3.7. Fizer declaragéo falsa.

10.5.4. Ainda, com fundamento no art. 162 da Lei n° 14.133/2021, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de
atraso injustificado na execugdo assim considerado pela Administragdo, de inexecucéo parcial ou de inexecugao
total das obrigagdes assumidas, sem prejuizos das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla

defesa, as seguintes penalidades:

10.5.4.1. Adverténcia por escrito nos casos de descumprimento de clausulas do contrato e nao atendimento

das solicitagdes nos prazos pactuados;
10.5.4.2. Multa, garantida a prévia defesa, de:

10.5.4.3. 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) ao dia sobre o valor total do item correspondente, no
caso de atraso injustificado da entrega até o maximo de 3,75% (irés inteiros e setenta e cinco centésimos por

cento) sobre o valor total do item.

10.5.4.4. 10% (dez por cento) do valor total do item, quando decorrido o prazo de 15 (quinze) dias sem
cumprimento da entrega, configurando por isso, inexecugéc parcial da obrigagéo assumida;

10.5.4.5. Rescisdo contratual unilateral garantida a prévia defesa, quando:

a. Nos casos em que a empresa for penalizada por inexecug&o total, acarretando 6nus para a administragao,
podera ainda, a CONTRATADA ser penalizada por meio de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragao Publica pelo periodo de 2 (dois) anos ou enquante perdurarem os motivos determinantes da

punicéo ou até que seja promovida a reabilitagao, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
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b. O valor da multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontado ge@o??ﬂ %ﬁﬂos
eventualmente devidos pelo Contratante & CONTRATADA ou do saldo referente & garantia contratual, ou, ainda,

cobrado judicialmente.
o No caso de interrupgao contratual, a CONTRATADA deve entregar todos os artefatos e dados da solugao.

d. Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, inclusive
pagamento de multas eventualmente aplicadas, o licitante no momento da assinatura contratual, recolhera
garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato relativo ao objeto deste certame,
podendo optar por qualquer uma das modalidades previstas no § 1° do art. 96 da Lein® 14.133/2021.

e. A garantia oferecida devera permanecer integra ao longo de toda a execugéo do contrato. Caso seja
utilizada para caucionar os interesses da contratante, a contratada devera reapresenta-la em 48 horas, nos exatos

termos inicialmente contratados.
f. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangéo de impedimento.

g. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
asseguraré o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatéario, cbservando-se o procedimento previsto na

Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente na Lei n® .784, de 1999.

h. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levard em considerac&o a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administrag&o, observado o principio da

proporcionalidade.
10.5.5. SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.5.5.1. Em caso de utilizacao da infraestrutura objeto deste contrato para finalidades diversas das aqui
estabelecidas, ou para obteng&o de proveito financeiro indevido, a Contratada estara sujeita as seguintes sancées

administrativas, sem prejuizo das demais sangdes civis e penais cabiveis, assegurado o contraditério € a ampla

defesa:
. Adverténcia: Notificacdo formal & Contratada sobre a irregularidade.
° Multa: Sancao pecuniaria, calculada de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia

e na legislacéo aplicavel, podendo variar de 0,5% a 30% sobre o valor do contrato, ou sobre o valor do proveito

econdmico obtido indevidamente, a critério da Administragéo.

° Suspensdo temporaria de participagdo em licitacgdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica: Suspenséo do direito de licitar e contratar com ¢érgéos e entidades da Administragéo

Publica, pelo prazo de até 6 (seis) anos, nos termos do art. 156 da Lei n°® 14.133/21,

° Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica: Declaracao de

mldoneidade para contratar com o Poder PUbIICO enquanto perdurarem o0s motivos determlnantes da pumgao ou

46

e Formaqao Tecn
PREFEITURA DE MARACANALU




tura de

canau g Frand

y <. Gf
X < N
- : S

até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a sangéo, con ’”@,{a@@ﬁm da

Lei n® 14.133/21.
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° Rescisdo unilateral do contrato: Resciséo do contrato por ato unilateral da Administragao, com as
consequéncias previstas neste Termo de Referéncia e na legislagéo vigente, nos termos do art. 137, Il da Lei
14.133/21.

10.5.6. EXECUGAO DO CONTRATO

10.5.6.1. Prestacéo ininterrupta, de acordo com este referido Termo para o servico de engenharia para
manutencao de infraestrutura em redes de transporte de informac&o de alta velocidade e dos ativos de rede do
Cinturdo Digital de Maracanau (CDM), componde as infraestruturas de borda das areas urbanas e rurais - e
acesso as areas internas das edificagdes publicas, de forma a manter operacional o Meio de Transmissao e
garantir a sua alta disponibilidade neste referido Termo de Referéncia, permitindo o acompanhamento e a
cobranca por parte do Gestor do Contrato, com vistas a qualquer documento e informag&o que seja relevante ao

objeto contratado
10.5.7. DA RESPONSABILIDADE CIVIL E PENAL

10.5.7.1. A aplicacdo das sangdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia nao impede a
responsabilizagéo civil € penal da Contratada, de seus administradores e socios, pelos danos causados ao erario
e por eventuais crimes praticados, nos termos da legislagdo vigente, incluindo a Lei n°® 8.429/92 (Lei de

Improbidade Administrativa) e o Cédigo Penal Brasileiro.
11. CRITERIOS DE PAGAMENTO (art. 6°, XXIII, alinea “g”, da Lei n® 14.133/21

11.1. As CONTRATADAS deverzo fornecer as faturas de acordo com o solicitado pela Administragéo, fatura
Unica por 6rgdo gerenciador, constando em cada uma todos os dados das unidades subordinadas (nome,

endereco e valores dos servigos), conforme tabela CENTRO DE CUSTO.

11.2.  Os servigos relacionados no LOTE UNICO, compreendem somente a mensalidade dos itens descritos no
ITEM 3, e para ambos 0s servigos deve ser utilizada o percentual estabelecido na tabela CENTRO DE CUSTO -
LOTE UNICO, divididos por érgdo gerenciador e de acordo com os itens do objeto desta licitagdo, para o

respectivo pagamento.

CENTRO DE CUSTO - LOTE UNICO

SECRETARIAS ITEM1 ITEM 2 ITEM 3
PERCENTUAL (%)
01- SETEC 11,61 11,61 0
02- SESU 1,01 1,01 40,20
03- SEDUC 47,47 47,47 33

SESN 2 s e g 25 AN G F (T L S A O Y B A S i 2 X R U AT St AR RIRR i et o A STt ERI Y b 3 3 X0 AIGIER 5 3 =i v (52 3> MR P
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04- SASC 0 %
Q‘Zﬂ!@tz«fﬁ
05- DEMUTRAN 0,51 0,51 26,80 i
06- SESA 26.27 26,27 0
TOTAL 100% ~100% 100%

11.3. Os pregos contratados n&o serdo objetos de reajustes antes de decorridos 12 (doze) meses da

contratacéo, hipotese na qual podera ser utilizado o Indice IPCA/IBGE.

11.4. A nota fiscal/fatura que apresente incorregbes serd devolvida & contratada para as devidas corregdes.
Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir da data de apresentagéo da nota

fiscal/fatura corrigida.

11.5. E vedada a realizagéo de pagamento antes da execug&o do objeto ou se 0 mesmo néo estiver de acordo

com as especificacdes deste instrumento.
11.6. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados & apresentagdo dos seguintes comprovantes:

11.6.1. Documentacéo relativa a regularidade para com a Seguridade Sccial (INSS), Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), trabalhista e Fazendas Federal, Estadual e Municipal;

11.7. Toda a documentagéo exigida deverd ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, podendo ser autenticada pelo cartério ou qualquer outro meic competente que comprove a
autenticidade do documento. Caso esta documentagéo tenha sido emitida pela Internet, so sera aceita apods a

confirmag&o de sua autoridade.

11.8. A CONTRATADA devera fornecer as faturas de acordo com o solicitado pela Administragéo, fatura tnica
por érgdo gerenciador, constando em cada uma todos os dados das unidades subordinadas (nome, enderego e
valores dos servigos), conforme tabela CENTRO DE CUSTO.

11.9.  Os servicos relacionados no LOTE UNICO, compreendem a manutengao de infraestrutura em redes de
transporte de informac&o de alta velocidade e dos ativos de rede do Cinturée Digital de Maracanau (CDM),
compondo as infraestruturas de borda das areas urbanas e rurais — e acesso as areas internas das edificagdes
publicas — abrangendo também o sistema de videomonitoramento (VM), e para ambos 0s servigos deve ser
utilizada a porcentagem estabelecida na tabela CENTRO DE CUSTO - ANEXO IIl, divididos por o6rgéo

gerenciador e de acordo com os itens do objeto desta licitagéo, para o respectivo pagamento.

11.10. A forma de cobranga devera ser distribuida de acordo com a tabela mencionada anteriormente, CENTRO

DE CUSTOS —ANEXO lll. Devera seguir a seguinte organizagéo para fins de pagamento:

11.10.1. ITEM 1 — Servigco de manutencao de redes de transporte internas e externas de informagéo da
rede do Cintur&o Digital de Maracanau-CDM.

Av. Durval Tomaz de Souza, 150, Centro Administrativo — Conjunto Jereissati |, CEP: 61.905-430
48
Antomauro Montezy;

Secretario Exe

Sec. Ciéncia Tecnologi <;éo
€ Formagao Tecnolagica )

PREFEITURA DE MARACANAU

_&L_L_

o FrancivnVSou%a o

o
S
2%

&



//mw

W
Prefeiturade Fls.__ ﬁ_?_ k_’_,__
B @ % o Francimar Sousa of
- Maracanau g g
\_.0" - \ QQ
11.10.1.1. As Secretarias a seguir, serdo as responsaveis para o rateio, s@o elas: SECﬁ@%Iﬂ@%

CIENCIA. TECNOLOGIA, INOVACAO E FORMACAO TECNOLOGICA (SETEC), SECRETARIA DE SAUDE
(SESA), SECRETARIA DE EDUCAQAO (SEDUC), SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA
(SASC), SECRETARIA DE SEGURANCA URBANA (SESU) e DEMUTRAN,;

11.10.1.2. A distribuicdo percentual do rateio foi estabelecida de forma estritamente proporcional ao
guantitativo de pontos de rede e prédios publicos atendidos por cada 6rgdo participante, conforme relagéo de
enderegos constante no ANEXO V deste Termo de Referéncia. O célculo decorre da aplicagédo de peso unitario
correspondente a fracdo de cada ponto sobre o total da malha municipal, justificando a maior concentragao de

custos na SEDUC e na SESA devido a expressiva capilaridade das unidades escolares e de saude.
11.10.1.3. Todos os enderecos estéo relacionados no ANEXO V.

11.10.2. ITEM 2 — Servigo de Manutengédo em Ativos de rede do sistema de transporte de informagao e

equipamentos diversos.

11.10.2.1. As Secretarias a seguir, seréo as responsaveis para o rateio, séo elas: SECRETARIA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACAO E FORMAGCAO TECNOLOGICA (SETEC), SECRETARIA DE SAUDE
(SESA), SECRETARIA DE EDUCAGAO (SEDUC), SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA
(SASC), SECRETARIA DE SEGURANCA URBANA (SESU) e DEMUTRAN,;

11.10.2.2. Para fins de calculo, estdo incluidos pontos adicionais para Secretarias que possuem unidades
anexos localizadas no Mercado Silvio Rodrigues de Andrade, sdo elas: SECRETARIA DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, INOVACAO E FORMACAO TECNOLOGICA — SETEC, SECRETARIA DE SAUDE - SESA,
SECRETARIA DE SEGURANCA URBANA - SESU, SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA —
SASC, SECRETARIA DE CULTURA — SECULT E SECRETARIA DE SEGURANGCA URBANA — SESU;

11.10.2.3. A distribuicao percentual do rateio entre as secretarias foi definida com base na gquantidade de
pontos de rede atendidos em cada 6rgao (conforme relagéo de enderegos do ANEXO V). A metodologia consistiu
na divisdo de 100% pelo numero total de pontos mapeados no municipio, obtendo-se o peso percentual unitario
aproximado de 0,505% (arredondado para 0,51%) por ponto. Assim, o percentual de custeio de cada pasta
decorre da multiplicagéo desse peso unitario pela sua respectiva quantidade de pontos instalados;

11.10.2.4. Todos os enderegos estdo relacionados no ANEXO V.
11.10.3. ITEM 3 — Manutengao do Sistema de videomonitoramento — VM,
11.10.3.1. As Secretarias a seguir, serdo as responsaveis pelo rateio, sao elas: SECRETARIA DE

SEGURANGA URBANA (SESU) SECRETARIA DE EDUCAGCAOQ (SEDUC) E DEMUTRAN,;

11.10.3.2. Para fins de definigdo para calculo do centro de custos, a SECRETARIA DE SEGURANCA
URBANA (SESU) ficaré encarregada o pagamento da manutengdo de 130 cémeras PTZ + 120 cameras de
reconhecimento facial, e o DEMUTRAN com 50 c&meras LPR;
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11.10.3.3. A distribuic&o percentual do rateio do ITEM 3 (Videomonitoramento — VM) entre a S' (40

a SEDUC (33,00%) e o DEMUTRAN (26,80%) foi calculada com base na participagéo de cada érgdo no valor
estimado da contratacdo constante na Planilha Orgamentéaria Consolidada deste Termo de Referéncia. Tal

Z) //Cd

%),

composicéo reflete a complexidade e a criticidade dos dispositivos alocados a cada secretaria:

a) SESU (40,20%): Abrange a manutengéo de 130 cameras PTZ, 120 cameras de reconhecimento facial,

estacdes da Central de Operagdes/CICC e a Unidade Movel V2M;

b) SEDUC (33,00%): Contempla os pontos e subsistemas de seguranga e monitoramento instalados na rede

municipal de ensino;

c) DEMUTRAN (26,80%): Responde pela operagdo e manutengéo das 50 cameras de alta tecnologia de

leitura de placas veiculares (LPR/OCR) destinadas a fiscalizagdo e gestéo de trafego.

12. HABILITAGAO
12.1. DA COMPROVACAO DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL

12.1.1. Dar-se-a através da apresentacao de Atestados de Capacidade técnica, emitidos por pessoa Juridica de
direito publico ou privado, que configurem a licitante na condicdo de CONTRATADA, que comprove a execugao

anterior compativel em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto da Licitagéo.

12.1.2. Registro ou inscrigdo da empresa junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e
Conselho Regional dos Técnicos (CRT) da localidade da sede, da qual conste a habilitagéo para desempenho de

atividades compativeis com o objeto desta contratagéo.

12.1.3. No caso de a licitante possuir CREA de outra localidade, devera apresentar visto do CREA-CE,

previamente a formalizagac do contrato, com indicag&o do objeto social compativel com a presente licitagao.

12.1.4. Apresentacéo de 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprovem a execugdo de servigcos compativeis com o objeto em prazos e complexidade,

limitados estritamente as seguintes parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo:

12.1.4.1, PARCELA | — Infraestrutura Fisica de Rede Optica e Metdlica: Comprovagdo de manutengio
preventiva e corretiva em extensdo de rede de fibra éptica externa e cabeamento interno, Incluindo a certificagao

técnica. Devera ser comprovado no minimo:

12.1.4.1.1. Minimo 30 links opticos ponta a ponta e o fornecimento/instalacdo de postes ou caixas de
passagem em suporte aérec/subterréaneo, Certificagdes e testes.

12.1.4.1.2. Servico de manutengé&o preventiva e corretiva de 200 km em rede de fibra optica, incluindo,
vistorias com rotinas periodicas e enlaces 6pticos dentro de prédios.
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12.1.4.1.3. Fornecimento, instalagdo e manutengéo de no minimo 1.000 pontos logicos certlflé'a@xggpgﬁna
6, incluindo instalagio de Patch panel, patch cords, conectores Femea, conectorizagéo, organizago, certificagéo

e identificagdo de pontos;
12.1.4.1.4. Fornecimento, instalacdo e manutengéo de, no minimo, 60 caixas de equipamentos para postes;,

12.1.4.2. PARCELA Il — Ativos de Rede de Alta Performance e Logica: Comprovagao de gerenciamento e
configuracéo de redes de dados metropolitanas integrando switches Core, de Borda com roteamento dinamico L2
e L3, equipamentos WIFI. Abrange o suporte l6gico e operacional a servidores corporativos de rack e Storages de

alta densidade de armazenamento.

12.1.4.2.1. Devera ser comprovado no minimo 50% dos itens constantes no ANEXO Il — TABELA DE
QUANTITATIVOS Item 2.

12.1.4.3. PARCELA Il = Engenharia de Videomonitoramento Urbano e Seguranca Moével: Comprovagéo de
manutengdo e integragao de cameras IP urbanas, incluindo dispositivos méveis PTZ, fixas com reconhecimento
facial e leitura OCR/LPR, com as devidas licengas VMS em pelo menos 50 enderegos distintos. Contempla a
geréncia de analiticas de software VMS e assisténcia técnica integral aos subsistemas elétricos (gerador/QTA) e

mecéanicos (mastro telescopico) da Unidade Mével V2M.

12.14.3.1 Fornecimento, instalacéo e manutengdo de cameras |P Varifocal com reconhecimento Facial na
borda (correspondente a 50% do quantitativo ANEXO Il - TABELA DE QUANTITATIVOS Item 3);

12.1.4.3.2 Fornecimento, instalacdo e manutencéo de cameras IP Speed Dome do tipo PTZ (correspondente
a 50% do quantitativo ANEXQO Il - TABELA DE QUANTITATIVOS Item 3);

12.1.4.3.3 Fornecimento, instalagdo e manutengéo de cameras IP para LPR/OCR (correspondente a 50% do
quantitativo ANEXO Il — TABELA DE QUANTITATIVOS ltem 3);

12.1.4.3.4 Fornecimento, instalagdo e manutengéo de no minimo 02 servidores de VMS de Reconhecimento
facial, LPR/OCR e analitico;

12.1.4.3.5 Fornecimento, instalagdo e manutengéo de no minimo 01 Servidor de armazenamento ou Storage
de Rack;
12.1.4.36 Fornecimento, instalagdo e manutengéo de Software de gestdo das cameras com ho minimo 150

licengas, incluindo analiticos de video , reconhecimento facial. Sistema de gestéo de cdmeras LPR/OCR com no

minimo 25 licengas;

12.1.4.3.7 Configuragdo e manutencgado de sistema de videowall, incluindo no minimo 08 monitores de 55" ou

superior e 1 decodificador/servidor de imagens e software de videowall, com integrac&o de cémeras;
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12.1.4.4. PARCELA IV — Gestao Operacxonal de Tl e Regime de Alta Disponibilidade: Com gao de

-

S

fornecimento de servicos de suporte técnico em regime ininterrupto de plantdo de emergéncia 24x7x365 com

equipe técnica local exclusiva.

12.1.5. A licitante deve comprovar, no minimo, 3 (irés) anos de experiéncia operacional em projetos ou

gerenciamento de redes de telecomunicagéo similares.

12.1.6. Os documentos de atestacdo devem comprovar que 0s servicos acima foram prestados de forma continua
em pelo menos 3 (trés) anos ininterruptos, em ambiente corporativo de alta complexidade ou institucional publico,
sob regras estritas de Acordo de Nivel de Servigo (SLA) com metas de disponibilidade mensal.

12.1.7. A Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Formagéo Tecnoldgica (SETEC) poderd, caso julgue
necessario, realizar diligéncias visando a comprovar a autenticidade dos atestados apresentados.

12.1.8. Sera admitido o somatério de diferentes atestados para a comprovagao das parcelas e das quantidades

operacionais exigidas nesta segao.

12.1.9. Atestado firmado por servidor integrante da SETEC do Municipio de que o profissional responséavel técnico
da empresa efetuou visita “in-loco”, tomando pleno conhecimento das condigbes locais, das rotas para a dupla
abordagem exigida, do grau de dificuldade para a implantag&o e manutencdo dos servicos de 10Gbps, e que

coletou todas as informagdes técnicas necessarias para a confec¢do de sua proposta comercial e técnica,

12.1.10. A visita devera ser agendada através do e-mail adm_setec@maracanau.ce.gov.br ou pelos
telefones (85) 3521-5105 ou (85) 3521-5050, com a Sra. Maria Josiene dos Santos Coutinho-Assistente Técnico
da SETEC, até um dia antes do dia do término do cadastramento das propostas, e somente sera valida se

realizada pelo(s) profissional(is) responsavel(is) técnico(s) da empresa.

12.1.11. A visita podera ser realizada por outro profissional competente, caso este tenha autorizagéo

expressa da empresa representada.

12.1.12. Caso o responsavel técnico da empresa entender da desnecessidade da visita técnica para
conhecimento dos critérios técnicos que envolve o presente objeto, este devera juntar, nos documentos de
habilitagéo, declaracao, devidamente assinada, informando que optou por néo fazer a visita de reconhecimento,
isentando o Municipio de Maracanad por qualquer 6nus, decorrente do risco assumido pela auséncia de
conhecimento, atestando pleno conhecimento da infraestrutura municipal e das condigdes locais para execucgédo

do objeto.

12.1.18. A vistoria técnica as instalagbes da SETEC é opcional. A n&o realizagdo da visita ndo exime a
licitante de obrigacdes futuras, presumindo-se a ciéncia integral de toda a infraestrutura e requisitos para o

provimento do servi¢o

12.2. DA COMPROVAGAO DE CAPACIDADE TECNICO-PROFISSIONAL
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entrega das propostas, profissional(is) de nivel superior, reconhecido(s) pelo CREA, detentor de atestado(s) de
responsabilidade técnica, devidamente registrado(s) no CREA da regi&o onde os servigos foram executados,
acompanhado(s) da(s) respectiva(s) Certidao(tes) de Acervoe Técnico — CAT, expedida(s) por estes Conselhos,
que comprove(m) ter o(s) profissional(is) executado para pessoa Juridica de direito publico ou privado, servigos de
execucdo anterior compativel em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto da Licitagao, e
no caso de licitante registrado no Conselho Regional dos Técnicos (CRT), apresentar responsavel técnico com

formacgé&o em gestdo de projetos e carreiras afins e/ou infragstruturas.

12.2.2. Para efeito de maior relevancia devera ser comprovado através de atestados com os seus distintos

acervos de:

12:2:2.4. Instalagdo e manutengao de cameras IP PTZ, camera de reconhecimento facial fixa varifocal e ca-

mera de LPR/OCR de Videomonitoramento Urbano;

12.2.2.2. Instalag&o e manutencgéo de servidores de VMS de Reconhecimento facial, LPR/OCR e analitico,

incluindo configuracZo do software dos distintos servicos;

12.2:2.3. Instalac&o e manutengdo de Servidor de armazenamento de VMS;

12.2.2.4. Instalagao e manutengéo de catraca com Reconhecimento facial e Software de Controle de aces-
s0;

12.2.2.5, Servico de manutencéo preventiva e corretiva em rede de fibra optica, incluindo, rede PON, vistori-

as com rotinas periodicas e enlaces 6pticos dentro de prédios;

12.2.2.6. Instalagdo e manutengéo de OLT com Uplink de 10G e ONU/ONT em clientes, incluindo software

de gerenciamento e provisionamento;
12:2:2.7. Instalagdo e manutengao de Nobreak de no minime 10 Kve;

12.2.2.8. Servico de manutencdo preventiva e corretiva em cabo de fibra éptica aérea em posteamento
energizado de baixa e média tensdes (13,8 KV e 69KV);

12.2.2.9. Instalagdo e manutencéo de Switches Poe, switches L2, L3 e WIfi;
12.2.2.10. Instalagdo e manutencéo de pontos de equipamentos de rede sem fio indoor ou outdoor;
12.2.2.11. Servico de instalag&o, conectorizacdo, organizagao, certificacdo e identificagdo de pontos catego-

ria 6 ou superior;
12.2.2.12. Instalagao de links opticos certificados;

12.2.2.13. Instalac&o de postes, incluindo caixas de equipamentos para postes;
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