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CONTRATO N.® 2025.08.05.01.1-5EAD.

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO DE OFERADORA DE PLANO DE
ASSISTENCIA A SAUDE PARA CESSAO DE REDE DE PRESTADORES DE
ASSISTENCIA A SAUDE, E UTILIZACAO P:LOS BENEFICIARIOS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CAUCAIA.

O Municipio de Caucaia/CE, pessoa juridica de direito publico interno com sede Rod .CE 090, KM 012,
t® 1076, Itambe, Caucaia, CEARA - CLP: 61.600-060, inseritola) no CNPJ sob o n® 07.616.162/0001 -08,
atraves da Secretania de Administracao e Recursos Humanos  neste ato representada pela Ordenadora
de Despesas da Sra. MARIA IRENILDE NERIS GALENO FORTUNATO CONTRATANTE e a empresa
HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S/A inscritaia) no CNPJ/MF sob o N 63554 067/0001-98 sediada na
AV HERACLITO GRACA, 406 2" ANDAR, CENTRO, FORTALEZA/CE, CEP: 60.140-061 doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por seus Procsccores Gustave Henrique Zacharias Ribeiro,
CPF W% 263 °7~ 978-"" e Daniel Soares Cavalcanti , CPF N® 920 *** 203-**. devidamente constituidos
ror Procuracdo tendo em vista © gue consta no Processo n® 2025.08.05.01-SEAD (Inexigibilidade),
tem, por mutuc caonsenso, por meic do presente instrumento, contratado o que a seguir declaram,
mediante as clausulas e condigBes a seguir enunciacas

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DOS FUNDAMENTOS LEGAIS
1. O presente contrate fundamenta-se:

1.1.1, No Edital de Credenciamento n.® 2025.08.05.01-5EAD, no artigo 74, IV, da Lej ~.% 14.133/2027, Lei
Municipal n® 3.625/2023, no Decretc Municipal n® 1.397/2024, na Lei n.® 13.709/2C° 8 (LGPD),

1.1.2 Mos termos propastos pela CONTRATADA

1.1 3. Mz auonzagdo de Contratagan Direta;

1.1.4. Nas Normas e Diretrnizes da Prefaitura Municipal de Caucaia;

1.1.5. Nas gemais determiracdes da Loy n® 14,733/2027;

1.1.6. Nos preceitos de Direite Publico: e

1.1.7. Subsidiariarnente, nos principios da Teana Geral dos Coniratos 2 a5 discoscdes do Direite
Privado

2. CLAUSULA SEGUNDA - DU OBJETO

21 O obelo deste instrurcento & 0 Credenciements < ampresas para acuar como Operadora de
Plano de assisténcia 3 sadde, objetivendo contratagio da planos coletives empresariais de
assirténcia madica a saude ¢ assisténcia udoriologic. devidamente autorizadoc pela Agencia
MNacional de Saude Suplementai - ANS, ahjetivando a prestacio de sesvicos zssisténcia médica
ambulatorial e hospitaiar, fisioterapia, psicologica e farmacéutica na internesis, compreendendc
partos e tratamentos, -2alizedaes exclusivamente em dmbito Municipal e/cu Estadual & para
urgéncia/emergencia em ambite MNacional, com padriae de enfermiria. centro de terapia
intensiva, ou similar, quando necessdria a internac3o hospitalar, para tratamento das listadas na
classificagdo Estatistica Internacional de Doencas & Problemas Relacivnades com a Saude, da
Organizacao Mundial de Saude, sos servidores da Prefeitura de Cauciia, atvos, inatives, seus
dependentes legais e pensionistas, com a cobertura na drea de atuagdo do orcio, contemplande
atendimentos disciplinares pela Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998, pela Re ialugio n® 211, de
11 de janeiro de 2010 (alterada pelas Resolugoes n® 261, de 28 de julho de 2071 e n® 262, de 1 de
agosto de 2011), pela Resolucio n® 195, de 14/07'09 (alterada pe a Resilucdo n® 200, de
13/08/C9}, & pelz Resolucio n® 196, de 14 de julho de 2009, todas da A jéncia Nacional de Sadade
Suplementar - ANS e oriernaqdes e especificagdes técnicas constantis de . sisténcia a saude
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suplementar de operadoras de planos de assisténcia médica e operadora de assisténcia
odontologica, consignados em folha de pagamento aos servidores publicos ativos, inatives e
pensionistas da Administracio Publica Direta Indireta do Executive Municipal, nos termos da Lei
Municipal n® 1312/2000, do Decreto Municipal N® 630/14 e suas alteragbes, com base nas
condicdes e informagoes contidas no Termo de Referéncia em anexo

2 2 Vinculam esta contratagdn, independentemente de transcrigao
221 O Termo de Referéncia

222 A Carta-Proposta da CONTRATADA.

2.2 3 Anexos dos documentos supracitados

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGAGCAD
3.1 O prazo de wigénoa da confratacao e de 5 {tinco) anos, contados da assinatura do contrato
prarrogavel por ate 10 {dez) anos, na farma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133,/2021

4. CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE

41 Os precos dos servigos poderdn ser objeto de reajuste mediante prévia negociacdo entre as partes,
@ observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contados a partir da apresentacdo da Carta
Proposta ou do ultimo reajuste, tendo como imite a vanagado do VEMH - Variagdo de Custos Medico:
Hospitalares ou outro indice que venha a substitui-lo
411 Caso a vanagado dos custos do contrato supere o VOMH - Vanacdo de Custos Medico-
Hospitalares, a CONTRATADA podera apresentar nlaniiha analitica da vanacao dos componentes
dos custos do contrato para subsidiar a analise & a deliberacdo pelo CONTRATANTE devidamente
comprovada e justificada
412 Acomprovacio da vanagda dos componentes dos custos poderd ser feita por meio de notas
fiscais de aguisicdo de insumaos, pecas e/ou equipamentos, que atestem a ampliacao dos senigos
prestados, ou oulros documentos contemporaneos a proposta e ao pedido de reajuste, a exemplo
de cantratas, convénios @ acardos referenciais do setar
413 Caso os pregos dos servigos venham a ser, no todo ou em parte, controlados pelo Estado, o
reajustamento ohservara a penodicidade e os indices oficias divulgados

5. CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

51 Sa3o obngacbes do CONTRATANTE além das descritas no Termo de Referéncia
511 exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA;
5.1.2 receber 0 objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Aeferancia;
513 notficar a CONTRATADA. por escrito, sobre vicios, defeilos ou incomregdes verficadas no
objeto fornecido, para que seja por ela substituido, reparade ou corngido, no total ou em parte, as
Suas expensas
5.14 acompanhar & fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigagbes pela
CONTRATADA,
515 aplicar a CONTRATADA a- sancdes previstas na leji e neste Contrato,
516 oentificar a Secietana Administrativa da Prefeitura Municipal de Caucaia para adocao das
medidas cabiveis quando do descumpnmento de chrigagdes pela CONTRATADA;
5.1.7. emitir, exphctamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagbes relacionadas a
execucdo do presenie Contrato, ressalvados os requenmentos manifestamente Iimpertinentes,
meramente protelatonos ou dé nenhum interesse para a boa execudao do ajuste.
5.1.7.1. decdir, & Administracio, no prazo de 30 (tinta) dias, a contar da data do protocolo do
regquenmento, admitida a prorrogacdo motivada por igual penodg;
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§ 18 disponibilizar e manter nos canais de comunicagac e relacionamento da Prefeitura Municipal

de Caucaia informagdes detalhadas e atualizadas sobre normas, procedimenios, onentacdes e

cntencos vigentes,

519 informar a CONTRATADA as alteracdes de horarios e rotinas de trabalho;

5110 prestar todas as informagoes indispensavels a boa execuqdo dos servigas,

5111 fornecer atestado de capacdade tecnica. quando solicitado, desde que atendidas as

abrigagdes contratuais;

5112 abster-se de assumir responsabilidade por quasquer compromissos da CONTRATADA com

terceiros, ainda que vinculados a execugdao do ohjeto da presente contratagio, bem coma por

qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,

prepostos ou subordinados;

5.1 13 prestar as informacdes sobre os beneficianios, a serem enviadas em /gyour especifico definido

pelas partes,

5.1.14 informar aos beneficianos sobre a prestacao dos servicos pela CONTRATADA, comunicando

em linguagem simples e acessivel sobre todos os procedimentos para utihizar os servigos de

assisténcia a saide;

5115 ressarcir, nas hipGteses de procedimentos administrativos ou agbes judiciais, as despesas
L relacionadas ac custeio de procedimenios. multas, reembolsos, indenizagOes e despesas judicias

porventura suportados pela CONTRATADA, quando ndo tenha sido possivel ou ndo aceita. por parte

do Poder Judiciano ou da entidade admimistrativa, a assuncao do polo passivo das agbes ou a sua

intervencdo como terceiro, exceto nos casos de acdo ou omissao culposa ou dolosa da

CONTRATADA.
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5.2 Compete, ainda, ao CONTRATANTE as seqguintes obrigagdes em face da Lei Geral de Protecao de

Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018)
521 proteger as direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais,
522 reahzar o tratamento de dados pessoas de acordo com as bases legais previstas nas hipoteses
dos artigos 7% efou 11 da Ler n® 13.709/2018, bem como para fins legitimos, especificos. explicitos
e infarmados ao titular,
523 Hmitar o tratamento de dados pessoas as alividades necessanas a consecugac do objeto
contratual podendo, no entanto, quando for o caso, utihza-los em cumprimento de obrigacao legal
ou regulatona, por determinacac judicial ou da Autondade Nacional de Protegao de Dados,
5.2 4 adotar as medidas de seguranga, tecmicas, juricdicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoas contra acessos nao autonzados ou contra qualguer forma de tratamento inadequado ou

bt ilicito,

525 comunicar as operagoes executadas, de forma clara, aos titulares dos dados, garantindo-lhes o
exercicio aos direitos previstos no artigo 18 da LGPD. nos casos em gue o tratamento de dados, pelo
CONTRATANTE nio necessitar de consentimento destes titulares;
52 6 analisar, a cada tratamento de dados, se os principios da necessidade e adequagao estao sendo
abservados pelo controladaor,
527 nhservar as formas de publicidade das operagtes de tratamento que poderdo ser estabelecidas
pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, consoante disposto no artigo 23 § 1, da LGPD,
528 cooperar com a CONTRATADA no cumpnmento das obnigagoes referentes ao exercicio dos
direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis @ regulamentos de protegdo de dados em vigor,
bem como no atendimento as requisictes e determinacdes do Poder Judiciano, Mimistenio Publico e
orgaos de controle administrativo

e
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6. CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
61 Obnga-se a CONTRATADA a

611 Cabera as Operadoras corvemadas alem das responsabilidades resultantes do Termo de
Acordo, cumpnr os dispositivos da Lel 9656/98, e da Resolugdo ANS n® 211, de 11 de janeira de
2010 (alterada pela Resolugao n® 261, 28 de julho de 2011), e demais disposigbes requlamentares
pertinentes aos servigos a serem prestados
a) Oferece os servigos de pronto-socorro, de urgéncia e emergéncia, durante 24 horas dianias,
inclusive sabados, domingos e fenados, em condigdes de internagbes e exames complementares
de diagnostico,
b} O pagamento do reembolso sera efetuado de acordo com os valores da Tabela de Referéncia
da operadora, vigente a data do evento no prazo maxima de tninta dias contados da apresentagao
dos documentos em wvia onginal, que posteriormente serdo devolvidos em caso de reembolso
parcial
¢} Em situagdes gque impegam o atendimento da rede credenciada das operadoras de planos de
saude contratada por greves e paralisacdes. o reembolso das despesas efetuadas pelo
benefinano com servigos de assisténcia 4 saude devera ser efetuado integralmente pelas
operadoras plano saude contratada, no prazo maximo de 30 (tninta) dias consecutivos, 3 contar
da apresentacdo do comprovante de pagamento
d) Para os beneficianos que se habilitarem ao reembolso das despesas com os servigos de
assistencia a saude por eles diretamente efetuadas, deverdo apresentar as operadoras de planos
de saude contratada os seguintes documentos

I Conta discriminativa das despesas, inclundo relagdoc com matenais, medicamentos & exames
efeluados, com pregos per uridade, juntamente com as faturas ou notas fiscais do hospital e de
fornecedores de orteses, proteses e matenais especias,

Il Recibo de pagamentos dos honorarios medicos,

Il Relatorio do profissional responsavel, justificando o tratamento e o tempo de permanéncia do
beneficiario no hospital: @

IV Laudo anatomopatologico da lesao, quando for o caso

&) Zelar pela boa e fiel execucao dos servigos ofertados,

f) Nao interromper. sob qualquer pretexto os tratamentos ja iniciados o5 inadiavess, 0s senados
e 05 de emergéncia, desde que solicitados de acordo com a legislacdo vigente e durante a
vigéncia contratual;

gl Fornecer, gratuitamente, acs usuanos do plano de assistencia a saude, carteira de identificacio
personalizada, gue sera usada exaustivamente quando da utilizacdo dos servigos cobertos pelo
respectivo Plano adendo pelo beneficiano

h) Fornecer, gratuitamente, aos usuanos Plano de Assisténcia a Saude, manual de normas 2
procedimentos, devidamente atualizado no qual devera constar a rede credenciada de
Assistencia Medico-Hospitalar (Hospitais, Centras Medicos, Consultérios, Clinicas, Laboratonos,
Medicos e outros profissionais colocados a dsposigdo dos usuarios pelas Operadoras contratada,
inscrito au registrado nas respectivas canselhas), par meio fisico ou virtual;

i) Manter credenciado o quantitativo de profissionais, hospitais e consultonos apresentados no
momento da celebracdo do contrato com Operadora de Saude

JI Fornecer os relatorios e extratos necessanos ac acompanhamento dos senvicos pelos usuarios;
k) Assegurar os servigos para atendimento a gualquer tipo de doenca. inclusive as pre-existentes,
as congenitas, as infectocontagiosas, como tambem o tratamentc de moléstias decorrentes da
Sindrome de Imunodeficénca Adquirida - AIDS e suas complicagbes;
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I} Devera possuir a facilidade disque 0800 24 horas® para os esclarecimentos que se fizerem
necessaros aos beneficiarios

m) As operadoras de planos de saude deverao proteger o sigilo medico dos beneficianos. cujo
fluxo de informagdes medicas relativas a assisténcia aos beneficanos titulares e dependentes,
bem corno aos pensionistas. devera fhicar sob a responsabihdade de profissional medico
devidamente registrado nos Conselhos Regionais de Medicna, espec:almente designado para
este fim, de acordo com a Resolugdo Normativa ANS n® 255, de 18 de maio de 2011

62 Sao obngagoes das Operadoras ordontologicas:

6.2 1 Cabera as Operadoras conveniadas alem das responsabilidades resultantes do Termo de
Acordo, cumpnr o5 dispositivos da Ler 9656/98 e da Resolugdo ANS n® 211 de janeiro de 2010
{alterada pela Resolucdo n® 261 de 2B de julho de 2011), e demais disposighes regulamentares
pertinentes aos servigos a serem prestados

a) Oferacer os servigos de assistencia ocdontologica, na lorma disciplhinada pela legislacao vigente,
by © pagamento do reembalso serd efetuado de acordo com os valores da Tabela de Referéncia
da operadora, vigenle 4 data do evento, no prazo maximo de trinta dias contados da
apresentacio dos documentos em via original que postenormente devolvidos em caso de
reembolso parcial

c) Em situacdes que impecam o atendimento da rede credenciada das operadoras de plano
adontologico contratada por greves e paralisagdes, o reembolso das despesas efetuadas pelo
benaficiano com servicos de assisténcia a saude devera ser efetuado integralmente pelas
operadoras de planos de saude contratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias consecutivos, a
contar da apresentacdo do comprovante de pagamento

d) Para os beneficianos gque se habilitarem 3o reembolso das despesas com o5 servigos de
assisténcia a saude per eles diretamente efetuadas, deverao apresentar as operadoras de planos
de saude contratadas 0% seguintes documenios

1 Conta discnminativa das despesas, incluindo relagdo com matenais, medicamentos e exames
efetuados, com precas por unidade, juntamente com as faturas ou notas fiscars do hospital e de
formecedores de orteses. proteses e matenals especans;

Il Recibo de pagamentos dos honoranos;

M Relatono do profissional responsavel, justificando o tratamento; e

IV Laudo anatomopatologico da lesao, quando for o caso.

¢] Zelar pela boa e fiel execugdc dos servigos ofertados;

fi Nag interromper, sob qualguer pretexto, os tratamentos ja iniciados, os inadiavess, os serados
e 0s de emergéncia, desde que solicitados de acordo com a legislagio vigente e durante a
vigencia contratual,

g) Fornecer. gratuitamente, aos usuarios do plano de assisténcia odontologicas, carteira de
identificacao personalizada, que sera usada exclusivamente guando da utilizagao dos servigos
cobertos pelo respectiva Planc aderido pelo beneficiariol

h) Farnecer, gratuitamente, aos usuarios do Plano de Assisténcia Odontologica, manual de
normas e procedimentos, devidamente atualizado, no qual devera conistar a rede credenciada de
Consultorio e outros estabelecimentos e/ou profissionais colocadas a disposicao dos usuarios
pelas Operadoras contratadas, inscritos ou registrados nos respectivos conselhas.

i} Manter credenciado o quantitative de profissionais, estabelecimentos e consultarios
apresentados no momentos da celebracao do contrate com a Operaclora

il Manter credenciado o guantitativo de profissionais, estabelecimentos e consultdnos
apresentados nos momentos da celebragio do contrato com a Operadora.
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1) Devera possuir a facilidade "disque 0800 24 horas" para os esclarecimentos que se fizerem
necessarios aos beneficiarios

6.3 Compete, ainda, 8 CONTRATADA as seguintes obrigagbes em face da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (Lei n,® 13.709/2018):
631 comprometer-se a proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre
deservalvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meias digitais;
£.3.7 realizar o tratamento de dados pessoais de acorde com as bases legais previstas nas hipoteses
dos artigos 7° efou 11 da Lei n.® 13.709/2018, bem cama para fins legitimos, especificos, explicitos
e informadas ao titular;
£33 limitar o tratamento de dados pessoais as atividades necessarias & consecucdo do objeto
contratual, sendo vedado o tratamento para quaisquer outros propositos, a excecdo do cumprimento
de obrigacao legal ou regulataria, por determinagan judicial ou da Autoridade Nacional de Protegao
de Dados;
634 realizar, mediante previa aprovacao do CONTRATANTE a coleta de dados pessoais
indispensaveis ao cumprimento do objeto do presente contrato, responsabilizando-se por obter o
e cansentimento dos titulares, salvo nos casos em que opere outra hipotese legal de tratamento;
f.3.5, adatar as medidas de sequranca, técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger os dados
peEssDais contra acessos nao autonzados ou contra qualguer forma de tratamento inadeguado ou
ilicita, nas ocasides em que a CONTRATADA, em razdo do presente cantrato, realizar o tratamento
destes dados pessoais na condigan de cperadora ou controladora, observando-se os padrdes
minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados e em conformidade com o
disposta na legislagio de protecdo de dados e privacidade em vigor, Sem prejuizo do disposio nos
demais incisos deste paragrafo,
6.3.6. ndo fornecer, transferir ou dispomibilizar dados pessoais a terceiros, salvo se por determinagao
expressa, por escrito, do CONTRATANTE ou por ordem de autoridade judicial, g, nesse ultimo caso,
devendao informar ao CONTRATANTE em ate 24 (vinte & quatroe) horas apo: o recebimento da
ordem judicial, exceto nas hipdteses legais de sigilo na investigacdo em que o fratamento sigiloso
tenha sido explictamente exigido pela autoridade judicial, quanda a CONTRATADA estara
dispensada da comunicagdo ao CONTRATANTE,
8.2.7. ndo colocar o CONTRATANTE em situagdo que viole a LGPD;
636 assegurar gue seus empregados tomem conhecimento das obngagoes acordadas nesta
clausula, bem como dos termos da LGPD. tambem garantindo que estejam capacitados para agir
dentro das normas ali previstas,
£.39 aderir a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados do CONTRATANTE nos casos em que
e realizar o tratamento de dados pessoais confiados pela Prefeitura Municipal de Caucaia;
£.3.10. assegurar gue pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem termo de
canfidencialidade;
6.3.11. responsabilizar-se pelo uso indevido gue seus empregadns ou prestadores de servigos
fizarem dos dados pessoais a que tiverem acesso em razao da execugao contratual, bem como por
quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento dos dados;
6312 garantir sigilo as informagdes que seus empregadaos venham a tomar conhecimento, em razao
do cumprimento deste contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e penal, com
base na Lei n.® 13.7009/2018 (LGPDY), instituiu a Politica de Privacidade e Protegao de Dados Pessoais;
6.3.13. armazenar, em um banco de dadas seguro, 05 dados obtidos em razdo do presente contrato,
com garantia de registro das transagoes realizadas na aplicagdo de acesso {/og). adequade controle
de acesso baseado em funcio (role based access control) e com transparente identificagaa do perfil
dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir, inclusive, a rastreabilidade de cada
transacio e a franca apuragio. a qualguer momento, de desvios e falhas;
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6.3.14, comunicar, formalmente, a0 CONTRATANTE, no prazo de 24 (wnte e quatro) horas, 2
ocarréncia de gqualquer incidente que impligue violagao ou risco de violagio de dados pessoais, para
que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de questionamento das autoridades
competentes,

6315 cessar o tratamento dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou nap, imediatamente apds o
fim da wigéncia deste instrumento contratual e, a critério exclusivo do CONTRATANTE apagar,
destruir ou devolver os dadeos pessoais a que tiver tida acesso em razao do presente contrato, salve
guando a CONTRATADA tiver que manter o5 dados para cumprimento de obrigagac legal ou cutra
hipotese prevista na LGPD,

6316 cooperar com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigagbes referentes ao exercicio
dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecdo de dados em
vigor, bem camo no atendimento as reguisigbes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministerio
Publico e aorgaos de controle administrativa

7. CLAUSULA SETIMA - DA PRESTACAO DE GARANTIA

7.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao prevista nos arts, 96 e seguintes da Lein®
- 14.133/21, visto que os servicos sao demandados pelos benelicidrios da Prefeitura Municipal de Caucaia
e 0 pagamento & realizado apenas apos a sua execugdo.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUCAO E DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAQ

8.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestéc e de execuqaoc, assim como Os prazes
condicdes de conclusao, entrega, ohservacao e recebimento do abjeto constam na Termo de Referéncia,
anexo e parte integrante ceste Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DA SUBCONTRATACAO

91 Mao sera permitida a subcontratagio da abjeto deste credenciamento,

10. CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo admimistrativa, nos termos da Lej n® 14 133, de 20217, a CONTRATADA gue:
10,11 der causa a Inexecugao parcial do contrato;
10.1.2 der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragio ou ao

o funcionamenta dos servicos publicos ou ao interesse coletiva;

10.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;
10,1.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo
Justificado;
10.1.5 apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucac do contrato;
10.1.6. praticar ato fraudulento na execugde do contrato;
10.1.7. comportar-se de modc imdéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
101 8. praticar ato lesiva prevista na art 5° da Lei n® 12.846. de 17 de agosto de 2013

102, Serao aplcadas a CONTRATADA que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes sanqoes
10.2.1, Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave {art 156, §2° da Lei n¥ 14,133, de 2021},
1022 Impedimento de lictar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens
“10.1.27, "10.1.3" e "10.1.4" deste Contrato, sempre gue nao se justificar a imposicao de penalidade
mais grave (art. 156, § 4° da Lei n® 14.133, de 2027);
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10,2 3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, guande praticadas as condutas descritas
nas subiters “10.1.5%. “10.1 8", "10.1.7" e “10.1.8" deste Contrato, bem como nos subitens “10.1.2"%,
“10.1.3" & *10.1.4", que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave (art, 156, §5° da Lei n®
14.133, de 2021},
10.2.4. Multa:
10.2.4.1. Moratoria de 0,5% (zera virgula cinco por cento) par dia de atraso injustificado sobre o
valer da parcela inadimplida, ate o limite de 60 (sessenta) dias;
10.2.4.2. Compensataria, para as infracdes descritas nos itens “10.1.5" a "10.1.8", de 0.5% a 1% do
valor do Contrato;
10.2.4.3. Compensataria, para a inexecucdo total do contrato prevista no item "10.1.3" de 3% a
5% de valor do Contrate,
10.2.4.4. Para infracao descrita na item "10.1.2", a multa sera de 1% a 2% do valor do Contrato;
10.2.4 5. Para infracoes descritas na iterm "10.1.4°, a multa sera de 0,5% a 1% do valor do Contrato;
10.2.4.6. Para a infracio descrita no item “10.2.1%, a multa sera de 2% a 5% do valor do Contrate,
10.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Cantrato nao exclui, em hipotese alguma, a obrigago de
reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art 156, 5597 da Lei n® 14133, de 2027
10.4. Todas as sanctes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7° da Lei n® 14.133, de 2021},
10.4 1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 [quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagie (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);
105 Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido peloc CONTRATANTE a CONTRATADA, alem da perda desse valor a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® 14.133, de
2021y
10,6 Previamente aoc encaminhamenlo a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autondade competente,
10.7. A aplicacao das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditario e
a ampla defesa a CONTRATADA, ohservanda-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art
158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimenta de licitar e contratar e de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar,
10.8. Na aplicacao das sancoes serdo consideracos (art 156, §1°, da Lei n® 14,133, de 2027):
10.8.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
10.8.2. as peculiaridades do caso concreto;]
10.8.3, as circunstancias agravantes ou atenuantes,
10.8.4. os danos que dela provierem para o CONTRATANTE;
1085 a implantagao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagoes dos orgdos de contrale
109 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14,133, de 2021, ou em outras leis de
licitaces & contratos da Administragao Publica que tambem sejam tipificadas como atos lesivos na Lei
n® 12,846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autes, observados o nto
procedimental e autondade competente definidos na referida Lei (art. 1551
10,10 A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direita para facilitar, encobiir ou dissimular a pratica dos atos ilicitas previstos neste Contrato
ou para provocar confusao patrimanial, e nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragao, a pessoa
juridica sucessora ou 4 empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com a CONTRATADA, ohservados, em todos as casas, o contraditario, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n™ 14733, de 2021),
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1011 O CONTRATANTE deverd, no prarc maamo de 15 (quinze) dias dteis, contade da data de
aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangies por ela aplicadas, para
fins de publicidade,

1012 As sanches de impedimento de licitar e contratar & declaracdo de imidoneidade para lictar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art 163 da Lein® 14 133,/27;

10,13 Os dehitos da CONTRATADA para com a Administracio CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizaches, nao inscritos em divida ativa, poderdc ser compensados, total ou
parcialmente, com os creditos dewidos pelo refendo orgao, decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo oOrgao ora
CONTRATANTE

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO DESCREDENCIAMENTO
111 A CONTRATANTE podera realizar o descredenciamento quando houver
1111 pedido formalizado pela CONTRATADA
11.1 2 auséncia de demanda dos servigos por. no minimao, 12 (doze) meses da data da assinatura do
contrato ou do ultimo atendimento
111 3 perda das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA,
11.14 descumprnimentn injustificade do contrato pela CONTRATADA ¢
1115 sancdc de impedimentc de hcitar e contratar ou de declaragdo de midoneidade
supervenientes ao credenciamento
11.2 O pedido de descredenciamento ae que trata o subitem 7111 nio desincumbira o credenciada
do cumprimento de eventuais contratos assumidos e das responsabihdades deles decorrentes
113 Nas hipoteses previstas nos subitens 1113 e 1114, alem do descredenciamento, deverad ser
aberto processo administratvo, assegurados o contradilono e a ampla defesa, para possivel aplicagio
de penalidade
114 Se houver a efetva prestacao de serngos ou o fornecimento dos bens, o5 pagamentos serdo
realizados normalmente, até decrsdo no sentido de rescisdo contratual caso o fornecedor nao regulanze
a sua situagao
115 Somente por motvo de economicidade. seguranga nacional ou no interesse da administragao,
devidamente justificada em gualquer caso, pela autondade mawma do drgao ou da entidade
contratante, nao sera resandido o contrato em execugdo com empresa ou profissional gue estiver
irregular

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

121 A inexecucio total au parcial da credenciamento enseja a sua extingdo, a qual inclusive podera ser
decretada unilateraimente pela Secretana Munioipal de Admiristragdo & Recursos Humanos de Caucaia
guanda se configurarem as hipoteses admitidas no art 137, incisos [ ao [X da Le n® 14 133/2021, quais
selam.
12 11 ndo cumprimento ou cumpnmentao irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especificacbes, de projetos ou de prazos,
12.1.2. desatendimento das determinagies regulares emitidas pela autaridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autondade superior
1213 aleracdo social ou modificagao da finabdade ou da estrutura da empresa que restninja sua
capacidade de concluir o contrato,
12.1.4. decretacdo de talénca ou de insolvéncia cwvil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do
contratado;
1215 caso fortuite ou forga maor, regularmente comprovados, impeditivas da execugdo do
contrato,
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12,16, atrasc na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracao
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto
1217 atraso na liberacao das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberagac dessas areas,
1218 razfies de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do orgao ou da entidade
contratante;
12.19. n3o cumprimento das chrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lel, bem coma em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz.
12.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:
12.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos,
12.2 2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos,
12.2.3. Indenizaghes & multas.
123, Os casos de extingao do credenciamenta serdo formalmente motivados nos autos da pracesso
adrmnistrativo propno, assegurados o contraditorio @ a ampla detesa.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 Nao & necessaria a indicacdo da dotacdo orqamentaria, uma vez que nio existira nenhuma forma
de remuneracao, repasse ou qualquer Gnus aos cofres publicos. Loge, ndo havera qualquer forma de
remuneracao por parte da Secretaria Municipal de Administragdo e Recursos Humanos de Caucaia as
credenciadas

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

141 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE. segundo as disposicbes contidas na Le
n® 14133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, sequndo as disposigdes
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa da Consumidor —e normas e principios gerais dos
contratos,

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGOES

15.1 Eventuais alteracoes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n®
14.133, de 2021

152 Registros que ndo caracterizam alteracao das condigfes pactuadas, como modificagdes de dados
cadastrais, incluso de filiais, de novas especialidades de itens incorporados na CBHPM ou ne Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, dentre outros, dispensam a reslizagio de apostila ou de
termo aditivo.

15.3 Reajustes serdo realizadas por simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma
da art: 136 da Lei n.? 14.133, de 2021

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO
16,1 Incumbira a0 CONTRATANTE divulgar o presente instrumenta no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art 94 da Lei n.” 14,133, de 2021, bem com no respectivo sitio

oficial na Internet.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
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17,1, Fica eleito o Foro da Comarca de Caucaia, Fstado do Ceara, para dinmir os litigios gue decorrerem
da execucio deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art.
92, §1°9, da Lei n.? 14.133/2021

E. por estarem justos e acordades firmou-se o presente Termo, o qual @ assinado
eletranica/digitalmente pelos representantes das partes, considerando-se

efetivamente formalizado a partir da data s ultima assinatura.

Caucaia/CE, 06 de Qutubro de 2025
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