Institute de Previdéncia
do Municipio De Coucaia

TERMO DE REFERENCIA
Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacio de empresa especializada para a prestacio de servicos de sustentacdo e evalucao de

sistema informatizado de gestio previdenciaria, abrangendo manutengdo corretiva, preventiva e
evolutiva, suporte técnico, atualizacoes legais e funcionais, e customizacoes necessdrias a continumdade
operacional ¢ a adequacio tecnolégica da solugio, em ambiente web e armazenamento em nuvem,

atender as necessidades do Instituto de Previdéncia do Municipio de Caucaia/CE.

1.2. Descrigcdo dos itens

- T

VALOR

ITEM DESCRIGAO DO ITEM UNID. MEDIDA | QUANT. UNITARIO VALOR TOTAL
Evolugao do Médulo de Prova de Vida |
— com Inteligéncia Artificial, com a

incorporagdo de mecanismos de
reconhecimento facial e deteccdo de
vida (liveness), utilizande modelos
avangados de Inteligéncia Artificial
para garantir maior seguranga, MES 12 17833,33 213.999,96
precisdo e prevencdo a fraudes.
Integragao com os demais modulos do
sistema previdenciario e
disponibilizagao de painel
administrativo para auditoria e
acompanhamento.

I

Prestagao de servigos de sustentagio
do sistema informatizado de gestao
previdenciaria, abrangendo

‘manutem;iu corretiva, preventiva e

. !a\rnlutlva, suporte técnico remoto e MES 12 18333.33 219.999.96
presencial, atualizagbes legais @
funcionais e customizagies sob
| demanda.

VALOR GLOBAL ' RS 433.999,92

Classificacdo do objeto

1.3. 0 objeto da presente contratagao consiste na prestacao de servigos de Tecnologia da
Informagdao e Comunicaciao (TIC), relativos a sustentacio e evolugio de sistema
informatizado de gestio previdenciaria, compreendendo manutengio corretiva,
preventiva e evolutiva, suporte técnico, atualizacoes legais e funcionais, bem como
customizagoes necessarias a continuidade operacional e a adequagido tecnologica da
solugdo, em ambiente web e armazenamento em nuvem. Nos termos do art. 29, inciso VII,
da Lei n® 14.133/2021, a contrataciao enquadra-se como contratagao de tecnologia da
informacao e comunicacio.
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1.4. O servico é classificado como servi¢o continuo, nos termos do art. 62, inciso XV, da
Lei n? 14.133/2021, uma vez que se destina a manutencao de atividade administrativa
essencial e permanente do Instituto de Previdéncia do Municipio de Caucaia/CE, cuja
interrupc¢io pode comprometer a regular execugao das atividades previdenciarias, o
cumprimento de obrigagoes legais e a prestacio adequada dos servigos publicos. 0
enquadramento também observa o disposto no Decreto Municipal n® 1.524 /2025, que
reconhece como servicos continuos aqueles relacionados a locagdo, manutengio,
suporte e atualizacao de sistemas informatizados e solugoes de TIC no ambito do
Municipio de Caucaia.

Prazo de vigéncia

. 1.5. 0 prazo de vigéncia da contratacio e de 12{doze) meses contados do(a) assmatura do contrato, na
torma dos artigos 106 e 107 da Lein® 14,133, de 2021,
S e 1.6 0 contrato ou outro instrumento hdbil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
Fundamentacgio
0 objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme consta das
informacoes basicas desse Termo de Referéncia.
Legislacio Federal de Licitagoes e Contratos
« Lein® 14.133/2021: Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos;
» Lei Complementarn? 123 /2006: Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte (aplicacdo de preferéncias)
Legislacio Municipal (Caucaia/CE)
S

* Lei Municipal n® 3.625/2023: Institui o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC)
no dmbito do Poder Executivo Municipal de Caucaia

» DECRETO N° 1.524, DE 21 DE NOVEMBRO DE 2025: Dispoe sobre os servicos e
fornecimentos continuos.

Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais - LGPD],

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A solucao a ser contratada consiste na prestacio continuada de servicos de sustentacao e evolucao de
sistema informatizado de gestdo previdencidria, disponibilizado em ambiente web, com infraestrutura
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de armazenamento e processamento em nuvem, destinado ao atendimento integral das necessidades
operacionais, legais, gerenciais e estratégicas do Instituto de Previdéncia do Municipio de Caucaia/CE.

0 ciclo de vida da solugdo compreende, de forma integrada e continua, as seguintes etapas:
1. Implantacdo e disponibilizacao da solugiao

2. Disponibilizagao do sistema em ambiente web, com acesso seguro via navegadores compativeis,
garantindo a operacionalizacio da solucio sem necessidade de instalagdo local, observadas as politicas de
seguranca da informacado, confidencialidade e proteciao de dados

Operacdo e sustentagdo - Execucio permanente dos servicos de manutencao corretiva, preventiva e
evolutiva, assegurando o funcionamento continuo do sistema, a correcao de falhas, a melhoria de
desempenho e a estabilidade da platatorma, de modo a evitar interrupcoes que comprometam as
atividades previdencidrias.

Atualizacoes legais e normativas - Adequacio continua do sistema as alteracdes legais, normativas e
regulatorias apliciveis aos Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS, incluindo, mas nio se
limitando, as exigéncias de drgaos de controle, fiscalizadores e sistemas oficiais de informacio,
garantindo conformidade legal e mitigacio de riscos institucionais

Suporte técnico aos usudrios - Prestagio de suporte técnico especializado, por meio de canais formais
de atendimento, contemplando orientacio operacional, esclarecimento de duwvidas, registro,
acompanhamento e resolucao de chamados, conforme niveis de servigo previamente definidos.

Evolucdo tecnologica e funcional - Implementacio de melhorias, customizacdes e novas
funcionalidades, visando a modernizacio continua da solugio, a adequacio as necessidades especificas
do Instituto e a incorporagdo de boas priticas de governanca, gestio previdenciaria e tecnologia da
informacao,

Encerramento ou transicdo contratual - Ao termino da vigéncia contratual, a contratada deverai
garantir a continuidade operacional, a integridade e a disponibilidade das informacdes, bem como a
possibilidade de exportacdo, migracio ou transferéncia dos dados, em formato aberto ou amplamente
utilizado no mercado, assegurando a preservacao do patrimdnio informacional da Administracao.

ESPECIFICACAO DO PRODUTO / SERVICO

A solucao deverd atender, no minimao, as seguintes especificacoes técnicas e funcionais:

Caracteristicas gerais:

1. Sistema informatizado de gestio previdenciaria, voltado a RPPS;

2. Disponibilizacdo em ambiente web, com hospedagem em infraestrutura de computacio em nuvem;

3. Acesso simultineo por miltiplos usuirios, com controle de perfis e permissdes;
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4. Interface amigdvel, intuitiva e compativel com os principais navegadores do mercado,

Funcionalidades minimas

1. Cadastro e gestao de segurados, dependentes, aposentados e pensionistas;

2. Controle de beneficios previdenciarios, concessies, revisdes e cessoes,;

3.  Gestdo financeira e atuarial previdencidria;

4. Emissao de relatorios gerenciais, operacionais e legais;

5. Exportacdo de dados e relatorios em formatos abertos:

6. Integracao ou compatibilidade com sistemas oficiais e bases exigidas por Orgaos de controle.
o Manutencio e suporte

1. Manutencao corretiva, preventiva e evolutiva inclusas no contrato:

2. Suporte tecnico especializado durante toda a vigéncia contratual;

3. Registro, acompanhamento ¢ resolucdo de chamados, com prazos definidos em SLA.

Seguranca da informacao

1. Controle de acesso por usudrio e perfil;

2. Registro de logs de acesso e operacies:

3. Mecanismos de backup, recuperacao de dados e continuidade do servico;

4. Observancia a legislacdo aplicavel a protecao de dados e seguranca da informacao.

Atualizacoes e customizacoes

1. Atualizacdes legais e funcionais continuas, sem onus adicional:

2. Customizagdes necessarias para atendimento as demandas especificas do Instituto, desde que
compativeis com a arquitetura da solucio,

Justificativa Técnica e Econémica da Escolha da Modalidade.
Fundamentacio da Escolha pelo Pregio Eletronico

Obrigatoriedade Legal e Definigio do Objeto: O Pregio é a modalidade de licitacdo
obrigatoria para a aquisicdo de bens e servigos comuns. Nos termos do Art. 62, inciso X111 da

Lein®? 14.133/2021.
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Preferéncia pela Forma Eletrinica: Em estrita observancia ao Art. 17, § 22 da Lei n®
14.133/2021 e ao Art. 27, § 22 da Lei Municipal n? 3.625/2023, as licitagdes devem ser
realizadas, preferencialmente, sob a forma eletronica. A adocao da forma presencial @ uma
exceqdo que exigiria motivacio técnica especifica, o que ndo se aplica ao presente caso, visto que
0 sistema eletrénico promove a eficacia e a validade dos atos praticados pelos licitantes.

Beneficios Gerados pela Modalidade: A escolha do Pregdo Eletrdnico fundamenta-se no
alcance dos objetivos do processo licitatorio previstos no Art. 11 da Lei Federal e no Art. 18 da

Lei Municipal:

Competitividade e Vantajosidade: A forma eletronica amplia a participacio de fornecedaores
de diferentes regides, assegurando a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de
contratacao mais vantajoso para a Administraciao Publica.

Transparéncia e Isonomia: Garante a publicidade dos atos em tempo real no Portal Nacional
de Contratacdes Piablicas (PNCP), assegurando tratamento isonimico entre os licitantes e
permitindo a justa competicao.

Eficiéncia Operacional: 0 rito procedimental do pregio permite a inversio de fases
(julgamento antes da habilitacdo), o que confere celeridade ao certame e reduz custos
operacionais, otimizando o planejamento da rede municipal de saude.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos Gerais

* Os servigos deverao abranger a sustentacdo técnica completa do sistema informatizado
de gestio previdenciaria, ja implantado, compreendendo manutencio corretiva, preventiva e
evolutiva, suporte técnico remoto e presencial, e customizagoes especificas conforme
demandas da contratante.

» Acontratada devera garantir a integridade, seguranca, disponibilidade e performance
do sistema, preservando todas as suas funcionalidades e integracoes.

e O ambiente devera permanecer hospedado em plataforma web e em nuvem,
assegurando armazenamento seguro, controle de acessos e mecanismos de backup
automatico.

e  Os servicos deverdo observar as boas praticas de gestao de seguranca da informacio e
protecao de dados pessoais, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (LGPD).

e A contratada devera designar equipe técnica qualificada, composta por profissionais
especializados em sustentacdo de sistemas de gestdo publica, garantindo respostas ageis e
suporte continuo.

Requisitos Funcionais

« Realizar atualizacoes legais e normativas no sistema, especialmente quanto as obrigagoes
previdenciarias, contabeis, fiscais e atuariais, de forma a manter a conformidade com as
legislacdes vigentes.

« Implementar melhorias evolutivas solicitadas pela contratante, voltadas 4 otimizacio de
rotinas, relatorios e processos internos.
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« Corrigir falhas, erros de processamento ou inconsisténcias identificadas no sistema, por
meio de manutencio corretiva imediata.

« Executar manutengdes preventivas periddicas para evitar indisponibilidades e garantir a
estabilidade operacional.

e Prestar suporte técnico remoto e presencial, com registro e acompanhamento de
chamados, priorizando o restabelecimento de servicos criticos.

e Realizar customizagdes especificas demandadas pelo Instituto, respeitando a arquitetura
existente e a compatibilidade com os modulos ja implantados.

e Assegurar o pleno funcionamento dos modulos vigentes, que abrangem, entre outros.

Folha de pagamento de servidores ativos, inativos e pensionistas;
Acompanhamento de processos de aposentadoria e pensao;
Pericia médica e laudos;

Censo previdenciario e prova de vida;

Gestdo atuarial, contabil, fiscal e financeira;

Portais do servidor e da transparéncia.

bR T T N

Requisitos Operacionals

. 0 suporte técnico devera ser prestado durante o horario comercial, podendo incluir
atendimentos emergenciais fora desse hordrio, conforme criticidade do problema.

. Deverdo ser emitidos relatorios mensais de atendimento e desempenho, contendo o
historico de chamados, falhas corrigidas, melhorias implementadas e indicadores de
disponibilidade.

. A contratada devera oferecer capacitacdo e orientagdo técnica aos servidores
designados pela contratante, sempre que houver atualizagbes ou customizacdes relevantes no

sistema.
Requisitos a serem exigidos para fins de comprovacao da qualificacio técnica:

a) Desenvolvedor Full Stack Sénior
0 Desenvolvedor Full Stack Sénior é imprescindivel por ser o profissional responsavel pela
evolucdo arquitetural do sistema, implementando melhorias, desenvolvendo novas
— funcionalidades, corrigindo inconsisténcias e promovendo integracées com outras plataformas
corporativas. A natureza do servico exige dominio avancado de linguagens e frameworks
modernos (Java, C#, JavaScript, Nodejs, Angular), técnicas de versionamento, padries de
projeto, bancos de dados SQL e integracoes via APls REST. A senioridade de no minimo cinco
anos é requisito compativel com a complexidade das decisdes técnicas que envolvem segurancga,
performance, escalabilidade e estabilidade das aplicacdes. A falta desse profissional
comprometeria diretamente o desempenho do sistema, gerando riscos de falhas,
indisponibilidade ¢ aumento de custos de retrabalho, A exigéncia decorre da necessidade de um
profissional capaz de atuar de ponta a ponta no ciclo de desenvolvimento.

b) Analista de Suporte Técnico/Sustentacio

A presenca de um Analista de Suporte Técnico/Sustentacdo com experiéncia minima de dois
anos é essencial para garantir o atendimento continuo aos usudrios, registro e tratamento de
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incidentes, comunicacdo entre a Administracdo ¢ a equipe de desenvolvimento, além da
resolucdo de problemas de niveis N1 e N2. Em ambientes corporativos, o volume de chamadas e
a criticidade das demandas exigem profissional treinado, com formagio técnica ou superior em
Tl, apto a assegurar tempo de resposta adequado, orientar usuirios, registrar evidéncias, manter
histérico de incidentes e evitar paralisagdes do servigo publico. Tal requisito & absolutamente
compativel com o objeto e com os principios da continuidade do servico, da qualidade, da
eficiéncia e do controle de riscos previstos na Lei 14.133/2021.

Indicacdo de marcas ou modelos

Nio e caso

Da exigéncia de PROVA DE CONCEITO (DEMONSTRACAO TECNICA):

Encerrada a etapa de lances e definido um vencedor provisdrio, ele deverd submeter a solugio ofertada a
uma avaliacio de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme
orientacoes da Nota Técnica n® 04/2008/TCU, visando dar seguranca minima a contratagdo e garantir a
escolha da melhor proposta, conforme preconizado na Lei de Licitagoes.

A data, hordrio e local para realizagio da prova de conceito serd divulgado pelo(a) Pregoeiro(a) no
momento de suspensdo da sessao, apds encerrada a etapa de lances e defimido o vencedor provisério. Ou
na impossibilidade, comunicada posteriormente aos licitantes participantes.

A prova de conceito deverd ser realizada em até 02 (dois) dias uteis apés a sagracao da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissao Especial a ser designada, formada por servidores da
IPM com conhecimento técnico pertinente.

Ao final da Prova de Conceito - POC, a Comissao Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada,
registrarda em Relatorio Técnico de Avaliacio (Prova de Conceito) o resultado e encaminhara ao Pregoeiro
e a sua Equipe de Apoio.

Serd considerada aprovada a licitante que atender 100% dos critérios exig dos pela prova de conceito.

Subcontratacio

Nao serd admitida a subcontratacio do objeto contratual,

Garantia da contratacio

Nido havera exigéncia da garantia da contratagio nos termos dos art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de

2021.
Garantia da proposta

Nos termos do art. 58 da Lei n? 14,133, de 19 de abril de 2021, sera exigida, no momento da
apresentacio da proposta, a comprovacio do recolhimento de garantia de proposta, como

Centro - CEP: 61.600-004 o sexto-feira, das Bh as 14h.
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requisito de pré-hahilitacdo, correspondente ao percentual de 1% (um por cento) do va
estimado dos lotes escolhidos pelo licitante como objeto de lance e devera ter validade minima de
120 (cento e vinte) dias.

A exigéncia da garantia de proposta tem por finalidade assegurar a seriedade das propostas apresentadas,
bem como resguardar a Administracao Piblica contra eventuais prejuizos decorrentes da recusa do
licitante vencedor em assinar o contrato ou da ndo apresentacio da documentacdo necessdria a
contratagao.

Em observancia ao disposto no § 12 do art. 58 da Lei n2 14.133 /2021, o valor da garantia de proposta
ndo excederd a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratacio, limitado aos lotes efetivamente
escolhidos pelo licitante.

Conforme estabelece 0 § 22 do art. 58 da Lei n® 14.133 /2021, a garantia de proposta sera devolvida aos
licitantes no prazo de até 10 (dez) dias iteis, contado da assinatura do contrato com o vencedor ou da
data em que for declarada fracassada a licitacio.

o
Nos termos do § 32 do art. 58 da Lei n? 14.133/2021, implicara a execucdo do valor integral da
garantia de proposta a recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato ou a nao
apresentacdo dos documentos exigidos para a contratagdo, sem prejuizo da aplicacio das demais sancdes
legais cabiveis.
A garantia de proposta podera ser prestada em qualquer das modalidades previstas no § 12 do art. 96 da
Lei n? 14.133/2021, a critério do licitante, quais sejam:
| - caucao em dinheiro ou em titulos da divida piblica;
Il - seguro-garantia;
Il - fianca bancaria;
IV - titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, conforme incluido
pela Lei n® 14,770, de 2023.
A garantia emitida devera ser apresentada em nome da empresa licitante e em nome do representante legal
e seus socios, devendo indicar, expressamente suas respectivas participacies percentuais.

o

5.MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

1. Forma de execucao

A execugdo do objeto dar-se-d de forma continua, sob demanda da Administracio, mediante a
disponibilizacdo, implantagdo, operagao, manutencio e suporte de solugio tecnolégica informatizada
de gestdo publica, obrigatoriamente em ambiente web, totalmente integrada, observadas as condigdes,
prazos e niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia .

1. Etapas da execucio

A execugdo do contrato compreendera, no minimo, as seguintes etapas sequenciais e integradas:
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2.1. Planejamento e diagndstico inicial

0 Levantamento detalhado dos processos administrativos, financeiros, orcamentarios, contabeis e
fiscais da Secretaria Municipal de Financas, Planejamento e Orcamento;

- Identificacdo de requisitos legais, normativos e operacionais aplicaveis;

. Elaboracdao de plano de implantacdo, contendo cronograma, responsabilidades e estratégias de

mitigacao de riscos.
2.2. Implantacao da solucio tecnologica

= Disponibilizacdo da solucdo em ambiente web, acessivel por navegadores atualizados, com
infraestrutura compativel com padroes de seguranca da informacao;

» Parametrizacdo e configuracdo dos maodulos contratados, de acordo com a legislacdo vigente e as
regras de negocio do Municipio;

s Integracido entre os modulos do sistema e, quando aplicavel, com sistemas legados da Administracao;
»  Migracio, validacio e consisténcia dos dados previamente definidos pela Contratante.

S
2.3. Licenciamento de software
» Concessdo de licencas de uso da solucdo tecnolégica durante toda a vigéncia contratual;
 Garantia de use simultineo conforme o quantitativo de usuarios e perfis definidos;
# Inclusdo de todas as atualizacdes necessarias para o pleno funcionamento do sistema, sem dnus
adicional.
2.4. Treinamento e capacitacio
. Capacitacdo inicial dos usuarios indicados pela Contratante, de forma presencial e/ou remota;
" Fornecimento de materiais de apoio, manuais e guias operacionais;
0 Treinamentos adicionais sempre que houver atualizacdo relevante do sistema ou substituicio
significativa de usuarios.
2.5. Suporte técnico operacional

o - . a s . - s W =
. Prestacdo de suporte técnico continuo, durante o horario de funcionamento da Administracao, por
meio de canais oficiais (sistema de chamados, telefone, e-mail ou plataforma digital);
. Atendimento aos chamados conforme niveis de prioridade e prazos maximos de resposta e solucao
definidos em Acordo de Nivel de Servico (ANS/SLA);
0 Registro, acompanhamento e histérico de todos os atendimentos realizados.

2.6. Manutencoes corretivas

. Correcao de falhas, erros ou inconsisténcias identificadas no funcionamento do sistema:
. Restabelecimento pleno da operacionalidade, sem prejuizo as atividades administrativas:
. As manutencdes corretivas ndo poderdo gerar custos adicionais a Contratante.
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2.7. Manutencoes evolutivas

+ Implementagio de melhorias funcionais e tecnologicas que ampliem a eficiéncia, seguranca e
usabilidade da solucio;

e Adequacdo do sistema as demandas operacionais da Administracdo, desde que compativeis com o
escopo contratado;

e Inclusdo de novas funcionalidades previstas contratualmente.

2.8. Alteracgoes legais e normativas

« Atualizacio permanente da solugdo tecnologica para atendimento as alteragdes na legislacio federal,
estadual e municipal aplicaveis a gestio publica;

» Adequagio ds normas dos 6rgios de controle, tribunais de contas e demais entes fiscalizadores;

s Garantia de conformidade legal continua dos modulos contratados.

3. Responsabilidades da contratada
Constituem responsabilidades da contratada, sem prejuizo de outras previstas contratualmente:

Garantir a disponibilidade, seguranca, integridade e confidencialidade das informacgdes;

Manter equipe técnica qualificada e suficiente para a execucdo do objeto;

Cumprir rigorosamente os prazos de implantacdo, suporte e manutencao;

Comunicar previamente a Contratante qualquer intervenc¢do que possa impactar a disponibilidade
do sistema;

« Manter a solucdo tecnolégica atualizada e em pleno funcionamento durante toda a vigeéncia
contratual

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
daLein? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

As comunicagies entre o Orgio ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

0 orgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocio de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Apdés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgao ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagao, que
conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execugio do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das sancgdes aplicdaveis, dentre outros.
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Fiscalizacio

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

0 fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuciio do contrato, com a descricio do que for necessario para a regularizacio das faltas
ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacoes para
a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

0 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacio que demandar
decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

0 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas & renovacio tempestiva ou a prorrogacio contratual.

Fiscalizacio Administrativa

() fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacio da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

A fiscalizacdo de que trata esta cldusula nao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicies técnicas, vicios
redibitarios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato

Cabe ao gestor do contrato:
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coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucao no histarico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio com vistas
a verificacio da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao,

acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

acompanhar a manutengio das condigoes de habilitagio da contratada, para fins de empenho de despesa
¢ pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa
no relatorio de riscos eventuais,

emitir documento comprobatério da avaliagio realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissio de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

elaborar relatério final com informagoes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a
contratagio e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracio.

enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagado e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagio e gestao nos termos do contrato.

Das infracdes administrativas e sancoes

Comete infracio administrativa, nos termos da Lei n¥ 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracio ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacio falsa ou prestar declaragio falsa durante a execucdo do contrato;

) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes san¢des:
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a imposigio de penalidade mais grave;

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas "b", "c¢” e "d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e°, “f", "g” e "h” do subitem acima, bem como nas alineas "b", "c” e "d", que justifiquem a imposigio de
penalidade mais grave.

Multa: Moratéria, para as infracdes descritas no item “d", de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez] dias.

Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao,
suplementacido ou reposicio da garantia;

0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementagdo ou reposigiao da garantia
autoriza a Administracio a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispoe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021;

Compensatoria, para as infragdes descritas acima nas alineas "e” a "h", de 5% (cinco por cento) a 20%
{(vinte por cento) do valor da contratagao;

Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento)
a 20% (vinte por cento) do valor total da contratacdo;

Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea "b", de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor da contratacio;

Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracao descrita acima na alinea "d", de 2%
(dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo;

Compensatoria, para a infracio descrita acima na alinea "a", de 2% (dois por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacio,

A aplicacdo das san¢oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparacio
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lein® 14.133, de 2021).

Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§79 da Lein” 14.133, de 2021).

Antes da aplicagio da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias iteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n? 14,133, de 2021).

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133, de 2021);
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Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela

autoridade competente.

A aplicacao das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lein®
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaraciao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacao das sancoes serao considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infraciao cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c] Ascircunstincias agravantes ou atenuantes;

d) 0Osdanos que dela provierem para o Contratante;

e} A implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes
dos drgios de controle.

0s atos previstos como infragdes adminiserativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846,
de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei [art. 159).

A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

0 Contratante deverd, no prazo maximo de 15 [quinze) dias teis, contado da data de aplicacao da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas [CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.

Os débitos do contratado para com a Administracao contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com
os créditos devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucio
Normativa SEGES/ME n® 26, de 13 de abril de 2022.
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Para aplicacao de infracdes e multas, deverdo ser observados todos os itens, constante neste térme
referéncia.

CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Liquidacao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins
de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

0 prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao,
no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacio, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissio,

os dados do contrato e do drgdo contratante;

o periodo respectivo de execucdo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacgio da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidagio da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas

saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovaciao da regularizacdo da situacio, sem onus ao
Contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobran¢a equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou 4 documentacio mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021,

A Administragao devera realizar consulta aos sitios eletrénicos oficiais para:

verificar a manutengio das condi¢des de habilitacio exigidas;

identificar possivel razio que impeca a participacdo em licitagdo/contratacao no ambito do drgio ou
entidade, tais como a proibigio de contratar com a Administracio ou com o Poder Pablico, bem comao
ocorréncias impeditivas indiretas,

Constatando-se, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacio, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias ateis, regularize sua situacio ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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Ndo havendo regularizacio ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deveri com
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado,
bem como quanto A existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

0 pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizacio da liquidagio da
despesa, conforme se¢io anterior, nos termos da Instrucio Normativa.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicacio do
indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcio monetaria.

Forma de pagamento

0 pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributdria prevista na legislacao aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacido do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

0 Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n” 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aguele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagio, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

Os precos inicialmente contratados sdo {ixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado.

Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serio

reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
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Consumidor Amplo), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da

anualidade,

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste,

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice [s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importincia calculada pela dltima variagde conhecida, liquidando a diferenca
correspondente t3o logo seja(m) divulgado(s) o(s] indice(s] definitivo(s).

Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha[m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

0 fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

s  (Critérios de Dimensionamento da Proposta

Os licitantes deverdo apresentar suas propostas de precos conforme as condicoes estabelecidas neste
termo de referéncia e anexos, obedecendo rigorosamente os requisitos técnicos, quantitativos e prazos
definidos.

Forma de fornecimento

A contratacdo ndo se mostra tecnicamente viavel para parcelamento, tendo em vista que o objeto consiste
na implantacio e disponibilizacio de solugdo tecnolégica informatizada de gestdo publica,
obrigatoriamente em ambiente web, com funcionamento totalmente integrado. A natureza do ohjeto exige
unidade técnica, operacional e funcional, de modo que todos os madulas, servicos de licenciamentn,
suporte tecnico € manutencoes legais, corretivas e evolutivas atuem de forma coesa e interdependente,
sob uma unica arguitetura de sistema

Exigéncias de habilitacio

Para fins de habilitacio, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
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Habilitagao juridica

pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

empresario individual; inscricdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEL Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual -
CCMEL, cuja aceitacdo ficard condicionada & wverificacic da autenticidade no sitio
https:/ /www.gov.br/empresas-e-negocios,/pt-br/empreendedor;

sociedade empresiria, sociedade limitada unipessoal - 5LU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Pablico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagio de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de mar¢o de 2020;

sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas |uridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresiria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacio no Registro onde tem
sede a matriz;

sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidaciio
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
O Caso0;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacio de certidio expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
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1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Géers:
Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentacao de
certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1% de maio de 1943;

Prova de inscricio no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa A
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracio da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei,

0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal,

Qualificacdo Econdmico-Financeira

certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacio na licitagdo /contratacdo, ou de sociedade
simples;

certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor:

balango patrimonial, demonstracio de resultado de exercicio e demais demonstracies contabeis dos dois

— ultimos exercicios sociais, jd exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez
Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da
aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

. LG=
=  Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante
.
= 5G= s  Ativo Total
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¢ Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

o  Ativo Circulante

e Passivo Circulante

Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em gualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (5G) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
patriménio liquido minimo de 10% valor total estimado da contratagdo.

Justificativa: A exigéncia dos indices tem respaldo na Stimula 289/TCU e nos Acdrddos 354/2016-
Plendrio e 5026/2010-Segunda Camara, constituindo meio técnico e usual de afericio da capacidade
econdmico-financeira dos licitantes.

Qualificacdo Técnica

Comprovacdo de aptidio para SERVICOS similares:

A licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa
juridica de direito piblico ou privado.

0 atestado devera conter:

a) razdo social, CNP] e endereco da entidade contratante;
b) descricdo detalhada dos bens fornecidos:

c) periodo de execucio do fornecimento;

d) local e data da emissao;

¢) identificacdo e assinatura do responsdvel pela emissdo.

Serdo aceitos atestados que comprovem fornecimento integral ou parcial, desde que compativeis com o
objeto desta licitacdo.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

0 fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacio da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos,

No atestado de capacidade técnica devera estar descrito expressamente os itens fornecidos, de modo a
comprovar a compatibilidade com o objeto desta licitacdn.

Facultativamente, o atestado poderd ser acompanhado de nota fiscal e/ou contrato vinculado, para
reforcar a comprovagao da execucio.

Ruao Podre Romualdo, N 179 prasidentefipm.caucaia.ce.gov.br Funcionomento: De segunda W/
Centro - CEP; 61.600-004 a sexta-faira, das 8h as 14h,

e e s "



Institute de Previdéncia
do Municipio De Caucaia

Caucaia

PREFI UR &

Declaracoes

a) Declaracio da Licitante em papel timbrado e assinado pelo representante legal, informando que
cumpre a proibicio prevista no inciso XXXIII do art. 7" da Constituicdo Federal, ou seja, de que ndo utiliza
trabalho de menor de dezoito anos em atividades noturnas, perigosas ou insalubres, e de trabalho de
menor de quatorze anos, salvo na condicdo de aprendiz.

b) Declaracao de que a interessada atende aos requisitos de habilitacao e de que o declarante respondera
pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei;

c) Declaraciio de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

d) Declaracio expressa de integral concordancia com os termos do termo de referéncia e seus anexos.

e) Declaracao, para os devidos fins, conhecimento de todas as exigéncias relacionadas a execucdo dos
servicos objeto do referido Pregio, que conhece as condigdes locais para execucdo do objeto, e que tem

ol pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer guestionamentos futuros que
ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

f) Declaragio que a empresa licitante possui servigos de hospedagem da solucao em Datacenter (Nuvem)
de prestacio de servicos de locacio e gerenciamento; haja vista que sistema devera ser hospedado em
Datacenter, de propriedade da empresa proponente ou contratado pela mesma, que ofereca infraestrutura
adequada para comportar as instalacoes e as configuracies necessarias.

g) Declaracdo com a comprovacao de possuir em seu quadro de funcionarios os seguintes profissionais
(Empregado com registro em carteira (CLT) E/OU contrato de prestacao de servigos E/OU termo de
compromisso ou declaracdo de disponibilidade):

. No minimo 01 (um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informagio ou dreas afins,
responsdvel pelo desenvolvimento em linguagem de programacio.

IIl.  No minimo 01 {um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informacdo ou areas afins,
responsavel pela administracio do Datacenter.

Il. Técnicos de nivel médio para execucao dos servicos de customizacao, parametrizacao, manutencio,
freinamento e suporte técnico.

8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor mdximo aceitivel, ¢ de R$
433.999,92 (Quatrocentos e trinta e trés mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa dois
centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.2,

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. A indicacdo da dotacdo orcamentdria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, conforme a seguir:

Fonte de Recursos: 33.01.09.122.2804.2.136.0000 - Manutencio das Atividades Administrativas do
Instituto de Previdéncia do Municipio - IPMC
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Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagao e
Comunicagdo - Pessoa Juridica

10. DISPOSICOES FINAIS

e Asinformacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sio classificadas como sigilosas.

Caucaia/CE, 27 de Fevereiro de 2026.
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ANEXO | - PROVA DE CONCEITO

Codigo | Requisito ATENDE | NAO Observacdes
ATENDE
001 Realizar detecgao de vida agva
com desafios dinamicos.
(02 Realizar deteccao de vida
g passtva com analise biomeétrica.
003 Bloquear tentativa de uso de
fotos impressas ou em rela.
e Detectar e bloquear videos
gravados ou deepfakes.
005 Utihzar eniprografia TLS para
dados em transito,
G Grarantir tratamento adequado
de dados biométricos.
S

5
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