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] ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. Introducao

O presente estudo técnico preliminar, nos termos do proprio texto do Art. 18, Inciso
I, § 1° da Lei 14.133/2021, tem como objetivo apresentar analises e justificativas
legais, técnica e economica para AQUISICAO DE SMARTPHONES E TABLETS,
INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA, CAPA DE PROTECAO E PELICULA DE VIDRO
PARA ATENDIMENTO AS ATIVIDADES DE COLETAS DE DADOS, OPERACOES
DIARIAS E COMUNICACAO DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO -
SAAE DE LIMOEIRO DO NORTE - CE. O propésito fundamental desta contratacao
é assegurar o funcionamento das atividades online e remotas, atender as
atualizacoes do sistema de atendimento e contas e consumo, além da comunicac¢ao
interna e externa do SAAE.

O Estudo Técnico Preliminar € o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contrata¢do que caracteriza o interesse publico envolvido e a
sua melhor solucdo, dando base ao anteprojeto e objetivando a identificagao e
analise dos cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Oficializacdo da Demanda, bem como a demonstracdo da viabilidade técnica e
econdmica das solucoes identificadas, fornecendo as informacoes necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratacao.

Conforme justificado no Documento de Formulacdo de Demanda — DFD, por se
tratar de um servico de urgéncia, de objetos bem especificos, através de uma
possivel dispensa eletronica, de baixa complexidade, com solucdo de mercado ja
consolidada, além de baixo valor e objetivando a eficiéncia processual, o Estudo
Técnico Preliminar — ETP sera estruturado apenas com os itens obrigatorios, de
acordo com a lei 14.133 /2021, Art. 18, § 2°, justificado, ainda, pela grande demanda
de processos, com equipe reduzida.

2. Descricio da necessidade da contratacdo: considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico - inciso I do § 1° do Art. 18 da Lei
14.133/2021

A necessidade da contratacdo aquisitiva de smartphones e tablets para atendimento
ao Servico Auténomo de Agua e esgoto — SAAE de Limoeiro do Norte — CE, justifica-
se pela imperatividade de seu uso como forma de comunica¢ao entre a sede e
matrizes (Estacoes de Tratamento de Agua — ETAs), mas principalmente por ser o
principal instrumento para coletas de dados no setor de Contas e Consumo, mais
precisamente nos registros das leituras hidrométricas realizadas mensalmente e
consequentemente na geracéo da fatura instantanea, no local da leitura.

Ainda mais, a necessidade tornou-se urgente, apés o novo contrato referente ao
sistema de atendimento e contas e consumo, buscando atualizar as atividades
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relacionadas, reduzindo os processos burocraticos e as formas de operacoes. Ou
seja, muitas atividades passarao a serem realizadas de forma online (momento real)
e remotas (fora da sede), como por exemplos: Ordens de servicos que sao impressas,
passardo a ser digitais e dado baixas no local do servico, no momento real da
operacao; Registro de leituras mensais e geracao de faturas poderao ser processadas
em tempo real; Assinaturas poderdo ser digitais; Usuarios poderao ter acesso a
varios servicos por meio de aplicativo; entre outros beneficios que simplificara e dara
mais seguranca as operacoes destinadas.

Sendo assim, esses equipamentos fardo parte do dia-a-dia dos funcionarios que
trocardo suas canetas € papeis por esses instrumentos que através de um sistema
informatizado e integrado abastecerdo os dados em tempo real € de forma online.

Especificamente, a contratacdo de smartphones para coleta de dados e comunicacao
para o SAAE se justifica pela necessidade de modernizac¢éo, aumento da eficiéncia
operacional, celeridade na coleta de informagcbes em campo € garantia de
comunicacédo continua, trazendo varias vantagens nas operacoes diarias como:

1. Eficiéncia Operacional e Mobilidade

A) Agilidade na Coleta de Dados: Substituicdo de processos manuais (papel) por
digitais, reduzindo o tempo de tabulacéo e o risco de perda de informagaoes.

B) Tempo Real (Real-time): Permite o envio imediato de dados do campo para a base,
facilitando a tomada de decisdo rapida pela gestao.

C) Aumento de Produtividade: Funcionarios em campo conseguem acessar sistemas,
consultar registros e atualizar relatorios instantaneamente, otimizando o fluxo de
trabalho.

2. Melhoria na Comunicacao e Colaboragao

A) Conectividade Continua: Garantia de acesso a voz e dados, essencial para equipes
externas, técnicos de campo e fiscalizag¢ao.

B) Ferramentas de Colaboracao: Uso de aplicativos de mensagens instantaneas e e-
mails corporativos para coordenacéo imediata, reduzindo custos com deslocamentos
desnecessarios.

3. Funcionalidades Técnicas para Campo

A) Georreferenciamento (GPS): Essencial para mapeamento, fiscalizacdo e
comprovacdo de presenca em local especifico, permitindo georreferenciar dados
coletados.

B) Registro Multimidia: Utilizagdo da camera integrada para fotografar e filmar
evidéncias, documentos ou ocorréncias, enriquecendo os laudos e vistorias.

4. Sustentabilidade e Aspectos Econémicos

A) Reducédo de Custos com Papel: Eliminacdo da necessidade de impressédo de
formularios, alinhando-se a politicas de sustentabilidade.

Salientamos ainda que a inclusdo do item TABLET COM CANETA PARA
ASSINATURA DIGITAL, surge da necessidade do novo processo licitatorio onde esta
incluso uso de software, suporte técnico, migracdo de dados e treinamento para
sistema de gestdo comercial, incluindo: faturamento, arrecadacgdo, controle de
contas e consumo; atendimento ao publico; gerenciador para coleta de dados e
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emissdo de faturas; com a funcionalidade de instalacdo do aplicativo sem usar
espaco de armazenamento no smartphone ou tablet.

3. Estimativas das quantidades para a contratacédo: Inciso IV do § 1° do art. 18
da Lei 14.133/21

A definicdo para estimativa das quantidades a ser contratada, foram realizadas com
parametros previstos baseada nas especificagdes técnicas definidas e na quantidade
necessaria, apos levantamento caracteristico estimado pelo setor administrativo e
contas e consumo, além do orcamento que contempla os custos para aquisi¢cao de
smartphones e tablets, incluindo cartdo de meméria, capa de prote¢ao e pelicula de
vidro para atendimento as atividades de coletas de dados, operacoes diarias e
comunicagéo do Servico Autdonomo de Agua e Esgoto — SAAE de Limoeiro do Norte —
CE.

Diante do objeto previsto no Documento de Formalizacdo da Demanda 58/2025,
enviado no Plano de Contratacdo Anual — PCA, quando ainda nédo previsto o item
TABLET COM CANETA PARA ASSINATURA DIGITAL, porém surge da mesma
demanda necessaria para as mesmas funcionalidades, uso de aplicativos de gestao
e comunicacdo, facilitando o acesso a sistemas corporativos, consultas, envio de
informacoes, geolocalizacdo de equipes e integracdo com plataformas de
acompanhamento de servicos. Dessa forma, o equipamento se torna ferramenta
estratégica para melhorar a eficiéncia operacional, a organizacao dos registros
técnicos e a qualidade do atendimento prestado a populacéo.

ITEM DESCRICAO UNID |QUANT
MARTPHONE 128GB, 8GB RAM, PROCESSADOR OCTA-CORE,
ATERIA DE S5000MAH TELA DE 6,7”, INCLUINDO CARTAO DE
EMORIA, CAPA DE PROTECAO E PELiCULA DE VIDRO.

pecificacdes: Armazenamento Interno 128GB , Suporte ao Cartao de

Meméria e cartido de meméria incluso, tela PLS LCD, com tamanho de

6,7" (171,3mm), resolucéo de tela HD+ (720x1600), 60Hz, rede movel 5G,

Conectividade Wi-Fi e Bluetooth, GPS, Processador MediaTek Helio G85

r)u superior, Sistema Operacional Android Versdo 14.0, Dual Chip, Tipo

01 |de Chip Nano-SIM (4FF), Camera frontal e traseira, Gravacao de videos | Unid 25

FHD (1920x1080) | @60fps, Capacidade da bateria 5000mAh,

Desbloqueado para todas as operadoras, Certificado Homologado pela

Anatel, Peso do Produto 195 gramas, Largura 7,73cm Altura 16,73cm

Profundidade 0,8, Prazo de Garantia 1 (um) ano. Conteido da Embalagem

1 Smartphone, 1 Carregador, 1 Cabo USB, 1 Extrator de Chip e Manual

do usuério. Incluso capa de protecdo transparente resistente a impactos

e pelicula de vidro titular e reserva (duas para cada unidade de

smartphones) para protecao da tela.

ABLET COM CANETA PARA ASSINATURA DIGITAL, 128GB, 8GB

RAM, PROCESSADOR OCTA-CORE, BATERIA DE 5000MAH TELA DE

02 |;0», INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA, CAPA DE PROTECAO E
ELICULA DE VIDRO.

Unid 10
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pecifica¢goes: Armazenamento Interno 128GB ou superior, Suporte ao
artdo de Memoria e cartdo de memdoria incluso, tela com bhoa
sensibilidade, com tamanho de 10" ou maior, oferecendo boa fluidez para
assinar e boa rejeicao de palma, 4G/5G, Conectividade Wi-Fi e Bluetooth,
PS, Processador Octa-core (como Snapdragon 720G/750G ou Exynos
1280/ 1380), Sistema Operacional Android Versdo 14 ou maior, Dual
Chip, Tipo de Chip Nano-SIM (4FF), Camera frontal e traseira,, Capacidade
a bateria 5000mAh, Desbloqueado para todas as operadoras, Certificado
omologado pela Anatel, Prazo de Garantia 1 (um) ano. Contetido da
Embalagem 1 Tablet, 1 Carregador, 1 Cabo USB, e Manual do usuério.
ncluso capa de protecido transparente ou azul resistente a impactos e
elicula de vidro titular e reserva (duas para cada unidade de tablets)
ara protecao da tela.

4. Levantamento de mercado/Anailises das solug¢des: inciso V do § 1° do art. 18
da Lei 14.133/21

Para atender a necessidade aquisitiva de smartphones e tablets, incluindo cartéo de
memoria, capa de protecdo e pelicula de vidro para atendimento as atividades de
coletas de dados, operacoes diarias e comunicacédo do Servico Autonomo de Agua e
Esgoto — SAAE de Limoeiro do Norte — C, realizou-se um levantamento detalhado
das principais solugées disponiveis no setor publico e suas respectivas
caracteristicas.

O estudo visa identificar e analisar as opcoes de mercado, sendo crucial para
embasar a decisdo sobre a melhor estratégia de contratacéo, garantindo eficiéncia,
economicidade e atendimento as demandas do servico publico. Abrangendo assim,
as preferéncias de contratacao, seja de forma direta com fornecedores, terceirizacao
ou outras formas acolhidas, no intuito de identificar a solu¢cdo mais adequada as
necessidades do SAAE de Limoeiro do Norte.

Solucgdes de Contratagdo:

Contratacdao Verbal ou Pronto Pagamento:

o Agilidade;

e Facilidade;

e Economia.

Contratacio direta com fornecedor por inexibilidade ou dispensa:
e Facilidade na negociacéo direta dos pregos e prazos;

e Reducéo de intermediarios, simplificando a logistica;

e Potencial de precos mais competitivos devido a eliminacéo de intermediarios.
Terceirizacdo:

e Reducéao de custos operacionais;

e Liberacéo de capital para investir em outras areas;

¢ Economia de tempo na gestao de pessoas;

e Maior controle do fluxo de caixa.

Dispensa eletronica:
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Agilidade no processo, menos burocracia;

e Economia, melhor negociagcdo com varios fornecedores;

e Transparéncia com contratacoes registradas online;

e Eficiéncia, permitindo a contratacao direta de forma virtual.
Pregdo eletronico:

e Rapidez;

¢ Economia,

e Transparéncia;

e Competitividade.

Anilise da Solucdo mais adequada:

Apos a analise das solucgdes disponiveis, verificou-se que a terceirizagéo ou locacéo
nao se enquadra, ndo se adequa ou ndo se caracteriza como a melhor opcéo ao
objeto de contratacdo, pois trata-se de instrumentos eletronicos de custos
relativamente baixo e que se tornardo material de consumo para atender as
operacoes diarias referentes ao sistema informatizado.

A contratacdo verbal ou o pronto pagamento conforme as condigoes previstas,
mostrou-se como a op¢cao mais vantajosa para contratacéo, devido a sua praticidade
e menor burocracia. Entretanto, considerando que a natureza do objeto esta
devidamente listada no PCA, o pronto pagamento ou contratacdo verbal néo se
adequa a esse processo, pois descumpriria o planejamento realizado através do
Plano de Contratacdo Anual — PCA. Além disso, o valor para esse tipo de contratagéo
também né&o atende a legalidade exigida.

A contratacdo por inexibilidade, também n&do se aplica, pois ha parametros e
caracteristicas para competitividade e disputa.

A contratacdo através de pregdo poderia ser utilizada, porém, a necessidade urgente
e a burocracia envolvida desfavorecem sua aplicacéao

Sendo assim, baseado nos paragrafos anteriores, a forma de contratacdo ou solucéo
mais adequada é a contratacgdo direta por dispensa eletrémnica com disputa,
tendo em vista que a competitividade examinara economia para o Servico Autonomo
de Agua e Esgoto — SAAE de Limoeiro do Norte - CE e que o valor referencial atende
ao Art. 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, que afirma:

“Art. 75. E dispensavel a licitacao:

()

II - Para contratacdo que envolva valores inferiores a
R$ 65.492,11 (cinquenta mil reais), no caso de outros
Servicos € compras,;

()
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5. Estimativa do valor da contratacdo: inciso VI do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21

Como mencionado, este topico refere-se a

“Estimativa do valor da contratacédo, acompanhada dos
precos unitarios referenciais, das memorias de calculo
e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo
constar em anexo classificado, se a administracao
optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da
licitagdo” (BRASIL. Lei 14.133/2021, Art. 18, § 1°,
Inciso VI).

Apbs pesquisa realizada pelo (a) responsavel, utilizado o sistema de cotacao locado
pelo SAAE obteve-se os valores referenciais.

A tabela abaixo resume os valores e as descricoes dos produtos/servi¢os para o
contrato, que devera ser utilizado no seguimento do processo e, consequentemente,
valer-se desse resultado para os valores de referéncias que irdao conter o termo de
referéncia (TR) e todo processo adiante, assim como para sua contrata¢éo, mediante
atendimento ao valor de mercado.

ITEM DESCRICAO UNID | QUANT (VAL UNITARIO| VAL TOTAL

SMARTPHONE 128GB, 8GB RAM, PROCESSADOR
OCTA-CORE, BATERIA DE S5000MAH TELA DE
6,7”, INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA, CAPA
E;E PROTECAO E PELICULA DE VIDRO.

pecificacées: Armazenamento Interno 128GB ,
Suporte ao Cartdo de Memoria e cartdo de meméria
incluso, tela PLS LCD, com tamanho de 6,7"
(171,3mm), resolucdao de tela HD+ (720x1600),
60Hz, rede mével 5G, Conectividade Wi-Fi e
Bluetooth, GPS, Processador MediaTek Helio G85
ou superior, Sistema Operacional Android Versdo
01 14.0, Dual Chip, Tipo de Chip Nano-SIM (4FF), Unidl 25 R$ R$

Camera frontal e traseira, Gravacao de videos FHD 1.102,52 (27.563,00

(1920x1080) | @60fps, Capacidade da bateria
5000mAh, Desbloqueado para todas as operadoras,
Certificado Homologado pela Anatel, Peso do
Produto 195 gramas, Largura 7,73cm Altura
16,73cm Profundidade 0,8, Prazo de Garantia 1
(um) ano. Contetido da Embalagem 1 Smartphone,
1 Carregador, 1 Cabo USB, 1 Extrator de Chip e
Manual do usudrio. Incluso capa de protecido
transparente resistente a impactos e pelicula de
vidro titular e reserva (duas para cada unidade de
smartphones) para protecao da tela.
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ABLET COM CANETA PARA ASSINATURA
IGITAL, 128GB, 8GB RAM, PROCESSADOR
CTA-CORE, BATERIA DE 5000MAH TELA DE
10”, INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA, CAPA DE
ROTECAO E PELiCULA DE VIDRO.
Especificacdes: Armazenamento Interno 128GB ou
superior, Suporte ao Cartdo de Memoéria e cartdo de
memoria incluso, tela com boa sensibilidade, com
tamanho de 10" ou maior, oferecendo boa fluidez
para assinar e boa rejeicao de palma, 4G/S5G,
Conectividade Wi-Fi e Bluetooth, GPS, Processador
02 |[Octa-core (como Snapdragon 720G/750G ou Unid| 10
Exynos 1280/1380), Sistema Operacional Android
Versdo 14 ou maior, Dual Chip, Tipo de Chip Nano-
SIM (4FF), Camera frontal e traseira,, Capacidade da
bateria 5000mAh, Desbloqueado para todas as
operadoras, Certificado Homologado pela Anatel,
Prazo de Garantia 1 (um) ano. Contetido da
Embalagem 1 Tablet, 1 Carregador, 1 Cabo USB, e
Manual do usudrio. Incluso capa de protecdo
transparente ou azul resistente a impactos e
Eelicula de vidro titular e reserva (duas para cada

R$ R$
2.136,06 |21.360,60

nidade de tablets) para protecao da tela.
VALOR TOTAL: R$ 48.923,60

Para obtencdo do referido valor, como mencionado anteriormente, foi verificado
através da plataforma M2A que detém maneiras de pesquisa de precos atraves de
fornecedores e portais de compras publicas, a fim de obter os precos a serem
praticados no processo de dispensa eletronica com disputa, na qual o montante foi
R$ 48.923,60 (quarenta e oito mil, novecentos e vinte e trés reais e sessenta
centavos).

6. Justificativas para o parcelamento da contragdo ou ndo da solugao: inciso
VIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21

Seguindo a modalidade fundamentada de contratacdo direta por dispensa eletronica
com disputa, ver-se que ndo ha necessidade nem parametros para parcelamento do
objeto, pois trata-se de produtos da mesma linhagem e natureza, onde nao afetara
a competividade e com proposta global, na qual direciona a apenas um fornecedor,
trara economia para o contratante.

7. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacio - atendimento da necessidade a que se destina (inciso XIII do § 1° do
art. 18 da Lei 14.133/2021

A contratacdo para AQUISICAO DE SMARTPHONES E TABLETS, INCLUINDO
CARTAO DE MEMORIA, CAPA DE PROTECAO E PELICULA DE VIDRO PARA
ATENDIMENTO AS ATIVIDADES DE COLETAS DE DADOS, OPERACOES DIARIAS
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E COMUNICACAO DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DE
LIMOEIRO DO NORTE - CE, € viavel e razoavel, considerando-se os aspectos
técnicos, econdmicos e operacionais apresentados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP). A necessidade € crucial para afiancar o aperfeicoamento das atividades
relacionadas a setor de atendimento e contas e consumo através da atualizacao do
seu sistema informatizado.

Fundamenta-se este posicionamento nos seguintes pontos:

* Interesse Publico: Os avancos na area digital e informatizacdo, dependem dos
instrumentos adequados, tornando-se assim, a contrata¢do para essa aquisicao,
essencial ao interesse publico, pois assegura transparéncia e exceléncia nas
anélises e licencas, conexos a ma gestdo desses recursos. Conforme estabelecido
no Art. 11 da Lei 14.133, o objetivo da contratacao publica é garantir o resultado
mais vantajoso para a administracao publica, o que certamente se aplica ao objeto
desta contratacao.

* Planejamento e Economicidade: A proposta formalizada do fornecedor ao SAAE
ou a pesquisa de precos realizada pelo responsavel utilizando as formas legais,
ajuiza a contratacdo em itens bem definidos e com orcamento estimado
compativel com os valores de mercado, refletindo o principio da economicidade.
Atende-se, assim, ao disposto no Art. 23 da Lei 14.133, que requer
compatibilidade dos valores estimados com os praticados no mercado.

*» Condicoes de Execucédo: As condicées de execucdo e pagamento, como o
fornecimento imediato dos servigos apos a Ordem de Fornecimento e o pagamento
mediante Nota Fiscal, garantem celeridade e eficiéncia, conforme preceitos do Art.
40 da Lei 14.133.

= Levantamento de Mercado: A contratacdo direta por dispensa eletrénica com
disputa, demonstra a melhor forma processual e economia para a AQUISICAO DE
SMARTPHONES E TABLETS, INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA, CAPA DE
PROTECAO E PELICULA DE VIDRO PARA ATENDIMENTO AS ATIVIDADES DE
COLETAS DE DADOS, OPERACOES DIARIAS E COMUNICACAO DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DE LIMOEIRO DO NORTE - CE.

A contratacdo visa resultados concretos em termos de economicidade e melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, diretamente
relacionados ao servico de treinamento e aperfeicoamento de pessoal (conforme Art.
18, §1°, IX da Lei 14.133).

Portanto, conclui-se favoravelmente pela viabilidade e razoabilidade para
AQUISICAO DE SMARTPHONES E TABLETS, INCLUINDO CARTAO DE MEMORIA,
CAPA DE PROTECAO E PELICULA DE VIDRO PARA ATENDIMENTO AS
ATIVIDADES DE COLETAS DE DADOS, OPERACOES DIARIAS E COMUNICACAO
DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE DE LIMOEIRO DO NORTE
- CE, no intuito de assegurar a continuidade e/ou melhorar a qualidade dos servigos
prestados pelo SAAE de Limoeiro do Norte, em consonancia com os principios e
diretrizes estabelecidos pela Lei 14.133.
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8. Conclusio, Aprovacao e Assinatura:

A contratacdo para aquisicdo de smartphones e tablets, incluindo cartdo de
memoria, capa de protecio e pelicula de vidro para atendimento as atividades
de coletas de dados, operacdes diarias e comunicacdao do SERVICO AUTONOMO
DE AGUA E ESGOTO - SAAE DE LIMOEIRO DO NORTE - CE, segue 0s
procedimentos estabelecidos pela legislacdo brasileira, especialmente a Lei de
Licitacoes (Art. 18 da Lei n°® 14.133/2021).

Conclui-se assim, a partir das informacées aqui apresentadas, que a solicitagéo que
serdao elencadas no edital de licitacdo supre a demanda, ora em aberto, para que
haja o pleno exercicio do labor desenvolvido pelo licitante.

Limoeiro do Norte - CE, 24 de abril de 2026
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