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1. Conforme o artigo 18, inciso X, da Lei n? 14.133/2021, o gerenciamento de riscos visa identificar eventos futuros e
incertos que, caso ocorram, possam prejudicar o processo de contratacao ou a execucao regular do objeto contratado.
Apés a selegcdo da solugdo mais vantajosa no Estudo Técnico Preliminar, torna-se necessario identificar as
circunstancias supervenientes que podem afetar o desenvolvimento do procedimento administrativo e o alcance dos
objetivos pretendidos com a contratacdao. Assim, esta atividade constitui uma etapa do planejamento que se situa
entre o estudo técnico preliminar e o termo de referéncia.

1.1. O gerenciamento de riscos ¢ uma atividade especifica e vinculada a cada contratacdo, de acordo com suas
caracteristicas particulares. Portanto, ndo é possivel estabelecer um gerenciamento de riscos geral e abstrato para
todas as contratacdes. Devem ser avaliados a criticidade ou complexidade do objeto a ser contratado em relacao ao
nivel de maturidade do 6rgao, a materialidade ou representatividade do valor da contratacdo em relagdao ao montante
estimado para o periodo de andlise, e a relevancia estratégica ou o impacto da contratacdo no alcance dos objetivos
da Defensoria Piblica do Estado do Rio Grande do Norte.

1.2. Os eventos a serem considerados compreendem aqueles vinculados ao procedimento de contratacao, geralmente
realizado por meio de licitagao, aos instrumentos de planejamento desenvolvidos e a execucao do objeto contratual,
abrangendo questdes de natureza institucional, econémica, ambiental, entre outras, sendo todos esses fatores
denominados como riscos. Esses riscos devem ser identificados com base na experiéncia acumulada pela Defensoria
Publica do Estado do Rio Grande do Norte em suas atividades contratuais, bem como em normas técnicas ou outros
documentos relevantes ao segmento de mercado em que se insere a contratacao, sempre com fito no alcance dos
objetivos pretendidos com a contratacao, delineados previamente.

1.3. Uma vez identificados, os riscos devem ser organizados, priorizados e tratados adequadamente. Trata-se de uma
oportunidade para a Administracao se antecipar a problemas que possam comprometer os objetivos da licitacdo e da
contratacgao, definindo agcdes de prevencgao e contingenciamento para assegurar resultados minimos satisfatérios.

1.4. Os beneficios do gerenciamento de riscos incluem a prevencdao de situagOes indesejadas que possam
comprometer os objetivos da contratacao, a potencializacdao do alcance desses objetivos, a reducdo dos danos
decorrentes da materializagdo de riscos, o auxilio na tomada de decis6es, o fortalecimento da imagem institucional
perante os 6rgaos de controle, e uma maior seguranca para o ordenador de despesas em relacdo as agoes tomadas.

1.5. Nao obstante, o gerenciamento de riscos pode ser dispensado em casos de contratacoes extremamente simples
ou em situagdes em que a Administracdo ja possui elevado nivel de conhecimento acumulado, permitindo o
aproveitamento de procedimentos anteriores. Nesses casos, a Administracao deve justificar a desnecessidade de
incluir o gerenciamento de riscos no planejamento. No entanto, isso nao se aplica a presente demanda, que envolve a
locacao de imével para instalacdo do Nucleo Criminal de Natal e do Nucleo Especializado de Acompanhamento
Processual Civel de Natal, atualmente distribuidos nos Nucleos Sedes de Natal - Unidade II e III

2. Na auséncia de processos e estruturas de gestdo de riscos e controles internos no ambito da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte, recomenda-se iniciar o gerenciamento de riscos ponderando a melhor solugao com os
objetivos institucionais, com foco no fim pretendido com a contratacao, considerando, quando possivel, o seu
comportamento em relagdo ao futuro e ao ambiente interno e externo da Defensoria Publica do Rio Grande do Norte.
Em seguida, deve-se identificar as circunstancias que possam prejudicar o desenvolvimento da selecdo e a execugdo
contratual, bem como aquelas capazes de provocar desequilibrio econdémico-financeiro no contrato. Por fim, é
necessario avaliar os controles internos disponiveis na Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte,
sobremodo quanto a estrutura de governanca constituida, para proporcionar seguranca razoavel quanto a realizacdo
do objeto contratado e aos objetivos institucionais.

2.1. Nesse interim, impode destacar que a comunicacao e consulta com as partes interessadas e o publico-alvo sdo
essenciais no processo de gestdo de riscos, desde que garantido o retorno dos interessados, principalmente aqueles
vinculados ao sucesso do procedimento licitatdrio, especialmente agentes publicos, representantes da instituicao, e
agentes de mercado. Isso contribuird para a formulacao de eventual termo de referéncia e instrumento contratual,
bem como servird para a qualificada tomada de decisdes no decorrer da execucdo dos servigos contratados. E
preponderante a andlise critica no processo de avaliacao de riscos, considerando o escopo e contexto da contratagdo,
para a melhore identificacdo, andlise e avaliacdo de riscos. Por todo o exposto, o gerenciamento de riscos devera
constituir-se a partir da l6gica: causa - evento - consequéncia - controle.

3. Tecidas essas consideragoes preliminares, colaciona-se os quadros abaixo constando os riscos identificados, bem
como os danos, agdes preventivas e agdes de contingéncia correspondentes:

3.1 FASE I - Planejamento da Contratacao

Risco 01: Atraso na contratacao

Probabilidade: [ ( ) Alta ( ) Média (X ) Baixa
Impacto: (X) Alto ( ) Médio ( ) Baixo

Id. _ Dano: ]




Atraso no cronograma que resultara na mudanca efetiva
para o imével locado ou inviabilidade da locagao.

Id. Acao Preventiva: Responsavel:

1 Elaboracao de cronograma para Equipe de
controle dos prazos de todos os Planejamento da
processos envolvidos na locacao. Contratacao.

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Agilidade dos envolvidos em Equipe de
solucionar as questdes apontadas e |Planejamento da
adequacao do cronograma, se Contratacdo.
necessario, ou prorrogacao da
vigéncia do contrato atual, se for o
caso.

Risco 02:

Auséncia de justificativa da contratacao

Probabilidade: | ( ) Alta () Média (X ) Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio ( ) Baixo

Id. Dano:

1 Risco de contratagdo de servigos em dissonéancia a
prética atual de mercado.

Id. Acdo Preventiva: Responsavel:

1 Avaliar especificagées de outras Elaborador do
contratagdes governamentais Estudo Técnico
similares. Preliminar

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Constatando o risco que se deseja Elaborador do
evitar, avaliar a vantajosidade de Termo de
suspender a licitagdo até que o Referéncia.
conhecimento/informacgao possa ser
adequadamente obtido.

Risco 03: . . gs ~ . .
Risco de que as especificacoes e requisitos estejam
incorretos, incompletos ou restritivos.

Probabilidade: | () Alta ( ) Média (X ) Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio () Baixo

Id. Dano:

1 Atraso na conclusao do processo.

Necessidade de reavaliacao das especificagbes e
requisitos.

3 Necessidade de readequar prazos.

Id. Acdo Preventiva: Responsavel:

1 Pesquisar outros editais Elaborador do
semelhantes e mapear cendrios Termo de
compativeis, analisando as Referéncia /
jurisprudéncias dos Tribunais de Termo de
Contas, bem como a legislagao Referéncia.
pertinente, norteando-se pela
razoabilidade, necessidade,
adequacéao e proporcionalidade em
sentido estrito.

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Readequar especificagoes de Elaborador do
acordo com critérios ou modelos Termo de
mais adequados, que ndo restrinjam | Referéncia /

a competitividade. Termo de
Referéncia.

Risco 04: Mal dimensionamento do valor estimado para a
contratacao.

Probabilidade: | () Alta (X)) Média () Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio () Baixo

Id. Dano:

1 Licitacao fracassada.

Valores apresentados na fase de apresentacao de




3.2 FASE II - Licitacao

propostas ndo estdo em consondncia com a estimativa

do 6rgao.

Id. Acdo Preventiva: Responsavel:

1 Durante a etapa de andlise Equipe de
mercadolégica, verificar valores dos | Planejamento da
contratos firmados pelos demais Contratacdo.
Orgdos para os servicos similares.

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Revisar os valores de estimados. Equipe de

Planejamento da
Contratagao.

Risco 05: Falha na definicao dos critérios para habilitacao
dos proponentes

Probabilidade: | () Alta () Média (X ) Baixa

Impacto: (X)) Alto () Médio () Baixo

Id. Dano:

1 Contratar proponente que nao tenha capacidade de
atender a demanda.

2 Necessidade de realizar novo chamamento publico para
correcao das falhas.

3 Certame frustrado.

4 Rescisdo contratual.

Id. Acao Preventiva: Responsavel:

1 Elaboragao de Estudo Técnico Equipe de
Preliminar e Termo de Referéncia Planejamento da
precisos e abrangentes. Contratacgdo.

2 Realizar andlise de mercado Equipe de
verificando quais critérios os Planejamento da
demais érgdos utilizam para as Contratacao.
contratagoes similares.

3 Analisar criticamente a contratacao |Equipe de
anterior. Planejamento da

Contratacao.

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Avaliar os impactos e prejuizos Equipe de
provaveis pela auséncia das Planejamento da
habilitagbes cabiveis. Contratacao.

2 Registrar como ligdes aprendidas Equipe de
para os proximos contratos. Planejamento da

Contratagao.
Risco 06: Auséncia de proponentes interessados em
participar do edital de chamamento ou nao
atingir os precos estimados

Probabilidade: () Alta () Média ( X ) Baixa

Impacto: () Alto (X) Médio () Baixo

Id. Dano:

1 Frustrar a contratacao plena da solugao.

Id. Acédo Preventiva: Responséavel:

1 Elaborar orcamento estimativo |Elaborador do

que reflita a realidade dos Termo de
precos praticados no mercado. |Referéncia.

Id. Agao de Contingéncia: Responsavel:

1 Na hipotese de quantidades Elaborador do

insuficientes, refazer a licitagao. | Termo de
Referéncia.

Risco 07:

Szlegaode imovel inadequado & demanda




institucional

Probabilidade: | () Alta (X)) Média () Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio () Baixo

Id. Dano:

1 Selecao de proposta inadequada aos requisitos
institucionais.

Id. Acdo Preventiva: Responsavel:

1 Andlise das propostas apresentadas | COAG e CEAP

por equipe multidisciplinar

2 Definir a proposta mais vantajosa, |CEAP
inclusive em relacéo a locacao
atual
Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:
1 Prorrogacdo do contrato atual até |[CFCC

encontrar novo imével adequado.

3.3 FASE III - Gestao do contrato

Risco 8: Alienacao do imoével durante a locacao.

Probabilidade: | () Alta () Média (X ) Baixa

Impacto: () Alto () Médio ( X ) Baixo

Id. Dano:

1 Encerramento do contrato de aluguel, caso o novo
proprietario ndo tenha interesse em seu
prosseguimento

1d. Acdo Preventiva: Responsavel:

1 Clausula contratual que COAG
mantém o contrato vigente apds
alienacgao.

Id. Acédo de Contingéncia: Responsavel:

1 Negociagao extrajudicial ou Fiscal do Contrato

judicial para manutencao do
contrato, ou prazo para
desocupar o imével apds
encontrar outro, em ultimo

caso.

Risco 9: Encerramento prematuro do contrato

Probabilidade: | () Alta (X) Média () Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio () Baixo

1d. Dano:

1 Encerramento do contrato, com necessidade de
localizacdo de novo imével e mudanca.

1d. Acdao Preventiva: Responsavel:

1 Inclusao de multa para caso de |COAG

encerramento prematuro do
contrato, suficiente para
desestimular a rescisao
antecipada. Prazo de 60 meses

de locacao.

Id. Acdo de Contingéncia: Responsavel:

1 Iniciar processo de nova Gabinete do defensor
locagdo de imével. publico-geral

Risco 10: Certidoes vencidas no decorrer do contrato,
impedindo empenho e pagamento do aluguel

Probabilidade: | () Alta (X) Média () Baixa

Impacto: (X) Alto () Médio () Baixo

1d. Dano:

1 Suspensao de empenhos e pagamentos até que seja

regularizada a situacao fiscal, obrigagao de rescindir o
contrato caso a pendéncia persista.

1d. Acao Preventiva: Responsavel:




1 Alertar, antes do inicio do COAG
contrato, o locador sobre as
condi¢bes contratuais com a
Administragdo Publica,
orientando que mantenha
sempre as certiddes regulares e

atualizadas.
Id. Acédo de Contingéncia: Responséavel:
1 Dar prazo para regularizacgao, Fiscal do Contrato

sob risco de rescisao
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