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1 - OBJETO DA CONTRATAGAO
1.1 - Contratagdo de pessoa juridica especializada para fornecimento de licenga de uso do Sistema de
Gerenciamento de Demandas e Agendamentos, no modelo SaaS (Software as a Service), operando em
ambiente de Cloud Computing, incluindo infraestrutura, servigos técnicos, integragéo, suporte e manutengéo
através da Secretaria Municipal de Saude de Potengi/CE.

2 - DA MODALIDADE DE LICITAGAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO

2.1 - Para a aquisicéo deste objeto sera adotada a modalidade de licitagdo denominada PREGAO, em sua
forma ELETRONICA, a qual observara os preceitos de direito publico e, em especial as disposi¢des da Lei
Federal n° 14.133/2021, ao que determina a Lei Complementar n°® 123/2006, Lei Complementar n® 147/2014 e
outras normas aplicaveis a espécie.

2.2 - Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PREGO (POR LOTE), observando
todas as condigdes definidas no edital e seus anexos.

2.3 - A proposta final para o(s) lote(s) n&o podera conter item(ns) com valor(es) superior(es) ao(s) estimado(s)
pela administragao, sob pena de desclassificacdo, independentemente do valor total do lote.

3 - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1 — A Secretaria Municipal de Satde de Potengi/CE, considerando o crescente demanda por eficiéncia na
gestao de servios de salde, apresenta a necessidade de pessoa juridica especializada para fornecimento de
licenga de uso do Sistema de Gerenciamento de Demandas e Agendamentos, no modelo SaaS (Software as a
Service), operando em ambiente de Cloud Computing.

3.2 - A adogdo de uma solugdo tecnoldgica neste formato justifica-se pela busca de maior agilidade,
organizagao, rastreabilidade e seguranca no atendimento aos usuarios do Sistema de Saude Publica Municipal,
promovendo maior controle sobre o agendamento de consultas, exames, procedimentos e outras demandas,
além de reduzir filas, evitar retrabalhos e melhorar a comunicag&o entre as unidades de saude.

4 - DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO DA SOLUGAO

4.1 - Em geral, podemos justificar que esta licitagéo em excepcional por LOTE UNICO & mais satisfatéria do
ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a qualidade dos servigos a serem executados por um s
vencedor, levando em conta o objeto pretendido que é o fornecimento de licenga de uso do Sistema, haja vista
que o0 gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de um mesmo administrador. Nesse ponto, as vantagens
seriam o maior nivel de controle pela Administragéo na execugéo dos servigos.

4.1.2 - Também é importante citar que o aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela
otimizagao do gerenciamento de seus contratos de fornecimento, e neste caso, a contratagdo em unico lote
agrega a realizagao de todos os servigos a um Unico fornecedor.

4.3 - No que diz respeito ao Principio da Economicidade e em contratar a proposta mais vantajosa, individualizar
a contratagao do aludido objeto sobrecarrega a Administrag&o Piblica e encarece o contrato final, uma vez que
os licitantes possuirao uma margem de negociag&o bem maior por estarem comercializando uma maior parcela
(Lote) do objeto licitado. Dessa forma, o objeto em tela, ha um grande ganho para administragéo na economia
de escala, tendo em vista que implicaria em aumento de quantitativos e, consequentemente, numa redugéo de
precos a serem pagos pela Administragéo Publica.

5 - DA ESPECIFICAGAO, QUANTIDADES E VALOR MAXIMO ESTIMADO
5.1 - A empresa a ser CONTRATADA, devera fornecer o servigo conforme descrigéo na planilha abaixo:
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Lote 01 - Licenca de Sistema e Gerenciamento de Demandas
Item Especificacio Unid. Qtde.| Valor unitario " Vator Total
0001 | Implantagdo do Sistema de Gerenciamento de Demandas e
Agendamentos em modelo SaaS, com ambiente em nuvem
escalavel, migragao de dados legados e configuragéo inicial dos Ser 1 1000, £.000,00
médulos.

0002 | Licenga mensal de uso manutengéo da central de atendimento
de Potengi/CE, incluindo backup automético para metrizagdes,

atualizages, suporte técnico (presencial e remoto), diagnéstico MES 12 7.000,00 84.000,00
de uso, e manutengdo corretiva, preventiva, evolutiva e
adaptativa.
0003 | Hora de integracdo sob demanda Hora 200 130,00 26.000,00
0004 | Hora de customizagéo sob demanda Hora 200 130,00 26.000,00

0005 | Servigo de treinamento da equipe técnica e operacional —
prestagdo de servico especializado em treinamento técnico e
operacional, destinado & capacitag&o das equipes envolvidas na
execug&o, gestdo e atendimento da Central de atendimento de
Potengi/CE. O treinamento deveré abordar o uso completo do
sistema, incluindo funcionalidades administrativas operacionais,
andlise de dados, geragdo de relatérios e atendimentos ao
cidaddo. A capacitagdo devera comtemplar, obrigatoriamente, os
médulos web e mobile das plataforma, utilizando metodologia
prética.

0006 | Servico de Assessoria técnica e tecnologia — prestagéo de
servico continuo de assessoria técnica na area de tecnologia de
informagéo, voltada ao suporte estratégico e operacional da
gestdo publica municipal. A assessoria deveré abranger analise
e diagnostico de infraestrutura tecnoldgica, suporte & Hora 240 130,00 31.200,00
implantagdo de solugdes digitais, revisdo de processo
informatizados, orientagdo na aquisicdo de softwares
equipamentos, elaboragdo de termos técnicos, consultoria em
seguranga da informagao, LGPD e transformacé&o digital

Hora 240 130,00 31.200,00

Total: 205.400,00

52 - O valor maximo admitido para esta contratagdo ¢ de R$ 205.400,00 (duzentos e cinco mil e
quatrocentos reais) de acordo com pesquisas de pregos realizadas pelo setor de compras da Central de
Compras do Municipio de Potengi, seguindo as normativas e a legislagéo vigente.

5.3 - N3o serdo aceitos para fins de contratagéo, pregos unitarios superiores aos valores constantes no
orgamento acima, independentemente do valor total.

6 - DA FORMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1 - Sistema gerencial em ambiente web, destinado & administragdo publica municipal, para
acompanhamento, controle e anlise de dados em tempo real;

6.1.1 - Aplicativo mobile para o cidadéo, permitindo solicitagdes, acompanhamento de demandas e envio de
feedback;

6.1.2 - Aplicativo mobile para o gestor pablico, com funcionalidades voltadas ao monitoramento de
indicadores, gestéo operacional e suporte & tomada de decis&o em tempo real.

6.2 - Ambiente com escalabilidade automatica, alta disponibilidade e arquitetura redundante;

6.3 - Acesso seguro com uso de VPN e criptografia ponta a ponta;

Migragdo de dados legados, parametrizagéo, customizagoes especificas e integragdo com sistemas
publicos existentes (via API);

6.4 - Backup automatizado, versionamento e controle de auditoria de todas as operagoes;

6.5 - Atualizagdes periodicas, incluindo melhorias evolutivas e corregoes de seguranga;

6.6 - Capacitagao dos usuarios, por meio de treinamentos presenciais, online e materiais de apoio;

6.7 - Suporte técnico continuo (remoto e presencial, conforme demanda); »
6.8 - Manuteng3o corretiva, preventiva e evolutiva durante toda a vigéncia do contrato. %\
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7.1 - Os servigos objeto da contratagéo séo classificados como comuns, pois os padres de des
qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado. Dessa forma a
contratagdo devera ser realizada por Pregdo Eletronico, permitindo que os empenhos e ordens de entrega
acontegam conforme necessidade da administragéo e disponibilidade orgamentaria no decurso do prazo da
vigéncia contratual.

7.2 - A CONTRATADA dever4 apresentar comprovagéo de habilitagdo juridica, técnica, fiscal, social e
trabalhista e de qualificagdo econémico-financeira, dentro daqueles previstos nos arts. 66 a 69 da Lei n°
14.133/21.

7.3 - N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

7.4 - A futura contratagdo contara com garantia da execugao contratual, conforme os arts. 96 e seguintes da
Lei n° 14.133, de 2021, estipulada em 5% do valor total da contratag&o.

7.4.1 - As regras detalhadas sobre a garantia exigida estar&o especificadas na Minuta Contratual.

8 - PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

8.1 - O futuro Contrato tera vigéncia inicialmente de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1 - A prorrogagéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagdo com o
contratado.

9- DO PAGAMENTO

9.1 - Prego

9.1.1 - O valor total estimado para a contratag&o é de 205.400,00 (duzentos e cinco mil e quatrocentos
reais).

9.1.2 - No valor acima est3o incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratag&o.

9.2 - Forma de Pagamento

9.2.1 - O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para credito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela CONTRATADA.

9.2.2 - Sera considerado a data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.3 - Prazo de Pagamento

9.3.1 - O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

9.3.2 - Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6rgéo contratante atestar a
execugao do objeto do contrato.

9.4 - Condigcoes de Pagamento

9.4.1 - A emissio da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da contratagao,
conforme disposto neste instrumento.

9.4.2 - O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

e)

o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis. @%/

Rua José Edmilson Rocha, n® 135 — Centro — CEP: 63.160-000
gabinete@potengi.ce.gov.br - www.potengi.ce.gov.br — CNPJ -07.658.917/0001-27




PREFEITURA DE

UMA TERRA DE CORAGEM E MUDANCA

despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneado
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovacdo da regularizagédo da situag&o, néo
acarretando qualquer 6nus para a contratante;

9.4.4 - A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

9.4.5 - Previamente & emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragéo devera realizar
consulta para:

a) verificar a manuteng&o das condigdes de habilitag&o exigidas na contratagao;

b) identificar possivel raz&o que impega a participagdo em licitag&o, no ambito do érgéo ou entidade, proibi¢ao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.4.6 - Constatando-se a situag&o de irregularidade da CONTRATADA, seré providenciada sua notificagao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

9.4.7 - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus creditos.

9.4.8 - Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias & rescis&o contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada @ CONTRATADA a ampla defesa.

9.4.9 - Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA né&o regularize sua situagao.

9.4.10 - Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

9.4.10.1 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

9.4.11 - A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, no sofrera a retengo tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele
regime. No entanto, 0 pagamento ficara condicionado & apresentagéo de comprovagéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

10.2 - Comunicar & Contratante, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

10.3 - Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, I, da Lei n° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;

10.4 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os produtos/materiais nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

10.5 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo ou o
acompanhamento da execugo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.6 - Entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidéo
conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unigo; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,; 4) Certid&o de
Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
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10.7 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previd
comerciais e as demais previstas em legislagéo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere a respo
ao contratante e n&o podera onerar o objeto do contrato;
10.8 - Comunicar ao Fiscal do contrato, em tempo habil, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execug&o do objeto contratual;

10.9 - Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

10.10 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes exigidas para habilitagao;

10.11 - Cumprir, durante todo o periodo de execug&o do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n° 14.133, de 2021);

10.12 - Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n°
14.133, de 2021);

10.13 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.14 - Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratag&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n® 14.133,
de 2021,

10.15 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;

10.16 - Alocar os empregados necessarios, com habilitagéo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagéo de regéncia;

10.17 - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protegéo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da execugao
do futuro contrato;

10.18 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinages dos Poderes Publicos;

10.19 - Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

10.20 - Nao permitir a utilizagéo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizag&o do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.21 — Além das clausulas supracitadas, a CONTRATADA obriga-se a:

10.22 - Manter durante toda execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigages por ele assumidas,
todas as condicdes de habilitagao e qualificagéo exigidas na licitag&o.

10.23 - Cumprir fielmente o objeto do presente instrumento, seguindo a legislagdo vigente e pertinente (Codigo
Nacional de Transito), dentro dos prazos e horarios pré-estabelecidos pela Secretaria ou Orgéo onde estdo
sendo prestados os servigos.

10.24 - Substituir no prazo méaximo de 72 (setenta e duas) horas por outro veiculo compativel, em caréater
temporério, a partir do momento em que 0 veiculo locado vier a sofrer servigos de manuteng&o corretiva ou
consertos.

10.25 - Facilitar a agéo da fiscalizago na inspegéo dos servigos, prestando, prontamente, 0s esclarecimentos
que forem solicitados pela CONTRATANTE.

10.26 - Disponibilizar para vistoria, prontamente, conforme solicitaggo da CONTRATANTE, o veiculo utilizado

para prestagdo dos servicos. %/
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10.27 - Disponibilizar os veiculos, em perfeitas condi¢des de funcionamento, de conservagéo,
pintura, seguranga e higiene interna e externa.

10.28 - Reparar ou substituir (nas mesmas caracteristicas e condi¢des exigidas) sem Onus para a
CONTRATANTE, o veiculo locado, caso suas condigdes venham a comprometer a seguranga dos usuarios ou
a boa qualidade dos servigos, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente & CONTRATANTE,
seus prepostos, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, na execugao do contrato.

10.29 - Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagacbes de caréter técnico, hipdtese em que serdo
respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.30 - Providenciar a substituicio de qualquer veiculo envolvido na execugéo do objeto contratual cujo
desempenho seja considerado indesejavel pela fiscalizagdo da CONTRATANTE.

10.31 - A CONTRATADA devera realizar os servigos de manutengéo preventiva mensalmente e tambem
responder imediatamente ao chamado da CONTRATANTE a qualquer horério do dia, fins de semana ou
feriados, sempre que a contratante precisar.

10.32 - Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a execugao
contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salérios, previdéncia social, impostos, encargos sociais,
transporte e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e
especificas de acidentes do trabalho e legislagéo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao
contratual.

10.33 - Arcar com as despesas relativas ao emplacamento e licenciamento do veiculo alugado, bem como
fornecer a contratante/locatéria a documentagéo correspondente atualizada.

.

11 - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o futuro
contrato;

11.2 - Receber 0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, vinculado ao futuro
contrato;

11.3 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
11.4 - Acompanhar e fiscalizar a execugdo do futuro contrato e o cumprimento das obrigagdes pela
CONTRATADA;

11.5 - Comunicar a empresa para emiss&o de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto,
quanto & dimens&o, qualidade e quantidade, conforme Art. 143, da Lei n°® 14.133/2021;

11.6 - Efetuar o pagamento & CONTRATADA do valor correspondente ao fomecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no futuro Contrato;

11.7 - Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes previstas na lei e no futuro Contrato;

11.8 - Cientificar o Orgao competente para adogéo das medidas cabiveis, quando do descumprimento de
obrigagdes pela CONTRATADA;

11.9 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugéo do
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum
interesse para a boa execugéo do ajuste;

11.9.1 - A Administragdo tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do protocolo do requerimento,
para decidir, admitida a prorrogag&o por igual periodo, quando motivada;

11.10 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela
CONTRATADA, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis;

11.11 - A Administragdo ndo respondera por quaisquer COmMpromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados & execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.12 - Além das clausulas supracitadas a CONTRATANTE obriga-se a:
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11.13 - Exigir da CONTRATADA o fiel cumprimento do Edital, Termo de Referéncia e do Contrato,
zelo na prestago dos servios e o cumprimento dos prazos.
11.14 - Disponibilizar & CONTRATADA todas as informagdes necessarias & prestagdo do servigo contratado.
11.15 - Exigir a disponibilizagdo do veiculo de acordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

11.16 - Cientificar 8 CONTRATADA, por escrito, de qualquer anormalidade constatada com o veiculo locado,
para as providéncias cabiveis.

11.17 - Garantir instalagdes para a guarda e estacionamento dos veiculos envolvidos.

11.18 - Responsabilizar-se pelo abastecimento de combustivel dos veiculos contratados durante o tempo da
prestacdo dos servigos.

11.19 - Acompanhar e fiscalizar junto a CONTRATADA, através da Secretaria/Fundo Municipal contratante, a
execugao do objeto contratual, através de servidor designado para esta finalidade.

11.20 - Efetuar o pagamento na forma convencionada no instrumento contratual.

12 - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

12.1 - A gestdo e fiscalizagdo do contrato sera exercida por representante da administrag&o, formalmente
designado pelo(a) ordenador(a) de despesas, para acompanhar a execugdo do instrumento contratual, com
vistas & promogao das medidas necessarias a fiel execugao das condiges previstas no instrumento contratual.
12.2 - A fiscalizagao da contratagao sera exercida por representante da administrag&o, formalmente designado
pelo(a) ordenador(a) de despesas, ou pessoa fisica ou juridica CONTRATADA, com as atribuicdes de subsidiar
ou assistir o gestor do contrato, de acordo com estabelecido no art. 117 da lei 14.133 de 2021.

12.3 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou
parcial.

12.4 - Em caso de impedimento, ordem de paralisag&o ou suspenséo do contrato, o0 cronograma de execugao
ser4 prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples
apostila.

12.5 - As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
que 0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

12.6 - O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog&o de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato

12.7 - A execugio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

12.8 - O fiscal do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes
estabelecidas no mesmo, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o.

12.81 - O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas & execugao do mesmo, com a descrigéo do que for necessario para a regularizagéo das faltas ou
dos defeitos observados.

12.8.2 - |dentificada qualquer inexatido ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagbes para a
corregdo da execugéo do contrato, determinando prazo para o feito.

12.8.3 - O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decis&o ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o
caso.

12.8.4 - No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

12.9 - O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a

autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamen
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

12.10.1 - Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

12.11 - O gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizag&o do
contrato, contendo todos os registros formais da execugo no historico de gerenciamento, a exemplo da ordem
de servigo/compra, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas & verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administrag&o.

12.11.1 - O gestor do contrato acompanhara a manuteng&o das condicoes de habilitago da CONTRATADA,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

12.11.2 - O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais, quanto
ao cumprimento de obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

12.11.3 - O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagéo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

12.12 - O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas & tempestiva renovagao ou prorrogagao contratual.

12.13 - A CONTRATADA devera manter preposto aceito pela Administragéo para representa-la na execugao
do contrato.

12.13.1 - A indicag3o ou a manutengZo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

13 — DAS PENALIDADES

13.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o proponente que, com dolo ou culpa:

13.1.1 - Deixar de entregar a documentagZo exigida para a contratag&o ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo(a) administragéo durante o certame;

13.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, n&o mantiver a proposta em
especial quando:

a) No enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;

b) Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

¢) Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

d) Deixar de apresentar amostra, quando for o caso;

e) Apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital;

13.1.3 - N3o celebrar o contrato ou nZo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou, quando for o caso a ata de registro de prego,
ou ainda aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo;

13.1.4 - Apresentar declaragéo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a contratagao;

13.1.5 - Fraudar o procedimento de contratagao;

13.1.6 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

a) Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) Induzir deliberadamente a erro no julgamento; .
c) Apresentar amostra falsificada ou deteriorada, no caso de solicitagéo de amostras; W
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13.1.7 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;
13.1.8 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013;

13.2 - Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragao podera, garantida a prévia defesa,
licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

13.2.1 - Adverténcia;

13.2.2 - Multa;

13.2.3 - Impedimento de licitar e contratar e;

13.2.4 - Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punig&o ou até que seja promovida sua reabilitagéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
13.3 - Na aplicagédo das sangdes serdo considerados:

13.3.1 - A natureza e a gravidade da infrag@o cometida;

13.3.2 - As peculiaridades do caso concreto;

13.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administragé@o Publica;

13.3.5 - A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgéos de controle.

13.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato, recolhida no
prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicag&o oficial.

13.4.1 - Para as infragdes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

13.4.2 - Para as infragdes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato.

13.5 - As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou n&o, & penalidade de multa.

13.6 - Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

13.7 - A sang&o de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responséavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando nédo se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave, e impedira o responsével de licitar e contratar no ambito da Administrag&o Publica direta
e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgédo ou entidade, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

13.8 - Poderé ser aplicada ao responsavel a sang&o de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas
infragdes administrativas previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposigé&o de penalidade
mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja durag&o observara o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n® 14.133/2021.

13.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 13.1.3.1.,
caracterizara o descumprimento total da obrigag&o assumida e o sujeitar4 as penalidades e & imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagéo, quando tiver sido exigida, nos
termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n° 73, de 2022.

13.10 - A apuragéo de responsabilidade relacionada as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de responsabilizagéo
a ser conduzido por comiss&o composta por 2 (dois) ou mais servidores publicos pertencentes aos seus quadros
permanentes, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimaré o licitante ou o adjudicatario para, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

13.11 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual ser4 dirigido & autoridade que tiver
proferido a decis&o recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso

G
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com sua motivagao & autoridade superior, que devera proferir sua decis&o no prazo maximo
Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12 - Cabera a apresentagéo de pedido de reconsideragdo da aplicagéo da sangéo de decla
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo méximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.13 - O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida ate que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.14 - A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparag&o integral dos danos causados.

14 - DISPOSIGOES FINAIS

14.1 - Este termo de referéncia visa atender as exigéncias legais para o procedimento licitatrio na modalidade
Pregao em sua forma eletrdnica, conforme rege a lei federal 14.133 de 2021 e suas alteragdes, ficando por
esse termo, proibido exigir clausulas ou condicdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o carater
competitivo e estabelegam preferencias ou destinagées em razéo de naturalidade dos licitantes ou de qualquer
outra circunstancia impertinente ou irrelevante para sua especificago.

14.2 - Podera o Municipio de Potengi/CE, revogar o presente Processo, no todo ou em parte, por conveniéncia
administrativa e interesse pblico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.

14.3 - O Municipio de Potengi/CE, deveré anular o presente Processo, no todo ou em parte, sempre que
acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocagao.

14.4 - A anulagdo do Processo ndo gera direito a indenizagéo, ressalvada o disposto no paragrafo unico do Art.
71 da Lei Federal n°. 14.133/21.

14.5 - Apds a fase de classificagdo das propostas, néo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Administragao.

14.6 - Em caso de manifestagdo de desisténcia do fomecedor, fica caracterizado descumprimento total da(s)
obrigagao(6es) assumida(s), sujeitando-o as penalidades legaimente estabelecidas e & imediata perda da
garantia de proposta, caso haja, em favor do 6rgéo ou entidade promotora, conforme estabelecido no Art. 90,
§ 5°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

14.7 - Salientamos que, se alguma situag@o, n&o prevista neste Instrumento, ocorrer, todas as consequéncias
de sua existéncia seréo regidas pela Lei Federal n® 14.133/2021.

15 - ORIGEM DOS RECURSOS
15.1 - As despesas do futuro Contrato correrdo por conta de recursos oriundos do Tesouro Municipal, previstos
nas seguintes Dotagdes Orgamentérias:

Orgéo Unid. Org. Projeto/Atividade Elemento de Despesa
07 01 10.122.0037.2.011.0000 3.3.90.40.00
16 - DO FORO

16.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Potengi/CE para dirimir os litigios que decorrerem da execugao do
futuro Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Potengi/CE - 22 de julho de 2025.

w\m Ruonecdt Al o oun

ol Maria Erineide Alves de Moura
Ordenadora de Despesas
Secretaria Municipal de Saude
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