GOVERNO MUNICIPAL DE ICO
Rua llidio Sampaio, 2131 — Centro — CEP 63.430-000

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO E CONTROLE INFORMATIZADO DA
FROTA DE VEiCULOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO
MUNICIPIO DE 1CO-CE.

INTRODUGAO
0 gerenciamento de riscos envolve planejamento, organizacao e controle para evitar problemas
que possam afetar a contratagdo, execugdo e gestdo de um contrato.
O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve identificar e analisar os principais riscos, considerando
sua natureza e nivel de impacto, combinando suas chances de ocorréncia e possiveis
consequéncias. Isso garante que a contratagdo seja eficaz e que os objetivos da solugao sejam
alcangados.
Para cada risco identificado, é preciso definir:

s A probabilidade de ocorréncia

e Osdanos e impactos possiveis

e Asacdes preventivas e de contingéncia

e Osresponsaveis pelas acoes

e O registro e acompanhamento das medidas adotadas

Com isso, é possivel minimizar os riscos e garantir o sucesso do processo.

EXPLICATIVO DOS iNDICES
ESCALA DA PROBABILIDADE ESCALA DE IMPACTO
Descritor | Descrigdo Descritor | Descrigdo

Evento casual e inesperado, muito
Baixa Baixo Impacto minimo nos objetivos.
embora raro, ha historico de sua

Evento esperado, de frequéncia
Impacto mediano nos objetivos,
Média reduzida, e com histérico de|Meédio
com possibilidade de recuperagao.
ocorréncia

Evento usual, com histérico de
Impacto significante nos objetivos,
Alta ocorréncia amplamente | Alto
com possibilidade remota de
conhecido.

FASE DE ANALISE E SELECAO DE DE FORNECEDOR
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RISCO 01. PROPOSTA DE EMPRESA COM REDE CREDENCIADA INSUFICIENTE OU MAL

DISTRIBUIDA.

e Probabilidade: Baixa ( ) | Média (X ) | Alta( )

e Impacto: Baixo( ) | Médio( ) | Alto (X)

DANO

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Prejuizo a operagcdo do sistema e riscos a

continuidade do abastecimento.

Exigir que o posto esteja
localizado no perimetro

urbano de Ico/CE.

Equipe de
Planejamento.

Setor de Licitagdo

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

Desclassificacdo de fornecedores que nao

atendam a exigéncia.

Comissdo de Licitagdo.

RISCO 02. LICITAGAO DESERTA OU FRACASSADA.

e Probabilidade: Baixa ( ) | Média (X ) | Alta( )

e Impacto: Baixo ( ) | Médio( ) | Alto ( x)

DANO

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Atraso no abastecimento e prejuizos as

Realizar ampla divulgacao

Setor de Licitagdo /

atividades administrativas e servigos|do certame e consulta
Compras

essenciais. prévia de mercado.

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

Repeticdo do processo com ajustes no edital.

Comissdo de Licitagao.

FASE DE EXECUCAO CONTRATUAL

RISCO 01. FALHAS NO SISTEMA INFORMATIZADO (INSTABILIDADE, ERROS DE REGISTRO OU

INDISPONIBILIDADE).

Probabilidade: Baixa ( ) | Média( ) | Alta(X )

Impacto: Baixo ( ) | Médio( ) | Alto (X)

DANO

ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

Interrupcdo no controle de abastecimentos,
risco de perda de dados e comprometimento

do consumo regular.

Exigir suporte  técnico
continuo, ambiente seguro,
redundancia e  testes

periodicos.

Gestor e Fiscal do
Contrato / Setor

de Tl (se houver)
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ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

Acionamento imediato do suporte técnico;
registro de ocorréncia; adog¢do de controles

manuais temporarios.

Gestor do Contrato.

RISCO 02. ABASTECIMENTOS IRREGULARES OU NAO AUTORIZADOS (DESVIO, FRAUDE OU

INCONSISTENCIA).
Probabilidade: Baixa ( ) | Média ( X) | Alta (
Impacto: Baixo ( ) | Médio ( ) | Alto (x )

bloqueio imediato dos cartdes; comunicagao

a Procuradoria.

DANO ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Cadastro prévio obrigatdrio
de veiculos e condutores;
Setor de
Prejuizo ao erdrio e risco de fraude no|controle via cartoes
Combustivel /
consumo. individualizados; relatorios
Controle Interno
periodicos de auditoria
interna.
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Abertura de processo administrativo;

Controle Interno / Procuradoria.

RISCO 03. POSTOS CREDENCIADOS OPERANDO SEM CONFORMIDADE AMBIENTAL OU

REGULATORIA.
Probabilidade: Baixa ( ) | Média ( X ) | Alta (

Impacto: Baixo ( ) | Médio( ) | Alto ( X))

)

da ANP e ambientais.

DANO ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Exigir da contratada
Setor de Licitagdo
Risco de acidentes ambientais, multas e |licengas, autorizagbes e
/ Fiscal de
responsabilizagdo do Municipio. conformidade com normas
Contrato

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL
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Comunicagdo aos Orgdos ambientais;

suspensdo do uso do posto; adogdo de outra

unidade credenciada.

Fiscal de Contrato / Defesa Civil.

RISCO 04. FALHA NA ENTREGA OU REPOSICAO DOS CARTOES MAGNETICOS/CHIP OU

CREDENCIAMENTOS.
Probabilidade: Baixa ( ) | Média (X ) | Alta (
Impacto: Baixo ( ) | Médio ( x) | Alto( )

)

DANO ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Exigir prazos maximos de
entrega e substituigdo;

Prejuizo ao abastecimento e interrupgao no Gestor do
treinamento dos usuarios;

uso do sistema. Contrato
suporte  continuo  aos
credenciados.

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

Solicitagdo imediata de segunda via ou

recredenciamento emergencial.

Gestor do Contrato

RISCO 05. COBRANCA INDEVIDA OU INCONSISTENCIA ENTRE SISTEMA,

NOTA FISCAL.
Probabilidade: Baixa ( ) | Média ( X ) | Alta (
Impacto: Baixo ( ) | Médio ( x) | Alto ( )

)

ABASTECIMENTO E

ocorréncia.

DANO ACAOQ PREVENTIVA RESPONSAVEL
Conferéncia  sistematica
Fiscal do Contrato
Dano ao erdrio; liquidagdo incorreta;  entre sistema, relatérios de
/ Setor de
divergéncia de valores. consumo e notas fiscais;
Combustivel
fiscalizagdo continua.
ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Solicitagao de corregdo e estorno;
notificacdo da contratada; registro de |Gestor do Contrato

ICO/CE, 19 DE NOVEMBRO DE 2025.
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