PREFEITURA DE

..y MONSENHOR
~ TABOSA

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliagdo de riscos N° 202608170001

Unidade responsavel
" Secretaria de Saude
. Prefeitura Municipal de Monsenhor Tabosa

Data da Avaliacao

17/08/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

Objeto da contratagao

CREDENCIAMENTO DE PESSOAS FISICAS E/OU JURIDICAS
¥ PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE
REFEICOES PRONTAS PARA ATENDER AOS FUNCIONARIOS DE
CAMPO EM LOCALIDADES RURAIS, DURANTE O EXERCICIO DE
SUAS ATIVIDADES, DE RESPONSABILIDADE DA SECRETARIA DE
SAUDE DO MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSA/CE.
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O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugdao do objeto e na gestdo
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagdo e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagdo e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugao do objeto. Com
base nessa andlise, sdo definidas estratégias de mitigacdo e contingéncia, além da identificagdo
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsadvel deve a analise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagdo da contratagao.

Fase de Selegdo do Fornecedor: Durante o processo de selecado, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagdo, sob a coordenacéo do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucgao.

Uma aplicagdo sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apo6s a multiplicacao, resultardo nos niveis de risco.

Classificagao da Probabilidade (P)

Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto L3

Classificagdo da Impacto (1)

Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado S
Alto 4
Muito alto S
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matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitagdo ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como médio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

Muito Baixo
Baixo
Moderado
Alto

Muito Alto

Falhas no levantamento de mercado que

2 i . P j
ROl resultem em estimativas de preco incorretas. lansjamento Moderado Alto
Definicdo inadequada dos requisitos da
RO2 contratagdo, levando a  especificagdes Planejamento Moderado Moderado
imprecisas.
RO3 Alinhamento inadequado entre a contratagdo Planejamento Moderado Wi

e o planejamento estratégico do municipio.

Auséncia de justificativas claras para o
RO4 parcelamento ou nao da solugdo, afetando a Planejamento Moderado Alto
viabilidade econémica.

Subestimagdo dos impactos ambientais
ROS  associados a contratagdo e falha na definigao Planejamento Alto Moderado
de medidas mitigadoras.

Inconsisténcias no estudo técnico preliminar
RO6 que comprometam a avaliacdo da viabilidade Planejamento Moderado Alto
da contratagao.

Critérios de credenciamento inadequados ou

N e Z lecdod . .
RO7 mal definidos, dificultando a sele¢cdo de Seiecaodo Baixo Baixo
" Fornecedor
fornecedores qualificados.
Falta de transparéncia no processo de selegao, &
RO8 resultando em questionamentos legais e ssibgada Baixo Baixo
. a 9 Fornecedor
reclamagdes.
Tempo inadequado para andlise e validagao &
Selegdo do . ’ ]
RO9 das propostas, causando atrasos na Muito baixo Baixo
2 Fornecedor
contratagao.
Indisponibilidade de fornecedores Salecsado
R10 interessados devido a limitagdes no alcance do ¢ Baixo Baixo
3 < Fornecedor
aviso de credenciamento.
Risco de ndo conformidade legal no processo s
& s 2 Selegdo do
RNl de selecdo, levando a possiveis anulagdes ou Moderado Moderado
= Fornecedor
contestagoes.
Avaliagdo insuficiente da capacidade dos Silecic do
R12 fornecedores para atender as necessidades do Fomi?:zdor Moderado Moderado

contrato.
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Falta de monitoramento adequado da
R13 execucdo contratual, resultando em ndo Gestdodo Contrato
conformidades e atrasos.

Alteragdes nos termos contratuais sem a
R14  devida formalizagao, gerando riscos juridicos e  Gestdo do Contrato Baixo Baixo
financeiros.

Inadequagdo no acompanhamento dos
R1S indicadores de desempenho dos fornecedores,  Gestdo do Contrato Alto Alto
comprometendo a qualidade do servigo.

Comunicagdo ineficaz entre as partes
R16 envolvidas, levando a mal-entendidos e falhas  Gest3do do Contrato Alto Alto
no cumprimento contratual.

Possiveis dificuldades financeiras do
R17 fornecedor impactando a continuidade do  Gestao do Contrato Moderado Muito alto
servigco contratado.

Falta de plano de contingéncia para lidar com
R18 interrupgdes no fornecimento de servigos Gestdo do Contrato Alto Muito alto
essenciais.

D52 Orgamento superestimado ou subestimado impactando a alocagao de recursos. Significativo

D53  Possibilidade de inviabilidade financeira da contratagao. Catastrofico

DS54 Dificuldades na justificativa para aprovagao de recursos junto aos érgdos competentes. Moderado

Comissao de
Planejamento

MP88 Realizar pesquisas de preco detalhadas em multiplas fontes de mercado.

Comissao de

MP89 Analisar contratos similares de outras administragdes para ajustar parametros de mercado. s
Planejamento

MP90 Consulta a especialistas do mercado para validagdo das estimativas de prego. Autoridade Competente

Comissdo de

MC86 Revisa just r 5s apresentagao de propostas dos fornecedores. )
30 e ajuste dos pregos apos ap G prop Planejamento

MC87 Negociagdes com os fornecedores para adequacdo de pregos as realidades de mercado pos- Comissdo de
leitura de propostas. Planejamento

Probabilidade: Moderado

D
A necessidade de revisdes continuas nos documentos contratuais, causando atraso no e T
D49 Significativo
cronograma.
D50 Orrisco de entrega de produtos ou servigos que nao atendem as necessidades da administragao. Catastrofico
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Comissao de

MP83 Elaboragao de requisitos detalhados e claros, envolvendo todas as partes interessadas. Planejamento

MP84 Revisdo dos requisitos por especialistas antes da finalizagdo do edital. Autoridade Competente

Comissao de

MP85 Implementacdo de uma fase de consulta publica para validagdo dos requisitos propostos. Planejamento

Comissao de
Planejamento

MC81 Abertura de um aditivo contratual para corrigir especificagdes imprecisas.

MC82 Revisao imediata e corre¢do dos documentos junto ao fornecedor contratado. Autoridade Competente

R03 - ALINHAMENTO INADEQUADO ENTRE A CONTRATAGAO O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO MUNICIPIO.

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

. DANO
D46 Desvio dos objetivos estratégicos, resultando em investimentos ndo prioritarios. Significativo
D47 Desperdicio de recursos publicos em projetos desalinhados com as necessidades municipais. Catastrofico

D48 Impacto negativo na percepgao de eficiéncia da administragdo publica. Significativo

MP78 Revisdo detalhada do planejamento estratégico para garantir sua consideracdo na elaboragao Comissao de
dos requisitos de contratagao. Planejamento

Consulta com gestores estratégicos para assegurar que todas as contratacdes apoiem os ;
MP79 ot 9T 9 P 9 9 el Autoridade Competente
objetivos do municipio.
Comissao de

MP80 Realizagdo de workshops de alinhamento estratégico com todas as partes interessadas. :
Planejamento

Implementagéo de um sistema de avaliagdo continua das contratagdes quanto ao alinhamento
com a estratégia municipal.

MC76 Autoridade Competente

Comissdo de

MC77 Revisdo e ajuste dos contratos em curso para melhor alinhamento estratégico. ;
Planejamento

RO4 - AUSENCIA DE JUSTIFICATIVAS CLARAS PARA O PARCELAMENTO OU NAG DA SOLUGAO, AFf

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS .

w . o S : ::
D43 Ma interpretagao do custo-beneficio do parcelamento, levando a decisées ineficientes. Significativo
D44 Possiveis restricées orgamentarias que impactam a execugédo do projeto. Significativo
D45 Desvantagens financeiras em negociagdes com fornecedores devido a falta de estratégia clara. Significativo

Comissao de
Planejamento

MP73 Realizar uma analise detalhada de custo-beneficio para o parcelamento da solugéo.

MP74 Documentar claramente as razdes para decidir por parcelar ou ndo a solugdo. Autoridade Competente

Praga 7 de Setembro, 15 ~ Centro
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Comissao de
Planejamento

i

Comissao de
Planejamento

MC71 Revisar as condigdes de pagamento e negociar termos mais favoraveis com fornecedores.

Implementar auditorias financeiras periédicas para ajustar a estratégia de parcelamento

MC72 S
conforme necessario.

Autoridade Competente

BTG A D AT NN SRS A CRTRATACADE FAANA DEFNIERD

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto

D : ’

D40 Danos ambientais ndo previstos que podem comprometer a sustentabilidade do projeto. Catastrofico
D41 Implicagdes legais e financeiras decorrentes da nao conformidade ambiental. Catastrofico

D42 Reputagao negativa para a administragdo municipal devido a impactos ambientais ndo mitigados. Significativo

Realizar uma avaliagdo ambiental detalhada antes da contratagdo para identificar possiveis Comissao de

MPes impactos. Planejamento
MPE9 Incluir cldusulas no contrato que definam responsabilidades ambientais claras para os Autoridade Competente
fornecedores.

Comissao de
Planejamento

MP70 Estabelecer um plano de monitoramento ambiental continuo durante a execuc¢ao do contrato.

W -

MC66 Implementar medidas corretivas imediatas caso impactos ambientais ndo previstos ocorram. Autoridade Competente

Comissao de

MC67 Consultar espei:ialistas emn gestdo ambiental para orientar agées de mitigagao efetivas. .
Planejamento

R

Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D .
D37 Decisdes de contratagdo baseadas em informagdes incompletas ou erradas. Significativo
D38 Atrasos no processo de contratagdo devido a necessidade de revisdes e corregdes. Moderado

Significativo

Comissao de
Planejamento

MP63 Realizar revisées detalhadas do estudo técnico preliminar por uma equipe multidisciplinar.

MP64 Capacitagdo continua dos membros da comissdo em elaboragédo e analise de estudos técnicos. Autoridade Competente

Comisséao de
Planejamento

MP65 Validagdo do estudo técnico preliminar com consultoria externa especializada.

Comissao de
Planejamento

MC61 Revisdo e atualizagdo imediata do estudo técnico preliminar ao identificar inconsisténcias.

MC62 Adaptagao dos termos de referéncia baseados em melhorias identificadas durante a execugao. Autoridade Competente

Praga 7 de Setembro, 15 ~ Centro
Monsenhor Tabosa/CE
CEP: 63.780-000
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Probabilidade: Baixo Impacto: Baixo Nivel de risco: Moderado Tratamento: Mitigar

D . DANO
D34 Selegdo de fornecedores que ndo atendem aos requisitos técnicos minimos. Significativo
D35 Aumento de custos e atrasos devido & necessidade de reiniciar o processo de credenciamento. Moderado
D36 Impacto na qualidade dos servigos ou produtos contratados. Significativo
MPs8 Revisar e definir c}arﬁamente os critérios de credenciamento com base em analises de mercado e Comi_sséo de
consultas a especialistas. Planejamento
MP59 Realizar treinamentos para a equipe de selegdo sobre os critérios definidos. Autoridade Competente

Comissao de

i a 3 itéri entidade externa. ;
MPE0  Estabelecer um processo de validagdo e homologagao dos critérios por uma Planejamento

Normatizagdo de um processo de revisdo e correcdo dos critérios apds a etapa de Comissao de
credenciamento inicial. Planejamento

MCS7 Comunicagado com os fornecedores para reavaliar e ajustar o credenciamento com base nos

A Autoridade Competente
novos critérios.

RO8 - FALTA DE TRANSPARENCIA NO PROCESSO DE SELEGAO, RESULTANDO EM QUESTIONAMENTOS LEGAIS E R

Probabilidade: Baixo Impacto: Baixo Nivel de risco: Moderado Tratamento: Evitar
DANOS

©

D31 Agodes judiciais e questionamentos formais de fornecedores nao selecionados. Catastrofico
D32 Atrasos no processo de selegao devido a investigagdes e corregdo de irregularidades. Significativo
D33 Danos a reputagao da administragao publica devido a percepgao de falta de equidade. Significativo

Comissao de

MP53  Estabelecer e divulgar critérios claros e objetivos para a selecdo de fornecedores. ;
Planejamento

MP54 Garantir que todo o processo de selegdo seja documentado e acessivel publicamente. Autoridade Competente
MPSS Promovgir treinamentos em transparéncia e boas praticas para todos os envolvidos no processo PROGEPE
de selegao. .
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA

MCS] Implementar auditorias independentes para revisar e reportar sobre a transparéncia de todo o

processo. Autoridade Competente
Mc52 Criar um canal de comunicagao aberto para resolver rapidamente duvidas e reclamagdes dos Comissao de
fornecedores. Planejamento

R09 - TEMPO INADEQUADO PARA ANALISE E VALIDACAO DAS PROPOSTAS, CAUSANDO ATRASOS NA CONTRATAGAO.

Probabilidade: Muito baixo Impacto: Baixo Nivel de risco: Pequeno Tratamento: Evitar
BANm ‘ i . i

5 DANO . SEVERIDADE
D28 Atraso na execugao do projeto devido a demora na selegado de fornecedores. Moderado
D29 Possiveis aumentos de custo por necessidade de acelerar outras etapas do processo. Significativo

Praga 7 de Setembro, 15~ Centro
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D30 Impacto na obteéngdo de resultados esperados devido a inicio tardio de atividades. Significativo
o , ‘ :  MEDIDA : . ArcPONSAVEL

Comissao de

3 r nali validagao. :
MP48 Estabelecer prazos claros e razodveis para cada etapa do processo de analise e validag Planejamento

MP49 Ampliar a equipe envolvida na analise para acelerar o processo, sempre que possivel. Autoridade Competente
Implementar sistemas de rastreamento e monitoramento para acompanhar o progresso das Comissdo de
Mpa0 analises. Planejamento
iD . . MEDIDA : RESPONSAVEL
MC46 Realocar recursos temporarios para dar suporte aos procedimentos de analise das propostas. Autoridade Competente

Comissado de

i ici i aso a andlise demore mais do que o previsto. ¢
MC47 Negociar prazos adicionais com fornecedores ¢ ais q P Planejamento

W~NWW§EWEWMSWEWWAUW@ESquMAmm : S

Probabilidade: Baixo Impacto: Baixo Nivel de risco: Moderado Tratamento: Evitar
DANOS
D ' . . ~ DANO . SWM
D25 Fracasso na contratagdo devido a falta de propostas qualificadas. Significativo
D26 Necessidade de repetir o processo de credenciamento, resultando em atrasos. Moderado
D27 Custos adicionais associados a extensao do prazo ou repeti¢ao do processo. Moderado
D . MEDIDA
MP43 Expandir canais de comunicagdo para divulgar o aviso de credenciamento a um publico mais Comissao de

amplo. Planejamento

Utilizar meios digitais e parcerias com associagdes comerciais para atingir fornecedores .
MP44 9 p ¢ P S Autoridade Competente

potenciais.
MP45 Realiz.ar uma analise de mercado para identificar limitagdes na divulgacdo e corrigi-las Comissao de
antecipadamente. Planejamento
D ‘ , o o MEDIDA

G

MC4l Adaptar os requisitos de credenciamento para torna-los mais atrativos e aumentar a

participagso. Autoridade Competente
MC42 Estender o prazo de credenciamento para permitir mais tempo para os fornecedores se Comissdo de
manifestarem. Planejamento

m-m&mmmmmmm@,@mmAmmwM\ -

Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
m B A £ Ry i
D . DANO , . SEVERIDADE
D22 Anulacao do processo de selecdo e necessidade de recomegar do inicio. Catastrofico
D23 Custos legais associados a defesa e corregdo do processo de selegéo. Significativo
D24 Danos a reputacéo institucional devido a divulgagao de irregularidades. Catastrofico
D , . MEDIDA RESPONSAVEL
MP38 Forma;é‘o de uma equipe especializadg para garantir que o processo de selegcdo esteja em Comissao de
conformidade com todas as normas legais. Planejamento
MP39  Consulta regular a assessorias juridicas em cada etapa do processo de selegdo. Autoridade Competente

Praga 7 de Setembro, 15 ~ Centro
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D
MP40 ?s:llii::ggg :g;;c{i:i;:sri;s internas para verificar e corrigir possiveis nao conformidades antes da PROGEPE
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS | ’ .
D MEDIDA , = RESPONSAVEL
MC36 Es.ta_be.lece‘r um protocolo de resposta rapida para corrigir irregularidades detectadas e Comi‘sséo de
minimizar impactos. Planejamento
MC37 Avaliagdo externa independente para revisar e validar os processos em questdes legais. Autoridade Competente
R12 - AVALIAGAC INSUFICIENTE DA CAPACIDADE DOS FORNECEDORES PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CONTRATO.
Probabilidade: Modera;:lo Impacto: Moderado ) Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
D . ’ DANO : | SEVERIDADE
D19 Implementagéo inadequada do contrato por fornecedores incapazes de atender aos requisitos. Significativo
D20 Atrasos no cronograma do projeto devido a substituicdo ou reajuste de fornecedores. Moderado
D21 Custos adicionais para garantir que os requisitos contratuais sejam atendidos. Significativo
MEDIDAS PREVENTIVAS .
D . ‘ MEDIDA  RESPONSAVEL
MP33 Incluir critérios de avaliagdo claros e robustos para capacidade técnica e financeira dos Comi.sséo de
fornecedores. Planejamento

Realizar visitas técnicas e auditorias para verificar a infraestrutura e capacidade dos

MPss fornecedores.

Autoridade Competente

Comissao de

MP35  Utilizar registros de desempenho passado dos fornecedores em contratagoes similares. i
Planejamento

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS \

D . '/ MEDIDA ms&m
MC31 Elaborar um plano de acao para rapida substituicdo ou correcdo de fornecedores insuficientes. Autoridade Competente
MC32 Negociar cldusulas de rescisdo e penalidades eficazes em contratos para fornecedores nao Comissdo de

conformes. Planejamento

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

RIS - FALTA DE MONITORAMENTO ADEQUADO DA EXECUGAO CONTRATUAL, RESULTANDO EM NAO CONFORMIDADES |

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS . ' e i . .

D DANG .  SEVERIDADE
D16 Nao conformidades nao detectadas que impactam a qualidade do servigo ou produto entregue. Significativo
D17 Atrasos na execugdo contratual devido a identificagdo tardia de problemas. Moderado
D18 Potencial para disputas contratuais e necessidade de aditivos para corre¢do de problemas. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
MP28 Implernentalf um sistema de monitoramento continuo que inclua auditorias regulares do Comissao de
progresso fisico e financeiro. Planejamento
MP29 Capacitar a equipe de gestdo contratual em técnicas de monitoramento e controle de contratos. PROGEPE
MP30 cl?sf;;ggcrleasr::ente as responsabilidades e expectativas dos fornecedores em termos de relatérios Autoridade Competente
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D . MEDIDA RESPONSAVEL
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Comissdo de
Planejamento

MC26 Criar um plano de agdo contingente para lidar com desvios de desempenho identificados.

Instituir penalidades contratuais claras para atrasos e nao conformidades que provenham de

Mezs falhas no monitoramento.

Autoridade Competente

R14 - ALTERAGOES NOS TERMOS CONTRATUAIS SEM A DEVIDA FORMALIZAGAO, GERANDO RISCOS JURIDICOS €

Probabilidade: Baixo Impacto: Baixo Nivel de risco: Moderado

DANOS
D . DANO . :
D13 Disputas legais devido a contratos ndo formalizados corretamente. Catastrofico
D14 Perdas financeiras associadas a alteragdes ndo consentidas no contrato. Significativo
D15 Danos a reputagao institucional por praticas contratuais inadequadas. Significativo
D MEDIDA

Comissao de
Planejamento

MP23 Adotar um processo rigoroso para revisao e aprovagao de qualquer alteragdo contratual.

MP24 Implementar um sistema de gestao contratual que registre todas as alteragoes realizadas. Autoridade Competente
MP25 Capacitar o pessoal responsavel pelos contratos sobré a importancia da formalizagdo adequada. PROGEPE
D . . - MEDIDA RESPONSAVEL
MC21 Reviség juridica imediata de todos os contratos afetados para formalizar alteragdes Comissdo de
retroativamente. Planejamento

Negociagdo com as partes envolvidas para resolver e formalizar qualquer desacordo de forma

MC22 amigavel. Autoridade Competente
R15 - INADEQUACAO N mmmemommmommmmmmmma ;
Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico
D . . DANO
D10 Declinio na qualidade do servigo que afeta os resultados esperados do contrato. Significativo
DIl Aumento dos custos devido a correcdes e reexecugoes repetidas. Moderado

D12 Impacto negativo na reputacao e desempenho geral da organizagao contratante. Significativo

Comissao de

MP18 Estabelecer processos claros para a medicao e relatdrio regular de indicadores de desempenho. :
Planejamento

MP19 Capacitar gerentes de contrato em técnicas de monitoramento efetivo de desempenho. PROGEPE
MP20 Implementar sistemas de Tl para automacao do acompanhamento de desempenho. Autoridade Competente
= -

Comissao de
Planejamento

MC16 Realizar auditorias periddicas para identificar problemas no desempenho e corrigir rapidamente.

Aplicar penalidades contratuais para fornecedores que repetidamente ndc atendem aos

MClZ indicadores estabelecidos.

Autoridade Competente

RI6- cmmmcwmzmas PARTES ENVOLVIDAS, LEVANDO A MAL-ENTENDIDOS E fmvm cunpﬁuz@ﬁw@qﬁm@'ﬂ;&

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

Praga 7 de Setembro, 15 ~ Centro
Monsenhor Tabosa/CE
CEP: 63.780-000

{88) 3696-1117

www. monsenhorts

Assinado via IntGest Sign — ID: 127-415-7021 - Pag. 113 - Verificagao: https//assinatura.intgest.com.br/1274157021/auth/



W CLPYNISEY WO 3090 IZUNT LW W AR A YV *

CAYT OV ATOIE O VYV YHINYD WIS JINCHY

FANIN TVLIDIQ QOUNISSY QLNIWN D0

', MONSENHOR = 3

D07 Falhas nas entregas devido a falta de clareza nas expectativas e responsabilidades. Significativo
D08 Atrasos no cronograma do projeto decorrentes de mal-entendidos frequentes. Moderado

D09 Relacionamentos deteriorados entre as partes contratantes, afetando futuras colaboragdes. Moderado

Comisséo de

MP13  Implementar canais de comunicacao claros e bem definidos desde o inicio do contrato. X
Planejamento

MP14 Realizar reunides regulares de alinhamento para discutir o progresso e esclarecer duvidas. PROGEPE

Utilizar ferramentas digitais para documentar e compartilhar informacdes relevantes entre as
partes.

Autoridade Competente

Comissao de

MCN  Estabelecer um protocolo de resolucao de conflitos para lidar com mal-entendidos identificados. :
Planejamento

Facilitar sessdes de mediagdo com terceiros, se necessario, para resolver desentendimentos

MC12 iportattas Autoridade Competente

A A0 RS MDACTAIG A CENTH DA S :

Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico

DANOS '
e \ SEVERIDADE

D04 Interrupgao do servico contratado, impactando o cronograma do projeto. Catastrofico

D05 Custos adicionais para contratacéo de novos fornecedores ou reativagao do servigo. Significativo

D06 Impacto negativo na reputagao da contratante devido a falhas no servigo continuo. Significativo

MPO8 Realizar analise financeira detalhada dos fornecedores antes da assinatura do contrato. Coml.ssao dei
Planejamento
MPQ9 Monitorar periodicamente a saude financeira dos fornecedores durante a execugdo do contrato.  Autoridade Competente

Incluir clausulas contratuais que permitam a rdpida substituicdo em caso de faléncia ou Comissdo de
insolvéncia do fornecedor. Planejamento

MCO06 Preparar uma lista de fornecedores alternativos que possam ser contratados rapidamente. Autoridade Competente
MCO7 Estabelecer uma linha de crédito de contingéncia para lidar com custos imprevistos associados a Comissao de
mudanca de fornecedor. Planejamento

Tratamento: Mitigar
—

i

DO1 Interrupgao prolongada dos servigos, afetando a continuidade das operagdes criticas. Catastrofico
D02 Custos adicionais significativos para restaurar os servigos interrompidos. Significativo

D03 Danos a reputagao do érgao devido a incapacidade de manter servigos essenciais. Catastrofico

MPO3 Desenvolver um plano de contingéncia abrangente especificando agdes para diversas situagcoes Comissdo de
de interrupgao. Planejamento
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MEDIDA
MP0O4 Treinar todos os envolvidos na execugao dos planos de contingéncia para garantir prontidao. PROGEPE

Realizar simulagdes regulares de situagoes de interrupgao para testar a eficicia dos planos de

MPO5 T " Autoridade Competente
contingéncia.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS .

n » MEDIDA  RESPONSAVEL

MCOl Imp!ementar acorAdqs prévios de fornecimento alternativo com potenciais provedores de Autoridade Competente
servigos emergenciais.

MCO2 Estabelecer um fundo de reserva especificamente para mitigar situagdes emergenciais de Comissdo de
servigo. Planejamento

Monsenhor Tabosa / CE, 17 de agosto de 2026

EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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