MINISTERIO DA EDUCACAO

Fundacgao Universidade Federal do ABC

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA COMPRAS DE TIC — LEI 14.133/2021
Secretaria-Geral - Divisdo de Conselhos
(Processo Administrativo n° 23006.008854/2025-46)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022.

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisi¢do de placas de audio e video, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICACAO CATMAT | UNIDADE | QUANT VALOR VALOR
DE IDADE UNITARIO TOTAL
MEDIDA (RS) (RS)
1 Interface (placa) 606284 Unidade 01 3.209,56 3.209,56
de Audio
2 Placa de captura 483815 Unidade 01 4.545,62 4.545,62
de video
VALOR TOTAL 7.755,18

1.2. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n?10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme Estudo
Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) dias contados da emissdao da Nota
de Empenho.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a
vigéncia da contratacdo.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/D10818.htm
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DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucgdo de TIC consiste na aquisicdo de 1 (uma) placa de dudio e de 1 (uma) placa de
captura de video, cujas fundamentacgdes e justificativas encontram-se no item 3 deste TR.
FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacdo justifica-se por atender aos dispostos na Resolucdo ConsUni n2
146, que estabelece que todas as sessdes dos Conselhos.

3.2. Cumprir os dispostos do Plano de Redundancia dos equipamentos da Sala dos Conselhos,
com o objetivo de aprimorar o desempenho dos equipamentos e otimizar o uso da
infraestrutura disponivel.

3.3. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

3.3.1. ID PCA no PNCP: 07722779000106-0-000001/2025

3.3.2. Referéncia da DFD no PCA: 567/2025

3.3.3. Classe/Grupo: Equipamentos para gravagdo e reproducdo de video e de som
3.3.4. Identificador da Futura Contratagdo: 154503-606/2025

3.4. O objeto da contratagdo também esta alinhado com o principio de Governo Eficiente e
Sustentdvel da Estratégia Federal de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia com os
eixos de Infraestrutura e Planejamento do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
(PDTI) da UFABC 2025-2029.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negdcio:

4.1. Os requisitos de negdécio da presente contratacdo encontram-se pormenorizados em
tdépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Requisitos de Capacitagao

4.2. N3o faz parte do escopo da contratacao a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo
dos recursos relacionados ao objeto da presente contratacao;
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Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n®
14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagdes aplicaveis;

Requisitos de Manutengao

4.4. Os requisitos de manutencdo da presente contratacdo encontram-se pormenorizados em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

Requisitos Temporais

4.5. A Entrega dos equipamentos deverd ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, a contar do recebimento do envio da nota de empenho, emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde
que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informacdo do Contratante.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e
culturais:

4.8. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e
da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldégica

4.9. Os requisitos da arquitetura tecnolégica da presente contratacdo encontram-se
pormenorizados em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

Requisitos de Projeto e de Implementacgao

4.10. N3o faz parte do escopo da contratacdo a exigéncia de requisitos de projeto e de
implementacao.

Requisitos de Implantagao
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4.11. Nao faz parte do escopo da contratacdo a exigéncia de requisitos de implantacao,
instalagao e fornecimento.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.12. O prazo de garantia contratual, complementar a garantia legal, serd de, no minimo,
12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

4.13. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condicdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

4.14. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva dos bens pelo préprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com
as normas técnicas especificas.

4.15. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes,
reparos e corre¢cdes necessarias.

4.16. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia
deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem
padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecgas utilizadas na
fabricacdo do equipamento.

4.17. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacdo ou substituicdo dos bens
gue apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da data de retirada do equipamento das dependéncias da Administracdo pelo Contratado
ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.18. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do
Contratado, aceita pelo Contratante.

4.19. Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para
utilizagdo em carater provisorio pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos
trabalhos administrativos durante a execucdo dos reparos.

4.20. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdao do
Contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante
autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicao
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do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos
custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.21. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de
responsabilidade do Contratado.

4.22. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proépria e
desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades
em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo depois de expirada a
vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.23. Ndo serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a
contratacgao.

Requisitos de Formacgao da Equipe

4.24, N3o serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a
contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.25. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo
Contratado de pedido e nota de empenho emitidos pela Contratante.

4.26. O pedido e a nota de empenho indicardo o tipo de equipamento, a quantidade e a
localidade na qual os equipamentos deverao ser entregues.

4.27. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da
seguinte forma: com atendimento telefénico, via e-mail, e, caso necessario, on-site, e em
regime de atendimento em hordrio comercial, das 8:00 as 18:00.

4.28. O andamento do fornecimento dos equipamentos deve ser acompanhado pelo
Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranga da Informacao e Privacidade

4.29. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da
Informagdo e Privacidade descritos a seguir:

4.30. Todos os dados, informacbes ou configuracGes relativas ao funcionamento dos
sistemas da Contratante, obtidas em virtude da participacdo no certame ou no processo
de fornecimento ou entrega dos equipamentos ndo deverdo ser compartilhadas e sempre
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que possivel deverdo ser excluidas, salvo o disposto no Item 15 deste termo de
Referéncia.

Sustentabilidade

4.31. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentdveis:

4.31.1. Modo de producdo sem utilizacdo de trabalho escravo ou infantil, com maquinas
gue reduzem a geracdo de residuos industriais;

4.31.2. Os itens ofertados deverdao ser entregues com o minimo de embalagem possivel,
sem comprometer a integridade destes durante o transporte e manejo dos mesmos;

4.31.3. Manuais de instrucdo, documentos técnicos complementares, e midias fisicas com
programas e aplicativos essenciais deverdo ser entregues nas quantias minimas
necessarias para habilitar o funcionamento dos itens entregues. Quando possivel, tais
recursos deverdo ser entregues como arquivos digitais disponiveis no sitio eletrénico do
fabricante dos produtos;

4.31.4. Caso a empresa fabricante tenha arquivos digitais equivalentes a estes objetos em
seu sitio eletrénico, a empresa licitante sera dispensada de entrega-los em via fisica;

4.31.5. Quando for possivel, os equipamentos deverdo ser entregues sem embalagens.
Caso seja possivel, deverdo ser acondicionados em embalagem individual adequada, com
o menor volume possivel que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
protecao durante o transporte e o armazenamento.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n? 14.133, de 2021):

4.32. A presente contratacdo ndo tem indicacdo de marcas ou modelos especificos.

Da vedacdo de utilizagdo de marca/produto na execugéo do servigo

4.33. A presente contratagdao ndao tem vedagao de marcas ou modelos especificos.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.34, N3o faz parte do escopo da contratacdo a exigéncia de carta de solidariedade.
Subcontratacao
435, N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
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Da verificagdo de amostra do objeto

4.36. N3o faz parte do escopo da contratacdo a exigéncia de amostra do objeto.

Garantia da Contratacao

4.37. Ndo havera exigéncia da garantia da contrata¢do dos artigos 96 e seguintes da Lei

n2 14.133, de 2021, pelas razes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacgodes relevantes para a apresentagao da proposta

5.

4.38. Para a presente contratacdo ndo se faz necessdrio o acréscimo de informacgdes
relevantes para a apresentagdo da proposta.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execug¢do dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de pedido, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando
aplicavel;

5.1.5. liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucdo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC por
parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de
TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacado
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicagOes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer;
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5.2. S3o obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera
responder pela fiel execu¢ao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacao
do Contrato, inerentes a execu¢ao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia
da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o
acompanhamento da execugdo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante,
cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

5.2.6. guando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solucdo de TIC durante a execuc¢do do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢ao de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao contratual,
incluindo a documentacgao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao do contrato,
guando for o caso;

MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Rotinas de Execugdo

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitirad nota de empenho para a entrega dos bens desejados.

6.1.1. A nota de empenho devera ser enviada para endereco eletrénico do Contratado.
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6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracdes e quantidades
definidas na nota de empenho.

6.3. O recebimento provisdrio e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.

Forma de execuc¢ao e acompanhamento do contrato
Condigoes de Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens é de 30 (trinta) dias, contados do(a) recebimento da nota de
empenho, em remessa Unica.

6.5. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as
razoes respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito
de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situages de caso fortuito e forga
maior.

6.6. Os bens deverdao ser entregues no seguinte endereco: Universidade Federal do ABC
(UFABC) - Campus Santo André / Nucleo de Tecnologia da Informacgdo (NTI) - Avenida dos
Estados, n2 5001, Bloco A, Subsolo, Sala S15, Bairro Bangu, Santo André - SP - CEP: 09280-
560, de segunda a sexta-feira, das 09h00 as 18h00, com prévio agendamento através do e-
mail compras.nti@ufabc.edu.br ou telefones (11)3356-7137 / 7135.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. N3do sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacgdo e controle

6.9. Cada nota de empenho conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizacdo e
o prazo, conforme defini¢cdes deste TR.

Mecanismos formais de comunicagao

6.10. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacao, entre a Contratante e o
Contratado, os seguintes:

6.10.1. Nota de Empenho;

6.10.2. Ata de Reunido;

Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia Aquisi¢do de Bens de TIC - Licitagcao

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 9|32


mailto:compras.nti@ufabc.edu.br

TERMO DE REFERENCIA — AQUISIGCOES DE TIC - LICITACAO

6.10.3. Oficio;
6.10.4. Sistema de abertura de chamados;

6.10.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento
6.11. Os critérios de medigdao e pagamento serao tratados em tépico préprio do Modelo
de Gestdo do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranga
6.12. N3o serd necessdria exigéncia de manutencdo de sigilo e normas de seguranca
devido as caracteristicas do objeto.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢ao ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucgdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

7.4. 0 o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢dao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Reuniao Inicial

7.5. N3o sera necessaria realizacdo de reunido inicial devido as caracteristicas do objeto.

Fiscalizacao

7.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos

termos do art. 33 da IN SGD n? 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a

seguir.

Equipe de fiscalizacdo do contrato
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Papel Nome SIAPE

Gestor do contrato Fabiane de Oliveira Alves 2736513
Fiscal técnico Paulo Geovane Dos Santos Matos 3375787
Fiscal técnico substituto Mailsom Jose de Souza 2091692
Fiscal administrativo Jeanderson Carlos de Souza Silva 3125523
Fiscal requisitante Katia Tonello Semmelmann 3125533

Fiscalizagdo Técnica

7.7. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN
SGD n? 94, de 2022, acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas

todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de
2021, art. 117, §12, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

7.7.2. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacdes para a correcao da execu¢ao do contrato, determinando prazo para a
correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdao tempestiva ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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Fiscalizacdao Administrativa

7.8. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV,
da IN SGD n? 94, de 2022, verificard a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo do

Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n2 11.246, de
2022).

7.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, IV).

7.9. A fiscalizacdo contratual obedecerd ao disposto acima e observard o disposto no Manual
de Fiscalizacdo de Contratos da UFABC.

Gestor do Contrato

7.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, |, da IN
SGD n? 94, de 2022, coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteracdes e das prorrogagcbes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.11. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cées de habilitacdo do
Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstam o fluxo normal da liquidacdao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos
eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

7.12. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1l).

7.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
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aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sang¢bes, a ser conduzido
pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo

setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou
prorrogacdo contratual. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.16. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informag¢des sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdao. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, VI).

Critérios de Aceitacao

7.17. A avaliagdao da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste
na verificagdo dos critérios relacionados a seguir:

7.18. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e
componentes presentes nos produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior),
nao recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de venda do
fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.19. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverao
ser compativeis entre si, sem a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens
em geral, furacOes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros
procedimentos ndo previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que
sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

7.20. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(do) estar instalado(s)
de forma organizada e livres de pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos,
gue possam causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

7.21. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em
local visivel, na parte externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero
devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as
condicOes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.
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7.22. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais
claros de oxidacao, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo
0 componente ou acessorio considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

7.23. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, nao
poder3o estar fora de linha comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das
propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizacdo, com
todos os acessérios, componentes, cabos etc.

7.24. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar
registrados para utilizagdo do Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas),

legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto
ofertado pelo licitante devera estar em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no

exterior), sem previsao de encerramento de producdo, até a data de entrega da proposta.

7.25. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos
fornecidos ou uma amostra dos equipamentos, atentando para a inclusdao nos autos do
processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizagao dos testes
de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.26. S6 haverd o recebimento definitivo, apds a andlise da qualidade dos bens e/ou
servicos, em face da aplicacdo dos critérios de aceitacao, resguardando-se ao Contratante
o direito de n3o receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em
desacordo com as especificagGes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de
Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa serd convocada a refazer todos
0s servicos rejeitados, sem custo adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.27. Serdao adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboracao
dos Termos de Recebimento Provisdrio e Definitivo, a verificacdo de atendimento aos
requisitos determinados em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.28. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo
Contratante para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. Sao
considerados para a presente contratacao os seguintes indicadores:
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IAF — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO

Topico

Descrigao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes no
pedido.

Meta a cumprir

IAF < =|A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos
0 constantes no pedido dentro do prazo previsto.

Instrumento de

Comunicagdo realizada por canal institucional/ Assinatura nota fiscal de entrega

medicdo
A avaliagao sera feita conforme linha de base do cronograma
registrada na comunicagao realizada por canal institucional.
Forma de
acompanhamento Sera subtraida a data de entrega dos produtos (desde que o fiscal

técnico reconhecga aquela data, com registro institucional) pela data de
inicio da execugdo.

Periodicidade

Para cada pedido de Bens encerrada e com reconhecimento do fiscal técnico.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAF = TEX — TEST

Onde:
IAF — Indicador de Atraso de Entrega;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execug¢do do
pedido, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos.

A data de inicio sera aquela constante no pedido; caso ndo esteja
explicita, sera o primeiro dia util apds a emissao do pedido.

A data de entrega do pedido devera ser aquela reconhecida pelo fiscal
técnico, conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os
casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execug¢ao do
pedido continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado
entrega os produtos do pedido e haja aceitagao por parte do fiscal técnico.
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TEST — Tempo Estimado para a execug¢ao do pedido — constante do
pedido, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medigao.
Observagoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados
como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia |A partir da emissdo do pedido.

Para valores do indicador IAF:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral do pedido;

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancgoes

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o
valor do pedido ou fracao em atraso.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o
valor do pedido ou fragao em atraso.
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Sanc¢oes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.29.

Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdao

registradas pela Contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangao
. . Multa de 0,1 % sobre o valor total do Contrato
Ndo prestar os  esclarecimentos o . ~
. . . N por dia util de atraso em prestar as informacdes
imediatamente, referente a execuc¢do do . .
o por escrito, ou por outro meio quando
contrato, salvo quando implicarem em . P
1. " i o T autorizado pela Contratante, até o limite de 15
indagacdes de carater técnico, hipdtese . .
N . (quinze) dias uteis.
em que serao respondidos no prazo p —_— . T :
L. N Apds o limite de 15 (quinze) dias uteis, aplicar-se-
maximo de 2 (dois) dias uteis. ,
a multa de 5% do valor total do Contrato.
Glosa de 0,1% sobre o valor da nota de empenho
para valores do indicador IAF de 0,11 a 0,20.
Glosa de 0,2% sobre o valor da nota de empenho
para valores do indicador IAF de 0,21 a 0,30.
~ - . Glosa de 0,3 % sobre o valor da nota de
Nao atender ao indicador de nivel de -
. . empenho para valores do indicador IAF de 0,31 a
2 |servico IAF (Indicador de Atraso de 050
Fornecimento —
) Glosa de 0,4% sobre o valor da nota de empenho
para valores do indicador IAF de 0,51 a 1,00.
Multa de 1% sobre o valor do Contrato e Glosa
de 0,5% sobre o valor da nota de empenho, para
valores do indicador IAF maiores que 1,00.
Adverténcia.
~ . .~ | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
Ndo cumprir qualquer outra obrigagao . ~
3 aos resultados pretendidos com a contratagao,

contratual ndo citada nesta tabela.

aplica-se multa de 1% (um por cento) do valor
total do Contrato.

7.30.

Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucio Normativa SGD/ME n? 94, de 2022,

serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o Contratado:

7.30.1.

ndo atingiu os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceita¢do, nao

produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.30.2.

deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da

solucdo de TIC, ou utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
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8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

8.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 30 (trinta), a contar da
notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao,
apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacao
mediante Documento de Ateste de Nota Fiscal (DANF), criado no sistema interno da
UFABC (SIPAC).

8.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o
recebimento definitivo serd de até 03 (trés) dias Uteis.

8.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigcao do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela

incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.7. O prazo para a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para
os fins do recebimento definitivo.

8.8. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execug¢ao do contrato.
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Liquidagao

8.9. Para fins de liquidacdo, o setor competente pelo recebimento e ateste da Nota Fiscal
devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.9.1. 0 prazo de validade;

8.9.2. a data da emissao;

8.9.3. os dados do contrato e do érgao Contratante;

8.9.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

8.9.5. o valor a pagar;

8.9.6. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis; e

8.9.7. dados bancdrios para o pagamento via depdsito

8.10. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus ao Contratante;

8.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢ao mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133,
de 2021.

8.12. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao
das condicOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, o
responsavel pelo recebimento e ateste da Nota Fiscal devera providenciar sua notificacao,
por escrito, para que a empresa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, No mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

8.14. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
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fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

8.15. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
Contratado a ampla defesa.

8.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagdao, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.16.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021.

8.17. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.18. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informacdo
(ICTI) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

8.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado e informado pelo demandante/fiscal
do contrato no DANF.

8.21. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

8.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
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8.23. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente

8.23.1. Caso o contratante tenha alguma condicdo especial na tributagdo regular
(suspensdo, reducao ou isen¢do) devera encaminhar juntamente com a nota fiscal a
documentacdo ou informativo da legislacdo aplicada a sua condicao.

8.24. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e

contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresenta¢ao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito
8.25. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

8.26. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a
celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.27. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condicoes de habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de
gue o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacgdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.28. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacado do fato gerador, quando for o caso,
e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracgao.

8.29. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdao do objeto contratado, que continuard
sob a integral responsabilidade do Contratado.
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8.30. O disposto nesta se¢ao nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugao
Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento por Dispensa
Eletronica de Licitagdo, com adogdo do critério de julgamento pelo Menor Preco.

9.2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por preco unitario.

Da Aplicagao da Margem de Preferéncia

9.3. Ndo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitagao técnica

9.4. Para fins de habilitacdo técnica, deverad o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Qualificagdo Técnica

9.5. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdao, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

9.5.1. Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacdo e
o somatodrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.5.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

9.5.3. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contrata¢do, endereco atual da Contratante e local em que foi
executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS$7.755,18 (sete mil setecentos e
cinguenta e cinco reais e dezoito centavos), conforme custos unitarios postos na tabela
acima.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Recebimento 30 (trinta) dias apds a emissdo do | De acordo com
total do pedido | pedido o pedido

12. REAJUSTE (art. 92, V)

12.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 30/06/2025.

12.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pelo contratante, do indice de
Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa
Econd6mica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds
a ocorréncia da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdao conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

12.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

12.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

12.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

12.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

13.1. Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

13.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢Oes estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢des
pelo Contratado;

13.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

13.1.6. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

13.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

13.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Termo de Referéncia, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execuc¢do do ajuste.

13.1.9. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

13.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

13.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢dao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

13.3. Acompanhar a execucdo do objeto contratado respeitando o Programa de
Integridade e o Cédigo de Etica da instituicio, denunciando quaisquer evidéncias e
adotando medidas cabiveis para combater situacdes de assédio, fraude, corrupcao,
conflito de interesses, nepotismo, entre outros.
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14. OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

14.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes deste Termo de
Referéncia e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

14.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versao em
portugués, e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

14.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

14.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

14.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento

ou informacao por eles solicitados;

14.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

14.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢dao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

14.1.7. Quando nao for possivel a verificagdao da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao
do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1)
prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

14.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o
objeto do contrato;
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14.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifigue no local da execucdo do objeto
contratual.

14.1.10.  Paralisar, por determinagdao do contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

14.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

14.1.12.  Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2
14.133, de 2021);

14.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

14.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

14.1.15.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

14.1.16.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a do contratante;

14.1.17.  Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

14.1.18.  Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n? 13.709, de
14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecao de dados pessoais a que
tenha acesso por forca da execucdo deste contrato;
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14.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

14.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere.

14.1.21. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.1.22.  Executar o objeto contratado respeitando o Programa de Integridade e o Cédigo de
Etica da Contratante, denunciando quaisquer evidéncias de assédio, fraude, corrupcio,
conflito de interesses, nepotismo, entre outros.

15. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

15.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato

administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacao expressa.

15.2. Os dados obtidos somente poderdao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

15.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

15.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

15.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do

contratado elimina-los, com excec¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas

em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas
essas obrigacodes.

15.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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15.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

15.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao
formulados.

15.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

15.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de

responsabilizacdao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

15.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses previstas
na LGPD.

15.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial
a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

15.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao ser

comunicados a autoridade nacional.

16. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

16.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado

que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa ainexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
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e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes san¢oes:

16.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n?
14.133, de 2021);

16.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

16.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Termo de Referéncia, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave
(art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021).

16.2.4. Multa:

16.2.4.1. moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

16.2.4.2. Compensatdria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
16.1, de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato.

ou_n

16.2.4.3. Compensatdria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c
do subitem 16.1, de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato.

16.2.4.4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 16.1, a multa sera de 20%
(vinte por cento) do valor do Contrato.

16.2.4.5. Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 16.1, a multa serd de 15%
(quinze por cento) do valor do Contrato.

16.2.4.6. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 16.1, a multa sera de 10%
(dez por cento) do valor do Contrato.
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16.3. A aplicagao das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §99, da Lei n2 14.133, de 2021)

16.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

16.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021)

16.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente
(art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

16.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de

impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

16.6. Na aplicagcdo das sang¢des serdao considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de
2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

16.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em

outras leis de licitagbes e contratos da Administragdao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

16.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
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ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdao ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

16.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

16.10. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

16.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo orgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

Integrante Integrante Integrante

Re uigsitante Técnico Administrativo

. 9 Paulo Geovane Dos Santos Jeanderson Carlos de Souza
Katia Tonello Semmelmann ;
- Matos Silva
Chefe da Divisdao de Conselhos , . . . ~

SIAPE 3125533 Técnico de Tl Assistente em administragao

SIAPE 3375787 SIAPE 3125523

Autoridade Competente

Fabiane de Oliveira Alves
Secretaria-Geral
SIAPE 2736513
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Aprovo,
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Santo André, 21 de agosto de 2025.

Autoridade Maxima da Area de TIC

Carlos Alberto Orsolon Silva
Coordenador Geral
Nucleo de Tecnologia da Informacao
SIAPE 1758431
Portaria n2 551 - 21 de junho de 2024

Boletim de Servigo n2 1356 - 25 de junho de 2024
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