MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
LICITAGAO E CONTRATAGCAO DIRETA

MINISTERIO DA EDUCACAO
Fundacgao Universidade Federal do ABC
Prefeitura Universitaria — Divisao de Transportes

(Processo Administrativo n® 23006.005955/2026-46)
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagao de servigos de natureza continuada para fretamento no modal de Transporte Eventual,
visando transportar grupos de passageiros conforme demanda, com fornecimento de Micro-6nibus e
Onibus, incluindo o servico de motorista habilitado e todas as despesas com combustivel, seguro de
responsabilidade civil, manutengédo dos veiculos, pedagio e demais custos envolvidos para o atendimento
das demandas, que podem ser viagens municipais, intermunicipais e interestaduais, necessarias para a
realizagdo de atividades de aulas de campo, participagdo em cursos, treinamentos, simpoésios e outros
eventos da Fundagéo Universidade Federal do ABC (UFABC), no regime sem dedicagdo de mao de obra
exclusiva, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE 1
Unidade .
Item Descricao CATSER de BNk D Valor Unitario Valor Total
. (5 anos) (5 anos)
Medida
Diaria para contratacdes
realizadas com Micro-6nibus
rodoviario com capacidade
1 | minima para 26 passageiros, com | )50 g Dia 400 R$ 1.591,66 R$ 636.664,00

sistema de ar-condicionado e
tempo de vida util de no maximo
de 10 (dez) anos, comprovado
através do CRLV.

Quilometragem de Micro-6nibus
rodoviario com capacidade
minima para 26 passageiros, com
2 sistema de ar-condicionado e 2508-9 km 75.000 R$ 9,83 R$ 737.250,00
tempo de vida util de no maximo
de 10 (dez) anos, comprovado
através do CRLV.

VALOR TOTAL DO LOTE 1 - 5 ANOS R$ 1.373.914,00
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LOTE 2

Unidade .
Item Descrigao CATSER de R Valor Unitario LG
. (5 anos) (5 anos)
Medida
Diaria para contratagbes
realizadas com Onibus rodoviario
com capacidade minima para 46
3 | Passageiros, comsistema dear- [ ... o Dia 600 R$2.033,33 | R$1.219.998,00

condicionado, com sanitario e
tempo de vida util de no maximo
de 10 (dez) anos, comprovado
através do CRLV.

Quilometragem de Onibus
rodoviario com capacidade
minima para 46 passageiros, com
4 sistema de ar-condicionado, com | 2508-9 km 125.000 R$ 12,73 R$ 1.591.250,00
sanitario e tempo de vida util de
no maximo de 10 (dez) anos,
comprovado através do CRLV.

VALOR TOTAL DO LOTE 2 - 5 ANOS R$ 2.811.248,00

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO (LOTES 1 e 2) - 5 ANOS R$ 4.185.162,00

Classificagcao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O servigo objeto desta contratagdo é caracterizado como comum, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

Classificagcdo do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que sua execugao é fundamental para o
objetivo fim da UFABC de fornecer ensino superior publico, gratuito e de exceléncia, além de desenvolver
pesquisas avancadas e promover a extensdo universitaria, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos contados do dia inicial previsto para
05/08/2026, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serao aplicadas em relagéo a vigéncia da contratagéo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagcbes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:
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[) ID PCA no PNCP: 07722779000106-0-000001/2026;

) Data de publicacdo no PNCP: 25/04/2025;

[ll) Id do item no PCA: 556;

IV) Classe/Grupo: 732 - Servigos de Leasing ou Aluguel Relacionados a Outros Bens;
V) Identificador da Futura Contratagido: 154503-256/2026.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. Pretende-se a contratagcdo dos servicos de fretamento no modal de Transporte Eventual, para
transportar passageiros, executando viagens municipais, intermunicipais e interestaduais conforme
demandas formalizadas através de Ordens de Servigo, para realizagao de atividades caracterizadas como
académicas, de pesquisa, extensionistas e administrativas. Sdo 4 (quatro) itens passiveis de contratacao,
sendo que por serem relacionados estdo agrupados em 2 (dois) lotes, tendo sido apresentada a seguinte
I6gica de distribuicao e agrupamento:

3.1.1 Lote 1 (Itens 1 e 2): Contratagao de viagens por diaria de disponibilidade de veiculo do tipo
Micro-6nibus e totalizagdo de quildmetro rodado para viagens municipais, intermunicipais (dentro e fora
da Regiao Metropolitana de Sdo Paulo) e interestaduais;

3.1.2 Lote 2 (ltens 3 e 4): Contratagdo de viagens por diaria de disponibilidade de veiculo do tipo
Onibus e totalizagdo de quildmetro rodado para viagens municipais, intermunicipais (dentro e fora da
Regido Metropolitana de Sao Paulo) e interestaduais.

3.2. O prestador devera dispor de Micro-dnibus e Onibus, juntamente com o quantitativo necessario de
motoristas habilitados na categoria prevista em Lei conforme as especificagbes das demandas contratadas.

3.21 O prestador devera dispor de Micro-6nibus rodoviario com acessibilidade (conforme
legislagéo e normas aplicaveis), com capacidade minima para 26 (vinte e seis) passageiros, com sistema
de climatizagéo (ar-condicionado) e tempo de vida util de no maximo 10 (dez) anos, comprovado através
do CRLYV considerando o ano de fabricagdo em relacdo ao ano da contratagao do transporte.

3.2.2 O prestador devera dispor de Onibus rodoviario com acessibilidade (conforme legislagao e
normas aplicaveis), com gabinete sanitario a bordo, com capacidade minima para 46 (quarenta e seis)
passageiros, com sistema de climatizacéo (ar-condicionado) e tempo de vida atil de no maximo 10 (dez)
anos, comprovado através do CRLV considerando o ano de fabricacdo em relacdo ao ano da
contratagao do transporte.

3.3. O prestador devera manter registro valido junto ao Ministério do Turismo (CADASTUR), EMTU
(Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos) com Regido da Autorizagdo em Sao Paulo, ARTESP
(Agéncia de Transporte do Estado de S&do Paulo) e ANTT (Agéncia Nacional de Transporte Terrestre)
durante todo o periodo do contrato.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1 Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servigos deverao preferencialmente
utilizar combustivel renovavel nos termos da Lei n° 9.660, de 1998 ou outras fontes alternativas de
energia consideradas mais sustentaveis;

4.1.2 Os veiculos automotores utilizados na prestacdo dos servigos deverdo atender aos limites
maximos de ruidos fixados nas CONAMA n° 1, de 11/02/1993, n° 08/1993, n° 17/1995, n° 272/2000 e n°
242/1998 e legislagao superveniente e correlata;
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41.3 Os veiculos automotores utilizados na prestagdo dos servigos deverao atender aos limites
maximos de emissdo de poluentes provenientes do escapamento fixados no ambito do Programa de
Controle da Poluigéo do Ar por Veiculos Automotores - PROCONVE, conforme Resolugdes CONAMA n°
18, de 06/05/1986, Resolugao CONAMA n° 490, de 16 de novembro de 2018 e Resolugdo CONAMA n°
492, de 20 de dezembro de 2018, complementacdes e alteragbes supervenientes.

Subcontratagao
4.2. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal do objeto da contratagao.
4.3. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, na seguinte condigo:

4.3.1 Em casos de demandas com quantidade de veiculos superior a 4 (quatro) veiculos para o
mesmo periodo de atendimento, fica autorizada a subcontratacdo dos veiculos adicionais respeitando-se
todas as exigéncias legais, prerrogativas e regras exigidas pela Contratante, sem alteragdo das
condigbes comerciais e sem perda na qualidade e na pontualidade da prestagao dos servigos.

4.4, A subcontratagdo depende de autorizacdo prévia da Contratante e a Contratada devera avaliar
inicialmente se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao
do objeto e devera comprovar, através da apresentacdo de CRLV e apdlice de seguro de responsabilidade
civil, que os veiculos que prestardo os servigos atendem aos requisitos descritos para cada item.

4.5. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.6. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na contratacdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratagao

4.7. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, por se tratar de contratagbes por demanda sem mao de obra de dedicagdo exclusiva, onde a
execugao ocorrera pontualmente, conforme demanda da Contratante, ndo havendo tempo habil para
providéncias relativas a solicitagdo da garantia a cada fato gerador.

Vistoria

4.8. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos,
considerando que os locais de origem e destino dos transportes a serem contratados posteriormente séo
variaveis e serao definidos pontualmente em cada atendimento, tendo os enderegos da Contratante apenas
como pontos de inicio ou término da prestagao do servigo.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condic¢oes de execugao

5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:
511 Previsdo de inicio da execugao do objeto: 05/08/2026.
51.2 Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e

periodicidade de execugao do trabalho:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

Proad: 03.03.2026 Pagina 4|29



51.3 A Contratada devera dispor de Micro-6nibus e Onibus conforme a descrigéo dos itens neste
instrumento, para deslocamentos municipais, intermunicipais (Dentro e fora da Regido Metropolitana de
Sao Paulo) e interestaduais. Os veiculos deverao ficar integralmente a disposi¢do nas datas e horarios
solicitados pela Contratante, conforme especificado em Ordem de Servigo a ser emitida individualmente
por demanda de veiculo.

514 As Ordens de Servigo serdo geradas baseadas no valor fixo da diaria do tipo de veiculo,
acrescido do valor efetivo da quilometragem do atendimento. Contrata¢des por periodo superior a um
dia, considerarao o valor fixo da diaria para cada dia de disponibilidade do veiculo, acrescido do valor
efetivo da quilometragem total do atendimento.

51.5 A quilometragem de deslocamento do veiculo entre a garagem ou sede da Contratada até o
local de inicio da prestacdo do servico e a quilometragem de retorno apés o término da prestagao do
servico, sdo de responsabilidade da Contratada e ndo serdo consideradas na quilometragem total
contratada em Ordem de Servigo.

5.1.6 A cobranga de quilometragem adicional em relagdo a quantidade total prevista sera devida
somente quando a Contratante der causa para o transporte ultrapassar a especificagdo da prestacao de
servico contratada conforme Ordem de Servico. A quilometragem adicional devera ser comprovada
através de memorial de calculo da Contratada e registro de quilometragem do tacégrafo do veiculo.

51.7 A cobranga de quilometragem adicional em relagao a quantidade total prevista ndo sera
devida caso a especificagdo da prestacdo de servigo contratada seja extrapolada em virtude de
ocorréncias com o motorista escalado, em virtude de transito intenso, variacbes climaticas e suas
consequéncias, ocorréncias com o veiculo contratado ou qualquer outra eventualidade que nao seja de
responsabilidade da Contratante.

51.8 Em caso de dispensa do veiculo com menos de 02 (duas) horas de antecedéncia ao horario
de inicio especificado ou cancelamento do transporte apds a chegada do veiculo no enderego de inicio
do deslocamento, sera devido apenas o pagamento do valor fixo da diaria do tipo de veiculo, como
indenizagao pela reserva do servigo e a sua nao utilizagao.

5.1.8.1. O disposto no item 5.1.8 ndo se aplica quando o inicio do transporte ocorrer em enderego
diferente dos enderegos da Contratante, quando sera devido o pagamento do valor fixo da diaria do
tipo de veiculo, acrescido do valor efetivo de quilometragem entre o local da dispensa do veiculo e
um dos enderecos da Contratante, incluindo o trajeto em vazio.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Os servigos serao prestados no seguinte endereco: Entendem-se como local de execucédo dos
servicos, os enderecos informados pontualmente de Origem e Destino em cada Ordem de Servico,
considerando um dos enderecos da Contratante (Campus Santo André - Avenida dos Estados, 5001 -
Bairro Bangu - Santo André/SP e Campus S&o Bernardo do Campo - Alameda da Universidade, s/n - Bairro
Anchieta - Sdo Bernardo do Campo/SP) e enderecos em qualquer municipio ou estado do pais.

5.21 Ordens de Servigo geradas com o inicio do transporte para ocorrer em endereco diferente
dos enderecgos da Contratante, consideraréo o trajeto em vazio na contabilizagcdo da quilometragem total.

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: Conforme Ordem de Servigo a ser emitida
individualmente por demanda. Os servigos serdo prestados em horarios variados, podendo haver a
necessidade da prestagdo do servigo em qualquer intervalo de horario entre as 24 (vinte e quatro) horas do
dia e podendo haver a necessidade de o veiculo permanecer no destino por mais de um dia.

5.3.1 Nos casos de permanéncia do veiculo por mais de um dia, mesmo que n&o haja a previsédo
de deslocamentos para o dia, sera devido o pagamento do valor fixo de didria do tipo de veiculo para
cada dia de disponibilidade do veiculo.
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Rotinas a serem cumpridas
54. A execugao contratual observara as rotinas abaixo:

541 A contratagdo de cada transporte sera solicitada conforme demanda, mediante a
apresentagido de uma Ordem de Servigo enviada exclusivamente por comunicagéo eletrénica da Divisao
de Transportes da Contratante (transportes@ufabc.edu.br) com antecedéncia minima de 72 (setenta e
duas) horas para o inicio da prestagdo do servigo. A Contratada devera confirmar também através de
comunicacao eletrénica para o enderegco de e-mail: transportes@ufabc.edu.br, o recebimento da
demanda e posteriormente encaminhar os dados do veiculo escalado para o atendimento, incluindo em
anexo a copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), a copia da apdlice
adequada de seguro de responsabilidade civil do veiculo e os dados do(s) motorista(s) escalado(s) para
o atendimento (nome e celular de contato), preferencialmente com no minimo 48 (quarenta e oito) horas
de antecedéncia do inicio da prestagao do servigo e no maximo até as 16h00 do dia util anterior ao inicio
da prestagao do servigo, salvo nos casos previstos no subitem abaixo:

5.4.1.1. Em carater de urgéncia, as Ordens de Servigo poderdo ser encaminhadas com menos de
72 (setenta e duas) horas de antecedéncia do inicio da prestagdo do servico pretendido, estando
estas sujeitas a disponibilidade de agendamento por parte da Contratada.

54.2 O cancelamento das Ordens de Servigo por parte da Contratante podera ocorrer com até 02
(duas) horas de antecedéncia do inicio da prestagao do servigo, sem qualquer dnus para a Contratante,
ressalvado o disposto no item 5.1.8.1.

543 A Contratada é responsavel pela analise dos itinerarios e enderegos constantes nas Ordens
de Servigo, informando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da Ordem de
Servigo sobre a existéncia de restricdes de circulacdo ou parada dos veiculos demandados ou qualquer
outro problema identificado que impossibilite a execug¢do da prestacdo do servigo solicitado, bem como
da necessidade de autorizagao para acesso ou circulagdo dos veiculos no municipio de destino.

5.4.3.1. No caso de necessidade de autorizagdo para acesso ou circulagdo dos veiculos no
municipio de destino, a Contratada devera encaminhar a Contratante os dados necessarios para as
providéncias de autorizagdo com o0 municipio especifico, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas apos o recebimento da Ordem de Servigo, de modo a permitir tempo habil para os tramites a
serem executados por parte da Contratante.

544 A Contratada somente podera transportar passageiros autorizados pela Contratante,
conforme listagem de passageiros a ser enviada previamente e exclusivamente por comunicagéo
eletrénica da Divisao de Transportes da Contratante (transportes@ufabc.edu.br).

545 E de responsabilidade da Contratada a conferéncia dos passageiros que embarcardo no
veiculo no inicio do transporte, autorizando o embarque somente daqueles passageiros constantes nas
listagens encaminhadas previamente pela Contratante.

5.4.6 Os veiculos disponibilizados deverao estar identificados com o logotipo oficial da UFABC,
através de placa ou letreiro que possibilite a sua identificagao por parte dos passageiros.

547 A Contratada devera orientar o(s) motorista(s) escalado(s) quanto ao atendimento com
cortesia e urbanidade, cumprindo os horarios e itinerarios solicitados pela Contratante, garantindo que
estejam uniformizados e identificados durante a prestagdo dos servigos, além de prové-los com
equipamentos de protecao individual ou coletivo, quando for o caso.

54.8 Caso o veiculo apresente defeitos durante o periodo da execugéo do servigo ou se envolva
em acidentes de transito ou qualquer tipo de ocorréncia que impega a continuidade da prestacdo do
servico, a Contratada devera providenciar em um prazo maximo de 01 (uma) hora, a alocagéo de outro
veiculo compativel para a continuidade do servigo, sendo de inteira responsabilidade da Contratada os
custos envolvidos, ficando expressamente vedada a interrupgao total dos servigos.
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5.4.8.1. Poderao ser aceitos prazos maiores para ocorréncias em locais com distancias que nao
permitam a substituicdo do veiculo em até 01 (uma) hora, desde que devidamente justificado.

549 A Contratada devera disponibilizar um representante da empresa para organizagdo da
logistica de embarque e desembarque de passageiros nos locais de origem e/ou destino, nos casos de
contratagdes que envolvam um quantitativo igual ou superior a 10 (dez) veiculos para a mesma
demanda e periodo de atendimento.

5.4.10 Fica facultado a Contratada incluir um monitor nas viagens, uma vez que eventuais danos
causados aos veiculos durante a prestacdo dos servigos serdao de inteira responsabilidade da
Contratada, devendo ainda informar previamente a Contratante sobre a inclusdo do monitor, visto que
esta inclusdo implica na diminui¢cdo da capacidade de passageiros do veiculo.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a prestagdo de servigo que se pretende contratar, ndo havera o fornecimento adicional de
materiais especificos, além dos inerentes a propria execugao do servigo.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A licitante devera informar em sua proposta de precos o valor unitario da diaria de disponibilidade do
veiculo (Dia) e o valor unitario do quildbmetro (km) a ser efetivamente executado para cada demanda por
veiculo disponibilizado, considerando os tipos de veiculos a serem contratados: Micro-6nibus e Onibus.

5.7. Nos valores ofertados de diaria (Dia) e de quildbmetro (km) para cada tipo de veiculo, deverao estar
inclusos todos os eventuais custos relativos ao veiculo e seu deslocamento (combustivel, pedagio,
estacionamento, taxas para travessias em balsas, seguros, manutengido, materiais, entre outras coisas) e
todos os custos relativos ao servigo do(s) motorista(s) (salario, beneficios, eventuais horas-extras,
alimentagéo, hospedagem, uniforme, equipamentos, entre outras coisas).

5.71 Eventuais taxas turisticas de acesso, circulagdo e permanéncia dos veiculos em municipios
que possuem tais restricoes sdo de responsabilidade da Contratante, na figura do demandante da
contratagdo, e ndo devem ser consideradas na formulagéo dos valores ofertados.

5.8. A Contratada é o unico responsavel por quaisquer custos operacionais envolvendo a prestagéao do
servigo, incluindo veiculos, motorista adicional, materiais, mdo de obra, impostos, taxas ou eventuais
multas, ndo cabendo nenhuma cobranca adicional destes itens a Contratante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o0 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O o6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogado de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante podera convocar o
representante da Contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizagao, que contera
informagbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucgao do objeto, do método de afericdo dos resultados (IMR) e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera informar um contato telefénico e um contato para troca de mensagens
eletrdnicas entre a Contratante e o preposto, de modo a atender as demandas e solicitagdes referentes as
contratagdes e demais tramites necessarios para a prestagao do servigo.

6.8. O preposto indicado pela Contratada devera estar disponivel para atender a Contratante sobre
eventuais ocorréncias durante todo o periodo da prestagao dos servigos contratados conforme demandas
especificadas nas Ordens de Servigo.

6.9. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengédo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de fiscalizagdo

6.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Equipe de fiscalizagao do contrato

Funcéo Nome SIAPE
Gestor do contrato Glaucon Trevisan 2321647
Gestor do contrato substituto Jorge Donizetti Rodrigues Junior 1824320
Fiscal técnico Marina Lima de Almeida 1319075
Fiscal administrativo Marina Lima de Almeida 1319075

Fiscalizagao técnica

6.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas
ou dos defeitos observados.

6.13. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes
para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que
demandar decisdao ou adogado de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagao contratual.

6.17. A fiscalizagcdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, a avaliagdo da execugao das Ordens de
Servigo através do Instrumento de Medi¢cao de Resultados (IMR), constante no Anexo .

6.18. A fiscalizagao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas,
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vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, néo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.19. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo, por forca da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagao administrativa

6.20. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condigcbes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

6.21. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.22. Além do disposto acima, o fiscal administrativo devera observar o disposto no Manual de
Fiscalizagdo de Contratos da UFABC.

Gestor do contrato
6.23. Cabe ao gestor do contrato:

6.23.1 Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo
da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.23.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.23.3 Acompanhar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da Contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.23.4 Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada, com mengédo ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.23.5 Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagéao
para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.23.6 Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administragéo.

6.23.7 Enviar a documentagdo pertinente ao setor responsavel para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal
emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento
definitivo do servigo.

6.23.8 Receber e dar encaminhamento imediato:
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6.23.8.1. As denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o
art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024.

6.23.8.2. A notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacées
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico,
Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

71. A avaliagdo da execugcdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo lll.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.21 N&o produziu os resultados acordados;

7.2.2 Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3 Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou 0s
utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagao do IMR n&o impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestacao dos servigos.

7.4. A afericdo da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

741 O relatério de IMR sera emitido considerando a avaliagao do servigo encaminhada para a
Divisdo de Transportes pelo passageiro indicado como responsavel pela area demandante a cada
Ordem de Servigo atendida.

74.2 O nado atendimento das especificagbes, conforme critérios de avaliagdo detalhados no
Anexo lll, acarretara o redimensionamento do pagamento da Ordem de Servico, calculado segundo os
indicadores estabelecidos no Anexo Il

7.4.3 Em caso de necessidade de redimensionamento do pagamento, a Contratante devera
comunicar ao preposto da Contratada.

744 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que fique comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

745 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relagcdo a qualidade exigida, além dos fatores redutores, podem ser aplicadas sangdes a Contratada de
acordo com as regras previstas neste instrumento.

Recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

7.6. A confirmagao da conclusdo da Ordem de Servigo e da qualidade dos servigos prestados sera
executada pela area demandante na figura do servidor responsavel indicado pela area demandante para o
envio da Prestagao de Contas, em até 2 (dois) dias Uteis apds a data final do transporte contratado.

7.6.1 A prestagdo de Contas sera elaborada com base nas informacgdes repassadas pelo
passageiro indicado como responsavel pela area demandante.
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7.7. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga
oriunda da Contratada com a comprovagao da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o envio da Nota
Fiscal/Fatura referente a cada Ordem de servigo ou conjunto de Ordens de Servigo, conforme programagéao
da Contratada, apds a execucgao total do(s) transporte(s).

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7121 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcbes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nio atestar a ultima e/ou Unica medigdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou uUnica medicdo de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relacdo a fiscalizagcao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacéo
da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.18.1 Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada, com mengao ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigac¢des, conforme regulamento.
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7.18.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.18.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.18.5 Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacado

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente responsavel pelo recebimento e ateste da Nota Fiscal
deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

) o prazo de validade;

II) adata da emissao;

[lI) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar;

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis; e
VII) dados bancarios para o pagamento via depdsito.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovagao da regularizagédo da situagéo, sem 6nus a Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26.1 A consulta tratada no subitem anterior deve ser realizada pelo responsavel pelo
recebimento e ateste da Nota Fiscal, e a cépia do SICAF deve ser anexada ao Documento de Ateste da
Nota Fiscal (DANF).

7.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
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7.271 Verificar a manutencao das condi¢ées de habilitagdo exigidas;

7.27.2 Identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo/contratacdo no dmbito do
6rgao ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, o responsavel pelo
recebimento e ateste da Nota Fiscal/Fatura devera providenciar sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

7.29. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme segéo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

7.33. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo, calculada
mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensaco financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =(TX)

| = (6/100) / 365

| = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela Contratada e informado pelo gestor ou fiscal do contrato no Documento de Ateste
da Nota Fiscal (DANF).

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagcao aplicavel.

7.36.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

7.37. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacgao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.371 Caso a Contratada tenha alguma condicdo especial na tributagdo regular (suspensao,
redugcdo ou isencdo) devera encaminhar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a documentagdo de
comprovagao ou informativo da legislagdo aplicada a sua condigio.

Reajuste

7.38. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgcamento estimado, em 30/04/2026.

7.39. Apobs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela Contratante, do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.42. Nas aferigbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.43. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de crédito
7.46. As cessoes de crédito dependerio de prévia aprovagao da Contratante.

7.46.1 A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragcdo, esta condicionada a
celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.46.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagdo por parte da Contratada (cedente), a celebragao do aditamento de cesséo de
crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.46.3 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratada) pela execucéo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagéo do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

7.46.4 A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade da Contratada.

7.47. O disposto nesta segdo nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Seréao aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucédo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

¢’ e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 25 (vinte e cinco) dias.

8.2.4.2. Compensatdria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento)
do valor da Ordem de Servico.

8.2.4.3. Compensatodria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20%
(vinte por cento) do valor da Ordem de Servico.

8.2.4.4. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) do
valor da Ordem de Servico.

8.2.4.5. Compensatoéria, em substituigdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea
“d”, de 10% (dez por cento) do valor da Ordem de Servigo.

@0

8.2.4.6. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) do

valor da Ordem de Servigo.

8.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacgao integral do dano causado a Contratante.

8.4. Todas as sancgbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

Proad: 03.03.2026 Pagina 15|29



8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagéo das sang¢des serao considerados:
8.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.94 os danos que dela provierem para a Contratante; e
8.9.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusao patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagédo da
sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgbes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na modalidade
pregao, sob a forma eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execugao
9.2. O regime de execugao do objeto sera de empreitada por preco unitario.
Critérios de aceitabilidade de pregos

9.3. Para o objeto sujeito ao regime de empreitada por prego unitario o critério de aceitabilidade de
precos sera:

9.3.1 O menor preco valido ofertado na fase de lances para os lotes de itens.

9.3.2 O valor de cada item nao podera ultrapassar o valor maximo de referéncia.
Exigéncias de habilitagao técnica
9.4. Para fins de habilitagdo técnica, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Qualificagao técnica-operacional

9.5. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.51 Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.5.1.1. Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na
prestacdo dos servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes.

9.5.1.2. Contrato(s) no modelo de transporte do tipo Fretamento no modal Transporte Eventual;

(
9.5.1.3. Contrato(s) do tipo de transporte de passageiros;
(

)
)
9.5.1.4. Contrato(s) com o local da prestagéo do servigo sendo no estado de Sdo Paulo;
9.5.1.5. Contrato(s) com o tipo de veiculo compativel com o item pertinente;

9.5.2 Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a
apresentagao e o somatério de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situagdo equivale, para fins de comprovagcdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratagao.

9.5.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.54 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragédo, cépia do contrato que
deu suporte a contratagao, endereco atual da Contratante e local em que foram prestados os servigos,
entre outros documentos.

9.5.5 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducgdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

Proad: 03.03.2026 Pagina 17129



9.7. A apresentagao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em
favor de consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§
10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que € o maximo aceitavel, é de R$ 4.185.162,00 (quatro
milhdes, cento e oitenta e cinco mil, cento e sessenta e dois reais), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida no item 1.1.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Uniao.

11.2. A dotacéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSIGOES FINAIS

12.1. Asinformacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Santo André/SP, 08 de julho de 2026.

GLAUCON TREVISAN
Chefe da Divisao de Transportes
Portaria UFABC n° 720/2026 - D.O.U. 02/06/2026

Em cumprimento ao que prescreve o inciso Il, do Artigo 14 do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro
de 2019, e a Portaria UFABC n° 326/2011, publicada no Boletim de Servigos n° 175, de 03 de agosto de
2011, APROVO o presente TERMO DE REFERENCIA.

Santo André/SP, 08 de julho de 2026.

THIAGO ABRAAO DOS ANJOS DA SILVA
Prefeito Universitario
Portaria UFABC n.° 716/2026 - D.O.U. 02/06/2026
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ANEXO |

Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Contratagdes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021, Orientagao Normativa n°
84, de 17 de maio de 2024)

1. FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

1.1. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias contado a partir da data de sua convocagéo, para
aceitar o instrumento equivalente ao contrato constante neste Anexo, sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagao justificada do adjudicatéario e aceita
pela Administragéo.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1 referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢cdes da
Lei n° 14.133/2021;

1.3.2 A Contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital, no Termo de
Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

2. VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagédo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 € 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacgéao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condi¢cdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administracdo, sendo permitida a negociagao
com a Contratada, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.21 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.2.2 Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao contratual, com informacgdes de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

223 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizagao do servigo;

224 Haja manifestacdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogagéao;

225 Seja comprovado que a Contratada mantém as condi¢des iniciais de habilitacéo; e

226 Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal
(Cadin).

2.3. A Contratada nao tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
24. A prorrogagao contratual devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢cao
para a renovagao.

2.6. A contratacdo ndo podera ser prorrogada quando a Contratada tiver sido penalizada nas sangbes
de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.
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3. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
3.1. Sao obrigagdes da Contratante:

3.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

3.1.2 Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3 Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregbes, imperfei¢cdes, falhas
ou irregularidades verificadas na execug¢ao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por
ele propostas sejam as mais adequadas;

314 Acompanhar e fiscalizar a execugédo contratual e o cumprimento das obrigacdes pela
Contratada;
3.1.5 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021;

3.1.6 Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7 Aplicar a Contratada as sangdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8 Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pela Contratada;

3.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a
execucdo contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

3.1.9.1. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por igual periodo.

3.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela Contratada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos.

3.1.11 Comunicar a Contratada na hipétese de posterior alteragdo do projeto pela Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

3.1.12 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

3.1.13 Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

3.2. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes do Termo de Referéncia e Anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

4.1.1 Manter preposto aceito pela Administragdo a disposi¢do da Contratante conforme itens de
6.6 a 6.9 do Termo de Referéncia, para representa-la na execugao do contrato.
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41.2 A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6érgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

41.3 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;

414 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes do Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacgdes de boa técnica e a legislacao de regéncia;

415 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

4.1.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
o0 Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execug¢do contratual pela Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

41.7 Efetuar comunicacdo a Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de
realizagdo ou finalizagdo do servico no prazo estabelecido, para adocdo de agdes de contingéncia
cabiveis.

4.1.8 Nao contratar, durante a vigéncia da contratagdo, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da Contratante ou do fiscal ou
gestor contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

41.9 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao contratual,
até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos:

4.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.9.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

4.1.9.3. certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede da Contratada;

4.1.9.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
4.1.9.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

4.1.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

4.1.11 Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

4.1.12 Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do empreendimento.

4.1.13 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.
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4.1.14 Promover a guarda, manutencgéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia contratual.

4.1.15 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

4.1.16 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

4.1.17 Cumprir as normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a
saude no trabalho;

4118 Nao submeter os trabalhadores a condigbes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forgados;

4.1.19 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condi¢cio de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao;

4.1.20 Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condigbes perigosas € insalubres e a realizagao de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.21 Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

4.1.22 Manter, durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢gdes exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na
contratagao direta;

4.1.23 Cumprir, durante todo o periodo de execugao contratual, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao;

4.1.24 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela
fiscalizag&do contratual, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.25 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execugao do objeto;

4.1.26 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratagédo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

4.1.27 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante;

4.1.28 Manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante.

4.1.29 Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.1.30 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo no 6rgao para a execugao do servigo.

4.1.31 Observar os preceitos da legislagdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria
profissional.
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4.1.32 Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pela fiscalizagao contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito nas especificagdes do objeto.

4.1.33 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Contratante.
4.1.34 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os

a nao executarem atividades ndo abrangidas na contratagdo, devendo a Contratada relatar & Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéao.

4.1.35 Instruir os seus empregados, quanto a prevengao de incéndios nas areas da Contratante.

4.1.36 Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais
documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagédo aplicavel.

4.1.37 Responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos, de seus
funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica, junto aos érgaos competentes.

5. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

5.1. As partes deverdao cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao da licitagdo ou da contratagéo, a partir da apresentagao da
proposta no certame, independentemente de declaragao ou de aceitagao expressa.

5.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

54. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
sub operacgao firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada elimina-
los, com excegao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

5.6. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

5.7. A Contratada devera exigir de sub operadoras e subcontratadas o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.8. A Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

5.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

5.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

5.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagao desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

Proad: 03.03.2026 Pagina 23|29



5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgées, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverado ser comunicados a
autoridade nacional.

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratagao sera extinta quando vencido o prazo estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

6.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para a Contratante, mediante
justificativa formal de que nao dispde de créditos orgamentarios para sua continuidade ou de que o contrato
ndo mais Ihe oferece vantagem.

6.2.1 Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal da contratada, devendo ser observada a
regra do art. 183 da Lei n° 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

6.3. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orgamentarios ou na perda
de vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para a CONTRATANTE,
conforme previsto no art. 138, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.4. A contratacdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigagdes nela estipuladas, ou antes do
prazo fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

6.4.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

6.4.2 A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingao se néo restringir sua capacidade de concluir o objeto.

6.4.3 Se a operagado implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subjetiva.

6.5. O termo de extingado, sempre que possivel, sera precedido:
6.5.1 Balango dos eventos contratuais ja4 cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.5.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
6.5.3 Indenizagdes e multas.

6.6. A extingdo contratual ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatério.

6.7. A contratagdo podera ser extinta caso se constate que a Contratada mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado func¢do na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo contratuais, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

7. DOS CASOS OMISSOS

71. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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8. ALTERAGOES

8.1. Eventuais alteragcdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

8.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratagéo e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos
sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8.4. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacgao da consultoria juridica da Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteragdes contratuais podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Sao Paulo, Secdo Judiciaria de Santo André para dirimir
os litigios que decorrerem da execugdo contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliagéo,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021.
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ANEXO Il
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ...........cccccoviiiiiiieeieieiiiiiicie (Contratada) declara que esta
ciente e concorda com as disposi¢cdes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos
demais anexos a que se refere o Pregdo n°........... /2026, bem como que se responsabiliza, sob as penas da

Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de
contratagao.

....................................... (Local-UF), ........de ................... de 2026

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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ANEXO 1ll
INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

1. OBJETIVO

1.1 O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) € um mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestagdo dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.

1.2. O objetivo do Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) é vincular o pagamento dos servigos
aos resultados alcangados, em complemento a mensuracdo dos servigos efetivamente prestados, nao
devendo as redugbes de pagamento, originadas pelo descumprimento do Instrumento de Medi¢cdo de
Resultados (IMR) serem interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura do regular
processo administrativo e do contraditério.

1.3. Deste modo, o prego a ser estabelecido em contrato para a realizagao dos servigos de Transporte
Eventual se refere & execugdo com a avaliacdo Boa ou Otima. Portanto, a execucdo que atinja os objetivos
dos servicos contratados sem a avaliacdo Boa ou Otima importard& em pagamento proporcional ao
realizado, seguindo os critérios descritos neste anexo.

1.4. A fiscalizagao técnica devera utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para aferigao da
qualidade da prestagéo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

1.4.1 Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima
exigida as atividades contratadas;

14.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada. A utilizagdo do IMR n&o impede a
aplicagao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagéo dos servigos.

1.5. A aplicacdo do Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), utilizada pela fiscalizagdo do contrato,
devera seguir de acordo com a metodologia constante em cada indicador, tomando como base a Ordem de
Servigo individual da prestagao do servigo.

1.6. O pagamento a contratada sera feito em consonancia com o percentual de retengbes obtido do
somatério do resultado de todos os indicadores (01 e 02).

2. METODO DE CALCULO

Indicador 01: Especificagoes Minimas do Veiculo

Item Descrigcao

Verificar se os veiculos empregados na prestagao
Finalidade do servigo atendem as especificagdes minimas
exigidas no Termo de Referéncia

100% dos veiculos fornecidos em conformidade
Meta a cumprir com as exigéncias minimas do Termo de
Referéncia.
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Copia do Certificado de Registro e Licenciamento
do Veiculo (CRLV) escalado pela empresa, onde
Instrumentos de medigao constem as informacdes do tipo e modelo do
veiculo, ano de fabricagdo e capacidade de
transporte.

Conforme previsao em Termo de Referéncia, a
empresa contratada encaminhara previamente
junto com os dados de agendamento, a copia do
CRLYV do veiculo a ser empregado na operagao.

Forma de acompanhamento

Periodicidade Por atendimento de cada Ordem de Servico.

Mecanismo de calculo Sera calculado o desconto sobre o valor da Ordem
de Servigco que nao for atendida com o veiculo
dentro das especificagdes minimas.

Inicio de vigéncia Data de inicio da vigéncia da Ata.

Desconto de 5% (cinco por cento) do valor total da
Ordem de Servico atendida com veiculo com
especificagdes diferentes das previstas no Termo
de Referéncia.

Faixas de ajuste no pagamento

Previstas no item “Infracdes e Sancodes
Sancgoes Administrativas” do Termo de Referéncia, sem
prejuizo da aplicagédo do IMR.

A Contratada sera informada através de
Observagdes mensagem eletrénica sobre o eventual desconto
que sera aplicado no valor da Ordem de Servico.

Indicador 02: Qualidade do Atendimento

Item Descrigao

Finalidade Verificar a qualidade do servigo prestado.

Avaliagédo Geral do servigo nas graduagdes “Bom”

Met i f
eta a cumprir ou *Otimo”.

Avaliagéo das condigbes do veiculo encaminhado
para a prestacao do servico (limpeza interna e
externa; conservagao), pontualidade no
Instrumentos de medigao atendimento, cumprimento e conhecimento do
itinerario previsto (rota), comportamento e
seguranca na direcdo e apresentacao do prestador
escalado.

Formulario eletrénico “Prestagao de Contas de

F d h t X
orma de acompanhamento Transporte Eventual” enviado pelo demandante.

Periodicidade Por atendimento de cada Ordem de Servigo.
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Sera calculado o desconto sobre o valor da Ordem
de Servigo que tiver a “Avaliagdo Geral” do servigo
Mecanismo de calculo pontuada como “Regular” ou “Ruim” pelo Servidor
Responsavel pela avaliagao do servigo prestado,
que sera indicado pela Administragéo.

Inicio de vigéncia Data de inicio da vigéncia da Ata

Regular — desconto de 2% (dois por cento) do valor
Faixas de ajuste no pagamento total da Ordem de Servico avaliada;

Ruim — desconto de 5% (cinco por cento) do valor
total da Ordem de Servico avaliada.

Previstas no item “Infragcdes e Sancodes
Sancgdes Administrativas” do Termo de Referéncia, sem
prejuizo da aplicagédo do IMR.

A avaliagdo da prestacao sera efetuada pelo
Observagdes passageiro indicado pela area demandante como
responsavel pelo transporte.
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