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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacdo de riscos N° 202609290001

Unidade responsavel
Secretaria Municipal de Educacao
Prefeitura Municipal de Pedra Branca

Data da Avaliagao
29/09/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

3 Objeto da contratacao

| AQUISICAO DE KITS DE MATERIAL DIDATICO E PEDAGOGICO
| DESTINADOS AOS ALUNOS E PROFESSORES DA EDUCAGCAO
INFANTIL DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE PEDRA
BRANCA/CE, CONTEMPLANDO AS ETAPAS DE CRECHE E PRE-
ESCOLA, COMPOSTOS POR LIVROS DE ATIVIDADES, LIVROS DA
FAMILIA, GUIAS DE ORIENTACAO, CARTAZES EXPOSITORES E
DEMAIS MATERIAIS PEDAGOGICOS E FORMATIVOS, VISANDO
APOIAR O PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM E
ATENDER AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO FDO MUNICIPIO DE PEDRA BRANCA/CE.
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O gerenciamento de riscos € um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagoes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugdo do objeto e na gestao
contratual. Por meio de ag¢bes continuas de planejamento, organizagdao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagcao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execugao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagdo e contingéncia, além da identificacéo
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a anadlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagdo da contratacéo.

Fase de Selecao do Fornecedor: Durante o processo de selegao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratacdo, a Equipe de Fiscalizacdo, sob a coordenagao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagbes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucao.

Uma aplicacdo sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serao utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificagao da Probabilidade (P)

Muito baixo 1

Baixo 2
Moderado 3
Alto 4
Muito alto 5

Classificagdo da Impacto (I)

Muito baixo 1
Baixo 2
Moderado 3

Alto 4 ﬁ
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Muito alto 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regiao da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logc admite -se a aceitagdo ou adogao das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

Muito Baixo
Baixo
Moderado
Alto

Muito Alto

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Estudo técnico preliminar incompleto ou
RO1  inadequado, resultando na definigdo incorreta Planejamento Alto Alto
das necessidades de contratagao.

Falta de alinhamento entre a contratagéo
RO2 planejada e as diretrizes estratégicas da Planejamento Moderado Alto
Secretaria Municipal de Educacao.

Subestimacgao do orgamento necessario para
RO3 aquisi¢do, levando a dificuldades financeiras Planejamento Alto Muito alto
durante o processo de compra.

Nado consideragdo de todos os aspectos
RO4 ambientais e sustentaveis, resultando em Planejamento Moderado Alto
possiveis impactos ambientais negativos.

Falhas na justificativa para adogao do Sistema
RO5 de Registro de Precos, gerando Planejamento Alto Alto
questionamentos legais ou de auditoria.

Auséncia de consulta adequada ao mercado,
RO6 resultando em falta de competitividade e Planejamento Alto Moderado
inovagao nas propostas recebidas.

Formulagdo de critérios de selegao

inapropriados, que podem limitar a Selegdo do

R o

o competicdo ou favorecer um fornecedor Fornecedor o Alto
especifico.
Insuficiéncia de informagtes nos editais, Selecio do

B i :

08 levando a propostas inconsistentes ou ndo e Alto Mederado

comparaveis entre fornecedores.
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Participacdo de fornecedores inabilitados ou

ROS que n?c.; atendem aos reqmsmos' técnicos Selegdo do Giodarmde Alto
necessarios, comprometendo a qualidade dos Fornecedor
produtos adquiridos.
Atrasos no processo de licitagdo devido a Selacio do

RI0  recursos ou impugnagoes de interessados, Fornecadar Alto Moderado
impactando o cronograma.
Realizagdo de pregdc eletrénico com falhas -

Rl técnicas na plataforma, dificultando a E:::EZZ:; Alto Alto
participacdo de potenciais fornecedores.
Falta de transparéncia ou clareza no processo Selecao do

R12 de selegdo, resultando em questionamentos ok i Moderado Alto
legais e perda de confianga.
Falta de monitcramentc adequadec do

RI3 cumprimento das cldusulas contratuais, Gestio do Contrato Moderado Alto

levando a atrasos ou descumprimentos na

. entrega dos materiais.

Problemas de comunicagdo com o fornecedor,
R4 resultando em mal-entendidos e execucdo Cestdo do Contrato Moderado Moderado
ineficiente do contrato.

Alteragdes nos pregos ou condicdes
contratuais sem justificativa ou documentagao
adequada, comprometendo a integridade
financeira do contrato.

RIS Cestao do Contrato Moderado Alto

Inadequagao na gestdo de riscos associados a
R16  entrega dos materiais, como falhas logisticas  Gestdo do Contrato Moderado Alto
ou danos aos produtos.

Conflitos de interesse ou falta de transparéncia
RI7  na fiscalizagao e controle do contrato, gerando  Gestdo do Contrato Alto Muito alto
desconfianga e possiveis agoes judiciais.

Inadequada aplicagdo de rmultas ou
penalidades em caso de ndo conformidade
com os termos do contrato, desestimulando o
cumprimento por parte do fornecedor.

rR18 Gestdo do Contrato Moderado Alto

31~ RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

Necessidades de contratagdgo mal definidas podem levar a uma aquisicio inadequada de

L2 materiais. Significativo
D53 Atrasos no processo de aquisicao devido & necessidade de revisdes e correcées dos documentos., Moderado

D54 Aumento de custos devido 4 necessidade de ajustes posteriores, Significativo

MPB8 Realizagao de workshops e reunides colaborativas com a equipe técnica para aprofundamento Comissao de
das necessidades. Planejamento
MPB9 Consulta a técnicos ou consultores externos em casos de complexidade elevada. Autoridade Competante!,
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Comissao de

MP90 Benchmarking com outras secretarias que ja realizaram contratagdes similares. Planejamento

Comissao de
Planejamento

MCB6 Revisdo dos documentos por uma comissdo revisora antes da publicacao do edital.

Implementagdo de um plano de agdo para corregdo de falhas identificadas antes do langamento

s i oficial do processo. Autoridade Competente

Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto

D49 Aquisicdes que ndo atendem as demandas prioritarias, comprometendo a eficécia educacional. Significativo

D50 Desperdicio de recursos financeiros em materiais nao prioritarios. Significativo

D51 Necessidade de revisdes constantes nos projetos para adequagao as diretrizes. Moderado

. . " % Comissao de
MP83 Revisdo do plano de contratagdo em conjunto com o departamento estratégico da secretaria, Planejamento

Realizagdo de reunides regulares para alinhar as necessidades de aquisicdo com as prioridades BiEvisnade
MP84 tratéal Planejamento
Estratégico
MP&S Consultoria de especialistas em planejamento educacional para integrar diretrizes as Secretaria Municipal de

contratagbes. Educacao

Comisséo de

MCB1 Ajuste dos projetos apés analise de gaps estratégicos identificados. Planejamenta
MC&2 Repriorizagao das contratagdes com base em nova reunido estratégica. Autoridade Competente

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

D46  Interrupgao do processo de aquisigdo por falta de recursos financeiros. Catastrofico

D47 Comprometimento de outras dreas ou projetos devido & realocagiio de verbas. : : Significativo

D48 Necessidade de revisdo e ajuste do orgamento, atrasando o cronograma do projeto. Significativo

MP78 Rezlizagdo de estudos de mercado detalhados para estimativa de custos realistas. o !5550 =
Planejamento
MP79 Revisdo interna cuidadosa dos planejamentos financeiros por parte de auditores internos. Setor Financeiro

MP80 Criagdo de margens de seguranga financeiras para absarver variages de precos. Autoridade Competente ;
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Comissdo de

MC76 Replanejamento do orgamento com cortes em dreas menos criticas. Planejamento

MC?'? Busca de fontes altemath.ras de ﬁnanciamento ou parcerias. Diretoria Financeira

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D43 Impacto ambiental negativo devido ao uso de materiais ndo sustentaveis. Significativo

D44 Reputacao da Secretaria comprometida por nao aderir a praticas sustentaveis. Significativo

D45  Aumento dos custos futuros para mitigar impactos ambientais ndo previstos inicialmente. Moderado

MP73  Integragao de critérios de sustentabilidade nas especificagées de compra.

Comissao de
Planejamento

MP74 Treinamento da equipe sobre praticas de compras sustentaveis. PROGEPE

Secretaria Municipal de

MP75  Consultoria ambiental para avaliagao dos impactos potenciais das aquisigées. Vel Ambients

MC71 Revisao dos contratos para a inclusdo de cldusulas ambientais adicionais. Autoridade Competente

Comissao de

MC72 : Implementagao de programas de compensagdo ambiental, Sustentabilidade

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

D40  Questionamentos legais que podem resultar em paralisagio do processo de contratacio. Significativo

D41 Imp!léac;ﬁes financeiras devido a possiveis multas ou ajustes necessarios. Moderado

D42 Danos a reputagado da Secretaria por falta de conformidade com praticas recomendadas. Significativo

MP6E8 Elaboragdo de uma justificativa detalhada e documentada para uso do Sistema de Registro de Comissao de
Pregos. Planejamento
MPE&9 Consultoria juridica para revisdo das justificativas e conformidade com a legislagéo vigente. Asséssoria Juridica

MP70 Treinamento para a equipe sobre a importancia e elaboragéo correta das justificativas. PROGEPE

MC66 Revisdo e corregdo imediata da documentacio justificativa, caso questionamentos ocorram. Autoridade Competente

Comissao de

MC67 Parceria com Srgaos de controle para assegurar a conformidade das justificativas. Planejamento

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar %
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D37 Recebimento de propostas limitadas e sem diversidade de solugées. Moderado

D38 Custos potencialmente mais altos devido 2 falta de competicao. - = Moderado
D39 Perda de oportunidades de implementar inovagoes tecnoldgicas no servigo contratado. Significativo

Comissao de

MP63 Realizar pesquisas de mercadc abrangentes antes da elaboracdo do edital. Planejamento

MPES rE:gajsr o didlogo com potenciais fornecedores para melhor entender a capacidade de oferta do Autoridade Competente

MP8&5  Participacao em feiras e eventos do setor para capturar tendéncias e inovagdes. Equipe de Compras

Revisdo do edital para reabertura da chamada para propostas, visando ampliar a

MCEl competitividade. Autoridade Competente
MCE condlgiées il e £ reductes de preges ou Meotles IS - biretaria as Compras

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELEGAO DE FORNECEDORES

Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

D34 Redugdo da competitividade no processo licitatdrio, resultando em propostas limitadas. Significativo
D35 Risco de impugnagdes e questionamentos legais por parte de fornecedores nio favorecidos. Significativo

Possibilidade de favorecimento de um fornecedor especifico, comprometendo a integridade do
processo.

Catastrofico

Elaboragdo clara e objetiva dos critérios de selegdo, com base em pardmetros técnicos e Comissao de

dic objetivos. Planejamento
MPS9 Consulta publica para validar os critérios de selegao e incluir feedbacks relevantes. Autoridade Competente

MPE0 Capacitagdo da equipe responsavel para evitar viés na formulacdo dos critérios. PROGEPE

Comissao de Licitagdo

Assessoria Juridica

Tratamento: Mitigar

D31 Propostas inconsistentes que dificultam a comparagio objetiva entre fornecedores. Moderado

D32 Possibilidade de impugnagdes e atrasos no processo licitatério. ~ Significativo
D33 Necessidade de reavaliar e republicar editais, comprometendo prazos. Significativo g
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MP53 Revisdo detalhada dos editais por consultores técnicos antes da publicagéo. Comissao de Licitagao .
MP54  Inclusdo de um checklist de informacdes obrigatérias para garantir completude dos editais. Autoridade Competente :

MPS5 Capacitagao da equipe sobre a importancia e redagao clara de editais. PROGEPE

Realizacdo de uma rodada de esclarecimentos com os fornecedores para corrigir e esclarecer
duvidas.

MC51 Comissao de Licitagdo

MC52 Rapida reavaliagio e ajuste dos editais para corrigir falhas e republicagio oportuna. ~ Diretoria de Compras

Impacto: Alto Tratamento: Mitigar

Nivel de risco: Alta

D28 Fornecimento de produtos de qualidade inferior que n3o atendem as necessidades especificadas. Significativo

D29 Interrupgdes no projeto devido a necessidade de substituir fornecedores inapropiados. : Moderado

D30 Perda financeira devido a possiveis demandas legais por nao conformidade dos produtos
entregues.

Significativo

MP48 Verificagao rigorosa e validagao dos documentos de habilitagdo dos fornecedores. Comisséo de Licitagao
MP49  Estabelecimento de critérios claros e detalhados para a qualificagdo técnica dos fornecedores.  Autoridade Competente

MP50 Consulta a referéncias e experiéncias passadas dos fornecedores no mercado. Equipe de Compras

MC46 Desenvolvimento de uma lista de fornecedores substitutos caso o contratado n3o atenda aos Comissdo de

critérios. Planejamento
MC47 Execugdo de auditorias periédicas e amostragem de qualidade dos produtos entregues. : s Setarg:aclﬁnu'ole de

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D25  Atrasos significativos no cronograma devido ao tempo necessério para resolver os recursos. Moderado

D26 Possiveis custos adicicnais associados a extensdo do prazo para a execugao do contrato. : Moderado

Impacto na: i internamente i I i
D27 il :ﬂ S partes interessadas inte devido ao atraso na entrega dos produtos ou Significativo

MP43 Formagao e capacitagdo dos membros da comissdo para a elaboracio de editais claros e

imparciais. L
Revisdo antecipada dos critérios e condicdes do edital por assessoria juridica para minimizar ,
MR riscos de impugnagao. : Assessoria Juridica
| MP45  Realizagdo de audiéncias publicas para discutir os editais antes do langamento. Autoridade Compe:ent;
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MC41 Estabelecimento de uma equipe especializada para tratar recursos de forma eficiente e rapida. Comissao de Licitagao

MC42 Negociagao com stakeholders para ajustar prazos e mitigar o impacto dos atrasos. : Diretoria de Projetos

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

Dificuldade para fornecedores acessarem a plataforma, resultando em menos propostas

L recebidas. Significativo
D23 Aumento do tempo de resposta e resolucdo, atrasando o processo licitatério. Moderado

' D24 Possibilidade de cancelamento e reinicio do processo devido a ineficdcia tecnoldgica. Significativo

MP38 Realizar testes prévios na plataforma para garantir a operacionalidade antes do inicio do pregéao. Equipe de Tl

MP39 Fornecer treinamento e guias detalhados aos fornecedores sobre o uso da plataforma. Comissao de Licitagado

MP40 Disponibilizar suporte técnico durante todo o periodo de realizag3o do pregae. Equipe de TI

MC36 Reagendamento imediato do pregac caso ocorram falhas criticas na plataforma. Autoridade Competente

MC37 Disponibilizar um canal direto de comunicagdo para resolver duvidas e problemas em tempo

ml Equipe de Tl

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D12  Questionamentos legais que podem atrasar ou paralisar o processo de contratagao. Significativo

- D20 Perda de confianga dos fornecedores e stakeholders no processo de selegio. % Significativo

D21 Necessidade de retrabalho para corrigir e esclarecer documentos e processos. Maoderado

MP33  Desenvolver e implementar protocolos claros de comunicagao para garantir transparéncia. Comissao de Licitagao

MPSA Revisdo e aprovagaoc externa dos documentos de selegdo por um conselho consultivo. ~ Assessoria Juridica

MP35 Reahza(;éo de trefnamentos regulares sobre prétrcas de transparéncta para a equipe de sele(;éo PROGEPE

- MC3 Revisao imediata dos procedimentos de selegao em resposta a questionamentos. Autoridade Competente

MC22 :::t;::::lmnm de uma equipe de resposta rdpida para tratar duividas e recursos de forma Comissao de Licitacso

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar 2
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D16 Atrasos na entrega dos materiais, impactando o cronograma previsto. Significativo

D17 Necessidade de acionar cldusulas de penalidade e sangdes contratuais. Moderado
D18 Qualidade dos materiais entregues abaixo do especificado, necessitando substituigoes. Significativo

Equipe de Gestao de

MP28 Implementagido de um sistema de monitoramento continuo das obrigagées contratuais,

Contratos
MP29 Treinamento dos gestores de contratos em praticas de fiscalizagdo e gestéo eficaz. PROGEPE

MP30 Defini¢ao clara de indicadores de desempenho e prazos de entrega no contrato. Autoridade Competente

Comissédo de Gestdo de

MC26 Ajuste de cronograma com o fornecedor para mitigar impactos de atrasos. Contratas

MC27 Acionamento das clausulas de sangao previstas no contrato por descumprimento. 1} Setor Juridico

Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D13  Execucao do contrato de forma ineficiente devido a instrugoes inadequadas. Moderado
D14 Atrasos na entrega devido & necessidade de esclarecimentos adicionais. Moderado

D15 Insatisfagdo com os produtos ou servigos entregues por falta de especificagdes claras. Significativo

Estabelecer canais de comunicagao claros e frequentes entre a equipe de gestao de contratos e Equipe de Gestdo de
o fornecedor. Contratos

Equipe de Gestao de

MP23

MP24 Documentar todas as interagbes e instrugdes em relagdo ao contrato.

Comissao de Gestao de
Contratos

MP25 Realizar reunides periddicas com o fornecedor para alinhar expectativas e cronogramas.

Implantar um sistema de gestdo de relacionamento com fornecedores (SRM) para gerenciar
melhor a comunicagao.

Equipede Tl

Estabelecer um processo formal de resolugdo de conflitos para tratar dificuldades de 3
comunicagao. ; ; S_gtotJuridico

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

D10 Desvio financeiro significativo devido a alteragées injustificadas nos termos contratuais. Significativo %
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DNl Risco de auditorias e penalidades financeiras por falta de conformidade contratual. Significativo

D12 Perda de credibilidade e confianga por parte dos stakeholders e parceiros. Moderado

MPI8 Implementag3o de um controle rigoroso de alteragdes contratuais, exigindo documentagdo e Unidade de Gestao de

justificativas robustas. Contratos
MP19 Capacitagdo continua da equipe sobre melhores praticas de gestdo e documentagao contratual. PROGEPE

MP20 Revisdes periédicas de contratos por assessores juridicos para garantir conformidade. Assessoria Juridica

MCIE Auditoria interna para identificar e corrigir quaisquer mudangas indevidas realizadas nos e eRRE
contratos.
MC17 Consulta e reavaliagdo imediata das condi¢des contratuais em casos de alteragdes ndo Unidade de Gestdo de

documentadas. Contratos

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto

Danos aos materiais durante o transporte, resultando em perda de gualidade ou necessidade de

L substituigao. Significativo
D08 Atrasos significativos nas entregas devido a falhas logisticas. Moderado

Impactos financeiros devido & necessidade de reembolsos ou repetigbes de entrega. Significativo

Implementar um plano de gestdo de riscos logisticos com monitoramento em tempo real das

MEE entregas. Equipe de Logistica
MP14 Selecionar fornecedores com comprovada experiéncia em logistica e transporte seguro. Comissdo de Selegao
MP15 Estabelecer critérios rigorosos de inspegdo de qualidade no recebimento dos materiais. Equ'pzﬂ‘;lg’ar:em'e de

MCI1  Contratar um seguro para cobertura de eventuais danos ou perdas durante o transporte. Setor de Compras

Iternativos.  Equipe de Logistica

s i

MC12 Desenvolver acordos de servigo com transportadoras para garantir prazos de entrega a

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critica Tratamento: Mitigar

D04 Abertura de processos judiciais devido a suspeitas de irregularidades. Catastrofico

D05 Perda de confianga e credibilidade da instituicdo perante os fornecedores e stakeholders. Significativo
D06 Impacto financeiro e de reputagao devido a potenciais multas e penalidades. Significativo %
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Unidade de Gestao de

MPO8 Estabelecer diretrizes claras e imparciais para fiscalizagdo e gestdo de contratos. Cantratos

MP09 Implementar um cédige de conduta para evitar conflitos de interesse e garantir a transparéncia. Comisséo de Etica

Monitorar continuamente as atividades de fiscalizagdo para identificar e corrigir possiveis
desvios.

MP10 Auditoria Interna

Realizar auditorias externas independentes para verificar a conformidade na fiscalizagdo dos
contratos.

Auditoria Externa

Implementar medidas de corregdo rapidas e transparentes em casc de identificacdo de
irregularidades.

Diretoria de Compliance

Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar

DO1  Nao cumprimento dos prazos contratuais pelo fornecedor devido a auséncia de consequéncias. Significativo

D02 Dificuldade em operacionalizar o contrato, impactando entregas e resultados esperados. Moderado

D03 Possibilidade de ndo conformidade com auditorias e revisbes externas. Significativo

Unidade de Gestao de

MPO3 Estabelecer regras claras e objetivas para a aplicagdo de penalidades e multas no contrato. e
PO Treinamento da equipe responsavel pela gestdo de contratos sobre a importancia da aplicagao

- adequada de sangdes. - PROGEPE

MPOS Revisdao periddica dos contratos por assessoria juridica para garantir a aplicabilidade das ssaris Juridica

penalidades.

Reandlise dos contratos vigentes e ajuste dos termos de sangdes em casos de nao
conformidades recorrentes.

Setor Juridico

MCO1

Criagdo de um comité de revisdo para avaliar o desempenho dos fornecedores e a aplicagdo de

s penalidades. Diretoria de Compliance
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