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Problema Resumido

A Secretaria de Financas e Planejamento necessita de uma solugdo integrada para modernizar e
D@ otimizar a gestdo publica, reduzindo retrabalho, inconsisténcias e duplicidade de informacoes,

além de garantir maior seguranca, eficiéncia, integracao dos dados e agilidade na execug¢do dos

processos administrativos e financeiros.

Em atendimento aoinciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contrata¢do e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solu¢do para atendimento da necessidade aqui descrita.

— DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Solondpole enfrenta desafios significativos na gestdo de seus processos
administrativos e financeiros. Atualmente, a falta de uma solucdo integrada resulta em retrabalho,
inconsisténcias e duplicidade de informacdes. Esses problemas afetam a eficiéncia e a seguranca dos
dados, comprometendo a capacidade da Secretaria de Financas e Planejamento de executar suas
funcdes de maneira eficaz e agil. A auséncia de integracao entre os sistemas utilizados dificulta a
comunicacao entre diferentes departamentos, resultando em processos demorados e suscetiveis a
erros.

Os principais impactados por esses desafios sdao os servidores da Secretaria de Finangas e
Planejamento, que lidam diariamente com a complexidade e a ineficiéncia dos processos atuais. Além
disso, a populac¢ao de Solondpole, que depende de servigos publicos eficientes, também é afetada
indiretamente. A percepc¢ao dos servidores é de que a modernizagdo dos sistemas poderia melhorar
significativamente a qualidade do trabalho, reduzir o tempo gasto em tarefas repetitivas e minimizar
erros, enquanto os cidadaos esperam um atendimento mais rapido e eficaz.

Resolver esses problemas é de interesse publico, pois a moderniza¢do e otimizacao dos processos
administrativos e financeiros trarao diversos beneficios. Espera-se uma reducdao no tempo de espera
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para a execucdo de processos, um aumento na eficiéncia operacional e uma melhoria no
atendimento ao publico. Além disso, a integracdo dos dados proporcionard maior segurancga e
confiabilidade nas informacodes, permitindo uma tomada de decisdo mais embasada e estratégica.
Esses resultados justificam o investimento, pois promoverdao uma gestao publica mais transparente e
eficiente, alinhada com as necessidades da populacdo e as melhores praticas de governanca.

= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

1. ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

a. Fornecimento, instalacdo, configuracdo, customizacdo e implementacdo do sistema de
informacdo para area tributaria;

b. Operacdo do sistema em ambiente WEB (online), possibilitando o acesso e envio de dados e
utilizacdo das funcionalidades através da Internet, com opc¢do de utilizacido da tecnologia de
certificacdo digital;

c. Hospedagem do sistema em “Datacenter” da licitante ou terceirizado, com alta disponibilidade,
tolerdncia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, seguranca,
recuperacao de dados, gerenciamento e monitoracdo, para atender a administracdo tributaria;

d. Disponibilizacdo de mdodulo para emissdo de Notas Fiscais Eletronicas de Servigcos — NFS-e,
conforme padrdao estabelecido pela ABRASF (Associacdo Brasileiras de Secretarias de Financas de
Capitais);

e. Osistema oferecido deve fornecer tecnologia de certificacdo digital, para emissdo de documentos
fiscais eletronicas;

f.  Assessoria e elaboracdo legislativa necessaria, pertinente a implantacdo do Sistema Tributario;

g. Disponibilizacdo de pessoal técnico para dar suporte online ao sistema, e suporte presencial nas
dependéncias da Secretaria de Administragao, Finangas e Planejamento, quando necessario;

h. Acesso didrio e automatico ao sistema para busca de dados, acompanhamento, controle e
auditoria de informacgdes por drgaos e servidores do Municipio por intermédio da Secretaria de
Administragao Finangas e Planejamento, desde que devidamente autorizados;

i. Treinamento do sistema na sede da Contratante, dos processos e metodologia, para os servidores
municipais e fiscais envolvidos no processo, totalizando até 40 (quarenta) servidores;

j. Treinamento dos contabilistas, contribuintes e pessoas indicadas pela Administracao Tributaria,
em numero ilimitado;

k. O software oferecido devera poder realizar integracdao com os sistemas de gestdao do Municipio, os
arquivos eletronicos dos pagamentos referentes aos impostos, taxas, multas, juros, autuagoes,
penalidades e outros, serdo disponibilizados diariamente a empresa vencedora da presente licitacao,
por via eletronica, para as devidas baixas bancarias e/ou langamentos que se fizerem necessarios.

l. Disponibilizacdo de mddulo para dinamizagdo das ag¢des da Procuradoria Juridica no
gerenciamento da divida ativa visando para incrementar a arrecadacao tributaria municipal.

m. Disponibilizacdo de moddulo fornecimento e informagdes gerenciais aos Gestores Municipais,
proporcionando a estes 0 acompanhamento de forma agil e integral do perfil da arrecadacao prépria
municipal.

2. SEGURANCA DO SISTEMA
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a. Osistema devera ter procedimentos de seguranca que protejam as informacgdes e 0s seus acessos.
As tarefas executadas deverdo ser controladas e preservados quanto ao uso indevido e da pratica de
atos contrdrios aos interesses do Municipio e dos contribuintes.

b. O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente vigilancia e
controle sobre todos os atos praticados pelos seus empregados e pelos servidores do fisco municipal
designados para atuar na operacdo do sistema, com acesso através de certificado digital, no dmbito do
projeto e suas implicacoes e repercussoes legais.

c. O sistema devera permitir auditoria de todas as operacdes efetuadas por usudrios (alteragdes,
inclusGes e exclusdes).

d. Osistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transacdes em situacdes de
gueda de energia e falhas de software e hardware.

3. TREINAMENTO E CAPACITACAO
a. A empresa contratada devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de Informatica,
que devera ser realizado dentro do prazo de implantacdo, compreendendo o uso das funcdes do
sistema pertencente a sua area de responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizacdes a serem
usadas, uso das rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas de simulacdo e de processamento,
conforme tabela abaixo:
SISTEMA
N2 DE USUARIOS
CARGA HORARIA
Arrecadagdo Municipal
SEM LIMITE
16
Emissdo de NF-E via internet
SEM LIMITE
12
Atendimento ao Cidadao via Internet
SEM LIMITE
08
Escrituragao Fiscal do ISS via internet
SEM LIMITE
12

4, CARACTERISTICAS TECNICAS OBRIGATORIAS DO SISTEMA TRIBUTARIO

a. O sistema tributdrio ofertado devera ser totalmente web, em ambiente seguro, parametrizavel, com
funcionalidades que atendam as necessidades do Municipio e dos contribuintes.

b. O sistema devera contar com funcionalidades para o gerenciamento dos tributos municipais,
préprias para os Tributos Mobiliarios (ISSQN) e Imobilidrios (IPTU — ITBI) e Taxas além de receitas ndo
tributarias representadas por tarifas ou pregos publicos e gerencia a divida ativa municipal.

¢. Com o intuito de auxiliar a administracao tributaria no controle e apurac¢ao dos tributos devidos, o
sistema devera contar com modulo de fiscalizacdo que auxilie na cobranca dos débitos em atraso bem
como possuir ferramentas gerenciais que gere graficos, tabelas e relatérios a partir dos dados gerados
e armazenadas.
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c. O sistema devera contar ainda com um moédulo para Divida Ativa, com finalidade de fornecer as
informacbes e registros relativos a inadimpléncia de obrigacdes de natureza tributaria ou nado,
devidamente inscritos em divida ativa das Autarquias e Fundac¢ées Publicas, bem como outros entes da
Administracdo Indireta prestadores de servico publico, além de conter relacdo de todos que tenham
sido impedidos de contratar com a Administracdo Publica Municipal e um mddulo para a Procuradoria
Juridica do municipio, responsdavel por gerenciar campanhas de incentivo ao pagamento de tributos
municipais com desconto ou geracao de créditos para abatimento ou quitacdo de impostos (REFIS) e
em ultima instancia fazer o ajuizamento dos débitos ndo pagos junto ao Poder Judiciario.

d. O sistema ofertado devera permitir a consulta via web dos débitos tributdrios, emissdo de
guias/boletos, alvaras, certiddes, extratos de dividas, entre outras facilidades. O sistema devera contar
ainda com um moddulo especifico para os contribuintes do ISSQN, com tecnologia de emissao de notas
fiscais eletrénicas de servicos, declaracdo eletronica, entre outras funcionalidades fundamentais para o
controle e apuracdo desse imposto.

e. O sistema ofertado devera possuir as seguintes caracteristicas técnicas obrigatorias:

- Operar, processar e disponibilizar dados e informag¢des em ambiente Web;

- Ter sido desenvolvido para suportar o protocolo web em trés camadas;

- Ser acessado através dos principais browsers do mercado, livres ou licenciados além de navegadores
utilizados em dispositivos mdveis sejam smartphones, tablets e similares;

- Possuir base de dados centralizada e utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional padrao
SQL proprietario ou free;

- Possuir forma de conexdo do usuario através de um canal criptografado tipo SECURE SOCKETS LAYER
(SSL) com chave de tamanho de 128 bits segura;

- Possuir regras de integridade de dados realizadas pelo sistema gerenciador de banco de dados;

- Permitir a integracdo a outros sistemas através de Web Service;

5. CONTEUDO TECNICO REQUERIDO AOS MODULOS DO SISTEMA TRIBUTARIO:

ESPECIFICAGOES TECNICAS OBRIGATORIAS QUE TODOS 0OS MODULOS DO SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO FAZENDARIA DEVEM ATENDER PARA SER FORNECIDOS A SECRETARIA DE FINANGAS DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOLONOPOLE.

. Mddulo de Gestao da Arrecadacao (Balcdao de atendimento ao contribuinte)

Nesta area deve ser disponibilizada de forma pratica e abrangente todas as rotinas de atendimento
ao contribuinte a serem realizadas no balcdao do Departamento de Arrecadagao da Prefeitura
Municipal pelos servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rdpido e personalizado e
gerando informacgdes para os demais modulos do Sistema. Para esta drea o fornecedor deve
demonstrar que sua aplicacao realiza as seguintes tarefas:

§ Realiza a revisao de calculo dos tributos, geracdo de novos boletos para pagamento;

§ Emite de dos documentos fiscais de interesses do contribuinte, boletos, certiddes, declaracdes,
guias, termos e outros documentos;

§ Realiza consulta de débitos por inscricdo do contribuinte, do imével ou do cadastro econémico ou
de todos de forma consolidada, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certiddes.
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Permitir que nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado
boleto de pagamento;

§ Realiza o lancamento e emissao de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geracdo do crédito
tributario e emissdo opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas, edita-
las, copia-las para geracao de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma determinada nota;
§ Permitir que a partir da inscricdo de um imdvel se acesse uma pdgina onde possam ser realizadas
todas as tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, emissdo de
22 via do IPTU, alteracdo de dados do cadastro, verificacdo de créditos abertos, pagos, emissdo de
alvard de licenca de obra e habite-se, emissao de ficha cadastral do imével, realizacdo de
desmembramento ou incorporacdo de lotes, geracdo de ITBI etc.

§ Demonstrar que os eventos realizados em relagdo a um imodvel pelo sistema ficam gravados e
visiveis para o usuario.

§ Permitir que informada a coordenada geografica de um imdvel o mesmo possa ser visualizado
através do “Google Map” na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do
sistema.

§ Permitir que realizada uma consulta de imdveis por localizacdo cartografica, a quadra informada
possa ser visualizada no “Google Map” sem necessidade de sair da interface do sistema.

§ Possibilitar o célculo, lancamento e a emissdo de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas
e tarifas cobraveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre que estas ndo
facam parte dos DAM de IPTU ou ISSQN;

§ Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributarios, com emissdo do termo de acordo de
parcelamento e o Documento de Arrecadagdao com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda
todas as informagdes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser
mudado a critério do usuario;

§ Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econOGmicas relativas a tributos e
divida ativa municipal;

§ Permitir a emissdo de Alvaras;

§ Permitir a emissdo de Cartao de Inscrigdo de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros
ocupantes de vias e logradouros publicos;

§ Realizar o Cadastro de Obras e o lancamento do Alvard de Licenga de Obras, com todas as
informacdes relativas a obra e seus responsaveis técnicos. Esta fun¢do deve ser integrada com o
Cadastro Técnico permitindo receber as informagdes dos imdveis quando se tratar de obra relativa
em prédios ou terrenos urbanos.

§ Permitir a consulta a situacao do contribuinte em uma Unica pagina em que conste todas as
informacdes relativas ao mesmo em relagdo a todos os tributos ja gerados, imdéveis e empresas de
sua propriedade, pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;

§ Permitir a inscricdo de débitos da divida ativa tributaria e ndo tributaria decorrente de eventos nao
realizados no sistema;

§ Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob acao fiscal, o sistema informe
esta circunstancia ao usuario e bloqueie a realizagao de determinadas tarefas tais como emissao de
documentos inclusive, certiddes.

§ Permitir o gerenciamento de usudrios e permissionarios de areas, logradouros e bens publicos,
através de um maddulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.
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. Mddulo de geracdao e manutencao dos

[ I 4

Cadastros Imobiliario e Mobiliario

Devera conter informagdes de todo o cadastro imobilidrio e mobiliario do municipio e das rotinas de
calculos do IPTU com emissdo de carnés. Este mdédulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas de
caracteristicas dos imoveis, de acordo com a realidade do municipio. O programa de célculo do IPTU
seja confeccionado com as especificidades da prefeitura atendendo o Cédigo Tributario Municipal.

§ Osistema devera permitir a parametrizacdo do boletim de cadastro imobilidrio permitindo adicionar
atributos relativos as informacdes do terreno e da edificacdo de modo a possibilitar que o cadastro
técnico seja alterado sem a necessidade de mudanca no cédigo da aplicacdo.

§ O sistema deverda permitir registrar informacdes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos
imoveis sujeitos a cobranca dos tributos imobilidrios (IPTU, ITBI, Taxas de Servicos Publicos,
Contribuicdo de Melhoria) para os calculos necessarios.

§ Osistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e enderecos para
envio de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.

§ O sistema deverd permitir registrar o cddigo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei que
criou a denominacdo e indicador de que o nome atual é ou ndo oficial.

§ Osistema devera permitir a segmentacdo dos logradouros ou cadastramento de se¢Oes para as faces
de quadra, permitindo associar a estas entidades informacdes relativas a infraestrutura de servicos
publicos e de equipamentos urbanos os quais poderdo ser utilizados para a composicao da planta de
valores (IPTU e ITBI) ou o fornecimento de informagOes para as areas de planejamento urbano e
controle ambiental.

§ O sistema devera permitir a geracdo de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por face
de quadra, guardando a memoria das plantas por exercicio.

§ O sistema deverd permitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente,
decrescente, por quadra, por logradouro, por regido, etc).

§ O sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagGes sobre sua
infraestrutura, quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cartério onde foi registrado e responsavel
técnico.

§ O sistema devera permitir a emissdo da ficha completa dos loteamentos com os itens de
infraestrutura além das quadras e lotes e dados do licenciamento.

§ O sistema deverd possuir relatérios que contenham as seguintes informacdes:

a) Segmentos/Face de Logradouros

b) Logradouros por Bairros

c) Relagdo de Logradouros por Cédigo e Nome

d) Relagdo de Logradouros/Segmentos

e) Inscri¢cdes por Logradouro

f)  Planta Genérica de valores por Face de Quadra
g) Planta genérica de valores por bairro

h) Relacdo de Loteamentos

i) Preco porm2do Terreno
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j)  Imoveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais imdveis ndo tem instalagao
sanitaria, ou quais imdveis tem estrutura de taipa.

k) Relacdo de Faces da Quadra

[) Benfeitorias por Face de quadra

§ Obs: Essas informacdes devem ser apresentadas em relatdrios especificos para cada item, ndo sera
aceita a apresentacdo ou a necessidade de emissdo de diversos relatérios, ou o mesmo relatdrio
diversas vezes para compor a informacao solicitada.

§ O sistema devera permitir o registro da Planta Genérica de Valores, indicando os precos basicos
unitarios de terrenos e construgdes.

§ O sistema devera permitir a obtencdo de dados para orientar a politica de desenvolvimento do
municipio, como por exemplo verificar todos os imdveis sem instalagdo sanitaria.

§ O sistema deverd permitir o cadastro da unidade imobilidria e do terreno, identificada por setor,
guadra, lote e unidade que comp0de a inscri¢cdo imobiliaria.

§ Osistema devera permitir o parcelamento de um lote em um ou varios lotes.

§ O sistema devera permitir a incorporacao de um terreno ou sublote a uma unidade imobiliaria.

§ O sistema devera permitir emissao de Certiddes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo
de Débito em relagdo a um imével.

§ O sistema devera permitir efetuar célculos e langamentos de IPTU e Taxas, assim como definir os
parametros para os cdlculos e consultas de todas as bases da época de langamento.

§ O sistema devera permitir o cadastramento de coproprietarios.

§ Osistema devera possuir os seguintes relatdrios de lancamento:

a) Relacdo de Parametros de Lancamento

b) Estatistica de Arrecadagdo de IPTU

c¢) Emissdo de Carné de IPTU

d) Relagdao de Iméveis por valor venal

e) Relagao dos Maiores contribuintes do IPTU

f) Relatério demonstrando quanto imdveis existe em cada bairro
g) Relatério demonstrando quantidade de imdveis por e por tipo

§ O sistema devera permitir registrar mais de um enderego de correspondéncia para uma pessoa.

§ O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.

§ O sistema deverd possuir relatério de zoneamentos da cidade.

§ O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou
verticais e edificios.

§ O sistema devera permitir atribuir o preco por m2 de construgdo para cada ano e de acordo com o
tipo de construg¢ao, mantendo-se histdrico desse cadastro.

§ O sistema deverd permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda,
se as parcelas serdo cobradas apds o vencimento, valor de desconto, valor minimo cobrado por
parcela) de varios tipos de tributos e exercicios, tais como: ISS, IPTU etc.

§ O sistema deverd emitir relatérios com as seguintes informagdes:

a) Ficha do Cadastro Econémico
b) Inscricdes ndo Encerradas sem Lancamento
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c) Relacdo do Cadastro Econ6mico por Atividade

d) Arrecadacdo de ISS por Servico

e) Relagcdo de empresas que estejam sob acao fiscal
f) Relagao de Atividades Econ6micas por Bairro

Obs. Essas informacGes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, ndo sendo
aceita a apresentacdo ou a necessidade de emissdo de diversos relatérios, ou o mesmo relatério
diversas vezes para compor a informacao solicitada.

- Ferramenta de Gerenciamento de Informagdes Geograficas (GIS)

§ O sistema devera permitir a integracdo entre as informacdes tributarias e a cartografia municipal por
meio de ferramenta de manipulacdo de informacdes geograficas (GIS).

§ Aintegracdo devera ser realizada por meio de chaves de identificacdo inequivocas.

§ A ferramenta deverd permitir a inclusdao, exclusdo, edicdo, individual ou em massa, dos dados
geograficos.

§ A ferramenta deverd funcionar com arquivos em ambiente local e virtual (arquivos em nuvem).

§ A ferramenta de manipulacdo dos dados poderd ser de cddigo aberto ou licenciado, de
funcionamento gratuito ou licenca vitalicia permanente, adquirida pela contratada, que ndo gere 6nus
a qualquer tempo para o municipio.

§ Ferramentas de desenvolvimento proprio deverdo utilizar arquivos de formato comercial, ou
facilmente conversiveis para tal.

§ A ferramenta deverd apresentar bom desempenho na manipulacdo dos diversos arquivos
simultaneamente

§ A ferramenta devera ser compativel com a extensao dos arquivos da cartografia municipal, e atender
aos seguintes formatos:

a. Suporte aos padrdes OGC ( WMS, WFS,WMC, WCS)
b. Suporte a dados matriciais e vetoriais como:
i. TIFF
ii. GeoTiff
iii. ECW
iv. Shapefile
v. PostGIS
vi. Geopackage

§ Eventual alteracdo, conversao ou edi¢ao de arquivos para pleno funcionamento da ferramenta sdao de
responsabilidade da empresa contratada.

§ A integracdo entre as informacgdes do sistema tributario e a ferramenta de informacgdes geograficas
deverd permitir a criagdo de mapas tematicos e analises espaciais do territério municipal por meio de
expressdes logicas.

§ A ferramenta deverd ser compativel com dados vetoriais, matriciais e imagens simultaneamente.

§ A ferramenta devera:

o Possuir acesso controlado por usudrios e senhas individuais.
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o Permitir a realizacdo de medicdes de distancias e areas.

o Possuir fungdes de zoom-in, zoom-out e exibi¢gao panoramica.
o Permitir a atualizacdo digital das feicoes.

o Permitir o uso simultaneo sem limitacdo de usuarios.

§ A empresa contratada devera realizar capacitacdo dos servidores autorizados pela gestdao municipal.
lIl. Médulo de Parametrizacao e Geragao de Relatérios Operacionais

O sistema deve agregar em uma area, mddulo ou subsistema atividades proprias da gestdo tributaria.
Preconizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais
devem existir nesta area do sistema e serem demonstradas:

§ O sistema deve permitir parametrizacdo de tabelas de valores e a preparacdo do lancamento em
massa de tributos (IPTU);

§ Permitir a geracdo em massa de boletos referente a lancamento de impostos e taxas;

§ Permitir a exportacao de arquivos para graficas e bancos

§ Permitir o processamento de arquivos de retornos de pagamentos gerados por instituicoes
financeiras e agentes bancarios;

§ Permitir o processamento de arquivos gerados pela Receita Federal relativos a pagamento de DAFs
de empresas optantes pelo SUPERSIMPLES, possibilitando recepcionar estes pagamentos para controle
do sistema;

§ O sistema deve emitir relatério que permita visualizar o langamento do IPTU de cada imével com as
informacdes relativas a calculo demonstrando aliquotas, valores de m2 de terreno e edificacdo, area do
lote e construida, valor venal do terreno e da edifica¢do e valor final do tributo.

§ O sistema deve emitir relatério com a previsao do langamento estratificado por faixa de valores;

§ O sistema emitir relatério com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes serao
definidos pelo usudrio a partir de um valor por ele informado. Ex. relacione os contribuintes com
valores acima de RS 5.000,00.

§ Emrelagdo a arrecadacgado esta area, subsistema ou mdédulo deve emitir os seguintes relatérios:

a) Relagdo de valores pagos por periodo;

b) Relagdo de valores pagos por tributo e por periodo;

c) Relagdo de valores pagos por agente arrecadador;

d) Relagdo de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
e) Relatério contendo o resumo da arrecadacgao por periodo;

f) Relacdo de inadimplentes;

g) Relagdo de inadimplentes por tributo;

§ Osistema deve gerar grafico demonstrando o seguinte:

a) Grafico da arrecadacdo mensal demonstrando os valores arrecadados em cada més;
b) Gréafico da arrecadacdo por tributo

c) Grafico demonstrando més a més a arrecadacao de uma empresa

d) Resumo da arrecadacao por tributo dentro de um determinado periodo

IV. Médulo de gerenciamento do ISSQN e das informagdes geradas pela Nota Fiscal Eletronica (NF-e)
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Este mddulo devera permitir que as empresas e os contribuintes do ISS, realizem on-line a geracdo e
emissdo da NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA AVULSA, a
Declaracdo Mensal de Servicos - DMS, atendendo todas as regras da Legislacdo Tributaria Municipal,
apurando automaticamente o valor a ser recolhido a Prefeitura, bem como a realizacdo de atividades
em cumprimento a outras obrigacdes tributarias acessorias.

Também deverd permitir aos contribuintes nao emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios
realizarem a sua Declaracdo Mensal de Servigcos - DMS com a consequente emissdo do documento de
arrecadacdo padrdao FEBRABAN. O Sistema deve:

§ Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributarios e dos contadores, através senha
previamente cadastrada e controlada pelo administrador do sistema;

§ Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar as empresas para as quais este trabalha onde
0 mesmo possa realizar a escrituracao fiscal dos seus clientes;

§ Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual estad cadastrado e autorizado;

§ Possibilitar o langcamento dos servicos realizados por empresas ndo emitentes de notas fiscais através
de contas das receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos através das contas
definidas no plano de contas oficial (COSIF) e suas respectivas subcontas;

§ No caso dos bancos, permitir que a declaracdo seja enviada através de arquivo digital o qual sera
processado pelo usuario através do sistema, eliminando a necessidade de lancar individualmente cada
receita.

§ Permitir as empresas ndo emitentes de notas fiscais e os substitutos tributdrios possam realizar o
lancamento ao longo do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaracdo a critério do
usuario;

§ Ser configurado para atender a varios tipos de declaragao com tela de entrada de dados previamente
definida para receber de forma personalizada as vdrias modalidades de empresas (bancos,
construtoras, cartorios, escolas, etc);

§ Permitir a alteragdao de dados da declaragdo desde que a mesma nao esteja fechada;

§ Ndo permitir a alteragdo de declaragao caso a mesma ja se encontre fechada;

§ Permitir o langamento de Declaragdo de Retificagdao, para os casos de corre¢ao de declaragdo ja
fechada;

§ Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usudrio, inclusive com emissdo de
relatorios;

§ Permitir a empresa verificar a sua situacao Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;

§ Permitir que a empresa possa solicitar alteragdo ou recuperar sua senha de acesso;

§ Permitir que a empresa possa consultar a legislacdo tributaria municipal inclusive o regulamento do
ISS eletronico;

§ Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica tenha seu histérico discriminado por itens com os
respectivos valores unitarios ou possa ter um histérico textual e que a utilizagdo de um ou de outro tipo
de histérico possa ser escolhido pelo usuario na hora de gerar a nota;

§ Permitir todas as situacOes relativas a tributacdo dentro e fora do municipio de contribuintes
optantes ou ndo pelo supersimples, além de situacdes relativas a deducao de valores decorrentes de
previsdo legal.
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§ Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declara¢do das notas reunindo as notas
emitidas por empresas através do sistema de modo a evitar que o mesmo tenha que redigitar
informacdes que ja consta da base de dados.

§ Propiciar os contribuintes substitutos possam emitir Comprovante de Retencdo para seus
prestadores de servico;

§ Formar o livro de Registro e de Apuracao de ISSQN com base nas declaracdes realizadas (livro
eletrdnico).

§ Permitir a exportacao de Notas Fiscais Eletronicas para que as empresas usudrias do sistema

possam utilizd-las em suas aplica¢Oes proprias;

§ Permitir a impressdo de formularios de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS—RPS, com numeracdo
controlada os quais poderao ser utilizados pelas empresas;

§ Permitir recepcionar arquivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas empresas e
processados pelo sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.

§ Possuir recurso de recepcdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS—RPS, através de webservices,
permitindo a integracdo do sistema com as aplicacdes das empresas;

§ Possibilitar que a prefeitura possa cruzar informagdes dos documentos fiscais declarados pelos
prestadores e tomadores de servicos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar
informacdes cadastrais de contribuintes com outros cadastros de servigos publicos (agua, luz etc.) em
rotinas de apoio a inteligéncia fiscal.

§ Permitir implantacdo de método de administracdo tributaria diferenciado para as microempresas,
EPP e empresas vinculadas ao Simples Nacional.

§ Permitir o a geracdo e lancamento do ISS de Profissionais Autobnomos disponibilizando na pagina de
servicos tributarios link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancario;

§ Permitir a geracdo e lancamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel para a
mesma a possibilidade de emitir o boleto de pagamento;

§ O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de todas as
atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletronicas de servigo, das empresas
declarantes de receitas (bancos, cartdrios, escolas, etc) e dos substitutos tributdrios, com o qual o
administrador do sistema possa gerenciar a emissao, o faturamento e o fechamento da declaragdes,
verificar o cumprimento das obrigacdes fiscais dos contribuintes, notifica-los online sobre mudancga de
legislagao, novos procedimentos, pendéncias existentes, abertura de acao fiscal e outras informacgdes
de interesse da fazenda municipal (Servicos de Inteligéncia Fiscal).

§ O sistema deve permitir que seja realizado o encerramento em massa de declara¢des de forma
automatica (por agendamento) ou por a¢do de usudrio.

O sistema deve permitir a realizacao das seguintes consultas em tabelas de dados ou relatérios:

- Consulta empresas que nao declararam na competéncia permitindo a notificagdo das mesmas através
do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

- Consulta empresas que realizaram declara¢do e nao fizeram o fechamento, permitindo a notificagao
das mesmas através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

- Consulta empresas que realizaram declaragdes, fecharam e ndo quitaram

- Relacdo de empresas com notas fiscais em aberto para substitutos tributarios

- Quadro geral de declarac¢des geradas por empresas que utilizam nfs-e

- Quadro geral de DMS geradas por declarantes ou substitutos tributarios
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- Relacdo de declaracdo quitadas

- Resumo geral das declaragoes

- Relacdo de empresa tomadoras de servico de fora do municipio

- Declaracdes por data de encerramento

- Relatédrio de declaracdes do prestador da competéncia

- Relatério de empresas que declararam uma determinada competéncia
- Relatério de empresas que ndo declararam

- Relatdrio empresas que quitaram a declaracao

- Relatério de empresas que ndo quitaram a declaracao

- Relatério dos recolhimentos gerados por servicos prestados e tomados
- Relatdrio empresas de tributagdo normal que ndo pagaram o iss préoprio e/ou retido
- Relatédrio de empresas do simples que ndo pagaram o iss proprio

- Relatério empresas que estdo escriturando sem movimento

V. Mddulo da DESIF - Declaragdo das Instituicdoes Financeiras

A Declaracdo de Servigos das InstituicGes Financeiras deverda ser operacionalizado em maédulo préprio
pelos bancos, instituicOes e assemelhados com as seguintes caracteristicas:

- Este mddulo deve permitir que os bancos e as instituicGes financeiras autorizadas pelo Banco Central
do Brasil, e que utilizem o Plano de Contas Cosif possam realizar a sua Declaracdo de acordo com a
documentacgdo constante do Modelo Conceitual definido pela ASBRASF no Manual da Declaracdo das
Instituicdes Financeiras versao 3.1.
- A Aplicativo deve permitir que a instituicdo financeira envie mensalmente a sua declaracdo e todos os
demais documentos no manual: Plano de Contas, tabela de tarifas, Tabela de Identificagdo de outros
produtos e servigos, Balancetes Mensais, Tabela de Servigos de Remuneragao Varidvel, Demonstrativo
das Partidas dos Langamentos Contabeis, Plano Geral de Contas Comentado.
- Apds o envio o sistema deve permitir a verificagdo pelo banco do recebimento pelo sistema dos
arquivos enviados ou gerar protocolo de entrega.
- O sistema devera validar os arquivos recebidos e retornar para o usudrio resultado da critica realizada
sobre os dados enviados, notificando o usudrio de eventuais erros existentes nos arquivos, a forma de
corregdo ou de reprocessamento.
- Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema devera gerar o boleto referente ao valor do ISSQN
Declarado, com o prazo regulamentar para pagamento e se o processamento for realizado apds o prazo
regular, o boleto devera ser gerado com os encargos moratérios definidos no regulamento.

Todos os da aplicacao servicos devem ser executados totalmente em ambiente WEB, e serem
integrados as demais areas da aplicagao.
- A aplicacdo deve preservar a seguranca das informagdes garantindo o acesso seguro dos servidores
municipais e funcionarios das instituicdes bancarias através de senha prdpria e intransferivel.

O aplicativo abrangera duas areas especificas:

- A primeira area é destinada aos bancos e institui¢des financeiras e sera utilizado para o envio dos
arquivos de dados das declaracdes e demais pecas indicadas no Manual da Desif. Nesta drea devera
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constar também as funcionalidades para que estas instituicdes possam fazer a declaracdo de servigos
tomados quando a legislacdo as definir como substitutos tributdrios;

A segunda area destina-se aos servidores da Prefeitura (fiscais, auditores e outras autoridades
tributarias) e devera todas as funcionalidades necessarias a gestdo das informacdes prestadas pelos
bancos e institui¢cdes financeiras tais como: listas de arquivos enviados, acesso aos dados dos arquivos
enviados, geracdo de relatdrios, tabelas e graficos além cruzamentos e dados visando estabelecer
auditorias, gerar indicadores sonegacao, elisdo e outras irregularidades fiscais.

- Também na drea de gerenciamento devera ser possivel gerar notificacdes e envio e recebimento de
mensagens visando estabelecer o relacionamento entre o fisco e as institui¢des financeiras no ambito
do gerenciamento das obrigacdes fiscais.

VI. Mdédulo de Administracao da Divida Ativa

O sistema deve permitir o controle e manutencdo de todos os registros de divida ativa do municipio,
seja qual for o tributo ou receita. Permitir a inscricdo automatica dos tributos no final de cada exercicio.
Possa trocar informag6es com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estdo na prefeitura e
em cobranca.

§ O sistema devera efetuar inscricdo dos débitos vencidos em Divida Ativa.

§ O sistema devera ter aplicativo para parametrizacdo dos calculos de atualizacdo (encargos) de valor
inscrito em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo:

a) Exercicio

b) indice de atualizagdo

c) Taxade juros

d) Percentuais de multa

§ O sistema devera demonstrar a parametriza¢do da Divida Ativa, inscricdo no Livro dos contribuintes
em débito, a implantacdo de langamentos de tributos e como consultar a Divida Ativa.

§ O sistema devera permitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Ativa do
contribuinte referente ao cadastro imobiliario e mobilidrio.

§ Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com o municipio.

§ Devera ter aplicativo para Isen¢do de Débito do Municipio.

§ Deverd ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emissdao de Certiddo Positiva ou
Negativa, taxa de servico a ser cobrado, visualizagdo de débitos.

§ Devera fornecer todos os dados para emissao das Peti¢cdes Judiciais e o Ajuizamento para execuc¢ao
fiscal.

§ O sistema devera ter aplicativo para gerar peti¢cdao para abertura do processo de execugao.

§ O sistema devera permitir a criacdo de uma listagem de contribuintes a serem executados.

§ Deverd emitir carta de cobranca com especificacao da divida para o contribuinte em débito.

§ Devera emitir relatdrio de Débitos Anistiados.

§ Devera emitir relatdrio de Débitos Inscritos em Divida Ativa
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§ Devera emitir relatério de Débitos por Valor. Este aplicativo devera emitir relatério com débitos em
relacdo a Mobiliario e Imobilidrio.

§ Devera emitir relatdrio de Parcelamento

§ Deverd emitir relatdrio de processos selecionados para de Execugdo Fiscal

§ Deverd emitir relatdrio de Peticdes para Execucao Fiscal

§ Deverd emitir Relatdrio de Notificacdo de Débitos.

§ Deverd emitir a Certidao de Inscricdo em Divida Ativa.

§ Aplicativo para emissdo de carta cobranca amigdvel contendo descritivo da composicdo da divida,
boleto bancario no valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.
§ Maiores créditos em Divida Ativa

§ Maiores devedores inscritos em Divida Ativa

§ Relagdo de inadimplentes

§ Divida por Tipo de Tributo

§ Relacdo da divida por classificacdo

§ Relacdo de peticOes enviadas a procuradoria

§ Relacdo de débitos por valor

§ Relagdo de execucdes

§ Relacdo de lancamento ndo executados

§ Relacdo de notificacOes realizadas

§ Divida inscrita por tributo

§ Divida cancelada

§ Relacdo da divida paga

§ Extrato da Divida Ativa por localizacdo cartografica (referente a IPTU)

O sistema devera gerar estatisticas relativas a:

§ Divida ativa consolidada por faixa de valores
§ Divida consolidada por exercicio

§ Estatisticas dos parcelamentos

§ Relagao de inscrigOes inativas devedoras

ViIl. Médulo dos Servigos da Procuradoria Juridica/Fiscal

A solucdo apresentada dever conter uma area especifica para ser utilizada pela Procuradoria Fiscal do
Municipio. Nesta area deverao ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

§ Possibilitar a geragdo de processos administrativos de cobrancga da Divida Ativa a partir das Certiddes
de Inscricdo geradas na area de administracao da divida ativa;

§ Permitir que o processo possa tramitar através do protocolo pelas varias instancias da administracao
tributaria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar;

§ Permitir a geracao da Peticdo Inicial para processos a serem enviados para a justica;

§ Permitir o cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composicdo do documento
peticional;

§ Permitir geracao de Notificacdo para o contribuinte;

§ Permitir carta de cobranca para os contribuintes com texto formatado a critério do usuario.
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O sistema devera gerar pelo menos os seguintes relatdrios:

- Relatdrio de valores de sucumbéncia

- Relacdo de processos despachados pela procuradoria

- Relatério de pagamentos em processos de cobranca

- Relacdo de processos consolidados

- Estatisticas de processos demonstrando valores por tributo e por situacado (ajuizados, cancelados,
etc.)

VIIL. Mddulo de Seguranca e Controles de Acessos

A aplicacdo dever ter uma darea reservada gerenciamento da politica de seguranca. Os requisitos a
serem avaliados sdo os seguintes:

§ Cadastro de Usuarios do sistema;

§ Possibilidade de ativacao e desativacdo do usuario a critério do administrador;

§ Controle de acesso, permitindo ou restringindo o acesso do usuario por area ou fungdes especificas
do sistema;

§ Log de operagdes que permita verificar o que o usuario realizou no sistema, fornecendo data, hora
tarefa executada e dados modificados;

§ Deve ser demonstrada que os parametros repassados para a url do sistema estejam sempre
criptografados;

§ Todas as aplicacGes devem utilizar “SSL” (protocolo de seguranca que criptografa todos os dados
trafegados entre o computador do usudrio e o da solucdo a ser utilizada) através da internet, com o
objetivo de acesso as informacdes de forma segura, seja por parte das empresas ou pela Administracdo
municipal.

A geracgdo de logs de atividades no Sistema devera permitir a geragdo de relatérios de controle de
atividades tanto das atividades internas quanto das atividades do atendimento online pelo portal de

servicos tributdrios.

Deve o Sistema gerar pelo menos os seguintes relatérios:

1. Quantidade de atendimentos online realizados por atendente de cada érgao
2. Quantidade de atendimento online em andamento
3. Quantidade de atendimento online pendentes cujo atendimento nao foi iniciado
4. Tempo decorrido entre a abertura de uma requisi¢do e o inicio do atendimento
5. Atendimentos internos realizados por usuario e por periodo
6. Atendimento interno realizados em cada drgdo de p6r usuario
7. Usuarios logados no sistema
V4 [ J [ ] [ ] ~
IX. Modulo dos Servicos de Fiscalizacao:
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Quanto as atividades de fiscalizacdo o sistema deve executar fun¢des que realize as seguintes
operacgOes/tarefas:

§ Deve ser demonstrado que todas as fungdes sdo acessadas somente através de browsers de forma
gue os fiscais ou o pessoal de apoio a fiscalizagcdo possam realizar seus servigos conectados com a
base de dados integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;

§ A aplicagdo deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungdes, matriculas e outros
dados de identificacdo institucional;

§ A aplicacdo deve permitir o cadastramento das irregularidades previstas na legislacdo bem como as
penalidades aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que penalidades
pecunidrias possam ser calculadas pelo sistema;

§ A aplicagdo deve permitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deverao realizar
durante a execucdo dos procedimentos fiscalizatérios;

§ A aplicacdo deve permitir o cadastramento de documentos requeridos no ato da fiscalizagao;

§ Possibilitar gerar a ordem de servico de fiscalizagcdo ou outro documento de finalidade similar;

§ Executar a geracao do termo de inicio de fiscalizagdo com todos os elementos necessarios a
notificacdo do contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatorio;

§ O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizacao;

§ O aplicativo deve permitir a geracao do auto de infracdo ao fim da fiscalizacdo;

§ O aplicativo deve possibilitar gerar intimacao fiscal;

§ Possibilitar a abertura de processos para as agoes fiscais nos termos da legislacdo municipal;

§ Informar/notificar os contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizados;

§ Possibilitar buscar os valores em aberto e nao fiscalizados relativamente a impostos, taxas e outras
receitas gerenciadas pelo sistema;

§ Possibilitar emissdo de relatdrios gerenciais por atividade, enderego, valor do ISSQN pago para
indicacdo dos contribuintes a serem fiscalizados;

§ Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magnético;

§ Possibilitar a programacao de agdes fiscais gerando a agenda dos fiscais;

FISCALIZAGAO URBANA:

Em relagdo as atividades de Fiscalizagao Urbana o sistema devera permitir a realizacao das seguintes
agoes:

- Cadastramento de fiscais

- Cadastramento do zoneamento

- Cadastramento do Sistema Viario

- Notificagdo por irregularidade da legislacdao de posturas urbanas
- Geracgdo de Auto de Infragao

- Relatério de Andamento

- Geragdo de Auto de Interdicao

- Geracgdo de Auto de Embargo

- Encerramento de Notificacao

- Cancelamento de Notificacdo

Prefeitura Municipal de Solonépole — CE | CNPJ: 07.733.256/0001-57
Rua Dr. Queiroz Lima, n2 330, Centro, Solondépole, Ceara, Brasil
www.solonopole.ce.gov.br

Pagina 16 de 27


http://www.solonopole.ce.gov.br/

ESTADO DO CEARA .
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOLONOPOLE ,ﬁ Soiﬁﬁ'{’iﬁole
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

Devem ser gerados pelo menos os seguintes relatérios:

- Relatério das notificac¢des.

- Relatédrio dos autos de infracdes.

- Relatdrio dos autos de interdicbes ou embargo.
- Relatério das notificagGes encerradas.

- Relatdrio das notificagGes canceladas.

X.Médulo do Portal Tributario (website de servigos)

O fornecedor deve demonstrar que a aplicacdo disponibiliza servigos tributdrios para cidadao e
empresas. A concep¢ao desta pagina é que as consultas sejam realizadas no banco de dados de
forma integrada. Deve ser mostrada uma pagina que contenha pelo menos os seguintes servicos:

§ Permitir a emissdo de 22. Vias de documentos de arrecadacdo municipal relativo ao IPTU, ISS, ITBI
ou a qualquer outro tributo a critério da Prefeitura;

§ Permitir a emissdo de boletos relativos a parcelamento de débitos;

§ Permitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as areas de nota
fiscal eletrénica e declaracdo mensal de servigos;

§ O cadastramento a empresa na area de servicos deve ser recepcionado na area de atendimento ao
contribuinte ou area de gerenciamento do ISS em tempo real;

§ Gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certidao de Regularidade Fiscal ou
Certiddo Positiva com Efeito de Negativa para imdveis, pessoas fisicas e juridicas;

§ Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticacdo de todas as Certiddes geradas;

§ Gerar a Guia de ITBI a partir da consulta de cédigo de validagdo desde que o tributo ja tenha sido
recolhido;

§ Possibilitar a emissdo de Alvard Sanitdrio e de Localizagao e Funcionamento;

§ Permitir a validagao de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

§ Permitir a consulta sobre a situagdao cadastral de uma empresa;

§ Permitir o acesso a manuais técnicos e legislacdo sobre o sistema e obrigacdes tributarias;

§ Permitir que profissionais autébnomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;

§ Permitir a validacdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS

XI. Servigos de Governo Eletronico com acesso controlado por senha (Domicilio Fiscal Eletronico)

O sistema deve permitir que o contribuinte possa se cadastrar de forma segura em uma area que
doravante sera o seu Domicilio Fiscal Eletrénico, com acesso através de senha nos quais devera constar
as seguintes caracteristicas:

- O cadastro possa ser feito de forma autonoma pelo interessado;

- Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;

- Que no primeiro acesso realizado seja enviado um cddigo através de SMS para o telefone informado
no cadastro o qual deverd ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a informacao
prestada;
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A drea acessada com senha devera permitir pelo menos a realizacdo das seguintes tarefas:

- Obtencdo de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débitos de forma
individualizada ou consolidada;

- Geracdo de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;

- Acesso a dados de imdveis e impressao da ficha individual com todas as informacdes cadastradas;

- Obtencdo de todos os documentos gerados no acesso livre: 22 vias, certiddes, guias de ITBI, Alvaras,
etc.;

- Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranca administrativa ou judicial;

- Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de tomar ciéncia de
notificagdes realizadas no ambito do processo;

- Acesso a notificagcOes, comunicac¢des e outras informacgdes enviadas pelo fisco Municipal

- Outros servicos que o Municipio desejar

A area acessada por senha deve permitir a realizacdo do Servigco Especial de Requisi¢ao Eletronica de
Atendimento. Este servico deverad realizar da seguinte forma:

Os servicos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar
disponiveis na 4rea da requisicdo;
- Aaplicacdo deve permitir parametrizar o servico, definindo a forma como serd realizado, documentos
a serem anexados, pré-requisitos e instrucdes a serem seguidas pelo cidadao;

No formulario da Requisicdao de servico o cidaddo poderd digitar livremente o texto do seu
requerimento;
- A aplicacdo deverd permitir anexar documentos digitalizados a requisicao;
- A aplicacdo devera remeter automaticamente a requisicao para o érgao e funciondrio responsavel
por realizar o atendimento;
- A aplicagao devera permitir imprimir o formulario de requisicdo onde constara o seu nimero;

A aplicagdo deverd permitir a transformagdao da requisicdo em processo administrativo a ser
tramitado pelo sistema de protocolo, devolvendo ao cidaddao o niumero do referido protocolo;
- A aplicagdo devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisi¢es realizadas e consultas de
requisicoes
- Internamente, a aplicacdo devera ter uma area destinada a administragdo das requisi¢cdes o qual
devera ser utilizado por cada 6rgdo responsdvel pelos atendimentos;

Xll. Modulo Gestdo de Protestos integrado ao padrao do IEPTB

Este modulo dever permitir a integracao do Sistema com os cartérios de protesto de titulos para
geracao de protesto eletronico conforme especificagdes do INSTITUTO DE ESTUDOS DE PROTESTOS DE
TITUOS DO BRASIL - IEPTB.

A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributdrio com o
sistema de cobranca é o WEB SERVICE, o qual devera ser construido utilizando a documentacao e
especificacdo fornecida pelo IEPTB, permitindo fazer o envio das cobrancas e receber as notificagdes de
retorno geradas pelo cartério.
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O Sistema devera permitir os seguintes controles:

- Possuir drea especifica para a geracao dos lotes de cobranca;

- Permitir a selecdo dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a
remessa através do webservice;

- Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranca na data agendada sem a necessidade de
intervencdo dos usuarios;

- Receber as notificacdes enviadas pelos cartérios quanto a recebimento, validacdo, cancelamento,
pagamento e outros;

Realizar o controle dos créditos enviados para cobranca, impedindo que durante o periodo de
processamento das cobrancas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos
inadvertidamente pelos usuarios;

- Permitir a geracdo de relatérios e demonstrativos para o controle interno;

Xlll. Integra¢dao com a Junta Comercial

O sistema devera integrar-se ao Sistema da Junta Comercial do Ceara — JUCEC para receber de forma
automatica os processos de abertura, alteracdo e cancelamento de empresas. O Sistema deverd
permitir pelos menos as seguintes atividades:

- Integrar-se ao sistema da JUCEC através de Webservice;

- Receber através do Webservice os dados das novas empresas e inserir esses dados como um novo
cadastro na base de dados do Cadastro Econ6mico, tomando as informacdes das empresas, dos sdcios,
das atividades (CNAES) e outros que esteja definido no protocolo de comunicagdo do webservice;

- Realizar a atualizagdo de dados de empresas existentes quando se tratar de alteragao contratual
enviada pela JUCEC.

XIV. Médulo de Administragdao do Simples Nacional

Para cumprir o objetivo de recepcionar, tratar e processar os dados enviados pela Secretaria da
Fazenda Nacional este médulo deve dispor de conteudo operacional com as seguintes caracteristicas:

Recepgao de Arquivos

Em interface prépria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do Municipio,
permitindo-se que possa ser consultado por ordem cronoldgica de recepc¢do e de processamento e que
o status de processado possa ser também visualizado bem como o usudrio que processou. Deve ser
recepcionados os seguintes arquivos:

- DAF607

- ARQUIVO DE PERIODOS

- ARQUIVO DE PER E PERMEI
- ARQUIVO DE EVE E EVEMEI
- PGDAS

- PGDAS-D
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- DASSENDAS

- DASCOBRANCA

- ARQUIVO DE PARCELAMENTO

- ARQUIVO DE COMPENSACAO

- ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIiVIDA ATIVA

Em relagdo aos arquivos do PGDAS, PGDAS-D, DASSENDAS E DASCOBRANCA o fornecedor tem que
demonstrar que disponibiliza para o Municipio a base de dados nacional desses arquivos relativo a pelo
menos os Ultimos 5 (cinco) exercicios.

O sistema devera ser capaz de gerar Arquivo de Indeferimento para ser enviado a Receita Federal para
a baixa do Simples Nacional de empresas com pendéncias no Municipio e, também o arquivo de
Mensagem em Lote, para notificacdo automatica de empresas pela Receita Federal.

Processamento da Inscricao em Divida Ativa dos registros enviados pela Receita Federal

O Aplicativo deve processar o ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA analisar as informacdes,
realizar a inscricdo dos créditos no Livro da Divida Ativa do exercicio gerando todas as informacdes
relativas formalizacdo da inscricdo. Os encargos moratérios devem ser configurados para atendimento
a legislacdo federal em relagdo a esses créditos.

Analise de inconsisténcias entre as informacoes prestadas a Receita Federal e a Prefeitura:

O sistema deverd ser capaz de analisar e identificar inconsisténcias entre as informacgdes prestadas a
Receita Federal RFB e a Prefeitura nos seguintes aspectos:

- Falta de declaragao de competéncias a RFB havendo emitido notas no sistema da prefeitura;

- Falta de pagamento de competéncias havendo declarado a RFB;

- Faturamento acima do limite e sublimite para enquadramento como empresa do Simples Nacional e
nesse caso langando o crédito da diferenga em favor da Prefeitura;

- Divergéncia entre o valor faturado de notas e o valor declarado & RFB;

Geragao de restri¢cdes a partir da leitura e processamento dos arquivos

O sistema devera ser capaz de, a partir da leitura e processamentos dos arquivos da Receita Federal,
gerar restricGes ou notificar as empresas das seguintes inconsisténcias:

- Empresa ultrapassou o sublimite;

- Recolhimento de competéncia com valor diferente do valor de notas emitidas na competéncia;
- Empresa desenquadrada do Simples Nacional;

- Empresa cadastrada na Prefeitura como do simples e ndo pertencente ao simples na RFB;

- Empresas inadimplentes na Receita Federal e sem parcelamento de débito ativo.

Relatorios e Consultas
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O Sistema devera possibilitar a geracdo de relatérios analiticos e sintéticos com posicdes sobre os as
diversas situacdes com os quais a prefeitura possa realizar o planejamento das auditorias, realizar
campanhas de regularizacdo e melhorar o perfil de arrecadacao.

XV. Médulo Servigos de Recep¢ao da Nota Fiscal Eletronica Através de “Web Service”:

A empresa deve comprovar através de demonstracdo pratica que o seu sistema permite integrar-se
com os sistemas das empresas prestadoras ou tomadoras de servico através da tecnologia de Web
Services realizando os processos de geracdo, consulta, cancelamento e substituicdo de Notas Fiscais
Eletronicas com a utilizacdo desta tecnologia.

O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padrdes da Associacdo Brasileira de Secretarios
e Dirigentes das Financas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendendo ao “Protocolo de
Cooperacdo ENAT N2 01/2006/ Ill ENAT”, que instituiu a Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e).

Arquitetura da Solu¢do Web Services

O SISTEMA devera ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a tecnologias de
webservice para a troca de informacdes entre este e o sistema e outros sistemas a exemplo da Nota
Fiscal Eletronicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam enviar pacotes de RPS
(Recibo Provisorio de Servigo) para serem convertidos em notas em tempo real.

Devera ser demonstrado que a aplicacdo possui API para as seguintes finalidades:

API| de integragdao com sistemas que requisitam consulta de dados de contribuintes

APl de integragdo com sistemas de Cadastro Técnico

API de integragdao com Aplicativos que imprimem boletos de IPTU

APl de integracao com Sistemas que gera abertura de empresa no municipio e libera

APl que gera integracao com Sistema Contdbil para disponibilidade de mapa de didrio de arrecadacgao

Também deve ser demonstrado a integracdao com via webservice para as seguintes instituicdes:

- Integracdo com o sistema de Junta Comercial do Estado do Ceard
- Integragdo com o sistema do Instituto de Estutos de Protestos de Titulos do Brasil

XVI. Integragdao com o sistema PIX de pagamento de tributos e de Cartdes de Crédito

O SISTEMA devera estar integrado a pelo menos uma APl de um banco da rede bancario e permitindo a
geracao de QRCOD PIX de arrecadacao.

A empresa deve demonstrar que o sistema opera com essa API, utilizando os certificados de seguranga,
chaves de autenticacdo e outros meios de homologacao exigidos pela instituicao bancaria para garantir
0 acesso seguro do sistema tributario ao ambiente de desenvolvimento e ambiente de producdo da
instituicdo bancaria.

Prefeitura Municipal de Solonépole — CE | CNPJ: 07.733.256/0001-57
Rua Dr. Queiroz Lima, n2 330, Centro, Solondépole, Ceara, Brasil
www.solonopole.ce.gov.br

Pagina 21 de 27


http://www.solonopole.ce.gov.br/

ESTADO DO CEARA -
PREFEITURA MUNICIPAL DE SOLONOPOLE 2 Solondpole
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS E PLANEJAMENTO

Deve ser demonstrado também que o sistema, além da geracao de boletos com QRCOD PIX, opera as
funcdes de consulta para verificacdo de pagamento e realizacdo de baixas e permite a alteracdo do
QRCOD gerado no caso de atualizacdo de data e de valor ou outro dado permitido pela instituicdo
bancdria.

O Sistema deverd estar integrado a pelo menos uma subadquirente do mercado do Sistema de
pagamento por cartdo de crédito/débito devidamente habilitada e autorizada a operar no mercado
pelo Banco Central do Brasil. Deverd ser demonstrado a integracdo com a aplicacdo da subadquirente
em um processo em que a impressao, pelo contribuinte, de um boleto de qualquer tributo no portal de
servicos tributdrios do municipio possar dar a este contribuinte a op¢do de pagar por cartdo de crédito
e quando aceito remeté-lo para a aplicacdo do cartdo de crédito onde a operacdo vai ser finalizada.

6.  IMPLANTACAO DO SISTEMA E CESSAO DE USO

A contratada tem o prazo de 30 (trinta) dias para a implantacdo completa do sistema com a
disponibilizacdo de técnicos durante toda a implantacdo do sistema e em regime integral, na Prefeitura
de Solonépole.

7.  DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO

O Licitante vencedor do presente certame devera em até 24h (vinte e quatro horas), em data aprazada
pela Comissdo de Licitacdo, realizar demonstracdo do conteldo do software ofertado, para comprovar
para o nucleo administrativo gestor e operacional da Fazenda Publica Municipal de Solondpole que a
solucdo ofertada vencedora possui todas as funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia e que
atendem satisfatoriamente as necessidades de modernizagdo da Fazenda Publica Municipal, em
consonancia com a Declara¢do de Mddulos Desenvolvidos também apresentada.

8. BANCO DE DADOS

As informacgdes constantes do banco de dados sdo de propriedade exclusiva da prefeitura municipal de
Solondpole, ndo podendo ser sobre nenhuma hipdtese utilizadas para outro fim que ndo os de
interesse da Contratante, sob pena de responsabilidade civil e criminal sua disponibilizagao.

O banco de dados devera estar disponibilizado a Contratante a qualquer momento, sendo essa politica
de backup esclarecida tecnicamente quando da realiza¢do da apresentacao do sistema feita conforme
o item 13 — DEMONSTRACAO TECNICA DA APLICACAO (SISTEMA) LICITADO, deste Termo de
Referéncia.

&' SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Descri¢do: Disponibilizacao de licenca de uso, manutencgao e suporte técnico de sistema integrado de
gestdo publica municipal, totalmente web.
Vantagens
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- Integracao e centralizacdo das informacdes, proporcionando maior controle, organizacado e
padronizacdo dos dados e processos administrativos.

- Maior eficiéncia e agilidade, reduzindo retrabalhos, lancamentos duplicados e facilitando o
acompanhamento das atividades.

- Acesso remoto as informacdes, por meio de plataforma totalmente web, com geracdo de relatérios
para auxiliar na tomada de decisdes.

-Suporte, manutencdo e atualizacdo continua, incluindo treinamento dos servidores e possibilidade
de adequacdo do sistema as necessidades do Municipio.

Desvantagens

-Dependéncia de internet e infraestrutura tecnoldgica para o funcionamento adequado da
plataforma.

-Dependéncia da empresa contratada para suporte técnico, manutencao, atualizacdes e solucdo de
eventuais falhas.

-Necessidade de capacitacdo dos servidores, especialmente durante a implantacdo e adaptacdo ao
sistema.

-Riscos relacionados a seguranca e continuidade dos dados, exigindo medidas adequadas de
protecdo, backup, disponibilidade e controle de acesso.

Sistema ERP Local

Descricdo: Solucdo de software instalada nos servidores da prefeitura, permitindo controle total
sobre a gestdo e seguranca dos dados.

Vantagens:

- Maior controle sobre a segurancga e personalizagao do sistema.

- Ndo depende de conexdo a internet para funcionamento.

- Possibilidade de integragao com sistemas legados existentes.

Desvantagens:

- Necessidade de investimento em infraestrutura e manutencao local.

- Requer equipe técnica especializada para suporte e atualizagdes.

- Maior tempo de implementag¢ao comparado a solu¢gdes em nuvem.

Software de Gestao Publica Open Source

Descricdo: Solucdo de software de cédigo aberto que pode ser customizada conforme as
necessidades especificas da prefeitura, sem custos de licenciamento.

Vantagens:

- Sem custos de licenciamento, reduzindo despesas iniciais.

- Alta flexibilidade para personaliza¢ao e integracao.

- Comunidade ativa que pode oferecer suporte e atualizagdes.

Desvantagens:

- Necessidade de equipe técnica para customiza¢ao e manutencao.

- Possiveis custos com treinamento e adaptacdo do sistema.

- Suporte técnico pode ser limitado ou depender de terceiros.

Plataforma de Gestdo Publica SaaS (Software as a Service)

Descri¢do: Solucdo baseada em assinatura que oferece ferramentas de gestao publica por meio de
um servico online, cobrindo diversas dreas administrativas e financeiras.

Vantagens:
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- Custo previsivel com modelo de assinatura.

- Implementagdo rapida e sem necessidade de infraestrutura local.
- Suporte técnico e atualizagdes incluidas no servico.
Desvantagens:

- Dependéncia do fornecedor para personaliza¢des e atualizacdes.
- Possiveis limitagdes em funcionalidades especificas.

- Custos recorrentes que podem aumentar com o tempo

= DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A solugao escolhida para a Prefeitura Municipal de Solondpole visa atender a necessidade de
modernizacao e otimizacdo da gestdo publica por meio de um sistema de gestdo municipal integrado
e totalmente web. Do ponto de vista técnico, o desempenho esperado é elevado, uma vez que a
solucdo permitird a centralizacdo e integracdo dos dados, reduzindo retrabalho e inconsisténcias. A
compatibilidade com a infraestrutura existente é garantida pela natureza web da solucdo, que
minimiza a necessidade de hardware especifico e facilita a integracdo com os sistemas ja em uso. A
facilidade de implementacdo é assegurada pelos servigos de implantacao e configuracao oferecidos,
enguanto a escalabilidade do sistema permitira que ele se adapte a futuras demandas sem a
necessidade de reestruturagoes significativas.

Operacionalmente, a solucdo oferece manutencao e suporte continuos, garantindo confiabilidade e
continuidade no funcionamento. A adaptabilidade ao contexto da organizacdo é um ponto forte, pois
a customizacdo do sistema permitird ajustes especificos as necessidades locais e regionais. O
treinamento técnico operacional assegura que a equipe da Secretaria de Finangas e Planejamento
esteja plenamente capacitada para utilizar a ferramenta de forma eficaz, promovendo uma transicao
suave e minimizando interrupg¢des nos processos administrativos.

Economicamente, a solugdo apresenta um excelente custo-beneficio em comparagao com
alternativas que exigiriam investimentos em infraestrutura fisica ou desenvolvimento de sistemas
préprios. O retorno sobre o investimento é esperado na forma de maior eficiéncia administrativa,
reducdo de custos indiretos associados a erros e retrabalho, e maior agilidade nos processos
financeiros. A solugao também contribui para a redugdo de custos operacionais a longo prazo,
através da diminuicdo da necessidade de manutencao de sistemas legados.

No que tange ao interesse publico e a viabilidade, a solu¢do escolhida se destaca por sua capacidade
de atender de forma mais eficiente e eficaz as demandas da popula¢do. A modernizagao dos
processos administrativos e financeiros resultard em servigos publicos mais ageis e transparentes,
aumentando a satisfacdo dos cidadaos. Esta alternativa se mostra mais adequada em relagao as
demais op¢des do mercado, pois oferece uma combinagao Unica de integragao, escalabilidade e
suporte, alinhada as necessidades especificas da Prefeitura de Solondpole.

= QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICAGOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

Item Descrigdo Unidade Quant. RS Unid. RS Total
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CONTRATACAO DE EMPRESA  ESPECIALIZADA  PARA

FORNECIMENTO DA LICENGA DE USO E MANUTENGAO DE UM

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL COM MODULOS

INTEGRADOS E OPERACIONALIZAGAO :I'OTALMENTE WEB, MES 12.00 RS RS
INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTACAO, CONFIGURACAO, ’ 5.400,00 64.800,00
CUSTOMIZAGAO E TREINAMENTO TECNICO OPERACIONAL DE

RESPONSABILIDADE DA SECRETARIA DE FINANCAS E

PLANEJAMENTO DO MUNICIPIO DE SOLONOPOLE-CE

Valor Total R$ 64.800,00

Fonte : https://www.solonopole.ce.gov.br/contratos.php?ano=2023&credor=INTERSOL&orderlist=D

s2s  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacdo nao sera parcelada.

A decisdo de ndo parcelar a contratacao para a solucdo de gestdo publica municipal se justifica pela
necessidade de garantir a total integracdo e interoperabilidade dos mdédulos do sistema. Ao contratar
uma Unica empresa para fornecer a licenca de uso, manutencdo, implantacdo, configuracao,
customizagdo e treinamento, asseguramos que todos os componentes do sistema sejam
desenvolvidos e operem de forma coesa, evitando problemas de compatibilidade e redundancias que
poderiam surgir com multiplos fornecedores.

Além disso, a contratacao integral permite uma gestdo mais eficiente e centralizada do projeto,
facilitando o acompanhamento e a responsabilidade técnica. A empresa contratada terda uma visao
completa do sistema, o que agiliza a resolucdo de problemas e a implementacdo de melhorias. Essa
abordagem também pode resultar em economia de escala, pois a negociagao de um pacote completo
tende a ser mais vantajosa financeiramente do que a aquisicao de médulos separados.

Por fim, a ndo fragmentac¢do da contratagdo atende ao interesse publico ao garantir que a solugao
seja entregue de forma mais rdpida e eficaz, com menos riscos de atrasos e falhas na integragdo. Isso
resulta em maior eficiéncia na gestdo publica, beneficiando diretamente a populagdo de Solondpole
com servicos mais ageis e confidveis.

oo RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo da solucdo integrada de gestao publica municipal visa alcancgar diversos resultados
significativos para a Prefeitura Municipal de Solonédpole.

Economicidade: A solugdo proposta maximiza o custo-beneficio ao reduzir a necessidade de multiplos
sistemas e fornecedores. A centralizagdo em uma Unica plataforma diminui custos operacionais e de
manutencdo, além de evitar gastos redundantes com treinamentos e suporte técnico.

Otimizacdo de recursos: A implementac¢ao do sistema integrado permite uma melhor alocacdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros. A automatiza¢ao de processos reduz o retrabalho e a
duplicidade de informacdes, liberando servidores para atividades mais estratégicas e de maior valor
agregado.
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Eficiéncia e eficacia: A solucdo proporciona uma melhoria significativa na prestacado dos servicos
publicos. A integragao dos mdédulos facilita a comunicagdo entre departamentos, racionalizando
processos e aumentando a agilidade na execucao das atividades administrativas e financeiras. Isso
resulta em uma administragao mais transparente e responsiva.

Indicadores ou metas mensuraveis:

- Reducdo de 30% no tempo médio de processamento de documentos administrativos.

- Diminuicdo de 25% nos custos operacionais relacionados a gestao de informacdes.

- Aumento de 40% na produtividade dos servidores envolvidos nos processos financeiros e
administrativos.

- Melhoria de 50% na satisfacdo dos usudrios internos com os sistemas de gestao.

Esses resultados esperados sdo essenciais para garantir uma gestdo publica mais moderna, eficiente
e alinhada com as necessidades da populacdo de Solonépole.

Y= PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para viabilizar a implementacdo do sistema de gestdo publica municipal, é essencial garantir que a
infraestrutura de rede e internet da Prefeitura de Solondpole esteja adequada. Isso inclui a
verificacdo e, se necessario, a atualizacdo da largura de banda para suportar o trafego de dados
esperado, além de assegurar a estabilidade e a seguranca da conexdo. A infraestrutura elétrica
também deve ser revisada para garantir que todos os equipamentos de Tl possam operar sem
interrupgoes, evitando falhas que comprometam o funcionamento do sistema.

Além disso, é crucial preparar o ambiente fisico onde os servidores e demais equipamentos de Tl
serdo instalados. Isso pode envolver a adequacdo de espacos para garantir a climatizacdo adequada,
prevenindo superaquecimento e garantindo a longevidade dos equipamentos. Espacgos de trabalho
para os operadores do sistema devem ser organizados de forma a permitir um fluxo de trabalho
eficiente e seguro.

Por fim, a capacitagdo técnica dos servidores que irdo operar e fiscalizar o sistema é fundamental.
Isso inclui treinamentos especificos sobre o uso dos médulos integrados e a resolugao de problemas
comuns, garantindo que a equipe esteja apta a utilizar todas as funcionalidades do sistema de forma
eficaz. Essa capacitacdo deve ser continua, acompanhando atualizagdes e melhorias do sistema, para
manter a eficiéncia e a eficacia na gestao publica.

~>  CONTRATACOES CORRELATAS

Nao

A solucdo escolhida para a Prefeitura Municipal de Solondpole é autossuficiente, pois inclui todos os
elementos necessarios para sua plena operacgao: licenca de uso, manutengao, implantacao,
configuracdo, customizagao e treinamento técnico operacional.

A operacionalizagdo totalmente web elimina a necessidade de infraestrutura adicional, como
servidores fisicos ou equipamentos especificos, ja que o sistema pode ser acessado via internet. Além
disso, a manutencao e suporte estdo contemplados na contratacdo, garantindo que o sistema
permaneca atualizado e funcional sem depender de servicos externos adicionais.
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Portanto, ndo ha necessidade de contratac¢des correlatas ou interdependentes para que a solucdo
funcione plenamente, uma vez que todos os aspectos criticos para a implementacdo e operacdo do
sistema estdo cobertos na contratagao inicial.

Y’ IMPACTOS AMBIENTAIS

Para essa ETP ndo serd mapeado impactos ambientais.

() CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratacdao da solucdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contrata¢do em questao é
PLENAMENTE VIAVEL.

Solonépole - CE, 9 de Setembro de 2026
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