ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DOS ITENS: .
1.1. Justificativa quanto ao quantitativo: A definicdo dos quantitativos deu-sg com base em
levantamento pautado pelo histérico de utilizagdo de exercicios anteriores e/ou em
consonancia com as necessidades das possiveis contratagao prospectadas a longo prazo de
vigéncia contratual, estipuladas por este(s) 6rgaos(s). o
1.2. Os quantitativos totais estipulados, bem como, a definigdo dos parametros e quantitativos
para efeitos de formulagdo de proposta de pregos constam do Anexo | deste Projeto
Basico/Termo de Referéncia.

A) DOS QUANTITATIVOS TOTAIS DA LICITAGAO

ITEM DESCRIGAO SERVICOS UND/SERV VLR TOTAL DE§CONTO
ESTIMADO MEDIO P/
R$ TAXA DE
TRANSAGAO
01 Servigos de reserva, emiss@o e entrega de bilhetes de 01 680.500,00 0,01

passagem aéreas no ambito nacional/internacional com emiss&o
de tarifa mais barata disponivel no momento e demais servicos
correlatos (passagens rodovidrias, ferroviarias no &mbito
internacional, servico de reserva de hotéis e de veiculos
terrestres de qualquer porte, de translado, de seguro salde e de
bagagens), que atendam os trechos, horérios, datas, periodos e
classe de servigos solicitados pelos usuarios:

> Check-in - antecipado nos aeroportos de Fortaleza,
Brasilia, Rio de Janeiro e S&o Paulo, respeitados os prazos
minimos exigidos pelas companhias aéreas. Informagdes sobre
horarios, escalas e conexdes de voos, tarifarios de hotéis e
locadoras de veiculos e informagbes de condigbes comerciais
demonstrando o menor valor solicitado conforme o padréo
servigos exigido pelos usuarios.

> Sistema “on-line” automatizado, via WEB ¢ em
tempo real com usuério e senha (criptografada, n&o podendo
estar em texto puro “plain text’) pessoal e intransferivel. Tal
sistema devera ter a opgdo de realizar todas as operagdes
descritas no item.

> Reserva ("self booking") e emissio ("self ticket")
online de bilhetes aéreos pelo usuério (passageiro),
inclusive, com utilizagio de e-Ticket.

Reserva e emissdo de bithetes de passagens terrestres
rodoviarias e ferroviarias,

Escolha de hotel e veiculo dentro das especificagdes do usuario
a partir de tarifarios e descricbes dos equipamentos.

Reserva e emisséo de autorizagdo e/ou vouchers referente a
servigos de traslado, de seguro saude e de bagagens.

Escolha de hotel e veiculo dentro das especificagdes do usuario
a partir de tarifarios e descrigbes dos equipamentos.

Reserva e emisséo de autorizagdo e/ou vouchers referente a
servigos de traslado, de seguro saiide e de bagagens.

O controle de adiantamento de numerario para viagens com
comprovagdo segundo a politica de viagens da contratante
devidamente registrada no sistema e travamento opcional de
NOVOS Servicos ao usuario (passageiro) que ndo comprovar suas
despesas de viagem anterior.
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Permissao de criagao de perfis ou grupo de usuarios com niveis
de acesso definidos, com no minimo dois grupos:
» * Grupo de Usuarios Solicitantes - formado por
servidores designados pelos orgéos e entidades contratantes,
com afribuicdo exclusiva de solicitar a reserva e, apos
autorizagio da (s) Secretaria (s) solicitante (s) a emisséo de
bilhete (s).
O sistema devera possuir um modulo gestor-parte do sistema
que gerencia, administra e acompanha todos 0s processos
relacionados & gestdo de passagens aéreas e outros servicos
correlatos, bem como credencia os demais 6rgéos ou entidades
do Municipio de Tiangua-Ceara, como usuarios solicitantes dos
servigos, na medida de suas necessidades. Este médulo devera
ter como principais funcionalidades:

e Disponibilizar consulta dos servigos por um

determinado usuério, parametrizado por nivel hierarquico e

caracteristica do servigo.

e Permitir limitagao no valor das compras mensais para

uma determinada secretaria.

e  Manuteng&o dos dados.

e  Manutengdo dos usuérios e gestores do sistema,

representados pelos érgaos/entidades.

o  Auditoria de qualquer transagao feita no sistema.

o  Consulta/relatério por ¢rgdo/entidade, totalizando

quantidades e valores das transagdes (bilhetes emitidos).

e Consulta da tarifagdo praticada em qualquer servigo

adquirido.

e  Relatérios  analiticos das  fransagbes  por

drgao/entidade.

Motivo da viagem, horério do vdo, nimero do pedido, da
poltrona e do codigo de reserva e escalas e conexdes dos v6os.

O sistema deve disponibilizar o "download em formato texto
(txt)", por periodo e por centro de custo a ser informado pelo
usuario da Secretaria no minimo dos seguintes itens da
passagem aérea contratada: nome do passageiro, horario, data
elou periodo do servigo, nimero do pedido, nimero da poltrona
para viagens aéreas, numero do codigo de reserva e escalas,
conexdes, data ou periodo da operagéo, valor da operag&o,
centro de custo, usuério responsavel, operador responsavel e
autorizador responsavel.

O sistema precisa manter em banco de dados as informagdes
dos passageiros para que estas ndo necessitem ser informadas
a cada novo acesso. O banco de dados a ser disponibilizado
para o municipio deve ser na plataforma livre, prioritariamente
PostGre ou MySQL, outra opgéo de consulta de acesso pode
ser através de web service. O sistema deve dispor de
mecanismos de seguranga que permitam garantir o correto
acesso, a autenticidade, inviolabilidade e integridade das
informagdes, mantendo sigilo absoluto sobre informagdes,
dados e documentos integrantes dos servicos a serem
prestados & Secretaria solicitante.

O sistema e o web service deverao funcionar em ambiente
computacional disponivel 24h x 7 dias por semana.
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Em caso de indisponibilidade temporéaria do sistema, as
reservas em vOos comerciais poderdo ser requisitadas por
TELEFONE, FAX, E-MAIL ou qualquer outro meio de
comunicagao e as requisicbes de passagens serdo efetivadas
por meio de formulério proprio instituido pela contratante, por
meio fisico ou eletrdnico, as quais deverdo, todavia, ser
alimentadas no sistema de gestdo de passagens num prazo de
02 (dois) dias uteis a contar da solicitagdo de emisséo do
bilhete.

> Cancelamento dos servigos emitidos e nao utilizados
pelos orgaos/entidades, desde que solicitados em tempo habil,
de acordo com normas especificas da ANAC e das
fornecedoras especificas.

> Eventuaimente algum 6rgdo ou entidade poderd solicitar
"web service" com algumas informagdes para integrar com
seus sistemas.

A contratada deve consfruir uma "web service" com
autenticagdo de comunicagdo disponibilizando o servigo no
padréo REST contendo no minimo as seguintes informagdes:

a). Nome do solicitante;

b).Numero do pedido;

¢). Data (saida/retorno) da passagem aprovada;

d).Hora (saida/retorno) da passagem aprovada;

e).Valor de embarque;

f).Nome do érgdo do solicitante;

g).Status de aprovagéo;

h).Nimero do bilhete;

i). Trecho da passagem;

j).Codigo de Reserva;

k).Nome da Companhia;

).Numero do v80;

m). Nimero do CPF.

> Permitir que o sistema de gestdo de viagens corporativas
faga a identificagdo, online, pelo solicitante, no ato da
emisséo, da existéncia de crédito de bilhete ndo utilizado.

O sistema de gestéo de viagens corporativas deve ter solugéo

para integracdo ao sistema da Prefeitura Municipal de
Tiangua com "web se

Valor medio previsto R$: 680.500,00 (Seiscentos e Oitenta Mil e Quinhentos Reais)
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- a.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual -

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

RELAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Para fins de licitago, o(s) licitante(s) dever&o comprovar o atendimento aos seguintes requisitos:

1.A habilitagao juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e a:\ss.um_ir
obrigagdes, e a documentagéo a ser apresentada por ele limita-se & comprovacéo de existéncia
juridica da pessoa e, quando cabivel, de autorizagéo para o exercicio da atividade a ser contratada
(Art. 66 da Lei Federal n® 14.133/21), devendo ser observado e apresentado, se for:

a.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha

 validade para fins de identificag&o em todo o territério nacional;

a.2. Empresério individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

CCMEIl, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
a.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como

| empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou

- contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

a.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual seré considerada como sua sede, conforme Instrugio

1 Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

a.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

a.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag&o no
Registro onde tem sede a matriz

- a8. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
- devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da

" respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

a.9. Ato de autorizagao para o exercicio da atividade.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.,

b. Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

b.1. Prova de inscrigéo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), conforme o caso:

b.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual efou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
b.3. Prova de regularidade com a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

b.4. Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;
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b.5. Prova de regularidade perante a Justiga do Trabalho (Mediante a apregent?géo de cgrtidéo negativa

ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo Vil-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,

aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943). -

b.6. Declaragio quanto ao cumprimento do disposto no inciso XXXIll do art. 7° da Constituicao Federal

(Esta declaragdo ficara dispensada em caso de procedimento eletrnico onde o proponente opte por

assinalar a opgéo constante do sistema).

b.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados a0

objeto contratual, devera comprovar tal condicéo mediante a apresentagéo de declaragéo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

b.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios

do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.° 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

¢. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
¢.1. Balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais (ja exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrado no
6rgéo competente de origem).
¢.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagéo e poderéo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de
- 2021, art. 65, §1°).
¢.3. O balango patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
limitar-se-80 ao (itimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)
c.4. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante
declaragéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

¢.5. Certiddo negativa de faléncia ou concordata/recuperagao judicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica.

d. RELATIVA A QUALIFICAGAO TECNICA:
d.1. A licitante deveré apresentar o(s) atestado(s) de capacidade técnica-operacional, emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, compativel em caracteristicas com o objeto da licitago,
comprovando que o licitante j& executou ou que executa satisfatoriamente o objeto da licitagao;
a) Em havendo divida acerca da veracidade do documento, o pregoeiro e Equipe de Apoio, poderdo
promover diligéncia junto & emitente, a fim de comprovar a veracidade do Atestado de Capacidade
Técnica em questao, e:
| — Constatada a veracidade, sera confirmada a habilitagéo da licitante;
Il — Constatada a néo veracidade, a licitante sera inabilitada, sendo o fato encaminhado 2
Procuradoria Geral do Municipio para que seja aberto processo administrativo, e comprovado o
dolo, aplicadas as sanges administrativas cabiveis, conforme a legislagéo vigente.

d.2. Comprovante de registro junto a Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo

(CADASTUR), conforme previsto no art. 22 da Lei n°. 11.771, de 17 de setembro de 2008, e a0 artigo 18
do Decreto n°. 7.381/2010.

B Na hipétese de empresa ndo dispor do registro perante IATA, podera apresentar declaragéo
- expedida pelgs empresas internacionais de transporte aéreo regular, listadas na pagina da internet da
- Agenda Nacional de Aviagao Civil - ANAC, obtida no site www.anac.gov.br, traduzidas por tradutor
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juramentado, se for o caso, comprovando que a licitante & possuidora de crédito direto e esta autorizada
a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato.

d.4. Declaragdo das companhias brasileiras de transporte aéreo regular GOL/VARIG, LATAM,
PASSAREDO, AZUL e TAP, comprovando que a licitante é possuidora de crédito perante as referidas
empresas, estando autorizadas a emitir bilhetes de passagens aéreas nacionais dessas companhias
durante a vigéncia do contrato e se encontram em situagéo regular, frente as respectivas companhias.

d.5. Atestado comprovando a implantagéo e funcionamento de sistema SELF BOOKING em empresas

de direito publico ou privado, podendo a Secretaria de Chefia de Gabinete realizar diligéncias nas
empresas para verificagao.

e. OUTROS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

e.1. Declarag&o de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1999, publicada no
DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIlI, do artigo 7°, da Constituigdo Federal, ndo emprega menores de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores de 16 (dezesseis)
anos em trabalho algum, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

e.2. Declaragéo expressa de integral concordancia com os termos do edital e seus anexos;

e.3. Declaragéo, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitagéo, ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

e.4. Declaragdo de inexisténcia ou existéncia de nepotismo para fins de cumprimento da Stmula

- Vinculante n° 13 do STF, conforme modelo de declaragdo previsto no ANEXO Il.1 - TERMO DE
REFERENCIA - DECLARAGAO DE NEPOTISMO.
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ANEXO I1.1 - TERMO DE REFERENCIA

DECLARAGAO DE NEPOTISMO

PREGAO ELETONICO N° PE 06/2025-DIV

OBJETO: REGISTRO DE PREGOS VISANDO FUTURAS E EVENTUAIS CONTRATACOES DE SERVICOS DE RESERVA,
EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL E DEMAIS
SERVICOS CORRELATOS COMO: PASSAGENS RODOVIARIAS E FERROVIARIAS, SERVICOS DE RESERVAS DE
HOTEIS, LOCAGAO DE VEICULOS DE QUALQUER PORTE, TRANSLADO, SEGURO SAUDE E DE BAGAGENS PARA
| ATENDER AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE TIANGUA-CEARA.

Eu , Estado Civil: RG
n° , brgéo emissor: ,CPF n° , declaro para os
devidos fins e efeitos:

() NAO POSSUO relagao de matriménio, unido estavel ou de parentesco consanguineo (em linha reta ou colateral, até o
terceiro grau) ou por afinidade (em linha reta até terceiro grau, ou em linha colateral até o segundo grau), com PREFEITO,
| VICE- PREFEITO,CHEFE DE GABINETE, SECRETARIOS MUNICIPAIS, PRESIDENTE DE AUTARQUIA / EMPRESA
ESTATAL, VEREADORES, ou servidores da mesma Pessoa Juridica investido em cargos de Diregdo, Chefia, ou
Assessoramento nos termos da Stimula Vinculante (SV) n° 13, do Supremo Tribunal Federal (STF).

1| () POSSUO relagao de matriménio, unido estavel ou de parentesco consanguineo (em linha reta ou colateral, até o terceiro
j grau) ou por afinidade (em linha reta até terceiro grau, ou em linha colateral até o segundo grau), com PREFEITO, VICE-

| PREFEITO, CHEFE DE GABINETE, SECRETARIOS MUNICIPAIS, PRESIDENTE DE AUTARQUIA / EMPRESA ESTATAL,
|| VEREADORES, ou servidores da mesma Pessoa Juridica investido em cargos de Diregéo, Chefia, ou Assessoramento nos
|| termos da Stmula Vinculante (SV) n° 13, do Supremo Tribunal Federal (STF).

|| Nome do parente:
: Grau de parentesco: Cargo:
|

;“ DECLARQO, finalmente, sob minha responsabilidade pessoal, civil, administrativa e penal, na conformidade da Lei Federal n°

~ 7.115/83 e no art. 299 do Codigo Penal (Falsidade Ideologica), que as informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras e que
conhego o teor da SV n® 13 do STF que veda a pratica do nepotismo na Administragao Publica Direta e Indireta em qualquer
dos Poderes da Unigo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

DECLARO, ainda possuir qualificagio técnica necessaria para assumir o compromisso o qual estou sendo investido.

Tiangué, Cears, , de de20_ _.

Assinatura do Declarante
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ANEXO 1.2 - TERMO DE REFERENCIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP N° 04112024/04-DIV

O Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem por objetivo identificar e analisar os cenérios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Formalizago de Demanda - DFD, bem como demonstrar a viab_ili;iade
técnica e econdmica das solugdes identificadas, fomecendo as informagdes necessérias para subsidiar o
respectivo processo de contratagéo, tendo em vista a demanda de atendimentos externos do servigo publico e
conforme expresso nas solicitagGes de despesas nos autos processuais.

OBJETO: Servicos de reserva, emissio e entrega de bilhetes de passagens aéreas no &mbito Nacional e
Internacional e demais servigos correlatos como: Passagens Rodoviarias e Ferroviérias, Servigos de Reservas de
Hotéis, Locagdo de Veiculos de qualquer porte, Translado, Seguro Salide e de Bagagens para atender as
necessidades das diversas secretarias do municipio de Tiangua-Ceara.

De acordo com a Lei Federal n® 14.133/2021.

| - Descrigao da necessidade da contratagao, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do
interesse publico;

A presente contratagéo visa a sele¢do de empresa especializada em agenciamento de viagens para atender as
demandas de deslocamento de servidores publicos da Prefeitura Municipal de Tiangua -Ceara, seja no ambito
municipal, estadual, federal ou internacional. A contratagdo se faz necessaria em razéo da participagdo desses
servidores em eventos institucionais, como Capacitagbes, Treinamentos, Congressos, Seminarios, e outras
atividades similares que requer o0 deslocamento em nome do municipio.

O agenciamento de viagens abrange a gestdo de passagens aéreas, terrestres, hospedagem e servigos
correlatos, sendo um servigo essencial para assegurar que os representantes da administragdo municipal possam
desempenhar suas fungdes em eventos externos, dentro ou fora do pais, com a devida logistica e organizaggo. Os
servicos a serem contratados contribuirdo para uma economia substancial aos cofres piblicos, pois proporcionam
0 acesso as tarifas mais competitivas disponiveis no mercado.

A solugéo integrada facilita a gestédo e controle das despesas de viagens, trazendo transparéncia e agilidade
nos processos administrativos, além de assegurar que os servidores e usuérios dos servicos pliblicos quando
necessario cumpram suas atividades sem interrupgdes decorrentes de dificuldade de transporte. Além disso, a
contratagéo de empresa especializada permite a racionalizagdo dos gastos publicos, por meio da obtengao de
melhores tarifas, do suporte em casos de imprevistos e do controle eficiente das emissdes, alteragbes e

cancelamentos de passagens, contribuindo para a economicidade, eficiéncia e transparéncia na gestdo dos
recursos publicos.

b) Problemas que a contratagio soluciona:
7. Dificuldade na organizagéo e gestao de viagens oficiais:

Sem uma empresa especializada, o processo de aquisigdo de passagens é descentralizado,

moroso e sujeito a falhas operacionais, comprometendo o cumprimento de agendas e atividades
institucionais.
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Inseguranga quanto a disponibilidade e qualidade dos servigos:

Garante acesso a uma rede ampla de companhias e horarios, com suporte técnico
especializado, reduzindo o risco de indisponibilidade de passagens ou escolha de opges
inadequadas (longas conexdes, horarios incompativeis, rotas ineficientes).

Falta de agilidade para atender demandas urgentes: N

A contratagdo permite atendimento répido e eficiente em situagdes emergenciais, com prazos
curtos e necessidade de deslocamento imediato, algo dificil de realizar via procedimentos
administrativos tradicionais.

Ineficiéncia no controle de custos e auséncia de tarifas mais vantajosas:

Com uma empresa especializada, é possivel obter tarifas promocionais, remarcar voos com
menor custo, evitar desperdicio de passagens néo utilizadas e comparar pregos em tempo real,
promovendo economicidade e melhor uso dos recursos publicos.

Dificuldade no gerenciamento de alteragées e cancelamentos:
Um suporte técnico da contratada permite rapida solugdo para imprevistos, como

cancelamentos, mudangas de itinerario ou reagendamentos, reduzindo transtornos e custos
adicionais.

Excesso de carga de trabalho para setores administrativos:
Centralizar o servico em uma empresa contratada libera as equipes internas de atividades

operacionais complexas (busca de voos, cotagdo, emissao, alteragdo e reembolso), permitindo
foco em atividades estratégicas da gestéo.

7. Falta de padronizagéo e rastreabilidade dos processos de viagem:

Com a empresa contratada, ha maior controle e padronizagdo nos registros, relatorios e

prestagdo de contas, promovendo transparéncia, rastreabilidade e conformidade com as normas
de controle interno e externo.

Principais beneficios da contratagao

Agilidade e Eficiéncia no Atendimento:
Atendimento répido e especializado para emissao, alteragdo ou cancelamento de passagens.

Capacidade de resposta imediata a demandas urgentes, evitando atrasos em compromissos
oficiais.

2, Otimizagéo dos Recursos Publicos (Economicidade):

Acesso a tarifas promocionais e melhores condigdes de compra.

Redugdo de custos com deslocamentos por meio de comparagdes e alternativas mais
econdmicas.

Menor risco de prejuizo financeiro com passagens nao utilizadas ou mal planejadas.

Planejamento e Organizagio:

Centralizagdo das demandas de passagens, facilitando o controle e a programagao de viagens.
Redugéo de erros administrativos e retrabalho nos processos de viagem.

2. Suporte Técnico Especializado:
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Equipe treinada para lidar com imprevistos e prestar suporte completo ao 6rg'éo € aos viajantgs,
Intermediacdo eficaz com companhias aéreas e rodoviarias em situagoes de crise,
cancelamentos ou remarcagoes.

3. Transparéncia e Rastreabilidade:
Registro completo das viagens realizadas, com emisséo de relatorios detalhados.
Facilita a prestagdo de contas aos 6rgaos de controle intemo e externo (como TCU, CGU,
Controladorias locais).

4. Conformidade com a Nova Lei de Licitagdes (Lei 14.133/2021):
Contratagao via procedimento legal e transparente, com base em estudo técnico preliminar e
planejamento adequado.
Atendimento ao principio da eficiéncia e & busca por melhores préaticas na gestéo publica.

5. Desoneragao das Equipes Internas:
Liberagdo das equipes administrativas de tarefas operacionais repetitivas e complexas (cotagéo,
emissao, acompanhamento de voos).
Permite que os servidores foquem em atividades finalisticas e estratégicas.

6. Melhoria da Qualidade do Servigo Publico Prestado:

Garante a presenga de representantes do 6rgao em eventos, capacitagdes, fiscalizagdes e
outras atividades essenciais a miss&o institucional.

Contribui para o fortalecimento das politicas piblicas e para o atendimento mais eficiente &
populagao.

Il - Demonstragido da previsdo da contratagdo no Plano de Contratagdes Anual - PCA, sempre que

elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragéo;

A demonstragéo da previsdo da contratagdo no Plano de Contratagdes Anual (PCA) é um elemento
crucial para assegurar a transparéncia e o alinhamento com o planejamento da Administragéo Pablica. No caso
especifico, 0 objeto em questéo esta devidamente previsto no PCA 2025 do Municipio de Tiangua, cujo niimero de

| identificagao & 07.735.178/0001-20.

A verificacdo da previsdo pode ser realizada por meio do seguinte link:
https://pncp.qgov.br/app/pca/07735178000120/2025 (PCA 2025 - Municipio de Tiangua). O identificador (nico do
PCA no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) é 07735178000120-0-000007/2025.

ID PCA PNCP:07735178000120-0-000007/2025
DATA DE PUBLICAGAO NO PNCP: 04/12/2024
LOCAL: Tiangua/CE

ID DO ITEM NO PCA:32 ¢ 43

Classe/Grupo:299 e 105 - Servico de Passagem de Transporte Publico e Servico de Hotelaria,
Hospedagem e Alojamento.

A consulta detalhada ao PCA permite visualizar a inclusdo do objeto em conformidade com as diretrizes
e metas estabelecidas no plano, evidenciando o compromisso da Administragéo em alinhar suas contratagdes
com um planejamento estratégico anual. Essa pratica contribui para uma gestao mais eficiente e transparente dos

recursos publicos, garantindo a conformidade com as necessidades das unidades administrativas e objetivos
preestabelecidos.
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fil - DESCRIGAO DOS REQUISITOS:
3.1. Requisitos necessarios

31.1. A presente contratagdo visa atender a demanda dos Orgaos participantes,
especificagbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

conforme condigdes,

passagem aéreas no ambito nacional/internacional
com emissdo de tarifa mais barata disponivel no
momento e demais servigos correlatos (passagens
rodoviarias, ferrovidrias no ambito internacional,
servigo de reserva de hotéis e de veiculos terrestres de
qualquer porte, de translado, de seguro saide e de
bagagens), que atendam os trechos, horéarios, datas,
periodos e classe de servigos solicitados pelos
USuarios:

> Check-in - antecipado nos aeroportos de
Fortaleza, Brasilia, Rio de Janeiro e Sao Paulo,
respeitados os prazos minimos exigidos pelas
companhias aéreas. Informagdes sobre horarios,
escalas e conexbes de voos, tarifarios de hotéis e
locadoras de veiculos e informagdes de condigbes
comerciais demonstrando 0 menor valor solicitado
conforme o padr&o servigos exigido pelos usuarios.

> Sistema “on-line” automatizado, via WEB
€ em tempo real com usuario e senha (criptografada,
n&o podendo estar em texto puro “plain text”) pessoal
e intransferivel. Tal sistema devera ter a opgdo de
realizar todas as operagdes descritas no item.

> Reserva ("self booking") e emisséo ("self
ticket") online de bilhetes aéreos pelo usuario
(passageiro), inclusive, com utilizagéo de e-Ticket.
Reserva e emissdo de bilhetes de passagens
terrestres rodoviarias e ferroviarias.

Escolha de hotel e veiculo dentro das especificagbes
do usuério a partir de tarifarios e descrigdes dos
equipamentos.

Reserva e emissdo de autorizagdo efou vouchers
referente a servigos de traslado, de seguro saide e de
bagagens.

Escolha de hotel e veiculo dentro das especificagdes
do usuario a partir de tarifarios e descrigdes dos
equipamentos.

Reserva e emissdo de autorizagio efou vouchers
referente a servigos de traslado, de seguro salide e de
bagagens.

O controle de adiantamento de numerério para viagens
com comprovagao segundo a politica de viagens da
contratante devidamente registrada no sistema e
travamento opcional de novos servigos ao usuario

(passageiro) que ndo comprovar suas despesas de
viagem anterior.

ITEM DESCRIGAO SERVICOS UND/SERV VLR TOTAL DE§CONTO
ESTIMADO MEDIO P/
R$ TAXA DE
TRANSAGAO
01 Servigos de reserva, emisséo e entrega de bilhetes de 01 680.500,00 0,01
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Permiss&o de criagio de perfis ou grupo de usuérios
com niveis de acesso definidos, com no minimo dois
grupos:
> * Grupo de Usuarios Solicitantes - formado
por servidores designados pelos 6rgdos e entidades
contratantes, com atribuigdo exclusiva de solicitar a
reserva e, apos autorizagdo da (s) Secretaria (s)
solicitante (s) a emisséo de bilhete (s).
O sistema devera possuir um modulo gestor-parte do
sistema que gerencia, administra e acompanha todos
0s processos relacionados & gestdo de passagens
aéreas e outros servigos correlatos, bem como
credencia os demais 6rg&os ou entidades do Municipio
de Tiangua-Ceard, como usuérios solicitantes dos
servicos, na medida de suas necessidades. Este
maddulo devera ter como principais funcionalidades:

o  Disponibilizar consulta dos servicos por um

determinado usuario, parametrizado por nivel

hierarquico e caracteristica do servigo.

e  Permitir limitagdo no valor das compras

mensais para uma determinada secretaria.

e  Manutengéo dos dados.

e  Manutengdo dos usuarios e gestores do

sistema, representados pelos 6rgaos/entidades.

e  Auditoria de qualquer transagdo feita no

sistema.

e  Consultafrelatério  por  6rgao/entidade,

totalizando quantidades e valores das transagbes

(bilhetes emitidos).

e  Consulta da tarifagdo praticada em qualquer

servigo adquirido.

e  Relatérios analiicos das transagbes por

drgao/entidade.

Motivo da viagem, horério do vdo, nimero do pedido,
da poltrona e do codigo de reserva e escalas e
conexdes dos voos.

O sistema deve disponibilizar o “"download em
formato texto (txt)", por periodo e por centro de custo
a ser informado pelo usuario da Secretaria no minimo
dos seguintes itens da passagem aérea contratada:
nome do passageiro, horario, data e/ou periodo do
servico, nimero do pedido, nimero da poltrona para
viagens aéreas, nimero do codigo de reserva e
escalas, conexdes, data ou periodo da operagao, valor
da operagéo, centro de custo, usuario responsavel,
operador responsavel e autorizador responsavel.

O sistema precisa manter em banco de dados as
informagdes dos passageiros para que estas no
necessitem ser informadas a cada novo acesso. O
banco de dados a ser disponibilizado para o municipio
deve ser na plataforma livre, prioritariamente PostGre
ou MySQL, outra opgéo de consulta de acesso pode
ser através de web service. O sistema deve dispor de
mecanismos de seguranga que permitam garantir o
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correto acesso, a autenticidade, inviolabilidade e
integridade das informagdes, mantendo sigilo absoluto
sobre informagdes, dados e documentos integrantes
dos servicos a serem prestados & Secretaria
solicitante.

O sistema e o web service deverdo funcionar em
ambiente computacional disponivel 24h x 7 dias por
semana.

Em caso de indisponibilidade temporéaria do sistema,
as reservas em v0os comerciais poderdo ser
requisitadas por TELEFONE, FAX, E-MAIL ou
qualquer outro meio de comunicagéo e as requisigdes
de passagens serdo efetivadas por meio de formulario
proprio instituido pela contratante, por meio fisico ou
eletrdnico, as quais deverdo, todavia, ser alimentadas
no sistema de gestéo de passagens num prazo de 02
(dois) dias Uteis a contar da solicitagdo de emiss&o do
bilhete.

» Cancelamento dos servigos emitidos e nao
utiizados pelos 6rgdosfentidades, desde que
solicitados em tempo habil, de acordo com normas
especificas da ANAC e das fornecedoras especificas.
» Eventuaimente algum 6érgdo ou entidade podera
solicitar "web service" com algumas informagées para
integrar com seus sistemas.

A contratada deve construir uma "web service" com
autenticagdo de comunicagdo disponibilizando o
servico no padrdo REST contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a). Nome do solicitante;

b).Nimero do pedido;

¢). Data (saida/retorno) da passagem aprovada;
d).Hora (saida/retorno) da passagem aprovada;
e).Valor de embarque;

f).Nome do 6rgéo do solicitante;

g).Status de aprovagéo;

h).Numero do bilhete;

i). Trecho da passagem;

j).Cédigo de Reserva;

k).Nome da Companhia;

I).NUmero do vdo;

m). Nimero do CPF.

> Permitir que o sistema de gestio de viagens
corporativas faga a identificagdo, online, pelo
solicitante, no ato da emissio, da existéncia de
crédito de bilhete ndo utilizado.

O sistema de gestao de viagens corporativas deve ter
solugéo para integracdo ao sistema da Prefeitura
Municipal de Tiangua com "web se
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OBS: Exemplo da forma de aplicacdo da taxa de transacdo a ser aplicada no processo licitatério:

“Caso a contratada receba comissdo de 8%(oito por cento) da companhia aérea e emita um bilhete no
valor de R$ 1.000,00(Mil Reais). A contratada ficara obrigada a repassar o valor da comisséo, no caso 80,00
(Oitenta Reais). Neste caso o valor a ser cobrado pela emissdo do bilhete sera de R$ 920,00(Novecentos e
Vinte Reais), 0 qual sera acrescido do valor da Taxa por transagéo estabelecido no contrato” aplicado a
férmula a seguir:

Valor Bilhete - Valor Repasse = Valor Emisséo
Valor Emissao X (% percentual aplicado taxa transagao) = Valor a ser cobrado

3.1.2. UNIDADES CONTRATANTES

A contratag&o, faz-se imprescindivel diante da necessidade dos 6rgéos nos trabalhos de capacitagéo, participagéo
em eventos e o atendimento a saude, e outras atividades similares, garantindo, portanto, a continuidade dos
servigos prestados a populagao.

Assim, manifestaram interesse em participar do Processo licitatorio de aquisicdo de passagens aéreas e
terrestres, bem como encaminharam a justificativa para aquisi¢éo e quantidade pretendida, via DFD"s/oficios, os
seguintes rgaos:

Gabinete do Prefeito - GAB; Secretaria de Salide ~ SESA, Procuradoria Geral - PROJUR; Secretaria de
Infraestrutura - SEINFRA; Secretaria de Turismo - SETUR; Secretaria Municipal de Juventude, Esporte e Lazer -
SEJUV; Controladoria Geral- CGM; Secretaria de Urbanismo e Meio Ambiente - SEUMA; Secretaria de
Administragéo - SECADM; Secretaria de IndUstria, Comércio, Desenvolvimento Econdmico e Empreendedorismo -
SICOMDEE; Secretaria de Turismo-SECULT; Secretaria de Educacdo - SME; Secretaria do Trabalho e
Assisténcia Social - SETAS; Autarquia de Seguranga Transito e Transporte-ASTT.

3.2. ESPECIFICAGAO E REQUISITOS TECNICOS DO SERVIGO:

* Operar através de companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados regional, nacional e com as
~ principais companhias internacionais, com hotéis, locadoras, transportadoras terrestres e ferroviarias, seguradoras
. e demais prestadores de servigos correlatos ao objeto deste Estudo Técnico Preliminar.

3.2.1. Séo necessarios procedimentos relativos & cotago, reserva, emiss3o, alteragso, marcagéo,
remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas de qualquer empresa ou companhia aérea,

contratagdo de despacho de bagagens e outros servicos correlatos, inerentes a atividade de
agenciamento de viagens.

3.2.2. A Contratada devera ser responsavel por todos os procedimentos e etapas que contemplam a

prestagdo dos servigos de emisséo de passagens aéreas e de servicos correlatos, como seguro viagem,
quando necessério, observando o seguinte:

3.2.2.1. Priorizar a compra de passagens aéreas em classe econdmica para voos no territorio nacional e
internacional.

3.2.1.2. Atender, dentro do Territério Nacional em todos os trechos da Unidade da Federagao.
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3.3. EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos de reserva de passagens e demais servios, deverdo ser realizados de forma agil
conforme as seguintes diretrizes:

3.3.1. Ordem de Servigo:

3.3.1.1. Os servigos licitados/contratados serdo executados nos prazos estipulados previamente, designado pela
Unidade Gestora, e iniciados a contar do recebimento das ORDENS DE SERVICO, por parte da administragéo ao
licitante vencedor, que indicardo os quantitativos a serem executados, de acordo com a conveniéncia e
oportunidade administrativa, a necessidade e disponibilidade financeira da Contratante.

3.3.1.2. A ordem de servico emitida contera os servigos pretendidos e a respectiva quantidade, devendo ser
entregue ao beneficiario do registro no seu enderego fisico, ou remetida via e-mail ao seu endereco eletronico,
cujos dados constem do cadastro de fornecedores.

3.3.1.3. Observadas as determinagdes e orientagbes constantes da ORDEM DE SERVICO, o fornecedor devera

fazer a entrega dos servigos no local ou remeter via e-mail da unidade gestora dentro do prazo e horéarios
previstos, oportunidade em que recebera o atesto declarando a entrega do servigo.

3.3.2. Prazos para Atendimento:

3.3.2.1. Os servigos de reserva e emisséo de passagens deveréo ser realizados de forma &gil no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés o recebimento da ordem de servicos.

3.3.2.2. Servigos de urgéncia: deverdo ser priorizados e executados de forma imediata, sempre que possivel

3.3.3. Garantia de execugéo dos Servigos:

3.3.3.1. Todos os servigos ofertados deverdo estar dentro do estabelecido deve a empresa se
comprometer contratualmente a:

a).Efetuar reservas corretas conforme dados fomecidos (nome, data, itinerario, etc.).

b).Emitir os bilhetes no prazo combinado;

¢).Entregar os bilhetes dentro do tempo estipulado e pelo meio acordado (e-mail, sistema, fisico etc.).

d).Cumprir exatamente as condiges contratadas (classe tarifaria, franquia de bagagem, voos diretos ou
com escalas, etc.)

e).Garantir a manutengéo de copias de seguranga dos dados referentes ao servigo prestado ao Municipio de
Tiangua;

f).Ressarcir a contratante, os valores pagos dos servicos emitidos e ndo utilizados, deduzidos os valores
referentes a eventuais multas cobradas.

g). Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,

sqlvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em que serdo respondidas no prazo de 24
(vinte e quatro) horas.
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h).Capacitar os usuarios do sistema, por meio de treinamentos, visando alcangar a operacionalizagdo do mesmo
sem Onus para os 6rgéos e entidades participantes, sempre que necessario.

i).Fazer apresentagio simulada do sistema informatizado, a fim de ser validado por comissdes egpeciais e
designadas pela Contratante, para esse fim, no prazo Maximo de 05 (cinco) dias corridos apos a assinatura do
contrato, no local e horario indicados pela mesma.

j)Disponibilizar aos usuarios autorizadores sob contrato pela Gestao de Viagens da Contratante a emisséo dos
seguintes relatorios, com "layout" aprovado previamente pelas Secretarias citadas:

* Relatorio de Acompanhamento Financeiro, por érgéo/entidade, contendo o numero da fatura, data da
emissao dos bilhetes, nome dos passageiros € companhia aérea e demais servigos correlatos.

* Relatério por companhia aérea individual e geral, com apresentagdes graficas.

* Relatorio analitico contendo: data da emiss@o da passagem, nome da companhia aérea, trecho, menor
tarifa, tarifa escolhida, taxa de embarque, valor liquido e o percentual de economia entre a menor tarifa e a
tarifa escolhida.

* Relatorio de acompanhamento total das compras mensais por Secretaria, acumulando valores até a data do
relatorio.

* Planilha de acompanhamento mensal, informando o quanto o Municipio comprou, pagou e o débito de
meses, se houver.

k). Disponibilizar equipe técnica especialista que tenha conhecimento acerca da rede hoteleira de todo o territorio
nacional e internacional.

1). Disponibilizar servigo préprio de plantdo 24 (vinte e quatro) horas em Tiangué possibilitando a efetiva solugao
para eventuais problemas decorrentes da prestacdo de servigos, bem como dar suporte a atendimentos
emergenciais que extrapolem os dias/horarios convencionados.

m). Disponibilizar ao autorizador de Viagens da Contratante, um Gerador de Relatorios, em formato de relatorios
em PDF e/ou em planilha eletrdnica, permitindo formatar o relatorio de sua opgdo, informando o usuario,
autorizador, centro de custo ou conforme qualquer tema desejével, bem como a geragao de relatorios analiticos e
gerenciais, conforme os filtros desejados pelo usuario para impresso, relatando os valores pagos, utilizados,
mecénico e ocupado a débito total, planilha ou PDF.

n).Cancelar os bilhetes emitidos, solicitados pela contratante em tempo habil.

0). Repassar a contratante o valor de todas as comissdes que lhe sdo pagas pelas companhias aéreas, relativas
ao fornecimento das passagens aéreas, devendo comprovar documentalmente o montante dessas comissoes.

p).Providenciar a substituigéo de qualquer profissional envolvido na execugéo do objeto contratual, cuja conduta
seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da contratante.

3.3.4. Das Responsabilidade por Falhas:

3.34.1. A CONTRATADA sera integralmente responsavel por quaisquer erros, omissGes ou atrasos
relacionados a reserva, emissao ou entrega dos bilhetes que resultem em prejuizos @ CONTRATANTE,
obrigando-se a arcar com todos os custos adicionais decorrentes, incluindo remarcagdes,
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cancelamentos, perda de tarifas promocionais, cobranga de muitas, ou quaisquer danos materiais elou
morais comprovadamente causados.

3.4.5. Da Conformidade Legal:

3.45.1. A CONTRATADA declara estar devidamente autorizada e habilitada para a prestagéo dos
servicos objeto deste contrato, atendendo a todas as exigéncias legais e regulamentares pertineptes,
incluindo, quando aplicavel, registro ativo no CADASTUR e observancia as normas da Agéncia Nacional
de Aviagao Civil — ANAC, bem como ao Cédigo de Defesa do Consumidor.

3.3.4. Cronograma de Execugao:

3.3.4.1. Os servigos deverdo ser executados de forma organizada e continua, respeitando as prioridades
definidas pelas unidades da administragdo publica municipal conforme pré-estabelecido.

3.3.4.2. As quantidades a serem licitadas foram definidas com base nas demandas historicas da
Prefeitura de Tiangua, levando em consideragéo o volume de viagens dos servidores, a frequéncia dos
deslocamentos a estimativa de projegdes para 12(doze) meses.

3.3.4.3. A prestagéo dos servigos abrangera todo o periodo de vigéncia do contrato (12 meses) por

ser de natureza continua atendendo a todas as secretarias envolvidas constantes do termo de
referéncia.

4. DOS REQUISITOS DE EXECUGAO DO OBJETO
4.1.1. Os servigos licitados devem ser iniciados de forma imediata, respeitando o prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas a partir do recebimento da Ordem de Servigo.

4.1.2. A execugao devera seguir rigorosamente as especificagdes do Termo de Referéncia, anexos e
condigbes previstas na Proposta de Pregos apresentada.

4.2. RESPONSABILIDADE FINANCEIRA E LEGAL

+ 4.2.1. O contratado seré responsavel pelo pagamento de todos os impostos, taxas e encargos de natureza
- federal, estadual e municipal.

4.2.2. O contratado devera arcar com quaisquer nus judiciais ou extrajudiciais, inclusive encargos trabalhistas,
- previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da prestagéo dos servigos.

4.2.3. A conformidade legal e financeira devera ser garantida perante terceiros e a Administragdo Publica,
decorrentes da celebragéo e execugéo do contrato.

4.3. RESPONSABILIDADES POR DANOS

4.3.1. O contratado sera responsavel por danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
decorrentes de culpa ou dolo na execugéo do contrato.

- 4.3.2. Afiscalizagéo ou acompanhamento do 6rgdo contratante néo isenta o contratado de sua responsabilidade.

4.4 ACEITAGAO DE ALTERAGOES CONTRATUAIS
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4.4.1. O contratado deve aceitar acréscimos ou supressdes de até 25% do valor inicial atualizado do contrato,
conforme § 1° do artigo 134 da Lei n° 14.133/2021.

-------

25 Tianguia
>, 2

4.5.CONFIDENCIALIDADE
4.5.1. O contratado devera manter sigilo sobre informagdes e documentos fornecidos pela contratante.
4.5.2. Deverdo ser adotadas medidas internas de seguranca para proteger os dados fornecidos.

4.6. PROIBIGAO DE SUBCONTRATACAO SEM AUTORIZAGAO

46.1. E vedada a subcontratagao parcial ou total dos servicos sem autorizagdo prévia e expressa da
contratante.

4.6.2. A subcontratago parcial, quando autorizada, devera observar as exigéncias contratuais e nao isentara o
contratado de suas responsabilidades.

4.6.3. O contratado sera integralmente responsavel pela qualidade e eficiéncia dos servigos prestados por
eventuais subcontratados.

5.REQUISITOS MINIMOS PARA PROPOSTA, HABILITGAO E CONTRATAGAO:
" 5.1, DOS REQUISITOS DE GARANTIA DA PROPOSTA
5.1.1. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS:

5.1.1.1. Na proposta de pregos devera constar as especificagbes detalhada do item, quantidade solicitada, o valor
| unitario e total, j& considerando todas as despesas, tributos, impostos, taxas, encargos e demais despesas que
| incidam direta ou indiretamente sobre os produtos, mesmo que néo estejam registrados neste documento;

5.1.1.2. A licitante devera garantir a execucéo dos servicos sem qualquer falha, e se caso constatado alguma
| imperfeigéo, terdo que executar os servigos novamente e a licitante sera submetida as penalidades da Lei, além do
' registro da falha no Cadastro de Fornecedores Municipais.

‘f 5.1.1.3. A unidade gestora podera se valer da analise técnica dos itens propostos, antes da adjudicaggo e
| homologagao da licitante, para verificagéo do atendimento das especificagdes minimas dos servicos constantes
. neste termo.

5.1.1.4. Sera considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha 0 MENOR PRECO GLOBAL POR

TAXA DE TRANSAGAO (REPRESENTANDA EM PERCENTUAL), desde que atenda as exigéncias contidas no
Termo de Referéncia.

5.1.1.4.1.EXEMPLO: Se o licitante ofertar taxa de administragdo de 3%, devera preencher no campo valor
do sistema a importancia de 103, obedecendo a seguinte base de célculo (3% de taxa de administragio +
100 = 103, se o lance for de -2%, devera preencher no campo valor do sistema a importancia de 98
obedecendo a seguinte base de calculo (-2% de taxa de administragao + 100 de pegas ou servigo = 98).

TAXA DE ADMINISTRAGAO LANCE NO SITE
3% 103
0,5% 100,5
-1% 99
'3:56% 96,44
4% 96

5.2.Ser4 exigida, no momento da apresentacao da proposta, a comprovagao do recolhimento do valor
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equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratagao, correquqdente alR$ 6:305100 (
Seis Mil Oitocentos e Cinco Reais), a titulo de garantia de proposta, como requisito de pre-habilitagéo.

5.2.1.A verificagdo da garantia da proposta sera realizada durante o julgamento das propostas, apds a
etapa de propostas/lances.

5.2.2. Para garantir o anonimato da disputa, os licitantes deverdo realizar previamente o upload dg
documento comprovador do atendimento da exigéncia de garantia de proposta. Este documento sera
aberto e analisado apenas apés a conclusao do julgamento das propostas.

5.3. MODALIDADES DE GARANTIA:

5.3.1. A garantia sera conforme as modalidades e critérios previstos no caput e § 1° do Art. 58 da Lei n°
14.133/21, limitada a 1% (um por cento) do valor estimado do objeto da contratag&o.

5.3.2. A licitante podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia: caugéo em dinheiro,
titulos da divida publica, seguro garantia, ou fianga bancaria.

5.3.3. No caso da caugao em dinheiro, o depésito deve ser efetuado no Banco do Brasil, Agéncia 1157-6,
Conta Corrente 43647-X.

5.3.4. O comprovante bancério do depdsito deve ser identificado em nome da licitante e anexado aos
documentos de habilitagdo para comprovag&o.

3.3.5. Se a modalidade de garantia escolhida for titulos da divida publica, estes devem vir acompanhados
de laudo de autenticidade e de valor atribuido aos titulos, com valores atualizados expedidos pela
Comissédo de Valores Mobiliarios do Banco Central do Brasil, hd no maximo um ano, a ser contado a
partir da abertura do certame.

5.3.6. No caso de fianga bancéria, o licitante entregara o documento original fornecido pela instituico,
contendo obrigatoriamente as seguintes informagdes: Beneficiario: Prefeitura Municipal de Tiangué;
Objeto: Garantia da participagdo n° Pregdo Eletronico N° PE 06/2025-DIV; Valor: 1% (um por cento) do
i valor estimado; Prazo de validade: 120 (cento e vinte) dias.

9.3.7. Para a modalidade de seguro-garantia, o licitante devera comprovar a apélice ou documento habil

expedido pela seguradora, com vigéncia minima de 120 (cento e vinte) dias a partir da data do
recebimento dos envelopes.

. 5.4. DEVOLUGAO DA GARANTIA:

- 9.4.1. Para os licitantes que ndo se sagrarem vencedores do certame, a garantia apresentada sera
devolvida no prazo de 10 (dez) dias uteis.

5.4.2. O prazo para a devolug&o tera inicio a partir da assinatura do contrato ou da data em que for
declarada fracassada a licitagao.

5.5. JUSTIFICATIVA PARA EXIGENCIA DA GARANTIA

3.5.1. A exigéncia de garantia da proposta se fundamenta em principios de seguranca juridica e eficiéncia na
gestdo de recursos publicos, conforme estabelecido na Lei n® 14.133/21. Esta exigéncia é altamente necessaria
devido aos seguintes motivos:

5.5.2. Mitigacdo de riscos de desisténcia ou retirada de propostas: A garantia da proposta reduz o risco de
desisténcia por parte dos licitantes durante o prazo de validade da proposta, assegurando que o processo licitatorio
se mantenha competitivo e que a administragdo plblica ndo seja prejudicada pela retirada de propostas sem
justificativa.

5.5.2. Comprometimento dos licitantes: A exigéncia de garantia demonstra o comprometimento dos licitantes com
sua participag@o no certame, minimizando a possibilidade de desisténcia e garantindo que apenas os licitantes
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mais sérios e qualificados permanegam no processo, 0 que contribui para a selegdo de propostas de maior
qualidade.

55.3. Garantia de cumprimento contratual: A garantia da proposta serve como uma salvaguarda para a
administragao piiblica no caso de descumprimento do contrato pelo licitante vencedor. Em situagdes onde o
licitante n&o honra suas obrigagdes contratuais, a garantia pode ser utilizada para cobrir eventuais prejuizos,
protegendo os interesses da administragao.

5.5.4. Selecdo de fornecedores mais qualificados: A exigéncia de garantia da proposta ajuda a selecionar licitantes
mais comprometidos e capacitados para a execug@o do contrato, uma vez que apenas aqueles que estao
dispostos a oferecer a garantia participarao do certame. Isso contribui para a contratag&o de fomecedores mais
confiaveis e aptos a atender as necessidades da administragéo publica.

5.5.4. Portanto, a exigéncia de garantia da proposta & uma medida técnica fundamental para garantir a
transparéncia, a competitividade e a eficiéncia dos processos licitatorios, fortalecendo a seguranga juridica e
protegendo os interesses da administragéo piblica.

6.0. A habilitagdo juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigagdes, e a documentagao a ser apresentada por ele limita-se 8 comprovagao de existéncia juridica da
pessoa e, quando cabivel, de autorizagdo para o exercicio da atividade a ser contratada (Art. 66 da Lei
Federal n® 14.133/21), devendo ser observado e apresentado, se for:

a.1.Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territorio nacional

a.2.Empresério individual: inscrigdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

a.3.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https:/www.gov.briempresas-e-negocios/pt-
br/lempreendedor;

a.4.Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIREL!: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

a.5.Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de
18 de margo de 2020.

a.6.Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

a.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz
a.8.Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que O aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

a.9.Ato de autorizagéo para o exercicio da atividade.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.,
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