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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000620250127000346

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

A contratacdao de empresa para aquisicao de passagens aéreas € hospedagens € uma
necessidade premente da Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro,
visando assegurar a participacao efetiva dos seus profissionais em eventos essenciais
COMO congressos, treinamentos e visitas técnicas. Essas atividades sdo fundamentais
para o aprimoramento continuo dos servidores, garantindo que a Secretaria esteja
sempre alinhada com as praticas mais atuais e eficientes na area da saude.

Do ponto de vista do interesse publico, a viabilizacdo destas viagens e hospedagens
contribui diretamente para a melhoria dos servicos de saude prestados a populagao,
uma vez que capacita os profissionais a atuarem de forma mais qualificada e
atualizada em suas fungdes. Assim, resolve-se o problema identificado de necessidade
de constante atualizagdo e capacitacao dos servidores, o que, de outra maneira,
comprometeria a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados a comunidade.

A escolha do critério de julgamento de menor valor sobre a taxa de administragcao
busca resguardar a economicidade nas contratagdes, possibilitando um uso mais
responsavel e racional dos recursos publicos, conforme preconizado na Lei 14.133/2021.
Este critério assegura que a administragdao obtenha o servico necessario pelo menor
custo, sem prejuizo da qualidade.

Portanto, a presente contratagcao nao so respalda a atualizagdo técnica dos servidores
da Secretaria de Saude, como também se alinha as diretrizes legais, promovendo o
interesse publico através da melhoria dos servigos de saude ofertados a populagao de
Piguet Carneiro.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Fundo Municipal de Saude Tatiane Cavalcante Pinheiro

3. Descricao dos Requisitos da Contratagao

A descricdo dos requisitos da contratacao fundamenta-se na necessidade de
assegurar que os servigcos prestados sejam eficientes, econdmicos e sustentaveis, em
conformidade com as leis ou regulamentag¢des especificas aplicaveis. Este processo
deve adotar praticas de sustentabilidade e atender a padrées minimos de qualidade e
desempenho para garantir um servico de exceléncia a Secretaria de Saude do
Municipio de Piquet Carneiro.
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Requisitos Gerais:

e Fornecimento de passagens aéreas e hospedagens de forma a atender as
necessidades operacionais da Secretaria de Saude, garantindo flexibilidade e
cobertura em todo o territério nacional.

e As passagens aéreas devem incluir, sempre que possivel, a possibilidade de
remarcagao e cancelamento sem custos adicionais.

e Hospedagem segura e confortavel, com acesso a internet e café da manha
inclusos, localizadas proximas aos eventos ou locais de trabalho dos servidores.

Requisitos Legais:

e Conformidade com a Lei 14.133/2021, garantindo a observancia dos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e economicidade.

e Necessidade de documentos comprobatérios de regularidade fiscal e trabalhista
por parte da empresa contratada.

e Garantia de cumprimento dos direitos trabalhistas dos empregados da empresa
contratada.

Requisitos de Sustentabilidade:

e Incorporacdao de praticas sustentaveis, como escolhas de hospedagens que
reduzam o consumo de energia e a pegada de carbono.

e Companhias aéreas que demonstrem compromisso com praticas de reducao de
impacto ambiental.

Requisitos da Contratagao:

e Critério de julgamento de menor valor sobre a taxa de administracdo, buscando
assegurar a economicidade sem comprometer a qualidade dos servicos.

e Garantia de supervisdo e fiscalizagao da execugao contratual por parte de servidor
designado, conforme os procedimentos internos estabelecidos.

e Facilitacdo de comunicacao direta entre a contratante e a empresa contratada
para a rapida resolugao de inconformidades ou desvios.

Esta secao encerra-se descrevendo que os requisitos estabelecidos sao necessarios
para a contratacao e visam ao atendimento satisfatorio da necessidade especificada.
Eles foram definidos de modo a ndo impor exigéncias desnecessarias ou
especificagdes excessivas, assegurando o carater competitivo da futura licitagao.

4. Levantamento de mercado

O levantamento de mercado realizado para a contratagao de empresa para aquisicao
de passagens aéreas e hospedagens para a Secretaria de Saude do Municipio de
Piquet Carneiro/CE identificou as seguintes solucdes de contratacdo entre
fornecedores e drgaos publicos:

e Contratagdo direta com agéncias de viagens especializadas que oferecem
pacotes completos de passagens aéreas e hospedagens.

e Contratagcdo de plataforma de gestao de viagens corporativas, que permite ao
municipio maior autonomia na escolha e gerenciamento das passagens e
acomodacodes.

e Terceirizacao do servico através de empresas de gestdao de viagens, que cuidam
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de todo o processo desde a reserva até o pds-servigo.

e Adesdo a consoércios publicos de viagens, onde diversos 6rgdos se unem para
obter melhores condi¢cbes comerciais.

e Utilizacao de sistemas de registro de precos, que possibilitam previsibilidade nos
custos e agilidade nas aquisicoes.

Avaliacao das Solucdes:

e A contratacao direta com agéncias especializadas oferece agilidade e
personalizacao, sendo ideal para atender necessidades emergenciais e especificas
da Secretaria de Saude.

e O uso de plataformas de gestao de viagens €& vantajoso por seu controle e
flexibilidade nas escolhas, além de facilitar o acompanhamento dos servicos.

e A terceirizagdo por empresas de gestdo de viagens pode garantir eficiéncia em
termos de logistica e cumprimento dos requisitos de viagem, embora possa ter
um custo administrativo maior.

e Embora seja econdmico, a adesao a consodrcios pode reduzir a flexibilidade e o
controle direto sobre as escolhas das viagens.

e A utilizacao de sistemas de registro de precos nao foi considerada pertinente para
esta contratacao devido a especificidade da necessidade e ao critério de menor
valor sobre a taxa de administragao.

Diante das opg¢des analisadas, a solu¢ao mais adequada para esta contratacao € a
contratacdo direta com agéncias de viagens especializadas, considerando a
necessidade de agilidade nos atendimentos e a personalizagao das viagens conforme
0s eventos e compromissos da Secretaria de Saude.

5. Descricao da solugao como um todo

A solugcao proposta para a contratagcao objeto deste Estudo Técnico Preliminar
consiste na selecdo de empresa especializada para o fornecimento de passagens
aéreas e hospedagens, cujo critério de julgamento sera o menor valor sobre a taxa de
administracdo. Esta abordagem busca atender adequadamente as demandas de
deslocamento dos servidores da Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro,
otimizando a gestdo de recursos publicos de forma econdmica e eficiente.

O mercado tem apresentado diferentes solugdes para a gestao e aquisicao de
passagens aéreas e hospedagens, destacando-se plataformas e agéncias que operam
com sistemas integrados, facilitando a organizagdo logistica de viagens de forma
centralizada e com controle aprimorado de custos. A solugao de contratagao por
menor valor sobre a taxa de administracdo seleciona a empresa que melhor alinha
custo-beneficio, garantindo ndao somente precos competitivos mas também a
qualidade dos servigos oferecidos, conforme as especificacdes necessarias para
viabilizar os objetivos de deslocamento da Secretaria.

e Adaptacdo as necessidades locais: a solugcdo prevé a flexibilidade necessaria para
ajustes com base nos periodos de maior demanda e requisitos especificos dos
eventos na area da saude, o que é fundamental para a continuidade das
atividades de saude publica.

e Servigos personalizaveis: a solugdo oferece opgdes de remarcagao e cancelamento
para passagens aéreas, bem como hospedagens com café da manha e internet
inclusos, adequando-se aos imprevistos inerentes as atividades da saude publica.
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e Garantia de qualidade: priorizacao de companhias aéreas e estabelecimentos
hoteleiros que mantém padrdes de qualidade avaliados, minimizando riscos de
atrasos e cancelamentos, essenciais para a efetividade das fungdes da Secretaria.

e Eficiéncia administrativa: com base na economicidade, a contratacao busca
maximizar o uso do orcamento disponivel, garantindo que 0s recursos sejam
aplicados de forma a potencializar o retorno em servigos efetivos na area de
saude.

e Facilitacao de controle e monitoramento: através dos recursos ofertados pela
empresa selecionada, a administragdo tera condicbes de supervisionar o
cumprimento contratual mediante sistemas digitais que possibilitam o
acompanhamento em tempo real das despesas e das viagens realizadas.

Portanto, a escolha por esta solucdo se justifica como a opgdo mais adequada, pois
apresenta eficacia comprovada em outros contratos similares sob administragdes
publicas, almejando cumprir com os principios de economicidade e eficiéncia
conforme previsto na Lei 14.133. A aplicagao desta solugao reflete um cuidadoso
planejamento e uma ag¢ao coordenada para atender ao interesse publico de maneira
sustentada e responsavel.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAO QTD. UND.
1 BILHETE PASSAGEM AEREA COM HOSPEDAGEM - SAUDE 1,000 Servigo

Especificacao: BILHETE PASSAGEM E HOSPEDAGEM, VALOR SOBRE A TAXA DE ADMINISTRAGCAO VALOR ESTIMADO A
SER ADQUIRIDO DE PASSAGEM AEREA: R$ 40,000,00

7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

BILHETE PASSAGEM AEREA COM

HOSPEDAGEM - SAUDE 1,000 Servigo 40.500,00 40.500,00

]

Especificacdo: BILHETE PASSAGEM E HOSPEDAGEM, VALOR SOBRE A TAXA DE ADMINISTRACAO VALOR ESTIMADO A
SER ADQUIRIDO DE PASSAGEM AEREA: R$ 40,000,00
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 40.500,00 (quarenta mil, guinhentos reais)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

A decisdo pela ndo adoc¢ao do parcelamento na contratagdo de servigos para aquisicao
de passagens aéreas e hospedagens para a Secretaria de Saude do Municipio de
Piquet Carneiro esta fundamentada nos seguintes pontos:

e Avaliagao da Divisibilidade do Objeto: O estudo concluiu que a natureza dos
servigos a serem contratados, que envolve a combinagao de passagens aéreas e
hospedagens, possui uma interdependéncia funcional que inviabiliza a divisao
sem comprometer a eficacia e a logistica necessaria ao atendimento das
necessidades da Secretaria de Saude. A contratagdao unificada assegura que o
planejamento de viagens e acomodacdes ocorra de forma coordenada e
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eficiente.

e Viabilidade Técnica e Econbmica: A analise técnica demonstrou que o
parcelamento do objeto poderia resultar em problemas operacionais e logisticos,
uma vez que diferentes fornecedores poderiam apresentar dificuldades em
alinhar prazos e condigdes, comprometendo a qualidade dos servigos prestados.
Economicamente, a unificagcao dos servicos mantém custos competitivos ao
otimizar o processo de compra.

e Economia de Escala: A manutengdao da contratacdo integrada favorece a
obtencao de uma economia de escala, ja que a negociacdao de um volume maior
de servicos com um unico fornecedor tende a resultar em condi¢des mais
vantajosas em comparac¢ao a acordos fragmentados.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Foi analisado que o mercado de
turismo corporativo, particularmente para servicos combinados de transporte
aéreo e hospedagem, oferece competitividade mesmo em contratos integrados.
A nao divisibilidade ndo prejudica a participagdao de empresas qualificadas no
certame, muitas das quais ja oferecem pacotes de servicos customizados.

e Decisao pelo Nao Parcelamento: A decisdo pela ndao divisdao do objeto reflete uma
estratégia de evitar prejuizos operacionais e potenciais aumentos de custo
decorrentes de um parcelamento inadequado. Essa escolha é respaldada por
avaliagbes de mercado que sugerem praticas semelhantes em situagdes
analogas.

e Analise do Mercado: A analise do mercado local e nacional de servicos de viagens
corporativas indicou que empresas capacitadas para atender a totalidade dos
servigos contratados sao numerosas, eliminando preocupacdes quanto a falta de
concorréncia e assegurando a obtencao de propostas vantajosas.

9. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacao de empresa para aquisicao de passagens aéreas e hospedagens pela
Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro esta plenamente alinhada com o
Plano de Contratagcdes Anual da Prefeitura Municipal de Piquet Carneiro para o
exercicio financeiro vigente. Este alinhamento é evidenciado pelas seguintes agdes
estratégicas:

e A demanda por passagens aéreas e hospedagens foi identificada como prioritaria
no planejamento anual da Secretaria de Saude, considerando os eventos,
treinamentos e visitas técnicas programados.

e A necessidade de otimizar recursos financeiros e garantir prestagao continua e
eficiente dos servicos de salde estd presente em ambos os documentos de
planejamento.

e O critério de julgamento de menor valor sobre a taxa de administragcao estd em
conformidade com as diretrizes de economicidade e eficiéncia tragadas pelo
Plano de Contratacdes Anual.

e A modalidade de dispensa eletrénica foi prevista no planejamento como meio de
garantir celeridade e adequacao as necessidades urgentes da area de saude.

e Os requisitos de qualidade e flexibilidade nos servigos contratados, tais como
remarcac¢des sem custo adicional e hospedagens proximas aos locais de eventos,
seguem as especificacdes estratégicas apresentadas no plano anual.

10. Resultados pretendidos
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O principal objetivo da contratagcao € assegurar que a Secretaria de Saude do
Municipio de Piquet Carneiro possa realizar suas atividades com eficiéncia, através da
aquisicdo de passagens aéreas e hospedagens que atendam as necessidades
operacionais. Espera-se alcangar os seguintes resultados:

Melhor uso dos recursos publicos, garantindo que a escolha dos fornecedores se
baseie no menor valor sobre a taxa de administragcdo, sem comprometer a
qualidade dos servig¢os prestados;

Facilitacao da participacao de servidores da Secretaria em eventos, congressos e
treinamentos importantes, aprimorando suas competéncias e,
consequentemente, a qualidade do atendimento a populagao;

Implementagdo de um sistema de controle eficaz sobre as despesas de viagem e
hospedagem, promovendo maior transparéncia e responsabilidade na utilizacao
dos recursos publicos;

Promocao da economicidade e celeridade na realizagcdo dos procedimentos,
permitindo que a Secretaria de Saude atue de forma agil frente as demandas
emergenciais;

Fortalecimento da governanca local, ao aderir a praticas de contratagao que
priorizam o planejamento e o alinhamento estratégico com os objetivos
institucionais.

1. Providéncias a serem adotadas

Para garantir o sucesso da contratagao, a prefeitura deverd adotar as seguintes
providéncias:

Designagao de um servidor qualificado como gestor do contrato, responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagcao da execugao dos servigos contratados.
Capacitagdao continua dos servidores envolvidos na gestdao e fiscalizagao do
contrato, em conformidade com o art. 7° da Lei 14.133/2021, assegurando
conhecimento sobre melhores praticas e atualizagdes normativas.
Implementagao de um sistema de controle eletrénico para gestao das despesas
contratuais, possibilitando o monitoramento em tempo real dos valores
despendidos e dos servigos prestados.

Elaboracao de relatérios periddicos de acompanhamento e avaliagdo do contrato,
destacando o cumprimento dos servicos acordados e identificando areas para
melhorias.

Estabelecimento de um canal direto de comunicagdao com a empresa contratada,
facilitando a resolugdo de problemas imediatos e a comunicagao de desvios na
execucao dos servigos.

Planejamento para a realizacao de reunides periddicas entre as partes
interessadas, objetivando discutir o desempenho dos servigcos prestados e propor
ajustes necessarios para a melhoria continua.

Revisdo e atualizagao dos procedimentos de gestdo contratual, garantindo
alinhamento com os principios da economicidade, eficiéncia e eficacia, conforme
disposto na Lei 14.133/2021.

12. Justificativa para adog¢ao do registro de precos

Para o processo administrativo em questao, decidiu-se pela nao adogao do sistema de
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registro de precos, com base em seguintes justificativas:

e A caracteristica essencial do objeto - aquisicao de passagens aéreas e
hospedagens - € de natureza nao permanente e variada, o que torna a estimativa
precisa de quantidades e condi¢cdes de aquisicdo uma tarefa complexa e com alto
grau de incerteza.

e Conforme a Lei 14.133/2021, o registro de precos € mais adequado para servicos ou
bens que tém consumo regular, previsivel e constantes mudangas no
fornecimento. No entanto, neste caso, a demanda por passagens aéreas e
hospedagens apresenta flutuagdes sazonais e esta sujeita a alteragdes de acordo
com eventos especificos, como congressos e treinamentos, ndo sendo, portanto,
passivel de consolidacao em um registro de precos com as vantagens esperadas.

e A Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro necessita de flexibilidade
para ajustar rapidamente as condi¢cdes contratuais dos servigcos prestados,
considerando urgéncias e imprevistos da area de saude. O uso de um contrato
direto sem registro de precos permite maior agilidade na resposta as demandas
especificas do setor.

e O critério de julgamento de menor valor sobre a taxa de administragao ja oferece
uma abordagem eficiente de controle de custos, garantindo economicidade sem
a necessidade da estrutura do registro de precos.

e A ndo utilizagao do sistema de registro de precos evita a potencial sobrecarga no
processo de fiscalizagdo contratual, dado que o contrato pode ser ajustado
diretamente conforme as necessidades efetivas, sem a complexidade adicional do
controle dos quantitativos registrados.

13. Da vedagao da participagao de empresas na forma de consércio

A participagao de empresas na forma de consércio na presente contratacdo foi
vedada, baseada na analise do objeto e nas condigbes especificas do contrato,
conforme orientacdes da Lei n° 14.133/2021. Essa decisdo visa assegurar uma gestdo
mais simplificada e direta, o que é condizente com o porte e natureza do servigo a ser
contratado.

e A vedacdo é fundamentada no art. 15 da Lei n° 14.133/2021, que permite a
participagdao em consorcio, salvo vedagao justificada no processo licitatorio.

e O servigco em questdo, de aquisicao de passagens aéreas e hospedagens, possui
caracteristicas que nao demandam complexidade técnica ou operacional que
justifiguem a necessidade de consdércios.

e A participacao individual das empresas resguarda a Prefeitura de Piquet Carneiro
de possiveis questdes de responsabilidade solidaria e coordenativa que um
consorcio poderia exigir.

e A contratagao direta busca também ampliar a competitividade entre as empresas
interessadas, simplificando o processo de habilitagdo técnico-econdmica, o que
pode resultar em propostas mais vantajosas para a Administragao Publica.

e O tratamento isondmico entre os licitantes é mantido, considerando a
possibilidade da participacao de microempresas € empresas de pequeno porte,
conforme as disposicdes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006,
mencionadas no art. 4° da Lei n°14.133/2021.

14. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras
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Considerando a necessidade de minimizar os impactos ambientais decorrentes das
contratacdes realizadas pela Administracdo PuUblica, conforme orienta a Lei 14.133/202]1,
esta secao visa apresentar medidas mitigadoras para atender a tal exigéncia legal,
garantindo que as operagdes contratuais estejam alinhadas com principios de
sustentabilidade e responsabilidade social.

e Priorizacdo de fornecedores que adotem praticas sustentaveis comprovadas, tais
como redugao de emissao de carbono e gestao eficiente de residuos, durante a
prestacao dos servicos de transporte aéreo.

e Estimulo ao uso de tecnologias limpas e renovaveis nas instalagcdes das
hospedagens contratadas, promovendo eficiéncia energética e a utilizagdo
racional de recursos naturais.

e Implementacao de praticas de logistica reversa sempre que aplicavel, integrando-
a aos processos do contratado, a fim de assegurar o correto descarte e reciclagem
de materiais associados aos servicos prestados.

e Revisdo continua das condigdes contratuais para incluir clausulas especificas de
sustentabilidade, ajustando-as as inovagdes e boas praticas vigentes,
assegurando, assim, um impacto ambiental reduzido ao longo do tempo.

e Adocdo de critérios ambientais na selecdo dos prestadores de servicos e agentes
de viagens, de maneira a fomentar um mercado comprometido com a protegao
ambiental e o desenvolvimento sustentavel.

e Realizacdo de auditorias periddicas para monitorar e avaliar o cumprimento das
medidas mitigadoras, garantir a efetividade das praticas sustentaveis
implementadas e propor melhorias continuas.

Essas medidas estao embasadas nos principios de economicidade e desenvolvimento
nacional sustentavel, indicados pela Lei 14.133, e visam assegurar que a contratagao
publica contribua efetivamente para a preservagao ambiental enquanto atende as
necessidades especificas da Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro.

15. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

Apds uma analise detalhada das informacdes levantadas e dos requisitos
estabelecidos para a contratagdo de empresa para a aquisicao de passagens aéreas e
hospedagens, a presente contratagdo mostra-se viavel e razoavel, conforme
fundamentado pelos preceitos da Lei 14.133/2021.

e Interesse Publico: A contratacdo atende diretamente as necessidades da
Secretaria de Saude do Municipio de Piquet Carneiro, possibilitando a
participacdo de servidores em eventos e treinamentos que impactam
positivamente o servigo publico de saude oferecido a populagao.

e Economicidade: O critério de julgamento por menor valor sobre a taxa de
administracdo assegura a economicidade na gestao dos recursos publicos,
conforme preconizado no art. 18 da Lei 14.133/2021.

e Celeridade e Eficiéncia: A utilizagdo da modalidade de dispensa eletrbnica visa
garantir celeridade e eficiéncia ao procedimento, atendendo as necessidades
continuas e urgentes do setor de saude, em linha com o principio da eficiéncia
disposto na Lei.

e Conformidade com a legislacao: A contratagao esta em total conformidade com
as disposicdes legais vigentes, respeitando os principios e diretrizes estabelecidos
na Lei 14133/2021, especialmente no que tange a legalidade, publicidade e
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julgamento objetivo.
e Controle e Fiscalizacao: Médios efetivos estao estabelecidos para a gestao e

fiscalizagdo do contrato, garantindo alinhamento com o art. 7° da Lei sobre a
capacitacao dos servidores envolvidos na gestao contratual.

Em conclusao, a contratagao proposta é plenamente justificada, oferecendo solucdes
eficazes e eficientes para as necessidades identificadas, e estd em sintonia com os
ordenamentos legais e os principios da administragao publica, com destaque para a

economicidade e eficiéncia.

Piquet Carneiro / CE, 28 de janeiro de 2025
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FABIANA VIEIRA DE SOUSA
PRESIDENTE
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