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« Maior custo operacional indireto para a Administracéo;
= Menor flexibilidade e liberdade de escolha para os beneficiarios;
« Risco de desperdicios, inconformidades e dificuldades de fiscalizacao da efetiva adequacéo do beneficio.
Solucao 03 - Pagamento direto do beneficio ao servidor
Vantagens:
» Eliminacao da necessidade de rede credenciada e operadora intermediéria;
» Integragao com rotinas financeiras internas.
Desvantagens:
» Necessidade de ajustes normativos e operacionais internos;
« Maior complexidade de controle finalistico do beneficio;

» Reducdo de instrumentos especificos de acompanhamento da destinacado do crédito, conforme o desenho
institucional do beneficio.

Solucao 04 - Credenciamento direto de estabelecimentos pela Administracao
Vantagens:
« Maior controle direto sobre os estabelecimentos credenciados;
« Possibilidade de negociacéo direta de condicdes comerciais.
Desvantagens:
« Elevada complexidade administrativa e operacional;
+ Necessidade de estrutura técnica prépria para gestdo, auditoria, conciliagao e pagamentos; ‘ﬁ
« Aumento de riscos operacionais e financeiros para a Administracao.
6.4 - Justificativa da solucao escolhida

Apos a analise das alternativas disponiveis, conclui-se que a Solugéo 01 - contratacdo de empresa especializada
no fornecimento, administracdo e gerenciamento de ticket alimentacdo por meio eletrénico € a que melhor
atende as necessidades institucionais do SAAE de Quixeramobim, sob o0os aspectos técnico, operacional,
econdmico e administrativo.

A escolha fundamenta-se, especialmente, nos seguintes fatores:

« trata-se de modelo consolidado e amplamente praticado no mercado, com solugdes maduras, concorréncia
efetiva e parametros técnicos bem definidos;

« &€ a solucdo historicamente adotada pelo SAAE, cuja experiéncia pratica demonstra viabilidade,
continuidade e adequagao ao objeto;

« proporciona maior eficiéncia administrativa, ao transferir a contratada a gestdo operacional e tecnoldgica
do beneficio;

« assegura seguranca, rastreabilidade e transparéncia na utilizacdo dos recursos publicos; ‘ﬂ

« permite competitividade efetiva, concentrando a disputa na taxa de administragéo{g_(—‘:renciamento,
observados os limites legais aplicAveis e a vedacao de desagio sobre os créditos do beneficio, conforme a
legislacéo vigente;

« apresenta melhor relacdo custo-beneficio quando comparada as demais alternativas, que implicariam
aumento de complexidade, custos indiretos ou riscos operacionais.

Dessa forma, a solucdo selecionada demonstra-se a mais vantajosa para a Administragao, alinhando-se as
praticas de mercado, a experiéncia institucional acumulada e ao interesse publico.

6.5 - Conclusao do levantamento de mercado

Com base no levantamento realizado, nas praticas observadas no mercado, na analise das alternativas
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disponiveis e na experiéncia prévia do préprio 6rgao, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada
para o fornecimento, administracdo e gerenciamento do beneficio alimentacéo, por meio eletrénico, constitui a
solucao tecnicamente adequada, economicamente vidvel e operacionalmente eficiente para atendimento da
demanda.

A adocao desse modelo assegura previsibilidade, continuidade, controle e competitividade, atendendo aos
requisitos legais e aos principios da Administracéo Publica, razéo pela qual se mostra plenamente justificada no
ambito do presente Estudo Técnico Preliminar.

A analise das contratacdes publicas similares e dos estudos técnicos comparaveis evidencia que, embora
existam diferentes modelos de operacionalizacdao do beneficio alimentacdo, a contratacéo de empresa
especializada com gestao eletronica centralizada configura-se como a solucao predominante e mais adequada a
realidade da Administracdo Publica, especialmente quando considerados critérios de previsibilidade
orcamentaria, simplicidade operacional, controle da execugao e seguranca juridica.

Registra-se, ainda, que a solucao adotada é compativel com os modelos atualmente praticados em contratat;léi
publicas similares e com a experiéncia acumulada pelo préprio SAAE de Quixeramobim, ndo se tratando '\
inovacao isolada, mas de préatica consolidada e reiteradamente utilizada com éxito no ambito da Administragao
Publica.

7 - DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (art. 18, §12, VI)
7.1 - Metodologia de definicao do valor estimado

O valor estimado da presente contratacéo é de R$ 1.731.312,00 (um milhdo, setecentos e trinta e um mil
e trezentos e doze reais), correspondente a concessao do beneficio de ticket alimentacdo pelo periodo de 12
(doze) meses, considerando o quantitativo estimado de 1.200 (mil e duzentas) unidades anuais de beneficio.

O valor unitario mensal do beneficio por servidor é de R$ 1.442,76 (um mil e quatrocentos e guarenta e dois
reais e setenta e seis centavos), conforme estabelecido no art. 22 da Lei Municipal n2 3.389/2026, de 23 de abrill
de 2026, que fixa o valor do auxilio alimentacao concedido aos servidores efetivos e comissionados do Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, permanecendo sujeito a eventual alteracado por legislacao
municipal superveniente.

Dessa forma, o valor global estimado da contratacdo resulta da multiplicacdo direta do quantitativo anual
estimado de beneficios (1.200 unidades) pelo valor unitario legalmente fixado do beneficio (R$ 1.442,76),
conforme demonstrado abaixo: \_e

1.200 unidades x R$ 1.442,76 = R$ 1.731.312,00
7.2 - Fontes utilizadas na pesquisa de precos

A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de precos realizada a partir de fontes
compativeis com a natureza do objeto, observando o disposto no art. 23 da Lei n? 14.133, de 2021, e os
normativos internos aplicaveis.

Para a formacéo do valor de referéncia, foram consideradas exclusivamente o Portal Nacional de Contratagdes
Publicas - PNCP, por meio da analise de contratagbes publicas similares realizadas por outros entes da
Administracdo Publica, com o objetivo de identificar modelos de contratagao, escopo dos servicos e praticas
adotadas quanto a remuneragao das empresas fornecedoras do beneficio;

7.3 - Consideracdes sobre a taxa de administracao/gerenciamento

Da anélise das contratacdes publicas similares identificadas no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP,
bem como das propostas validas obtidas junto aos fornecedores consultados na pesquisa direta, constatou-se
que, em todos os casos considerados para fins de apuracdo do valor de referéncia, a taxa de
administracao/gerenciamento praticada correspondeu a 0% (zero por cento).

Ndo foi identificada a cobranca de percentual positivo incidente sobre os créditos disponibilizados @ﬁs
beneficiarios, sendo essa pratica compativel com o modelo de negécio atualmente adotado no mercatio
fornecedor, no qual a taxa de administracdo constitui a principal varidvel competitiva entre os licitantes.

Destaca-se que a adocdo de taxa de administragéo/gerenciamento igual a 0% (zero por ceﬂnto) rl'néq compromete
a exequibilidade da contratacao, uma vez que tal pratica encontra respaldo em contratacoes publicas recente_s,
em pesquisas de mercado validas e na estrutura econémica do setor, conforme demonstrado na documentagao
que instrui o processo,
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Ressalta-se que a apuracao da taxa de administracdo/gerenciamento em 0% (zero por cento) teve finali
exclusivamente estimativa, ndo constituindo fixacdo de limite minimo ou maximo, devendo as propostis
observar as disposicOes legais aplicaveis, especialmente a vedacdo de apresentacao de taxa de administracao
negativa, em conformidade com a legislacao vigente.
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Em razao disso, o valor estimado da contratacdo ndo contempla acréscimos decorrentes de taxa de
administracao positiva, limitando-se exclusivamente ao montante necessario para a concessao do beneficio

alimentacao nos valores legalmente fixados, o que reforca a aderéncia da estimativa as praticas efetivamente
adotadas no mercado.

7.3.1 - Considerando o entendimento consolidado quanto a natureza do beneficio alimentagdo, nao sera
admitida, na futura contratacdo, a apresentacdo de propostas com taxa de administracdo negativa ou qualquer
forma de deséagio sobre os créditos a serem disponibilizados aos beneficidrios, devendo a modelagem observar
integralmente a legislacdo aplicédvel e a preservacdo da natureza pré-paga do beneficio.

7.4 - Adequacao do valor estimado aos principios da Administracao Publica

O valor estimado definido revela-se compativel com a realidade de mercado, adequado ao planejamento
orcamentario da Autarquia e suficiente para assegurar a execucao regular do contrato, atendendo aos principios
da legalidade, economicidade, eficiéncia e planejamento.

Ressalta-se que: “ﬂ
« 0 valor do beneficio é previamente fixado em lei municipal, ndo estando sujeito a livre formacao de pregos
pelos licitantes;

« a estimativa de quantitativos baseia-se em consumo histérico real, acrescido de margem de seguranca
administrativa;

» a inexisténcia de taxa de administracdo positiva foi comprovada por pesquisa de mercado, nao
representando risco a sustentabilidade da contratacéo.

Dessa forma, o valor de referéncia estabelecido constitui base técnica idonea e confiavel para o julgamento da
futura contratagao, preservando o interesse publico e a adequada aplicagao dos recursos.

7.2 - ESPECIFICACAO DOS VALORES POR ITEM

QTD. VALOR UNIT. VALOR
QTD. TOTAL | VALOR TAXA DE ; TOTAL
. | POR BENEFiCIO
ITEM|  DESCRICAO UNIDADE | ESTIMADA | ESTIMADA | UNIT. POR |ADMINISTRACAO |, o o= | ESTIMADO
MENSAL | PARA 12 |BENEFICIO MEDIA .| PARA12
ADMINISTRACAO
MESES MESES

-
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ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO DE
VALE/TICKET
AUMENTA_cAo, coMm '“ﬂ
UTILIZAGAQ DE MEIO )
ELETRONICO  PARA
PAGAMENTO,  POR
MEIO DE CARTOES
ELETRONICOS  E/OU
SOLUCOES DIGITAIS
EQUIVALENTES,
DOTADOS DE
MECANISMOS
ADEQUADOS DE
SEGURANGA £
1 |AUTENTICACAO, UNIDADE | 100 1200 |R$ 1.442,76 0% RS 1.442,76 IS
COMPATIVEIS ~ COM 1.731.312,00
AS PRATICAS
ATUALMENTE
ADOTADAS NO
MERCADO, CcoM
CREDITOS
DISPONIBILIZADOS
EM  PERIODICIDADE
MENSAL,
DESTINADOS -
EXCLUSIVAMENTE A .
AQUISICAO DE
GENEROS
ALIMENTICIOS E
REFEICOES EM
ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS

Considerando que a taxa de administracdo/gerenciamento apurada na pesquisa de mercado corresponde a 0%
(zero por cento), o valor estimado da contratacdo reflete exclusivamente o montante dos créditos a serem
disponibilizados aos beneficiarios.”

8 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 18, §12, Vi)
8.1 - Descricao geral da solucao adotada

A solucdo indicada para atendimento da necessidade descrita neste Estudo Técnico Preliminar consiste na
contratacdo de empresa especializada no fornecimento, administracdo e gerenciamento de beneficio de ticket
alimentacéo, por meio de sistema eletrénico de pagamento, utilizando cartdes eletrénicos fisicos, virtuais ou
solucdes digitais equivalentes, dotados de mecanismos adequados de seguranca e autenticacao, destinad

exclusivamente a aquisicao de géneros alimenticios e refeicdes pelos servidores beneficiarios. '

A operacionalizacdo da solucdo devera observar a natureza pré-paga do beneficio, com disponibilizacao dos
créditos aos beneficiarios condicionada ao prévio repasse financeiro dos respectivos valores pela Administracao a
contratada.

A empresa a ser contratada deverd possuir capacidade técnica, operacional e tecnolégica compativel com o
objeto, atuando de forma integrada na emissdo, gestdo, controle, operacionalizagdo e suporte do beneﬁc?o
alimentacdo, assegurando a regularidade do servico, a confiabilidade das transacées e a adequada experiéncia
de uso pelos beneficiarios e pela Administracao.

A solucao contempla, de forma unificada, todas as etapas necessarias a execucao do beneficio, incluindo, entre
outras:

» a operacionalizacdo do sistema eletrénico de créditos;
« a disponibilizacdo dos instrumentos eletrénicos de pagamento aos beneficiarios;

. agestdo e manutencdo da base de dados cadastrais;
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« 0 credenciamento e manutencdo da rede de estabelecimentos comerciais;

= 0 suporte técnico e operacional aos usuarios e a Administracio; e

« a liquidacao financeira das transacdes realizadas junto a rede credenciada.
8.2 - Forma de execucao e controle da prestacao dos servicos

A execucdo contratual observarad rigorosamente os critérios técnicos, operacionais e administrativos a serem
detalhados no Termo de Referéncia, incluindo prazos de implantagdo, rotinas de solicitacdo e liberacdo de
creditos, requisitos minimos de seguranca, padrées de atendimento e formas de acompanhamento da execucao.

A execucao compreenderd, ainda, as rotinas mensais de solicitacdo, repasse financeiro e disponibilizacao
creditos aos beneficiarios, observando-se o fluxo operacional definido pela Administracdo e a natureza pré-pata
do beneficio.

A contratada deverd atender integralmente as condicdes pactuadas, mantendo padries adequados de
qualidade, desempenho, continuidade e regularidade, compativeis com a natureza continuada do servico e com a
relevancia institucional do beneficio concedido aos servidores.

A Administragao, por meio de servidor(a) formalmente designado(a), realizard& o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucao contratual, promovendo a conferéncia das obrigacées assumidas, a verificacdo da
correta disponibilizacao dos créditos, a analise de relatérios gerenciais e o registro das ocorréncias relevantes.

8.3 - Medicao, atesto e pagamento

A cada ciclo de execucdo, 0s servicos prestados serdo submetidos a verificacdo de conformidade, mediante
analise dos registros operacionais, relatérios gerenciais e demais documentos comprobatérios exigidos
contratualmente.

Apos a confirmagdo da regular execucdo das obrigagdes contratuais acessérias, sera lavrado o atesto de
conformidade, condicao indispensavel para a etapa de liquidacdo da despesa relativa a taxa de administragao,
quando aplicavel, e para a verificacdo da regularidade da execucao contratual.

e s . - . I s . . ‘-
Na hipotese de identificacao de falhas, inconsisténcias ou descumprimento das condigoes pactuadas.ﬂa
contratada sera formalmente notificada para promover as correcbes necessarias dentro dos prazos
estabelecidos, sem prejuizo da aplicacado das sancées cabiveis, quando for o caso.

Ressalta-se que, no caso especifico do beneficio alimentacdo, a disponibilizacdo dos créditos observara a
natureza pré-paga do modelo adotado, sendo o repasse financeiro realizado previamente pela Administragéao a
contratada, conforme fluxo operacional a ser definido no Termo de Referéncia.

8.4 - Adequacao da solucao as necessidades da Administracao

A solucao descrita apresenta-se adequada, suficiente e proporcional para atender as necessidades do Servico
Autbnomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, por permitir:

« a continuidade do beneficio alimentagdo legalmente assegurado aos servidores;
« a padronizagao e modernizacao da gestao do beneficio;

« maior controle administrativo e transparéncia na utilizagao dos recursos;

« seguranca nas transacdes eletronicas;

« reducao de riscos operacionais e administrativos; e

-0

Dessa forma, a contratacdo proposta assegura o atendimento pleno da demanda institucional, com observancia
aos principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e interesse publico, constituindo solucao
tecnicamente vidvel, operacionalmente adequada e juridicamente segura.

« alinhamento as préaticas atualmente consolidadas no mercado fornecedor.

8.5 - Da justificativa para caracterizacao do objeto como comum

8.5.1 - O objeto da contratacdo caracteriza-se como servico comum, nos termos da iegi_slagéo vigente_, uma vez
que 0s servicos a serem prestados apresentam padrées de desempenho, quah_drflde e ftl.lncmnahdlade
objetivamente definidos, passiveis de especificacdo clara e precisa por meio de requisitos técnicos usuais e
amplamente consolidados no mercado.
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Trata-se de servico amplamente ofertado por diversas empresas especializadas, com modelos operacionais
padronizados, solucdes tecnoldgicas consolidadas e execucdo rotineira, ndo demandando desenvolvimento
técnico especifico, inovacéo singular, customizagdo exclusiva ou elaboracdo de projeto executivo individualizado
para atendimento das necessidades da Administracao.

A possibilidade de definicao prévia e objetiva dos requisitos, aliada a mensuracdo dos resultados da prestacao
por critérios verificaveis, tais como disponibilidade do sistema, correta disponibilizacdo dos créditos,
funcionamento da rede credenciada e atendimento aos usuarios, justifica plenamente a classificacao do objeto
como comum.,

Essa caracterizacdo viabiliza a adogdo de modelo de contratacdo que privilegie a selecdo da proposta mais
vantajosa, com ampla competitividade entre os licitantes, observando-se os principios da economicidade,
eficiéncia, isonomia e julgamento objetivo, em conformidade com as praticas usuais da Administracdo Puablica
para contratacées de mesma natureza.

8.6 - Da vigéncia da contratacao o

8.6.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (DOZE) MESES, contados da data de publicacdo do
instrumento de contrato, admitidas prorrogagées sucessivas, observado o limite maximo de 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7 - Do carater continuado da contratacao

8.7.1 - A contratacdo objeto deste Estudo Técnico Preliminar possui natureza continuada, uma vez que se
destina ao atendimento de necessidade permanente e recorrente da Administracao, relacionada a concessao de
beneficio alimentacao aos servidores efetivos e comissionados do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Quixeramobim, beneficio este previsto em legislacdo municipal especifica e indispensavel a manutengao das
atividades institucionais.

A execugao do objeto se renova periodicamente ao longo do tempo, mediante disponibilizacdo mensal dos
creditos de alimentacao aos beneficiarios, ndo se exaurindo em uma unica entrega ou evento isolado, mas
exigindo prestacao continua, regular e ininterrupta para que se preserve a finalidade do beneficio e se evite
prejuizo aos servidores e a Administracao.

A descontinuidade da prestacdao comprometeria diretamente o cumprimento da politica institucional de
valorizagao funcional, a regularidade administrativa e o ambiente organizacional do 6rgdo, razdo pela qual a
contratacao demanda estabilidade operacional, previsibilidade e continuidade, caracteristicas tipicas gﬁs
servicos continuados. i

Dessa forma, a contratacao enguadra-se como servico de natureza continuada, admitindo prorrogagoées
sucessivas, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade e
mantidas as condi¢bes pactuadas, assegurando a continuidade do atendimento & necessidade publica
permanente que fundamenta a presente demanda.

8.8 - Das condicoes complementares de execucao

8.8.1 - As condicdes especificas de execucdo, forma de comprovacado da entrega, critérios de medicao e
pagamento, exigéncias de manutencdo, suporte técnico ou assisténcia (quando aplicaveis), bem como
obrigacbes acessdrias da contratada e da contratante, serdo pormenorizadas no Termo de Referéncia,
garantindo clareza e seguranca juridica na execugao contratual.

9 - JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO (art. 18, §12, Vill)

9.1 - A presente contratacdo sera realizada por meio de um Unico processo e um Unico Termo de Referéncia, com
julgamento e adjudicacdo por item, considerando que o objeto consiste no fornecimento, administracédo e
gerenciamento integrado do beneficio de ticket alimentacdo, o qual constitui solugdo Unica, indivisivel e
funcionalmente integrada.

O objeto ndo comporta parcelamento técnico ou econémico sem prejuizo a sua execucao, uma vez qué*ﬁs
atividades de emissao, gerenciamento, controle, credenciamento da rede, disponibilizacao de créditos, suporte
aos beneficidrios e liquidacdo das transacbes sdo interdependentes e devem ser executadas de forma
centralizada, padronizada e coordenada, sob responsabilidade de um Unico fornecedor.

O eventual fracionamento do objeto comprometeria a eficiéncia administrativa, dificultaria o contrglle da
execucao, aumentaria riscos operacionais, elevaria custos indiretos e poderia gerar conflitos de responsaplhdade
entre diferentes prestadores, o que ndo atende ao interesse publico nem a finalidade do beneficio concedido.
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A adogao do item Unico também néo restringe a competitividade, uma vez que o mercado fornecedor dispde de
empresas aptas a executar integralmente o objeto, conforme demonstrado no levantamento de mercado e*-r:Fs
contratagoes similares analisadas durante a fase preparatéria. '

Dessa forma, a escolha pelo parcelamento por item Unico revela-se a alternativa mais adequada sob os aspectos
tecnico, operacional, econdmico e gerencial, assegurando maior eficiéncia, simplicidade, padronizacdo da
execucao, clareza contratual e efetivo controle da prestacao dos servigos, em consonancia com os principios da
economicidade, da eficiéncia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, §12, IX)

10.1 - Com a presente contratacdo, pretende-se assegurar a continuidade do beneficio alimentacdo aos
servidores do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, evitando interrupcdes no fornecimento e
garantindo o cumprimento da politica institucional de valorizacéo funcional prevista em legislacdo municipal.

Busca-se, ainda, promover maior eficiéncia administrativa na gestdo do beneficio, mediante a contratacao de
empresa especializada no fornecimento, administracdo e gerenciamento de sistema eletrénico de créditos,
reduzindo esforcos operacionais internos e permitindo que a Autarquia concentre seus recursos e sua capacidade
administrativa nas atividades finalisticas.

A contratagao também tem por objetivo proporcionar maior seguranca e confiabilidade nas transaces
realizadas, por meio da utilizagdo de cartdes eletrénicos dotados de chip e senha, com mecanismos de controle
capazes de minimizar riscos de fraudes, desvios ou usos indevidos dos créditos disponibilizados aos servidores,ﬂ

Pretende-se, igualmente, ampliar a facilidade de uso do beneficio e a liberdade de escolha dos beneficiarios,
assegurando acesso a uma rede ampla e diversificada de estabelecimentos do ramo alimenticio, tais como
supermercados, mercados, padarias, restaurantes e similares, compativel com a realidade local e regional.

Outro resultado pretendido consiste em assegurar maior transparéncia e controle na utilizacdo dos recursos
publicos, por meio da disponibilizacdo de informacédes, relatérios gerenciais e ferramentas que permitam o
acompanhamento da execucdo contratual e a adequada fiscalizacdo do beneficio concedido.

Busca-se, ainda, estruturar a contratacdo de forma aderente as préaticas atuais de mercado e ao ambiente
regulatdrio vigente, preservando a competitividade do certame, a viabilidade econdmica da contratacdo e a
conformidade com as normas aplicaveis ao setor.

Por fim, espera-se que a contratagdo contribua para a elevacdo do nivel de satisfacdo e bem-estar dos
servidores, refletindo positivamente no ambiente de trabalho, na motivacdo funcional e no desempenho das
atividades institucionais desenvolvidas pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim.

11 - DAS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CONTRATACAO
(art. 18, §1°2, X)

11.1 - Alem dos tramites ordindrios inerentes a fase preparatéria da contratacdo, a Administracao devera adaotgy,
previamente a formalizacdo do ajuste, as seguintes providéncias especificas, compativeis com a natureza €\ a
complexidade do objeto:

| - designar formalmente o gestor e o(s) fiscal(is) do contrato, com definicdo clara de suas atribuicbes e
responsabilidades, especialmente quanto ao acompanhamento da execucao, & verificacdo da regularidade do
fornecimento dos créditos e a fiscalizacao do cumprimento das obrigacfes contratuais;

Il - promover, quando necessario, a orientacdo ou capacitacao dos agentes responsaveis pela gestao e
fiscalizacdo do contrato, com foco nas rotinas de acompanhamento, conferéncia de relatorios, registro de
ocorréncias e avaliacao da conformidade da prestacao dos servicos;

Il - adequar ou validar rotinas administrativas internas, fluxos de informacao e procedimentos operacionais
relacionados & gestdo de pessoal, a solicitacdo mensal de créditos e ao controle dos beneficiarios, de mogio a
assegurar a correta execucao do contrato e a adequada instrucdo das etapas de medigao, liquidacao e
pagamento;

IV - confirmar a compatibilidade da contratacdo com o planejamento or¢amentario _elﬁ'nanceiro do Servico
Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, assegurando a existéncia de dotagao suficiente e adequada para
suportar a despesa durante toda a vigéncia contratual:

objeto possui baixo impacto ambiental direto, sem prejuizo da adocdo de medidas administrativas
incentivem a eficiéncia operacional e a reducao de desperdicios.

V - observar, no que couber, praticas de sustentabilidade e de uso racional de recursos, considerando qn@ﬂo
gl'e
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12 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES QUE POSSAM IMPACTAR TECNICA E/OU
ECONOMICAMENTE NAS SOLUCOES APRESENTADAS (art. 18, §12, Xi)

12.1 - Ap6s analise do objeto, da forma de execucdo pretendida e do contexto administrativo do Servico
Autonomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, ndo foram identificadas contratacbes correlatas ou
interdependentes que possam impactar, de forma direta ou indireta, os aspectos técnicos, operacionais ou
econdmicos da presente contratacao.

O objeto deste Estudo Técnico Preliminar refere-se a contratacdo auténoma de empresa especializada no
fornecimento, administragdo e gerenciamento de beneficio de ticket alimentacdo, cuja execucao independe de
outros contratos, sistemas ou servicos previamente contratados pela Administracéo.

Eventuais atividades internas relacionadas a gestdo de pessoal, controle de beneficidrios ou processamento
administrativo dos créditos possuem natureza meramente acessdria e nao configuram contratacdo correlata ou
interdependente, tampouco interferem na definicao da solucéo técnica adotada.

Dessa forma, conclui-se que a presente contratacdo ndo demanda integracao contratual especifica, nem
condiciona sua execugdo a existéncia de outros ajustes vigentes, podendo ser conduzida de forma independente,
sem prejuizo a eficiéncia, a economicidade ou a regularidade da prestacéo do servico.

13 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS QUE
PODEM SER ADOTADAS (art. 18, 8§12, XIl)

13.1 - Considerando a natureza do objeto desta contratacdo, que consiste na prestacdo de servico de
fornecimento, administracdo e gerenciamento de beneficio de ticket alimentagdo por meio eletrénico, nao se
identificam impactos ambientais diretos ou significativos decorrentes de sua execugao.

Os eventuais impactos ambientais associados ao objeto limitam-se agueles comuns a prestacdo de servigos
administrativos, tais como consumo indireto de energia elétrica, utilizacdo de recursos tecnoldgicos e event h
geracao de residuos de natureza comum, especialmente relacionados a emissao e substituicao de instrumentos
eletrénicos de pagamento.

Diante disso, nao se mostra necessaria a adocao de medidas mitigadoras especificas ou complexas, além da
observancia, pela contratada, de boas praticas de sustentabilidade ambiental, conforme j& previsto no item 4.1
deste Estudo Técnico Preliminar, incluindo, sempre que possivel:

| - uso racional de recursos materiais e energéticos;

Il - priorizacdo de solugdes digitais e eletrénicas, reduzindo o uso de materiais fisicos;
lll - descarte ambientalmente adequado de residuos eventualmente gerados; e

IV - observancia a legislacdo ambiental aplicavel, quando pertinente.

Assim, conclui-se que a contratacdo apresenta baixo impacto ambiental, sendo compativel com as diretrizes dﬁe
sustentabilidade da Administracao Publica e nao demandando medidas mitigadoras adicionais além daquelas ja
previstas neste ETP.

14 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO (art. 18, §12, XIII)

14.1 - Considerando o objeto proposto e as analises realizadas durante a fase de planejamento, conclui-;e :
viabilidade técnica, econdmica e juridica da contratacdo, evidenciando-se sua aderéncia as normas legais, aus
principios da Administracdo Publica e ao interesse coletivo.

A solucdo apresentada demonstra-se adequada e suficiente para satisfazer as necessidades institucliolngis
identificadas pelo(s) 6rgao(dos) contratante(s) vinculados a presente contratacdo, com base em ’cr_|ter|os
objetivos de qualidade, eficiéncia, economicidade e efetividade, alinhando-se ao planejamento estrategico da
Administragao.

Durante a elaboracdo deste Estudo Técnico Preliminar foram observadas as diretrizes legais e regulamentares
vigentes, com base em dados obtidos junto ao setor demandante, consultas publicas, levantamento de mercado,
experiéncias anteriores e demais fontes técnicas disponiveis.

Considerando a natureza comum do objeto, o valor estimado e o levantamento de mercado, hrecomendﬂa-::.e que a
selecdo do fornecedor ocorra por meio de processo licitatério, na modalidade Pregao Eletronico, em
conformidade com a Lei n? 14.133/2021 e normativos internos aplicaveis.

Os documentos que embasaram o presente estudo, se for o caso, sdo partes integrantes do mesmo e seguem

i
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como anexo independentemente de sua transcricdo neste ETP.

Por fim, recomenda-se que o presente ETP seja revisado por ocasido de eventuais

contratagao, de modo a assegurar sua continua aderéncia a realidade da demanda.

MAPA DE RISCOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 170127040005

OBJETO PROPOSTO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO, ADMINISTRACAO&
GERENCIAMENTO DE TICKET ALIMENTACAO, COM UTILIZACAO DE MEIO ELETRONICO VIA CARTOES COM CHIP E

SENHA PARA PAGAMENTO, VISANDO ATENDER AQS SERVIDORES DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE QUIXERAMOBIM

UNIDADE(S) DESTINATARIA(S): SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO: ANA PAULA PINHEIRO LIMA LOPES

1. INTRODUCAO

A analise de riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos que possam impactar a contratacao,
garantindo maior previsibilidade, seguranca juridica e eficiéncia ao processo.

Os riscos analisados foram organizados em 03 (trés) categorias:

1. RISCOS RELACIONADOS AQ PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

2. RISCOS NA ETAPA DE SELEGAO E CONTRATAGCAO DO FORNECEDOR
3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL

RUBRICA

alteracdes no escopo da

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potencials
em caso de acontecimento, possiveis agdes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de
responsaveis por acdo.

2. DETALHAMENTO DOS RISCOS

2.1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

CLASS!F.
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. ACAO CONTING. RESP.
RISCO
O DFD pode conter
descricbes geneéricas ou
|mpreFlsas . (ex.: Rewsa{;’ 0 DFdD junto tac: Se T T )
quant_ld‘a:dle estimada de setor emar} ante antes complementar ou
1 beneficiarios, regras de da elaboracac do Termo corrigir L
_Deﬁmcao recarga, requisitos de Re_ferénc:a. validando especificacbes e
inadequada [ minimos de rede guantitativos com base quantitativos
da credenciada e no histérico recente do antes do ‘envio Setor
i ; T i eo i Demandan
demanda |atendimento). _ A Média Médio Médio SAAE e ggrantmdo qu para analise i
(DFD) ou |demanda real diferente escopo inclua: recarga superior e antes / qglpe €
falha na |da estimada pode gerar mensal, regras de da publicacio do Planejamento
estimativa |falhas na execucao, inclusdo/exclusao de edital O
de risco de be}n_eﬁciérlos, relatorios registro formal da
demanda |descontinuidade do minimos e rf_-de justificativa dt
beneficio ou credenciada compativel ajuste.
necessidade de ajustes com a realidade local.
frequentes durante a
vigéncia.
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(o] Estudo Tecnico
Preliminar pode conter
justificativas

incompletas, fragilizar a

Garantir revisao técnica
interna do ETP antes da

s : R Ajustar
analise de alternativas formalizacéo do ool
a 2 : -~ justificativas,
ou nao evidenciar processo, verificando i
; reforcar  analise
adequadamente 0 alinhamento com: -
s comparativa e
contexto real do SAAE histérico contratual do linh daca
2. Falhas |[(servico continuado A SAAE natureza W | AEeE e Equipe de
: . : Média Médio Medio Ei 5 do ETPcomo TR e :
no ETP risco de continuada, vedacédo de - _|Planejamento
= - . _|com a declaracao
descontinuidade, taxa de administracao .
e ; . . |de pesquisa de
praticas de mercado: negativa e coeréncia
s . - |precos, antes do
taxa 0% e possibilidade com a legislagao :
; Sty . . |prosseguimento
de taxa negativa). Isso aplicavel, e coeréncia do processo
pode gerar entre ETP, TR e pesquisa :
guestionamentos, de pregos.
impugnacdes e risco de
retrabalho.
A pesquisa de pregos .
pode ficar inconsistente "'ﬂ
se nao refletir a Utilizar metodologia
realidade do mercado coerente com o |Revisar a
(ex.: misturar fontes processo: PNCP | pesquisa de
sem identificar (contratacdes similares) |pregos, carrigir
claramente quais sao + pesquisa direta com |classificacdo das .
; % Equipe de
3. Cotac3o PNCP e quais sao fornecedores (mesmo |fontes (PNCP x Pesquisa de
de precos cotagoe; diretas; usar Média Alto Alto que nem . todos cotagao direta), Precos /
imprecisa taxas divergentes sem respendam), registrando |atualizar valores e Equipe de
critério; ou nao registrar evidéncias, datas e |republicar/retificar Planejamento
os esforcos feitos). Isso validade; garantir | pecas se
compromete o valor de consisténcia entre mapa |necessario, antes
referéncia, abre de cotacdo, declaracdo|da publicacao do
margem para de conformidade e valor|edital.
impugnacéo e pode estimado do ETP/TR.
levar & necessidade de
refazer a pesquisa.
O TR pode conter
especificacoes
:;]muzrec{;?zju;:u;ﬁuna: Revisar o TR antes da
% finalizacdo, garantindo| . \
: i o BT ntes ~
z:ec:'egal?sgte:; e:.:{s:.;nc;a clareza, objetividade e ggu“igﬁcgp‘;e do ﬂ
d dq : ancl dm S alinhamento com o ETP e editgl corgri i
4. Erros na r:gir;tae crt:)r::s;a B EZ a realidade do SAAE: faihas’ g
elaboragao 2 P regras de recarga e|. T !
¢ entrega/substituicdo de : T : 9 i 9 identificadas, com| Equipe de
do Termo 3 d Média Médio Médio |bloqueio, prazos, validacao do setor | Planejamento
de carne, piseD> € atendimento, relatérios e
. . |recarga mensal, G 5 demandante e
Referéncia di ibilidad d requisitos minimos de ramistro das
isponibilidade . e rede credenciada 9 =
plataforma e relatérios, alteracdes no

suporte ao  usuario,
regras de seguranca e
LGPD). Isso pode gerar
execucao deficiente e

conflitos contratuais.

(local/regional), além de
LGPD e seguranca
antifraude.

processo.
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O orgamento previsto
pode ser insuficiente
para cobrir a totalidade ““
aa ROfikakagan, Caso o orcamento ﬂ
comprometendo sua tenka cido
viabilidade. Além disso, Antes do envio do| . - i0 buscar
mesmo que a analise processo a Comissao de readequaééo
orcamentaria inicial seja Contratacdo, verificar a orcamentéria ou Setor
S Falta de | POSitiva, podem ocorrer disponibilidade revisEd da Responsavel
orcamento remanejamentos Média Médio Médio orcamentaria e gara‘ntir estratégia 25 pelo
adequado internos de recursos, que 0s recursos estejam Contratacso; Orcamento /
tornando o orcamento programados/bloqueados priorizando Ordenador
indisponivel no para a contratacao, rredidas para de Despesas
momento da observando cronograma b
contratagao, afetando de recarga mensal. descontiniildade
principalmente um do. Berieficic:
servico continuado e
sensivel como beneficio
alimentacao.
2.2, RISCOS NA ETAPA DE SELEGCAO E CONTRATACAO DO FORNECEDOR
) CLASSIF. . ACAO
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. CONTING. RESP.\ﬂ
RISCO
Aplicar
O fornecedor pode penalidades,
descumprir notificar para
condicoes correcao
relevantes ja na imediata e, se
implantacao (ex.: Definir critérios e prazos |necessario,
prazos de objetivos no |adotar medidas
1. Nao entrega/ativacao de edital/TR/contrato, com |para assegurar| Comissao
conformidade |cartbes, prazos de penalidades claras; exigir|continuidade do de
com as recarga, Media Alto Alto plano de implantacdo|beneficio (ex.:{Contratacao
condigdes disponibilizacao de (mesmo simples), prevendo | exigéncia de | / Agente de
contratuais plataforma e cronograma inicial de | execucao Contratacao
relatdrios, emissao/entrega/ativacdo e |corretiva
atendimento ao recarga. urgente; em
usuario), gerando ultimo caso,
risco de convocar
descontinuidade do remanescente
beneficio. conforme regras
do certame).
)
Proposta F
inexequivel pode
indicar risco futuro Gonfatic cocrdneia ik Negociar aju;te;s
de que;ia na rede proposta com a pesquisa fuarito. cavvel,
credenciada, . de precos (PNCP  + a_dpt?r :
suporte def[ctente cotacoes diretas), solicitar dlllgfgnctads S o
ou degradacao do esclarecimentos  quando| <" ocd Comissao
duFioge oty necessirio e avaliar|Nexequibilidade, de
Icontrata@o SApeyAimaR Media Alto Alto exequibilidade gquando a desclasaificer & Contratagao
incompativel |quando a taxa de taxa de administracdo[OnVocer ©|/ Agente de
com o mercado |administragao se apresentada se mostrar DFOX‘I'?OG Contratacio
mostrar incompativel  com  0s ClRsSHICA 3(’) 5
Incompatival com 35 parametros de mercado ou preser\;_atp itk
condicoes de com a sustentabilidade do|<°™P® 't.m.; il
mercado ou com a servico. ea con‘ inuida
sustentabilidade da do servico.
execucao
contratual.

N




PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM

&

I B e

o¥ “U“"EQ%

(=)

(-3
i RUBRICA
O fornecedor pode
nao ter estrutura
Ezrr\?ico {C;:iliaa‘c'ltraafrori"na{J Exigir comprovacao Sikatitisao; ‘Ao
! 2 _|fornecedor ou| Comissac
3. Falta de recarga, rede documental de experiéncia rescisin de
ualificacao |credenci ; : ; ificaca :
qt.écnica gcic: suporte agaéestéo), e Meia s :onf::tlil\?;;cizm(?e:;?:tzs: cantEaml, entyatagen
fornecedor Em beneficio capacidade operacional, conforme & caso|/ Agente q.e
; 4 ; e amparo | Contratagao
continuado, isso atendimento). legal/contratual. -
pode gerar falhas
recorrentes e
reclamacdes.
O fornecedor pode Permitir
4. Divergéncias |apresentar Definir bem os requisitos de | reqularizacao Comissao
na documentacao habilitacdo no edital, com|documental na de
documentacao |inconsistente, Meédia Médio Médio |checklist objetivo e regras [forma legal ou|Contratacao
exigida na fase |gerando atrasos e claras de saneamento |convocar o| / Agente de
de habilitagao |risco de fracasso do quando cabivel. proximo Contratagao
certame. classificado.
Empresas podem
impetrar acoes Acionar
judiciais ) ou assaseoria
rlepl:esentacoes oAl Garantir conformidade do|juridica para
ofgsos de controle, processo com a legislacdo, |defesa da
atrasando o .o coeréncia entre | Administragao e, c 2
; i IFCIliatOFIO ETP/TR/pesquisa de precos,|se necessario, s
5. Risco de ou levando a sua 75) : - 2 de
g L h : i requisitos proporcionais e|ajustar o] .
judicializacao |anulacao Baixa Alto Médio : g 2 : Contratacao
do certame | parcial/total Esse Juigomento " objetivo; peditaljpecas . .|/ Assessoria
riscoérele\.;ante por respondf-_‘r pgdldos 98 pata NRETI Juridica,
histérico de litigios esclarecimento/impugnagao | vicios  formais f
% com fundamentacao | sem
pafis SO macyes técnica e juridica. comprometer a
semglhgntes i continuidade do
sensibilidade do Wanaficio.
objeto (beneficio ao
servidor).
O certame pode ter Reavaliar 5
baixa adesao por i i edital,  ajustar
exigéncias Revisao critica do ed:tal{!’ﬂ exigéncias 5
excessivas, para evitar  restricoes republicar; >
6. Risco de requisitos indevidas, garantir sdotar modidas Comissao
baixa restritivos,  prazos requisitos usuais do o e Tl e de
competitividade | inadequados, ou por Média Alto Alto mercado e ampla para avitar Contratacao
[ auséncia de |falhas na divulgacao; calibrar descortruldide / Agente d_e
propostas divulgacao. Isso exigéncias de rede b harafcie Contratacan
pode causar atraso credenciada/atendimento dentro das
e risco de para serem exequiveis. possibilidades
descontinuidade do legais.
beneficio.
2.3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL L-ﬂ
CLASSIF. B
RISCO DESCRICAO PROBAB. | IMPACTO DO ACAO PREV. ACAO CONTING. RESP.
RISCO
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Definir prazos
intermediarios Ap“cacao de
P (implantacao, penalidades,
ode ocorrer atraso na entrega, notificaco da
entrega/substituicao de substituicao e|urgéncia e medidas
1. Atraso na cartées, na implantaca igi
e o ) recarga) e exigir|administrativas para| Gestor do
entrega dos inicial, ou em rotinas Média Alto Alto relatérios S S :
. ; minimizar impacto| Contrato
servigos mensais de recarga, periédicos de i
afetando  diretamente 30 e SeT¥IAones;
os servidores EX'ECLI.IC - prlonaa_ndo o
! principalmente na | continuidade do
transicao de | peneficio.
contrato.
Analisar
previamente a 'wﬂ
A contratada pode nao capacidade Rescindir contrato e '
honrar obrigagoes financeira do | adotar medidas
operacionais/financeiras fornecedor legais cabiveis para
2. Inadimpléncia [(ex.. repasses a rede Média Alto Alto (documentos preservar Gestor do
do fornecedor credenciada), causando econdmico- continuidade do| Contrato
bloqueios e recusa do financeiros) e |servigo, inclusive
cartao em acompanhar aplicacao de
estabelecimentos. sinais de risco|sancodes.
(reclamacdes de
rede/usuarios).
Fiscalizacao
Cumprimento rigorosa com
incompleto: rede indicadores Aplicacao de
credenciada minimos (rede |sancdes, exigéncia
3. Inexecucio insuﬁcieqtg. auséncia - ativa.‘ tempo de|de plano corretivo, e, Gastor: o
parcial do contrato de reklatonos. falhas de| Média Alto Alto a'.CEl'IdIITHIEII"ItO, em  caso de Contrato
atendimento, disponibilidade do | persisténcia,
descumprimento de sistema, prazo de |providéncias para
prazos de recarga) e | substituigao/rescisao.
recarga/substituicdo. registros formais
de ocorréncias. w1
Exigir padroes }
Falhas no minimos de Exigir correcao
sistema/plataforma, qua!ldade £ imediata,
4, Falhas na instabilidade no :riar:;iz;;cﬁes substituicao do | Gestor do
qualidade dos aplicativo/portal, o servigo nao | Contrato /
materiais ou relatérios incompletos, Média Ao s regulares: (testes conforme e, em| Fiscal do
servicos prestados |cartao recusando de i _recarga, reincidéncia, aplicar| Contrato
indevidamente, suporte confgrgnaa de penalidades ou
ineficiente ao servidor. relatorios, rescindir,
amostragem de
atendimentos).
Cladusulas claras
Alteracoes podem sobre reajustes,
ocorrer por mudanca reequilibrios e
legislativa do valor do for 981 Revisao contratual e,
5, Alteragao no | beneficio, pagamento  por|_, necessario, 4
valor do contrato aumept'c?ft_ilmtnmqgc de Média Médio Médio derpanda real; adithve, O Gcest?rto
durante a beneficidrios e ajustes registrar justificativa técnica e| ~O7 o
execucao contratuais,  gerando formalmente juridica.
risco de desequilibrio alteragdes de
econdmico-financeiro e quantitativos e \ﬂ
disputas. legislacao '

superveniente.
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A auséncia de Designar fiscais,
fiscalizacao pode criar rotina de
6, Falhas na permitir degrada;ao conferéncia Reforcar fiscalizacao,
fiscalizacdo e gradual do  senvico mensa? (recarga, formalizar .
acompanhamento | ("4 encolhendo, | g4 Alto Alto |relatorios, —rede| i acoes e aplicar| FiSCal 4o
da execuco do portg piorando, credeujuada e penalidades Contrato
- relatérlos' faihar}do). atepdimento). CORtFatiEs:
gerando impacto direto registrar
aos servidores e risco evidéncias e
de glosas/contestacdes. ocorréncias.
Garantir
Rascisss inadequada justificativas GoRcultsr scsaseoiia Ordenador
7. Rescisao pode gerar passivos fundan‘lentadas = juridica para mitigar s
contratual sem |juridicos e risco de Baixa Médio Baixo iftrgan passivos e orientar Despesas
Justificativa legal |interrupcao do processual solugao que preserve e i
beneficio. adequada antes continuidade. do
de qualquer Contrato
medida extrema.
Prever no
TR/contrato “‘ﬂ
requisitos
A rede credelncliadla minimcs . €| Notificar para
pode _ diminuir monitoraveis de recomposicao
(descredenciamentos, rede s 4 ;
- . imediata, aplicar
8. Reducao _da atrasos de repasse, (local/regional), penalidades e exigir Gestor do
Fee credentiadn) | perds . de Media Alto Alto obrlge_ag?o de plano corretivo; se Cc_:ntrato!
ao longo do esta_beleczmentos repusiga.o de persistente, instaurar Fiscal do
contrato locais), causanflo crede'n_uados e procedimento  para Contrato
PEOE - GE Gl relatorios de rede |\ 505 e eventual
Insatlsfaga_o e prejuizo ativa; rescisao/substituicdo.
ao beneficio. acompanhar
reclamacgoes e
indicadores.
Exigir niveis | Acionar suporte
Instabilidade do minimos de |emergencial, exigir
a portal/app, falhas de isen..riguI (SL:;}, rest;be;lecimenltc;‘

: oo autenticacao, ogs, relatérios de |imediato e relatorio
|ﬂdl5p021§ll|ldade indisponibilidade em indisponibilidade, |do inFidente; aplicar gg;:?artii
sistema/plataforma datas crftncag de| Média Alto Alto canal def suporte | penalidades _e. fe Fiscal do

& falhas do Irec‘argaluso e risco de e medidas de |houver violagao Contrétﬂ

seguranca incidentes de seguranca seguram;a;' relevlfante, adotar i

(inclusive dados reforcar clausulas | medidas
pessoais). de LGPD e |administrativas e
confidencialidade. | legais cabiveis.
Estabelecer rotina
A Administracdo pode administrativa
atrasar o repasse dos clara para | Priorizar a
valores necessarios a solicitagcéo e regularizag&o Setor
i nibili ao dos rocessamento imediata do repasse| .. .
10.Atr§|so i Srzz?tos,lzaca g 205 pagamentos, e adotar medidas F;ng;;eol:n
repasse financeiro comprometendo a| Media Alto Alto | om definicio de |administrativas para do
pela Administracdo carga mensal do prazos internos|evitar  recorréncia, Contrato
beneficio e impactando compativeis com |com ajuste de fluxos
diretamente 0s a data de |internos.
servidores. disponibilizacéo
dos créditos.
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Prever no Termo
de Referéncia e

no contrato
A contratada pode, cta:::l!as clara_s Notificar
mesmo apds receber os qg i dz imediatamente a “"ﬂ
valores da ?e ngaceao contratada para
Administracao, deixar P e regularizacao, aplicar
i tempestivo a rede 3
de realizar o repasse penalidades

credenciada, bem
como exigir da
Média Alto Alto contratada

mecanismos  de

11. Nao repasse |[financeiro aos
dos valores a rede |estabelecimentos
credenciada pela |credenciados,

contratuais e, em| Gestordo
caso de persisténcia, | Contrato /
adotar medidas para| Fiscal do

contratada ocasionando  blogueio Sl rescisao contratual e| Contrato
ou recusa do beneficio, transparenua: : eventual
prejuizo  direto  aos Soe relatorios responsabilizacao,
servidores e risco de penédic_os de visando assegurar a
descontinuidade do URnisscues . & | continuidade do
Servigo. quonco cabivel, beneficio.

comprovacao de
liquidacdo junto
aos

estabelecimentos.

3. CLASSIFICAGCAO DOS RISCOS

i

A classificacao dos riscos € realizada com base na probabilidade de ocorréncia e no impacto que o evento
causaria, caso se materializasse, seguindo os seguintes critérios:

'
Probabilidade: )

« Alta: Ocorre frequentemente ou ja ocorreu em contratacdes anteriores.
« Média: Pode ocorrer dependendo do contexto da contratacdo.
« Baixa: Pouca probabilidade de ocorréncia, mas nao impossivel.

Impacto:

» Alto: Pode inviabilizar a execucao do contrato ou gerar grande prejuizo.
« Médio: Afeta a execucdo, mas pode ser corrigido com acdes gerenciais.
« Baixo: Consequéncias minimas ou facilmente solucionaveis.

Classificacao do Risco:

« Alto: Requer atencao imediata e acoes corretivas urgentes.
« Médio: Monitoramento constante e agdes corretivas, se necessario.
« Baixo: AgOes preventivas minimas, com monitoramento padrao.

4. ACAO GERAL DE MITIGACAO

Para mitigar os riscos identificados, serao adotadas as seguintes medidas gerais, em consonancia com o modelo
institucional: "ﬂ

v Fiscalizacdo continua da execucdo contratual, com acompanhamento sistematico da disponibilizacao dos
creditos e da qualidade do servigo;

v Monitoramento das condicdes contratuais, assegurando o cumprimento das obrigagdes assumidas;

v Capacitacéo e orientacdo dos agentes responsaveis pela gestao e fiscalizagao do contrato;

v Gestdo rigorosa de prazos e aplicacao de penalidades quando cabivel,

v Acompanhamento integral do processo de contratacao, desde o planejamento até a execucao;

v Realizacdo de auditorias internas e externas, quando aplicavel;

v Atualizacdo continua das equipes quanto as normas legais e boas praticas.

5. MONITORAMENTO DOS RISCOS

O monitoramento dos riscos sera continuo ao longo de todas as fases da contratacao. A revisao deste Mapa de
Riscos ocorrera sempre que houver:

v alteragdes relevantes no planejamento;

v gquestionamentos administrativos ou judiciais;

v eventos supervenientes durante a execugao contratual;

v encerramento do contrato, para registro de licbes aprendidas.
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A atuagdo integrada do Setor de Planejamento, Comissao de Contratacdo, Gestor do Contrato e Fiscal do
Contrato é essencial para a efetividade do gerenciamento de riscos.

6. CONCLUSAO

O presente Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo identificar, avaliar e mitigar os riscos inerentes
a0 processo de contratagao, contribuindo para a seguranga juridica, a eficiéncia e a economicidade da
Administracdo Publica. Além disso, sua aplicacao fortalece a governanca das contratacées publicas, garantindo
maior previsibilidade, controle e reducéo de riscos operacionais, financeiros e juridicos.

A implementacao das ac6es mitigadoras propostas busca assegurar que a contratacao atenda de forma eficaz

necessidades da Administracao, reduzindo incertezas e promovendo maior transparéncia e conformidade com 'a
legislacao vigente.

'

ko
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ANEXO 1l DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(Este anexo é um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante)

AO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
REF. PREGAO ELETRONICO N2 17.13050126-PE

DADOS DO PROPONENTE

RAZAO SOCIAL/NOME: -
ENDERECO COMPLETO:

CNP)/CPF N2:

TELEFONE:

E-MAIL:

DADOS BANCARIOS:

REPRESENTANTE LEGAL:

CPF N2:

Apresentamos a Vossas Senhorias, nossa proposta de precos em referéncia processo acima citado, cujo objeto e
o(a) CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO, ADMll'~lI5TRAl;:ai(.')~ E
GERENCIAMENTO DE TICKET ALIMENTACAO, COM UTILIZACAO DE MEIO ELETRONICO VIA CARTOES
COM CHIP E SENHA PARA PAGAMENTO, VISANDO ATENDER AOS SERVIDORES DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, tudo conforme especificacbes constantes no Anexo | -
Termo de Referéncia do Edital, parte integrante deste processo, conforme especificagdes abaixo:

I'ﬂ_
YALO PO VALOR
BENEFICIO
AT A SER TAXA S e | VALOR
ITEM DESCRICAO UNIDADE | BENEFICIOS | oot | va | BENEFICIO | oo b
ANUAL + TAXA
POR P
SERVIDOR ;
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30593 3
FORNECIMENTO,
ADMINISTRACAO E
GERENCIAMENTO DE
VALE/TICKET
ALIMENTACAO, COM
UTILIZACAO DE MEIO
ELETRONICO PARA
PAGAMENTO, POR
MEIO DE CARTOES
ELETRONICOS E/QU
SOLUCOES  DIGITAIS
EQUIVALENTES,
DOTADOS DE
MECANISMOS
ADEQUADOS DE
SEGURANCA £
1 |AUTENTICACAO, UNIDADE 1.200 RS 1.442,76
COMPATIVEIS COM AS -
PRATICAS
ATUALMENTE
ADOTADAS NO
MERCADO, COM
CREDITOS
DISPONIBILIZADOS EM
PERIODICIDADE
MENSAL, DESTINADOS
EXCLUSIVAMENTE A
AQUISICAO DE
GENEROS
ALIMENTICIOS E
REFEICOES EM
ESTABELECIMENTOS
CREDENCIADOS.
VALOR GLOBAL
-

Valor Global da Proposta: R$ ( )

Prazo de execucgao dos servicos: Conforme o Edital.
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias no minimo.

O licitante declara que, nos valores apresentados acima, estdo inclusos todos os tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, custos e demais despesas
que possam incidir sobre a execucéo do(s) servico(s) licitado(s), inclusive a margem de lucro, e que estdo em
conformidade com o edital e seus anexos.

O licitante declara que tem o pleno conhecimento, aceitacdo e cumprira todas as obrigagdes contidas no anexo |
- Termo de Referéncia deste Edital.

Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do responsavel
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ANEXO 11l DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(Este anexo & um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante)
.
Aol(a) Pregoeiro(a) do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
PREGAO ELETRONICO N° 17.13050126-PE
Pelo presente instrumento, a empresa ............. seremny GNP DR cosnssisaisieas com sede na

..................................................................... , através de seu representante legal infra-assinado, DECLARA que:

a) atende todas as condicbes de habilitagéo, conhece, aceita e se submete a todas as condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos, ressalvando-se o direito recursal, bem como, as disposicdes técnicas e oficiais, tendo
recebido todos os documentos e informacgdes necessarias para o cumprimento integral e pleno das obrigacoes
assumidas, relativas a licitacdo e o declarante respondera pela veracidade das informacoes prestadas, na forma
da lei (63, |, da Lei n? 14,133/2021).

b) apresenta proposta que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencées coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério.

c) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 aﬁ'.ﬂ.,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal.

d) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV
do art. 1¢ e no inciso Ill do art. 52 da Constituicao Federal.

e) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

f) organizada em cooperativa (se for o caso), cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

g) até a presente data inexistem fatos impeditivos quanto a nossa participagdo em licitagdes ou contratacoes
com a Administracao Publica Federal, Estadual ou Municipal.

h) a empresa nao foi declarada inidénea por nenhum érgéo publico de qualquer esfera de governo, estando apta
a contratar com o poder publico.

Compromete - se, formalmente, para satisfazer a execucdo do objeto licitado, de acordo com os prazos,
planejamentos e especificacées que fazem parte integrante e complementar do Edital, pelo prego e condigées
constantes da proposta ofertada, assim como disponibilidade técnico-operacional suficiente e satisfatéria, a fim
de assegurar a Administracao o fiel cumprimento das obrigacdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedr‘na
no presente certame, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente, caso fortuito ou forga maicr,
sujeitando-se as penalidades cabiveis, na forma da Lei.

Declara ainda, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos licitatorios
instaurados por esse 6rgdo, que o(a) responsavel legal da empresa € ofa) Sr.2(a)
............................................................ . Portador(a) do RG 50B 0 N2 .ccemmessensa: & CPF s0b o' no
.......................................... cuja fuNCA0/Cargo € .......cccevveeereeerennennennn(SOCIO / @dministrador / procurador / diretor
/ etc), responsavel ainda pela assinatura do Contrato / Ata de Registro de Preco.

Declara por fim, para os devidos fins de direito, que em caso de qualquer comunicagao futura referentg a este
processo licitatério, bem como em caso de eventual contratacao, concordo que o Contrato / Ata de Registro de
Precos seja encaminhado para o seguinte endereco:

Telefone: (DDD) ........... T

Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alteragao junto ao(a) SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, sob pena de ser considerado como intimado nos dados anteriormente

N
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fornecidos.

PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM
PROCESSO N2 17.13050126-PE

de de

Nome e nimero da identidade do declarante
(representante legal da empresa)

CARIMBO CNPJ

1

-
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ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
CONTRATO N2

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO O(A)
E DO OUTRO A EMPRESA , PARA O
FIM QUE NELE SE DECLARA

O(A) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°® 07.742.778/0001-15, com sede
na AV. DR. JOAQUIM FERNANDES, 570 - CENTRO - CEP: 63800-000 - QUIXERAMOBIMCE , neste ato representada

pelo(a) seu Presidente Sr(a). , inscrito(a) no CPF sob o n° , agqui
denominado de CONTRATANTE, e a empresa - com sede na

, inscrita no CNPJ sob o n? , neste ato representada pelo(g)
Sr./Sra. , inscrito(a) no CPF sob o n°® , doravante denominada CONTRATALD!,

tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n2 170127040005 e em observancia as disposicoes da
Lei n? 14.133 de 12 de abril de 2021, e demais legislacoes aplicadveis, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Processo Licitatério sob a modalidade PREGAO ELETRONICO tombado sob o ne
17.13050126-PE, mediante as clausulas e condicdes a seguir anunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1 - O presente contrato tem como fundamento o Edital do(a) PREGAO ELETRONICO n® 17.13050126-PE e seus
anexos, 0os preceitos do Direito Publico, a Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e normativos internos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 - Constitui objeto da presente avenca, o(a) CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO, ADMINISTRACAO E GERENCIAMENTO DE TICKET ALIMENTACAO, COM UTILIZACAO DE
MEIO ELETRONICO VIA CARTOES COM CHIP E SENHA PARA PAGAMENTO, VISANDO ATENDER AOS
SERVIDORES DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, nas condicdes
estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

2.2 - Dos itens contratados:

i
wu.oai DO G
ITEM DESCRICAO bl BE:I';FEEIO TAXA BUE:I;:;?O vaLbn
RICA UNIDADE | BENEFICIOS
ANUAL | CREDITADO | ADMISTRATIVA [~ " | TOTAL
ron ADM.
SERVIDOR

30593 - FORNECIMENTO, ADMINISTRACAO
E GERENCIAMENTO DE VALE/TICKET
ALIMENTACAO, COM UTILIZACAO DE MEIO
ELETRONICO PARA PAGAMENTO, POR MEIO
DE  CARTOES  ELETRONICOS  E/OU
SOLUCOES  DIGITAIS  EQUIVALENTES,
DOTADOS DE MECANISMOS ADEQUADOS
1 |[DE SEGURANGCA E AUTENTICACAO,| UNIDADE 1.200 RS 1.442,76
COMPATIVEIS COM  AS  PRATICAS
ATUALMENTE ADOTADAS NO MERCADO,
COM CREDITOS DISPONIBILIZADOS EM
PERIODICIDADE MENSAL, DESTINADOS
EXCLUSIVAMENTE A  AQUISICAO  DE ~@
GENEROS ALIMENTICIOS E REFEICOES EM
ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS.

VALOR GLOBAL

2.3 - Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
2.3.1 - O Edital do Processo Licitatério n® 17.13050126-PE e seus anexos.

2.3.2 - A Proposta da contratada.
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2.3.3 - Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1 - O prazo de vigéncia contratual sera de 12 (DOZE) MESES, contados a partir da data de sua publicacao,
podendo ser prorrogado por meio de termo de aditivo, por um ou mais periodos, respeitado o prazo maximo de

10 (dez) anos e demais requisitos do art. 107 da Lei n2 14,133, de 2021 e atentando, ainda, para o cumprimento
dos seguintes requisitos:

3.1.1 - Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdao dos servigos tem natureza
continuada.

3.1.2 - Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacgodes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente.

3.1.3 - Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagao do
servigo.

3.1.4 - Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao.
)
3.1.5 - Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacao . r'

3.2 - A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao atesto, pela autoridade competente, de que as
condicbes e os pregcos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociacao com a contratada.

3.3 - A contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
3.4 - A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

3.5 - O contrato nao podera ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizado nas sangées de declaracao

de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 - O valor total estimado da contratacdo & de RS ( ), correspondente ao
montante estimado dos créditos a serem disponibilizados aos beneficiarios durante a vigéncia contratual.

4.1.1 - A taxa de administracdo contratada corresponde a % ( ), incidente sobre os valores
efetivamente disponibilizados aos beneficiarios, conforme proposta vencedora do certame.

4.1.2 - Na hipétese de taxa de administracéo igual a 0% (zero por cento), a remuneragao da contratada 0corregs
exclusivamente por meio da operacionalizagdo do objeto contratual, sem acréscimo financeiro incidente sobre Vs
creditos disponibilizados.

4.2 - No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, emissao e reemissao de cartdes, manutencao da rede credenciada, suporte
técnico, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 - O prazo para pagamento & contratada e as demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no
Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1 - A taxa de administracdo sera fixa e irreajustavel durante toda a vigéncia do contrato, nao sendo admitida
sua revisdo por decurso de prazo, considerando a natureza da contratacdo e a forma de remuneragao da
Contratada.

6.2 - O valor facial dos créditos podera ser alterado por ato da Administracao, em decorréncia de 1egisla_céc
superveniente ou decisdo administrativa, sendo formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136 dq Lei n®
14.133/2021, nédo implicando, por si s6, qualquer alteracao na taxa de administracao contratada, nem dlremfa
revisao ou reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

6.3 - Fica assegurado o direito ao restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, nas hip_ot‘esgs
previstas no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n? 14.133/2021, mediante comprovacgao de fatos |mpn~awswe|s,
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que onerem excessivamente a execucao contratual, nao sendo

%
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admitida a revisao com fundamento em variacdes ordinarias de mercado ou na alteracido do valor dos créditos
do beneficio. _ \.

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUCAO E FORNECIMENTO DO OBJETO

7.1 - O regime de execugao contratual, assim como os prazos e condi¢cées de conclusao, local e forma/meio de

entrega, regras de aceitacao, recebimento provisério e definitivo, do objeto constam no Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 - Os recursos necessarios ao custeio das despesas decorrentes do contrato encontram-se devidamente
alocados no orcamento municipal vigente da Unidade Gestora SERVICO AUTONOMO DE AGUA ESGOTO,

classificados sob a dotacdo or¢amentéria/elemento e subelemento de despesas/fonte de recursos discriminados
abaixo:

e 1701171220001 2.127 3.3.90.39.27 1899000000
e 1701175120001 2.128 3.3.90.39.27 1899000000
e 1701175120001 2.129 3.3.90.39.27 1899000000

8.2 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subseguentes serd indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA A

9.1 - Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

10.1 - A execucao do objeto da presente contratacdo devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor ou
equipe de fiscalizacao, especialmente designada para esse fim, a luz do disposto no art. 117 da Lei 14,133/2021,
nos termos descritos e detalhados do Termo de Referéncia.

10.2 - O modelo de gestdo e fiscalizacao do contrato seguirdo as regras constantes no Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO

11.1 - As regras relacionadas a subcontratacdo sao as estabelecidas no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

12.1 - O contratado deve cumprir todas as obrigactes constantes do instrumento convocatério e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto.

12.2 - Executar o objeto contratado de acordo com as especificacdes, prazos e condicGes estabelecid\?,
compreendendo a prestacdo de servicos de administracdo, gerenciamento e operacionalizagao do benefid o
alimentacao, conforme definido neste Termo de Referéncia.

12.3 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fi;cais.
comerciais e das demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade
ao contratante nem podera onerar o objeto da contratacéao.

12.4 - Manter, durante toda a execucao da contratacao, em compatibilidade com as obrigacégs assumidas, todas
as condicoes exigidas para a habilitacdo na licitacdo ou para a qualificacdo na contratagao direta, nos termos do
art. 92, inciso XVI, da Lei n2 14.133/2021.

12.5 - Responsabilizar-se pelos vicios, defeitos e danos decorrentes da execucao do objeto, bfem como por todo
e qualquer dano causado & Administracdo ou a terceiros, de forma direta ou indireta, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento da execucao pelo contratante.

12.6 - Comunicar tempestivamente ao contratante os motivos que impossibilitem o cumprimento das obrigacgoes
assumidas, devidamente acompanhados da respectiva comprovacao.

12.7 - Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor da contratacao ou por autoridade
superior, prestando todos os esclarecimentos e informacées solicitados.

12.8 - Reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, no prazo ﬁxafa
pelo fiscal ou gestor da contratagao, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes decorrentes
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12.9 - Durante a vigéncia da contratacao, é vedado ao contratado contratar cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
de agente publico que desempenhe funcado na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, nos
termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14,133/2021.

b
12.10 - Guardar sigilo sobre todas as informacdes a que tiver acesso em razdo da execucdo da contratacdo, nao
podendo divulga-las ou utilizd-las para fins diversos do objeto contratado, salvo por determinacao legal ou
autorizacao expressa do contratante.

12.11 - Respeitar os principios e as disposicoes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados

pessoais tratados em razao da execucao da contratacao, responsabilizando-se por eventuais danos decorrentes
de seu uso indevido.

12.12 - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz, a partir dos quatorze anos, nem permitir a utilizacdo de trabalho do menor de dezoito anos em
atividades noturnas, perigosas ou insalubres, em conformidade com a legislagao vigente.

12.13 - Realizar a disponibilizacdo dos créditos aos beneficiarios exclusivamente apos o recebimento do repasse
financeiro pela Contratante, sendo vedada a antecipacao de créditos sem a correspondente cobertura financeira.

12.14 - Efetuar a disponibilizagdo dos créditos no prazo méaximo de até 03 (trés) dias uteis, contado da
confirmagao do repasse financeiro, sob pena de caracterizagao de falha na execucao contratual.

12.15 - Garantir que os valores repassados pela Contratante sejam integralmente convertidos em creditos aos
beneficiarios, sendo vedada qualquer retencdo, desconto, compensacao indevida ou utilizagao para ﬁnalidsre
diversa da prevista contratualmente.

12.16 - Os valores recebidos a titulo de repasse possuem natureza vinculada e destinagao especifica a
disponibilizacdo de créditos aos beneficidrios, devendo ser mantidos sob controle operacional e financeiro
segregado ateé sua efetiva disponibilizacéo, vedada sua utilizagao para finalidade diversa.

12.17 - Manter controles operacionais e financeiros que assegurem a rastreabilidade dos valores recebidos e sua
correspondéncia com os créditos disponibilizados, devendo tais informagdes ser disponibilizadas a fiscalizacao
sempre que solicitado.

12.18 - Responsabilizar-se integralmente pela liquidacdo financeira das transacbes realizadas junto a rede

credenciada, nao podendo transferir & Contratante qualquer responsabilidade, solidéria ou subsidiaria, pelo
pagamento aos estabelecimentos.

12.19 - Efetuar os repasses financeiros a rede credenciada no prazo maximo de até 15 (quinze) dias corridos,
contados da realizacédo das transacdes, vedada, em qualquer hipdtese, a retencao indevida de valores.

12.20 - Comprovar, sempre que solicitado, a regularidade dos repasses realizados a rede credenciada, mediante
apresentacdo de relatdrios financeiros, extratos operacionais ou outros documentos idéneos.

12.21 - Comunicar imediatamente a Contratante qualquer ocorréncia que possa comprometer a disponibiﬂzag?ﬁ)
dos créditos aos beneficidrios ou a regular execugao do servigo. '

12.22 - Responder por eventuais prejuizos causados aos beneficiarios ou a Administracdo decorrentes de falhas
na disponibilizacdo dos créditos, atrasos ou inconsisténcias operacionais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado, de acordo com o instrumento
convocatdrio e seus anexos.
13.2 - Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto, por meio de servidor ou comissao designada, registrando

as ocorréncias relacionadas & execucdo e determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas
observadas.

13.3 - Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos, falhas ou incorrecdes verificados na execucao do
objeto, para que sejam sanados no prazo estabelecido.

13.4 - Efetuar a liquidacdo da despesa e o repasse dos valores destinados a disponibilizagdo dos créditos aos
beneficiarios, na forma, prazo e condicdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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13.5 - Aplicar as sancdes previstas na legislagao vigente e no instrumento convocatério ou contratual, quando
do descumprimento de obrigagdes pelo contratado.

13.6 - Emitir decisao expressa sobre as solicitaces, reclamacdes e pleitos relacionados & execucdo do objeto,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes ou meramente protelatérios.

13.7 - N&o responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execucao do objeto, nem por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13.8 - Realizar, previamente ao repasse, a apuracdo do quantitativo de beneficiarios e dos valores devidos, com
base nos dados cadastrais e parametros definidos pela Administracao.

13.9 - Efetuar o repasse financeiro em prazo compativel com a operacionalizacdo do beneficio, de modo a
assegurar a disponibilizacdo tempestiva dos créditos aos beneficiarios.

13.10 - Verificar, apés a execucdo, a correta disponibilizacdo dos créditos aos beneficiarios, com base nos
relatdérios operacionais apresentados pela Contratada.

13.11 - Adotar as medidas administrativas cabiveis em caso de inconsisténcias na execucdo, inclusive quanto a
divergéncia entre os valores repassados e os créditos efetivamente disponibilizados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 - As regras acerca de infragées e san¢des administrativas referentes a execucao do contrato sao aquelas
definidas no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1 - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacbes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.1.1 - Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n2 14.133/21. "‘f‘

15.1.2 - A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato,

15.1.2.1 - Se a operacao implicar mudancga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteragao subjetiva.

15.2 - O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

15.2.1 - Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.
15.2.2 - Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.

15.2.3 - Indenizacoes e multas.

15.3 - A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério.

15.4 - Podera ocorrer a extincdo do contrato caso se constate que a contratada mantém vinculo com dirigente ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitacéo ou na fiscalizacao do contrato,
nos termos do art. 14, IV, da Lei n? 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSQOS ¢

16.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicoes contida; na !_ej ne 14.}33, de
2021, e demais normas federais e municipais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na
Lei n2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

17.1 - As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de
licitacAo/contratacao direta, de contratacdo e de execugao do objeto contratual.

17.2 - Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
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17.2.1 - "pratica corrupta": oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agao de servidor publico no processo de licitagdo ou na execucao de contrato.

17.2.2 - "pratica fraudulenta": a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacao ou de execucao de contrato.

17.2.3 - "pratica colusiva": esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do argao licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais
e nao-competitivos.

17.2.4 - "pratica coercitiva": causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execucao do contrato.

17.2.5 - "pratica obstrutiva": (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer declaragées
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracao de alegagbes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja intencdo seja impedir materlalmentgro
exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspegao.

17.3 - Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, este organismo imporéd sancao sobre uma empresa ou pessoa fisica, inclusive
declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pelo
organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um
agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacao ou da
execugao um contrato financiado pelo organismo.

17.4 - Considerando os propdsitos das clausulas acima, a licitante vencedora, como condicao para a contratagao,
devera concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro
e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o local de execucdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitagao e a execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

18.1 - Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos art. 124 e seguintes da Lei n? 14,133, de
2021,

18.2 - A contratada é obrigado a aceitar, nas mesmas condicées contratuais, 0s acréscimos ou supressdes qut—‘,;?e
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3 - As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, respeitado o art, 129 da Lei n? 14.133, de
2021.

18.4 - As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

18.5 - Registros que nado caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n©® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

19.1 - Incumbirad ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art 94 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencao ao art. 91, caput, da Lei n® 14,133, de 2021, e ao art 82, §2 da Lei n® 12.527/2011.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

|
20.1 - A Administracdo do CONTRATANTE analisara, julgara e decidird, em cada caso, as questées alusivasra
incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito, de forca maior ou omissos.

20.1.1 - Para os casos previstos no "caput" desta clausula, o CONTRATANTE podera atribuir a uma _co_misséo, por
este designada por portaria, a responsabilidade de apurar os atos e fatos comissivos ou omissivos que se
fundamentem naqueles motivos.

20.1.2 - As excecdes aqui referenciadas serdo sempre tratadas com maxima cautela, zelo profissional, senso de
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responsabilidade e ponderacao, para que ato de mera e excepcional concessao do CONTRATANTE, cujo objetil)
final € o de atender tdo-somente ao interesse publico, ndo seja interpretado como regra contratual.

20.1.3 - Para assegurar rapida solucao as questdes geradas em face da perfeita execucdo do presente contrato,
fica desde ja compelida a CONTRATADA a avisar, por escrito e de imediato, qualquer alteracdo no endereco ou no
telefone da empresa.

20.1.4 - Quaisquer tolerancias entre as partes nao importardao em novacao de qualquer uma das clausulas ou
condicGes estatuidas neste contrato, as quais permanecerao integras.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO

21.1 - Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Quixeramobim, Estado do Ceara, para dirimir quaisquer
questées decorrentes da execucao deste contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa ou
por meio da conciliacao e mediagao, nos moldes do art. 92, §19, da Lei n? 14,133/2021.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, do qual se extrairam 3 (trés) vias de igual teor
e forma, para um so efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos representantes
das partes e pelas testemunhas abaixo.

Municipio de Quixeramobim, Estado do Ceara, ___de de
'
NOME RAZAO SOCIAL
PRESIDENTE DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO CNP) N°
REPRESENTANTE LEGAL:
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. NOME: - CPF:
2. NOME: - CPF:
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