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OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUCAO DE COLET
MANUAL E TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES E COMERCIAIS, E
COLETA SELETIVA MANUAL E TRANSPORTE DE MATERIAIS RECICLAVEIS E COLETA DE
PODAS E MATERIAIS VOLUMOSOS, NO MUNICIPIO DE REDENGAO/CE (SEDE, DISTRITO
DE ANTONIO DIOGO E LOCALIDADES RURAIS E SERRANAS).

[ Categoria: Servigos de limpeza urbana e manejo de residuos ]

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUCAO DE COLETA MANUAL
E TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES E COMERCIAIS, E COLETA SELETIVA
MANUAL E TRANSPORTE DE MATERIAIS RECICLAVEIS E COLETA DE PODAS E MATERIAIS
VOLUMOSOS, NO MUNICIPIO DE REDENCAO/CE (SEDE, DISTRITO DE ANTONIO DIOGO E
LOCALIDADES RURAIS E SERRANAS).

[1. PROBLENA RESUMIDO ' ]

M O Municlpio de Redengéo/CE necessita assegurar a continuidade, regularidade e adequada
abrangéncia dos servigos de coleta manual e transporte de residuos sdlidos domiciliares e comerciais;
coleta seletiva manual e transporte de materiais recicléveis; e coleta de podas e materiais volumosos. A
execucao devera alcangar a Sede municipal, o Distrito de Antdnio Diogo e as localidades rurais e serranas,
conforme rotas, frequéncias, horérios e programacéo definidos pela Administragdo. A diversidade territorial
exige planejamento operacional, frota compativel, mé&o de obra suficiente e destinagéo adequada para cada
modalidade de residuo.

[ 2. CLASSIFICACAO DA PRETENSA CONTRATAGAO l

A pretensa contratag&o tem por objeto a prestagéo de servicos de natureza operacional relacionados a
limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, a serem executados por empresa especializada, de forma
integrada, conforme o Memorial Descritivo e as especificagbes técnicas que instruirdo a contratagéo. O
procedimento deveré observar a Lei Federal n® 14.133/2021, a Lei Federal n° 12.305/2010, a legislag&o
ambiental e sanitéria aplicdvel e as demais normas pertinentes.

A definigido da modalidade de selegéo, do critério de julgamento, do regime de execugdo e dos demais
elementos procedimentais dever&o ser concluidos pela Administragéo na fase de planejamento, a vista do
Termo de Referéncia, da pesquisa de pregos e dos pareceres técnicos e juridicos cabiveis.

.Z" [3.DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratacdo busca atender & necessidade de manter os servigos publicos essenciais de coleta manual e
transporte de residuos sdlidos domiciliares e comerciais, coleta seletiva manual e transporte de materiais
reciclaveis, bem como coleta de podas e materiais volumosos, na Sede de Redengao/CE, no Distrito de
Anténio Diogo e nas localidades rurais e serranas. Pretende-se contribuir para a salide publica, a
salubridade ambiental, a conservacéo de vias e logradouros, a preveng&o de pontos de descarte irregular e
a protegédo do meio ambiente.

O Memorial Descritivo registra a necessidade de ampiliar e regularizar a cobertura do atendimento, inclusive
nas localidades e distritos, bem como implementar e manter rotas de coleta seletiva. A execugéo deve
ocorrer de maneira integrada, conforme programagao, rotas, frequéncias e ordens de servigo estabelecidas
pela Administragéo, com possibilidade de ajustes operacionais justificados durante a vigéncia contratual.

A contratacdo devera abranger os trés grupos de servigos que compdem o objeto completo, observadas as
especificagdes do Memorial Descritivo:

e Coleta manual e transporte de residuos sélidos domiciliares e comerciais na Sede, no Distrito de Antdnio
Diogo e nas localidades rurais e serranas abrangidas pelas rotas, com encaminhamento ao local de
destinagéo indicado.

« Coleta de podas e materiais volumosos, com transporte ao local de destinagéo ou disposigéﬁf_
pela Contratante, conforme programagéo operacional. / d
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o Coleta seletiva manual e transporte de materiais reciclaveis até a Central Municipal de Residuo jdg
de Redencao/CE ou outro local oficialmente indicado pela Contratante. =T RS
A contratac8o devera preservar a continuidade do servigo, com disponibilidade de veiculos, equipamentos e

méo de obra, medidas de seguranga do trabaiho, registros operacionais e fiscalizag&o municipal.

4 DEVMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL ]

A presente contratagdo possui previs&o no Plano de Contratagdes Anual (PCA) do exercicio de 2026,
vinculado a Prefeitura Municipal de Redeng&o/CE, conforme identificacéo do registro ID n° 7756646000142-
0-000001/2026, associado & unidade identificadora 981533 - PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGCAO -
CE.

A contratac8o est4 alinhada a necessidade de assegurar a continuidade dos servicos publicos essenciais de
coleta manual e transporte de residuos sélidos domiciliares e comerciais, coleta seletiva manual e transporte
de materiais recicléveis, bem como coleta de podas e materiais volumosos, abrangendo a Sede, o Distrito
de Antdnio Dicgo e as localidades rurais e serranas do Municipio de Redengéo/CE.

Dessa forma, a contratagéo integra o planejamento administrativo municipal para o exercicio de 2026,
visando garantir a continuidade e a regularidade dos servigos, em consonéncia com as necessidades da
Secretaria Municipal de Infraestrutura (SEINFRA) e com 0s objetivos de limpeza urbana, manejo adequado
dos residuos sélidos e protecéo da satde publica e do meio ambiente.

| 5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO |

e Execucdo integrada das modalidades previstas no objeto completo, com atendimento & Sede de
Redencao/CE, ao Distrito de Antonio Diogo e 3s localidades rurais e serranas, conforme rotas,
frequéncias, horérios e ordens de servigo definidos pela Administragéo.

« Disponibilizagéo de frota compativel com cada servico, incluindo caminhdes compactadores para coleta
convencional, caminh&o basculante para podas e residuos volumosos & veiculo tipo gaiola para coleta
seletiva, observadas as especificagdes técnicas do Memorial.

e Manutencio preventiva e corretiva dos veiculos e equipamentos, bem como disponibilidade de veiculos
substitutos para evitar interrupgdes dos servigos.

o Responsabilidade da Contratada pelo fornecimento de combustivel, m8o de obra, uniformes,
Equipamentos de Protegéo Individual (EPI), treinamento, organizagéo de escalas e demais insumos
necessarios a execucio, nos termos do instrumento convocatério e contratual.

o Observancia da legislagéo trabalhista, previdenciaria, ambiental, sanitéaria, de trénsito e de seguranca e
satde do trabalho, inclusive das Normas Regulamentadoras aplicaveis.

e Transporte dos residuos sem derramamento, transbordamento ou dispers&o, com cobertura e
acondicionamento compativeis com cada modalidade.

« Entrega dos residuos nos locais indicados pela Contratante: aterro sanitario em Baturité/CE para
residuos convencionais, Central Municipal de Residuos Sdlidos de Redenc&o/CE para recicléveis e local
indicado para podas e volumosos, admitidas alteracdes oficiais pela Administragéo.

» Manutencéo de registros operacionais e apresentagao de Boletim de Medigéo Mensal, com quantitativos
efetivamente executados e documentagéo necesséria & conferéncia e ao atesto.

e Acsitacdo da fiscalizagéo e adogéo de medidas corretivas, sem prejuizo de glosas e sangdes previstas
quando houver inexecugao ou descumprimento contratual.

[ 6. LEVANTAMENTO DE MERCADO B

O levantamento de mercado foi realizado com base em referéncias de pregos constantes nas tabelas
SEINFRA e SINAPI, bem como em informagdes relativas a contratagoes publicas disponiveis no Portal
Nacional de Contratagdes PUblicas (PNCP), com o objetivo de subsidiar a analise da viabilidade econdmica
da solugéo pretendida e a composigéo do orgamento estimado da contratagéo.

O Memorial Descritivo estabelece a solug&o operacional pretendida, contemplando a coleta manual e o

transporte de residuos sélidos domiciliares e comerciais, a coleta seletiva manual e o transporte-de-. _
materiais reciclaveis, além da coleta de podas e materiais volumosos no Municipio de RederGad/CE S
abrangendo a Sede, o Distrito de Antonio Diogo e as localidades rurais e serranas. il o
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Para a analise dos custos, foram consideradas as referéncias de pregos pertinentes aos servicos e insUmos”
envolvidos, observadas, conforme aplicabilidade, as particularidades da operagéo, incluindo méo de obra,
vefculos, equipamentos, combustivel, manutencéo e demais componentes necessarios a execugéo
contratual, bem como as caracteristicas das rotas, frequéncias e distancias operacionais previstas no
Memorial Descritivo.

Os valores obtidos a partir dessas referéncias dever&o ser consolidados e compatibilizados na planilha
orcamentéria da contratagéo, considerando as unidades de medicéo, as composicdes de custos € as
condices efetivas de execugéio dos servigos. As referéncias utilizadas dever&o integrar a documentagéo de
suporte da estimativa, de modo a permitir a verificagéo da metodologia adotada e da compatibilidade dos
precos com o objeto pretendido.

Dessa forma, o levantamento de mercado subsidia a avaliacdo da razoabilidade dos custos e da viabilidade
econdmica da solugéo proposta, devendo o orgamento estimado observar as disposicdes da Lei Federal n°
14.133/2021 e dos normativos municipais aplicaveis.

| 7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO E

A soluc8o consiste na contratagéo de empresa especializada para executar, de forma integrada, a coleta
manual e o transporte de residuos solidos domiciliares e comerciais; a coleta seletiva manual e 0 transporte
de materiais reciclaveis; e a coleta de podas e materiais volumosos, na Sede de Redengao/CE, no Distrito
de Antonio Diogo e nas localidades rurais e serranas. A execucdo devera contar com planejamento
operacional coordenado, frota e equipamentos adequados, equipes suficientes para as atividades previstas
e atendimento as rotas, frequéncias, horérios e ordens de servigo definidos pela Administracéo.

A coleta convencional devera atender aos residuos domiciliares e comerciais compativeis com essa
modalidade, com transporte ao aterro sanitario situado em Baturité/CE ou a outro local oficialmente
indicado. A coleta seletiva devera recolher materiais reciclaveis e encaminha-los & Central Municipal de
Residuos Solidos de Redengao/CE ou a outro destino indicado. Os residuos de poda e volumosos seréao
recolhidos sob a programagao da Contratante e levados ao local oficialmente definido para essa finalidade.

A execugéo serd acompanhada por fiscalizagdo municipal, com registro de rotas, veiculos, ocorréncias e
quantitativos, apresentagéo de boletins mensais de medigdo e pagamento condicionado & execugéo

comprovada e atestada. Alteraces de rotas, frequéncias ou locais de destinagéo deverao ser comunicadas
formalmente e avaliadas quanto aos efeitos operacionais e contratuais.

(8. ESTIVATIVA DAS QUANTIDADES E DOS VALORES DA CONTRATAGAO ]

As quantidades abaixo reproduzem 08 quantitativos mensais finais indicados no Memorial Descritivo, que 0s
apresenta como parémetros estimados para fins de contratagéo. O proprio  Memorial prevé
acompanhamento e eventual recalibragdo com base nos boletins mensais e nas rotas efetivamente
percarridas.

; Coleta manual e transporte de residuos solidos
P 1 18.709,92

domiciliares e comerciais — caminh&o compactador

Coleta de podas e materiais volumosos — caminh&o
basculante -

Coleta seletiva manual e transporte de materiais
reciclaveis — caminhéo tipo gaiola

km 5.698,17

km 9.354,96

Parametros referenciais registrados no Memorial: 116 km por ciclo operacional da coleta convencional (50
km de rota de coleta e 66 km de deslocamento operacional); 58 km por ciclo da coleta seletiva (25 km de
rota e 33 km de deslocamento operacional); e atendimento sob demanda para podas e residuos volumosos,
com referéncia de 34,6 km por ciclo. Esses parémetros s&o estimativos e ndo substituem a afericdoda -~
execucdo efetiva. Ll
PR
Os quantitativos devem ser conferidos pela equipe de planejamento antes da aprovagéo final do ETP;‘ vy o

z

especialmente em conjunto com a planilha orgamentaria, a composigéo da frota, as rotas anexas e aés

Secretaria da Infraestrutura e Seryicos Pl
Rua Santos Dumont, n° 890, Centro, CES,
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memorias de céleulo. O Memorial n&o fornece, por si 86, prego unitario e valor total consolidado para este~ ‘
ETP; portanto, o custo estimado permanece pendente da pesquisa de pregos € da validac&o da planilha.

0€ ad oKD alortotal e ago

CPU-01 R$ 13,54 R$ 3.039.987,26
CPU-02 R$ 11,50 R$ 786.071,00
[ cPU-03 R$ 11,55 R$ 1.296.597,23
(. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO | B

Conforme fundamentag&o expressa no Memorial Descritivo, propde-se 0 néo parcelamento do objeto, com
execucéo integrada por uma Unica empresa contratada. A justificativa apresentada é a interdependéncia
operacional entre as modalidades de limpeza urbana e manejo de residuos, a necessidade de coordenagéo
das rotas e equipes, a redugdo do risco de sobreposicdo ou lacunas de responsabilidade e a busca por
eficiéncia no controle operacional e economicidade.

A decisfo final devera ser ratificada pela Administragéo 3 luz do levantamento de mercado, da analise de

competitividade e da demonstragdo de que a solugdo integrada & técnica e economicamente mais
vantajosa, sem restringir indevidamente a competigéo.

Ho. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGACE O PLANEJAMENTO|

A contratagéo deveréa estar alinhada as necessidades da Secretaria responsavel pelos servigos de
infraestrutura e limpeza urbana, as agdes municipais de manejo de residuos sélidos e aos instrumentos de
planejamento aplicaveis. A unidade requisitante deveré confirmar e documentar a compatibilidade com ©
PCA, quando existente, com a programac&o orcamentaria e financeira e com 0s planos municipais ou
regionais de gestéo integrada de residuos sélidos pertinentes.

A instrugdo processual devera conter, conforme aplicavel, Documento de Formalizagéo da Demanda, este
Estudo Técnico Preliminar, pesquisa de pregos, memoria de célculo, planilha orcamentéria, Termo de
Referéncia, analise de riscos e demais documentos exigidos pela legislagéo e pelas normas municipais.

[41. RESULTADOS PRETENDIDOS ]

o Manter a continuidade e a regularidade da coleta e do transporte dos residuos abrangidos pelo objeto.

s Ampliar e organizar o atendimento & Sede municipal, a0 Distrito de Antdnio Diogo e as localidades rurais
e serranas previstas na programagéo municipal.

o Reduzir o acimulo de residuos em vias e logradouros publicos € prevenir pontos de descarte irregular.

s Promover a coleta seletivae 0 encaminhamento dos materiais reciclaveis a unidade indicada pela
Administragao.

o Assegurar o transporte € a destinag&o conforme a natureza de cada residuo e as orientagdes dos érgéos
competentes.

« Melhorar o controle da execugéo por meio de registros, aferigéo dos quantitativos, boletins mensais e
fiscalizagdo documentada.

e Promover condicdes adequadas de seguranca € satde dos trabalhadores e reduzir riscos a4 populagéo e
ao meio ambiente.

o Assegurar maior previsibilidade operacional e transparéncia na medigéo e no pagamento, limitados a0s
servigos efetivamente executados e atestados.

[12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS ]

s Uso de veiculos adequados, em condicdes re

A execucéo dos servicos envolve riscos ambientais associados ao transporte de residuos, como

derramamento de chorume, dispersdo de materiais nas vias, emisséo de poluentes pelos veiculos, ruidos,

destinacéo inadequada e eventual exposigéo de trabalhadores e terceiros a residuos. A coletae o

transporte inadequados também podem contribuir para a obstrugéo de drenagens, proliferagéo de velores & ...
-~ -

degradagéo da salubridade ambiental. £

Pt os
Como medidas de prevengao e mitigag&o, dever&o ser exigidos, conforme 0 Memorial e a legislag?@v '
aplicavel: { S

gulares de conservacao, manutengéo e seguran@g.i

s
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~__manual e transporte de materia

o Cobertura e acondicio
dispers@o durante 0 transporte.

o Entrega dos residuos nos locais definidos pela Administracéo para cada modalidade, vedada a ;
destinag8o em local n&o autorizado. =@ =,

o Limpeza imediata de areas afetadas por derramamento ou transbordamento afribuivel & operacgo. é 0

o Treinamento das equipes, fornecimento e uso de EPl e cumprimento das normas de seguranga’e satidel-

do trabalho. T =
» Registroe comunicaco de ocorréncias ambientais & adogio imediata de medidas corretivas. LS 2l
s Observancia das orientagbes da fiscalizagéo e das exigéncias dos érgéos ambientais e sanitarios

competentes.

A definicdo de medidas adicionais deveré considerar as licencas, autorizagbes, regras de recebimento e
condigbes operacionais dos locais de destinagéo efetivamente utilizados.

[13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES]

A execugdo dos servigos objeto desta contratagéo apresenta interface operacional com a infraestrutura e 08
locais destinados ao recebimento e & destinagéo dos residuos coletados, compreendendo o aterro sanitario
localizado em Baturité/CE, @ Central Municipal de Resfduos Sélidos de Redengéo/CE € 0 local indicado para
recebimento de podas e materiais volumosos, conforme estabelecido no Memorial Descritivo.

[i4. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAOQ)

o Confirmar a necessidade administrativa, o escopo e a compatibilidade da contratagéo com O
planejamento municipal e a disponibilidade orgamentéria.

o Validar as rotas, frequéncias, reas atendidas, locais de destinacéo e regras para alteragbes
operacionais durante a vigéncia contratual.

o Conferir os quantitativos mensais, as memorias de caleulo, a composigao da frota e 08 requisitos de
pessoal constantes do Memorial e da planilha orgamentaria.

s Realizar e documentar a pesquisa de pregos consolidar o orgamento estimado com metodologia
compativel com a legislag&o aplicavel.

« Concluir o Termo de Referéncia e harmonizar suas disposigbes com este ETP, o Memorial Descritivo, a
matriz de riscos e os demais documentos do processo.

« Definir indicadores, instrumentos de registro, procedimentos de medicéo, critérios de aceitagéo, glosas €
sangdes aplicaveis.

o Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, com atribuicdes € rotinas de acompanhamento
documentadas.

o Planejar a transi¢éo ou inicio da execugéo, de modo a evitar interrupgao dos servigos essenciais.

o Verificar as condigdes administrativas e ambientais dos locais de entrega e destinagio, bem como as
autorizagdes eventualmente necessarias. ‘

o Submeter os documentos as analises técnicas, orgamentarias e juridicas cabiveis antes da publicag&o
do instrumento convocatdrio ou da formalizacéo da contratagéo.

| 15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE |

Com base na necessidade descrita e na solugéo operacional delineada no Memorial Descritivo, considera-
se tecnicamente plausivel a contratag@o de empresa especializada para execucéo integrada dos servigos de
coleta, transporte e destinacéo de residuos sélidos em Redengéo/CE. A solugéo mostra-se, em principio,
compativel com a natureza continua e essencial dos servigos puiblicos envoividos.

A declaragéo definitiva de viabilidade técnica, econdmica e orgamentdria fica condicionada & conclus&@o €
validacdo da pesquisa de pregos, 3 conferéncia dos quantitativos e da planilha orgcamentéria, @ confirmacao
da previsdo no planejamento municipal, & verificacdo das condigdes dos locais de destinagéo e a
compatibilizagéo final entre ETP, Memorial Descritivo, Termo de Referéncia e matriz de riscos.

6. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGCAO DA CONTRATAGAO R

Diante dos elementos constantes do Memorial Descritivo, a contratagdo integrada de empresa especializada
para a exscucéo de coleta manual e transporte de residuos solidos domiciliares e comerciais, coleta seletiva
is recicléveis e coleta de_.pgd§$.9..,m_ater,i_aj_s,y91umgsqs_,,.na.§gd§._nQ Distrito_ ...
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urais e serranas de Redeng&o/CE, apresenta-se cOmo solugéo ,*
urar a regularidade e a abrangéncia dos servigos. L

o >
correr apbs o saneamento das pendéncias de planejamento " L\0‘7 @
de pregos, a validagéo dos quantitativos e custos, @®—

dos locais de destinagdo. A contratagéo devera ser--
mprovadaments

de Antonio Diogo e nas localidades r
potenciaimente adequada para asseg

O prosseguimento do processo deverd o
identificadas neste ETP, especiaimente a pesquisa
confirmac&o do alinhamento ao PCA e a verificagéo
estruturada de modo a permitir fiscalizagdo efetiva, medigéo baseada em servicos co

executados, continuidade operacional & observancia da legislagio aplicavel.
do pela autoridade competents apbs a instrugéo

Este posicionamento & preliminar e devera ser ratifica
completa dos autos.

Redenc&o/CE, 30 de setembro de 2026.

4

Luis Carlos Cavaicante Neto
Secretario de Infraestrutura e Servigos PUblicos
Prefeitura Municipal de Redengao

gestrutura e S8
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MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
DATA: 30/09/2026
OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUGAO DE COLETA MANUAL E TRANSPORTE DE RESfDUOS
SALIDOS DOMICILIARES E COMERCIAIS, E COLETA SELETIVA MANUAL E TRANSPORTE DE MATERIAIS RECICLAVEIS E
COLETA DE PODAS E MATERIAIS VOLUMOSOS, NO MUNICIPIO DE REDENGAQ/CE (SEDE, DISTRITO DE ANTONIO DIOGO E

LOCALIDADES RURAIS E SERRANAS).

INTRODUGAO
0O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagéo e controle dos recursos relacionacdos aos riscos
que possam comprometer o sucesso da contratagéo, a execugdo do objeto e a gestéo coniratual.

Esta matriz identifica e analisa riscos relacionados a prestagho integrada dos servigos de coleta e fransporte de resfduos sdlidos
domiciliares e comerciais, resfduos de poda e volumosos e materiais reciclavels, considerando rotas, frequéncias, veiculos, equipes,

— medicdo, seguranga e destinagéo descritos no Memorial Descritivo,

=

) s

Para cada risco sAo indicados probabilidade, impacto, nivel de risco, causas, possiveis consequéncias, agdes preventivas e agdes de
contingéncia, com indicag&o dos responsévels funcionais. A avaliagao é preliminar e devera ser validada pela equipe responsavel pela
contratagéo.

EXPLICATIVO DOS INDICES

A avaliag&o da probabilidade e do impacto deverd ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida pela tabela abaixo.

ESCALA DA PROBABILIDADE

. Desctitor — Descrigo _ - N i Nivel ) -
Muito baixa Evento exiracrdinario, sem histérico conhecido de ocorréndia. 1 e
B Evento casual e inesperado, embora raro, com algum histérico de 2

ocorréncia. j‘
i Evento esperado, de frequéncia reduzida ou com histérico i
Média . : 3
parcialmente conhecido.

_/_\!ta ok Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido. 4
Muito alta . Evento repetitivo e constante. | 5 B
ESCALA DE IMPACTO
Descritor _ + Descrigdo R ) - o T Nivel ST
Muito baixo . ! Impacto insignificante nos objetivos da contratagdo. L 1 o

' Balxo i impacto minimo, com coire¢io simples e rapida. 2

Impacto moderado, com possibilidade de recuperagio mediante

Médio 3
providéncias.

Alto Impacto significativo, com recuperago dificil ou deimora relevante. 4

Muito alto Impacto critico, com comprometimento grave da continuidade, | 5 !
seguranga ou resultado. i |

Apés o resuitado do calculo de probabilidade x impacto serd obtido o nivel do risco, ==
que podera ser classificado como beixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela |

NIVEL DE RISCO

abaixo: ) N ) e | Pontuagao | Classificagéo :
Tratar o risco consiste em propor agBes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar 0 —- - S d
risco. Neste campo, deve-se descrever a agofresposta mais adequada para o | 1—2 ; Baixo ;
tratamento do risco identificado. 3.5 Médio :
8-12 Elevado '
15-25 Exiremio f
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MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
MR — IDENTIFICAGAO A DEFINIR | DATA: 06/10/2026
RESUMO GERAL DOS RISCOS

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A EXECUGAO DE COLETA MANUAL E TRANSPORTE DE
RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES E COMERCIAIS, E COLETA SELETIVA MANUAL E TRANSPORTE DE MATERIAIS
RECICLAVEIS E COLETA DE PODAS E MATERIAIS VOLUMOSOS, NO MUNICIPIO DE REDENGAO/CE (SEDE, DISTRITO DE
ANTONIO DIOGO E LOCALIDADES RURAIS E SERRANAS).

”)

[Risco ' Faselcategoria “Desericio dorisco s Prob.  :impacto ' Pxl - Nivel
T Dimensionamento ou T I 7
grogramag,ao incompaﬁvil com i 3—Média | 4—Alto 12

emanda, rotas, frequénaias, frota ;
e quantitativos, i
Interrupgéo, atraso ou néo i
execugio das rotas e frequéncias
da c?leta convencional/manual, 4— Alta 5 — Muito 20 EXTREMO
seletiva manual e de alto
podas/volumosos, nas areas
urbanas e rurais atendidas.
Quebra, indisponibilidade ou
R-03 Frota/equipamenios | inadequagéo de caminhdes e 3 - Média | 4-—Alto 12 ELEVADO
; equipamentos.
Registros incompletos ou
divergentes de rotas,
quilometragem, viagens, carradas
e horarios.
Destinagio inadequada, mistura
de reciclaveis, transporte inseguro 5 — Muito
R-05 Destinagéo ou disperséo de residuos 2 - Baixa ! 10 ELEVADO
convencionais, reciclavels, podas ae
o e volumosos.

Acidente, exposigéo ocupacional .

SegMEIGH o ou auséncia/uso incorreto de 3 - Média amilic 15 EXTREMO
trabalho alto
EPls. .
Auséncia ou insuficiéncia de
trabalhadores para a coleta
manual convencional, coleta
seletiva manual e coleta de podas
e materiais volumosos, ou
substituicio intempestiva das
equipes necessarias as rotas da
sede, do Distrito de Antdnio Dicgo
e das localidadss rurais e
serranas.
Chuvas, declividade, vias estreitas i
ou ndo pavimentadas, condigdes
de acesso as localidades rurais e
R-08 Condicdes extemnas | seiranas, trafego ou alteragéo da 3 -Média | 3—Medio 9 ELEVADO
demanda afetando as rotas da
coleta convencional, seletiva, de
} podas e de materiais volumosos.

Quantidade total de riscos identificados: 8.

R-01 Planejamento | ELEVADO

~— R-02 Execugao

R-04 Medigao/fiscalizagéo 3.-Média | 4 - Alto 12 ELEVADO

R-06

R-07 Equipes 3 - Média | 4-Alto 12 ELEVADO




Cavsrno Municigs! de

lz]Redenciio &

MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DATA: 30/09/2026

DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-01 - PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO DIMENSIONAMENTO E PROGRAMACAO

1 C:_ampo_ _ ) : Avaliagéo Campa R Avallagac .
Categoria PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO Probabilidade 3 - MEDIA
Impacto 4 - ALTO P x| 12
Nivel | ELEVADO | Bass ! Planejamento, sxecugio e gestdo
¢ : . i confratual

Informacgbes das causas

Incompatibilidade enire estimativas, planilha, rotas, frequéncias, produtividade e demanda real; alteragéo da geragao ou inclus&o de
localidades.

Possiveis danos e consequéncias

Quantitativos insuficientes ou superestimados, dificuldades de fiscalizagao e medigdo e atendimento inadequado.

Acdes preventivas

~_1. Conferir coeréncia entre Memorial, ETP, Termo de Referénicia, planilha e anexos de rotas,
— 2. Validar quantitativos e critéiios de medigdo antes da publicagdo do instrumento convoaatério.
3, Documentar preimissas e acompanhar periodicamente os quantitatives executados.
Responsavel pelas agdes preventivas: Equipe de plangjamento e Secretaria demandante.

Acgdes de contingéncia

1. Reavaliar rotas, frequéncias e quantitativos com base em registros de campo e medigdes.

2. Promover ajustes cabiveis, devidamente justificados e formalizados conforme a legislagéo.
Responsavel pelas agbes de contingéncia: Gestor do contrato, fiscalizag8o e autoridade competente.

Obssarvagéo: classificago e madidas propostas s&o preliminares e devem ser validadas pela equipe de planejamento e pela Administragéo,
considsrando o Termo de Referéncia, edital, contrato e condig8es definitivas da contratagao.

DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-02 — EXECUCAO INTERRUPCAO OU DESCUMPRIMENTO DAS ROTAS

" Campo__ . Avaliasgio o " Gampo T pvaliagio sineniisanihy
| Categoria EXECUGAO o _Probabnhdade 4 =ALTA o
Impacto 5 — MUITO ALTO P x| 20
Nivel EXTREMO Fase Plangjamento, €xcli¢&o e gestao
contratual

{ Informagdes das causas
Falha de programag#o, insuficiéncia de veloulos ou equipes, atrasos ou descumprimento do cronograma, inclusive em localidades rurais e
sefranas.

Possivels danos e consequéncias
Actimulo de resfduos em vias e logradouros, reclamagdes, prejufzo a salubridade e descontinuidade de servigo essencial.

Acdes preventivas

1. Acompanhar cronograma e rotas definidos pela Contratante, inclusive frequéncias por localidade.
2. Exigir programagéo compativel com a execugéo integrada e com a frota/equipes disponlveis.

3, Manter comunicagio formal para informar ocorréncias e atrasos.

Responsavel pelas agdes preventivas: Preposto da Contratada e responsavel operacional.

Agdes de contingéncia

1, Netificar para regularizagfio e exigir plano de recuperagéo das rotas prejudicadas,

2. Priorizar areas com actmulo e reorganizar a programagéo com a fiscalizagéo,

3, Registrar recorréncias e avaliar medidas contratuais cabivels.

Responsavel pelas ages de contingéncia: Fiscal e gestor do contrato, com apoio da Secretaria demandante.

Observagho: classificagfo e medidas propostas séo preliminares e devem ser validadas pala equipe de planejamento e pela Administragée,
considerando o Tenne de Referéncia, edital, contrato e condigbes definitivas da conirataggo.




~ramo Munizipa! de

Redengaﬁ

DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-03 - VEICULOS E EQUIPAMENTOS - !NDlSPONiBlLIDADE ou FALHA

I Campo_ . Avaliagio T campo B . Avaliagio .
Categoria " | "VEICULOS E EQUIPAMENTOS Probabilidads 3 - MEDIA
impacto 4-ALTO P x| 12

Planejamerito, execugdo e gestéo :
contratual i

Nivel ELEVADO | Fase

informagdes das causas

Quebra, maniitengdo insuficlente, documentagdo Irregular ou indisponibilidade de compactador, basculante, caminhdo gaiola ou
equipamentos,

Possiveis danos e consequéncias

Atraso ou interrupgéo da coleta, redugdo da cobertura e descumprimento das rotas.

Agbes preventivas

1. Verificar conservaco, adequagao e disponibilidade da frota e equipamentos.

2. Exigir manuteng&o preventiva e documentagdo veicular regular.

3. Solicitar planejamento de substitui¢ao ou contingéncla para velfculos indisponivels.
~—\ Responsével pelas a¢des preventivas: Contratada, responsével peia frota e manutengdo.

Agdes de contingéncia

1. Determinar reparagéio ou substituigdo em prazo compativel com a urgéncia,

2. Reprogramar temporariamente a operagdo para preservar a continuidade,

3. Registrar a falha e avaliar medidas contratuais.

Responsavel pelas agdes de contingéncia: Preposto da Contratada e fiscalizagéo,

Observagio: classificagio e medidas propostas sdo preliminares e devem ser validadas pela equipe de planejamento e pela Administragzo,
considerando o Termo de Referéncia, edital, contrato e condig@es definitivas da contratagao,

DETALHAMENTO DOS RISCOS
_R-04 - MEDICAO E FISCALIZACAO REGISTROS DIVERGENTES

b Campo . Avaliagéo . Campo. i _ - AVallaggq 3 e
g MEDICAO E FISCALIZACAO Probabiidade 3_MEDIA
Impacto - 4 —-ALTO D - o

Planejamento, £x&Cigko e gestao
contratual

Nivel ELEVADO Fass ‘
i

Informacdes das causas
Auséncia ou inconsisténcia de registros de rotas, quilometragem, viagens/carradas, placas, horérios e tipos de resfduos,

—| Possivels danos e consequéncias
Pagamento de quantitativos ndo comprovades, glosas, fragllidade de fiscallzagBo & controvérsla contratual.

Agdes preventivas

1. Manter registros didrios de execugdo, com identificagdo de velculos, rotas, horérios, viagens e reslduos.
2. Confrontar os dados da Contratada com os registros da fiscalizag&o e controles previstos no Memorial.
3. Manter Livro de Qcormréncias ou registro digital datado e numerado.

Responsével pelas agdes preventivas: Preposto da Contratada e equipe de registros operacionais.

Acdes de contingéncia

1. N&o validar quantitativos divergentes até esclarecimento documental, conforme procedimentos contratuais.
2, Solicitar documentos complementares e registrar a analise.

3. Medir apenas seivigos comprovados e aceitos, nos termos do contrato.

Responsével pelas agdes de contingéncia: Fiscal do contrato e setor responsével pela medigéo.

Observagio: classificag8o e medidas proposias so prefiminares e devam ser validadas pala equipe de planejamento e pela Administragdo
considerando o Termo de Referéncia, edital, contrato e condi¢des definitivas da contratagdo.




DETALHAMENTO DOS RISCOS

R-05 — TRANSPORTE E DESTINAQAO DESCARGA INADEQUADA OU DISPERSAO

Co.armo Municipst de

z/Redencéio

i Campo : Avaliagdo . Campo ’ Avahagéo ~
| Categoria TRANSPORTE E DESTINAGAO Frobabilidads 2 - BAIXA
Impacto 5 — MUITO ALTO P x| 10
. . Planejamento, execugio e gestao
Nivel ELEVADO Fase | contratual

Informacgdes das causas
Transporte sem acondicionamento adequado, descarga em local n&o autorizado ou fatha para evitar derramamento e disperséo.

Possiveis danos e consequéncias
Impacto ambiental e sanitario, descarte irregular, limpeza corretiva e eventual responsabilizagdo.

Agbes preventivas

1. Orientar sobre os locals definidos para cada fluxo: aterro sanitario em Baturité para resfduos domiciliares/comerciais; Central Municipal para
reciclavels; local indicado pela Administragao para podas e volumosos.

2. Conferir registros de entrada, descarga e destinagao e aiteragdes formalmente comunicadas.

3. Exigir velculos compativeis e transporte seguro, sem disperséo de reslduos.

—\ Responséavel pelas agdies preventivas: Contratada, responsavel operacional e condutores.
-~ | A¢des de contingéncia
1. Determinar contengdo, recothimento e limpeza imediatos, quando aplicavel.
2. Registrar e comunicar & Adminisiragio e aos 6rgéos compeientes, se necessério.
3. Exigir comprovag#o das medidas corretivas e avaliar providéncias coniratuais,
Responsavel pelas agbes de conting&naia: Fiscal e gestor do corifrato, com apoio ambiental quando necessario.
Observagio: classificacio e medidas propostas séo preliminares e devem ser validadas pela equipe de plansjamento e pela Administragéo,
considerando o Termo de Referénaia, edital, contrato e condigSes definitivas da contratagao.
DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-06 ~ SAUDE E SEGURANCA ~ ACIDENTES E EXPOSICAQ OCUPACIONAL
3 Campo T 7 Avaliagho e * Campo_ - Avaliagéo e
Catcgufia SAUDE E SEGURANQA Probabilidade . 3 -MEDIA __
lmpacte 5 — MUITO ALTO P x| 16 B
Nivel EXTREMO Fass Planzjamento, exscugfo e gestao
. . o cornitratual
Informagdes das causas '
Manuselo Inadequado, falta ou uso Incorreto de EPIs, condute Insegura ou operagéio Inadequada de velculos e equipamentos.
Possiveis danos e consequéncias
SN
Les#zs a trabalhadores ou terceiros, afastamentos, interrupgiio do servigo 8 consequénclas administrativas e legals,
N\

Agdes preventivas

1. Exigir fornecimento e uso de EPls/uniformes e orientagdo sobre procedimentos seguros.

2. Verificar equipes, conduta e uso dos equipamentos de protegdo em campo.

3. Exigir cumprimento das norimas aplicavais de satide e seguranga do trabatho.

Responsével pelas agbes preventivas: Coniratada, responsével pelas equipas e seguranga do trabalho.

Acgdes de contingéncia

1. Interromper atividade com risco grave e iminente e comunicar a fiscalizag&o.

2. Acionar emergéncia quando necessario e registrar a ocoméndia.

3. Exigir apuragdo e medidas cometivas antes da relomada segtira.

Responséavel pelas agdes de contingéncia: Coniratada e fiscalizagdo, conforme suas atribuigGes.

Obssarvagso: classificaco e medidas propostas séo preliminares e devem ser validadas pela equipe de plansjamento e psta Administragéo,
considerando o Termo de Referéncia, edital, contrato e condicdes definitivas da contratagao.

Secratariu du Infmesmnura e serv;ges Pabik
 Rua S n:ms Dumnt,n‘*m. Ceniro, CEP 62,790~
ngGo, CE - CHP&F mmmgoam



N, Co.uma Municigal de

Redenco

DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-07 — EQUIPES — AUSENCIA OU INSUFICIENCIA DE TRABALHADORES

| Campo. _ Avaliagio _ Campo T T i Avaliagio .
Categoria EQUIPES i Probabilidade 3 -MEDIA
impacio 4 -ALTO TP x| 2
. ‘4 Plansjameiito, exscugo e gestéo
E Nivel ELEVADO Fase SotRatial

Informagdes das causas
Faltas, rotatividade, dimensionamento inadequado ou auséncla de subsfituigao de trabathadores necessérios as modalidades de coleta.

Possiveis danos e consequéncias
Redugdo de produtividade, atrasos, rotas incompietas e maior risco de acidentes.

Acdes preventivas

1. Exigir equipes compativels com as obrigagdes e programagao.

2. Veiificar presenca, uniformizag#o e uso de EPls.

3. Exiglr planejamento de substituigdes sem comprometer a continuldade.

Responsavel pelas aglies preventivas: Contratada, preposio e responsével pela gestao de pessoal.

Agdes de contingéncia

1, Exigir recomposi¢do das equipes e plano para recuperar 0s servigos afetados.

2. Reorganizar a programagéo com cigncia da fiscalizaggo, sem afastar obrigagdes contratuais.
3, Registrar ocorréncias recorreiites e avaliar medidas cabiveis,

Responsével pelas agbes de contingéncia: Fiscal do contrato e preposto da Contratada.

Observagso: classificagdo e medidas propostas s&o preliminares e devem ser validadas pela equipe de planejamento e pela Administragao,
considerando o Termo de Referéncia, edital, contrato e condigdes definitivas da contratagdo.

DETALHAMENTO DOS RISCOS
R-08 — CONDICOES TERRITORIAIS E CLIMATICAS - ACESSO E ALTERAGAO DE ROTAS

Campo Avalisgdo Gampo " Avaliaggo .
T CONDICOES TERRITORIAIS E P o .

Categoria CLIMATICAS Probabiiidade 3 - MEDIA

Impacto 3 — MEDIO P x| 9

Planejamento, execugéo e gestéo

Nivel ELEVADO i Fase ¥
! contratual

=i

informagdes das causas
Chuvas, vegetagdo sazonal, pavimentag#o, declividade, largura das vias, trafego ou necessidade de reorganizagéo de roteiros.

Possiveis danos e consequéncias
Aumento do tempo de deslocamento, variagio de quilometragem, atrasos e dificuldade temporaria de acesso.

Agdes preventivas

1. Planejar considerando as caracteristicas territoriais e o acesso as localidades.

2. Comunicar & fiscalizagéo impedimentos que afetem as rotas.

3. Manter registros verificaveis da execugio efetiva, considerando o caréter referencial das distancias.
Responsavel pelas agdes preventivas: Contratada, responsével operacional e condutores.

Acdes de contingéncia

1. Comunicar impedimentos e propor alternativa para aprovagéo da fiscalizagdo.

2. Priorizar atendimento quando as condiges permitirem e registrar quilometragem e servigos realizados.

3. Avaliar formalmente efeitos relevantes sobre exacugio e custos, quando cabivel.

Responsavel pelas agdes de contingéncia: Fiscal e gestor do contrato, com apoio da Secretaria demandante.

Observagio: classificagio e medidas propostas séc preliminares e devem ser validadas pela equips de planejamento e pela Administragdo,
considerando o Tefmo de Referéncia, edital, contrato e condigbes definitivas da contratagéo.

&

Luis Carlos Cavalcante Neto
Secretério de Infraestrutura e Servigos PUblicos
~ Prefeitura Municipal de Redengéo

Redeigaqmde.g‘e_tembro de 2026
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Pagina 11

Anctacio de Responsabilidade Técnica - ART “FE A Lk ART OBRA / SERYICO
Lei n° 6.496, de 7 de éezembro de 1977 REM "éﬁE N° CE20261875636

Conselhe Regicnal de Engenharia e Agronemia do Ceard

1. Responsével Técnico
ERiKA RODRIGUES FERREIRA SALDANHA

Tilo profissionall  ENGENHEIRA CIVIL ) RNP: 0613324008
Registro: 348753CE

2. Dados do Cenirato

Contratanta: Murdcipio de Redangio CPFICHPJ: 07.758.846/0001-42
RUA PADRE ANGELO N7, 395A
Bairro; CENTRO
Cidzde: REDENGAO UF: CE CEP: 82756360
Cunlrato, Nae especificado Celebiado s
Valorn RS 4.532.484,07 Tipc de Contratanie: Pessoz Juridiea de Dirgito Pablico
AcZo Institucional: NENHUMA - NAO OPTANTE
3. Dados da Chra/Scivige
OUTROS RUAS DIVERSAS v S&soflN
Complemental Bairro: CENTRO
Cidzde: REDENGAQ UF: CE CEP: 82750800
Data de Infcio: 17/08/2028 Previsio de término: 31112/2027 Coordenadas Geagrificas: -4.229843, -88,722592
Finalidzde: Ssneamants bisizo Cédigo: 62730-000
Propiziino: Munlcipla de Redecngio CPREICHPJ: 07.756.646/0007-42
4, Atividade Técnica
14 - Elzboragsd Quantidade Unidads
BC - Projeto > SANEAMENTO AMBIENTAL > SISTEMA DE ESCOTO/RESIDUQS > DE COLETA DE 371.391,50 Wt
RESIDUOS SOLIDOS > #5.2.2.1 - DOMICILIARES E DE LIMPEZA URBANA
18 - Fizzalizagdo Quantidade Unidade
80 - Fiscalizagio de obra > SANEAMENTO AMBIENTAL > SISTEMA DE ESGOTO/RESIDUOS > DE 371.381,50 fain

COLETA DE RESIDUOS SOLIDGS > #5.2.2.1 - DOMICILIARES E DE LIMPEZA URBANA

Apds a conclusdo das slividades iécnicas e profissional deve proceder & baixa dests ART
E, Chservagdes

REFERENTE A PROJETO E FISCALIZACAO DE SERVICO DE GOLETA DOMICILIAR, COLETA DE PODASAOLUROSOS E COLETA SELETIVA
DO MUNICIPIO DE REDENGAD-CE

6. Declaracies

s téonicss da ABNT, na legislagiio sspecifics & no detrsgio N

7. Enildade de Closss
HERNHUMA - MED OPTANTE

8. Assinaturas

ERIKA RODRIGUES FERREIRA SALDANHA
5 RNP: 0518524005
3 Data: 068/10/2026 13.04:52

Declara serem verdadsiras as nfoimagies adima

: de de
Leza! data ERIKA RODRIGUES FERREIRA SALDARHA « GPF: 055.41 214314
1
Municiplo dz Redeingdo - CHPJ: 07.756.848/030142
8. nformagles
* A ART & vahdo somantc guande quitads, modiantc aproscniaghc oo carppravanic do pagamelito oy corferdnala no itz do Crea.

410, Vzlor
Valor dz ART: RS 285,58 Reg

irada em 08M0IZ0Z6 Valor pagnr RS 285,59 Nosso Mimero: 5218220000

14
20348

com Brfputtize/, com 3 chave: YZZLB
1062023 Ae 13.04:50 por:, ip: 177.200.80.18

= [ CREA-CE

foizconoscole




Governe Municipal de

Redencao

ANEXO I
(MODELO A)

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA

PREGAO ELETRONICO N° 038/2026 - SRP

Ao Pregoeiro da PREFEITURA MUNICIPAL DE REDENGAO,

LOTE 1

Item Descrigao Unid Quant | Valor Unit | Valor Total

TOTAL LOTE 1

Valor Total e final por extenso: R$......(«cccevieiiiininin i )

Previsdo de Entrega:
Validade da proposta:



Governs Municipsl de

Redencao

ANEXO Il
(MODELO B)

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA FINAL PARA PRESTAGAO
DOS SERVIGO/FORNECIMENTO )
A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

AO (A) PREGOEIRO (A) do YXIOOKXKKXKKKIKKXKXXKXXXXXXXXX

LICITACAO PREGAO ELETRONICO N° 038/2026 — PROCESSO N° **/20

Fornecedor:

CNPJ: Inscricdo Estadual:
Enderego: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.

PREVISAO DE ENTREGA:

CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior seguranga, observe as condicdes estabelecidas no Edital:

MEDIO

ITEM ESPECIFICACAO | QUANT | UNIDADE
UNITARIO| TOTAL

Valor Total e final por extenso do LOTE: R$(.......cccvurumieimiiinniinisssnenees )

NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteragdes, e que fazemos prova de tal
condigdo com os documentos enviados — DOCUMENTACAO, conforme previsto no Edital.
IMPORTANTE:

1. Fica a municipalidade com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim
lhe convier, sem que ao fornecedor caiba qualquer reclamagao ou indenizagao.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagéo das regras deste processo licitatorio.
» Declaramos que nesta proposta estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos,
impostos, transporte (carga e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a
contratagéo.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel




