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Estudo Teécnico Preliminar 45/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23005.007055/2024-81

2. Descricao da necessidade

A contratagdo de ferramenta tecnolégica de apoio ao processo de ensino-aprendizagem € essencial para o Curso de
Engenharia de Producédo (Bacharelado) da Faculdade de Engenharias (FAEN) da UFGD, Conforme estabelecido no Projeto
Pedagogico de Curso (PPC), que esta em conformidade com a Resolugdo n° 585 de 23/03/2023 alterado pela resolu¢éo n°® 119
de 02/06/2023, a disciplina obrigatdria de “Simulagdo da Producéo” requer um software de modelagem e simulagao.

Este software sera utilizado nas aulas praticas da disciplina de Simulacdo da Producéo, a qual € composta por 18 horas-aula
tedrica e 36 horas-aula préaticas. A ferramenta permite a modelagem e simulagdo de linhas de manufatura industriais e de
servigos, proporcionando aos alunos um ambiente de aprendizado dinamico, interativo e imersivo que emule cendrios de
sistemas do mundo real. A aplicacdo da ferramenta possibilita a visualizagdo e desenvolvimento de testes do ambiente
empresarial dos 3 setores da economia (primério - agricultura, pecuaria e extrativismo, secundario - industria, e, terciario -
Servicos).

2.1 MotivacaolJustificativa

A contratagdo de uma solucdo de tecnologia de informacgdo e comunicacao (TIC) de licenciamento de software é fundamental
para atender as demandas académicas da FAEN/UFGD. O objetivo é proporcionar uma nova alternativa a unidade académica
que contemple as areas de ensino, pesquisa, extensdo, cultura e inovagdo, com um servigco de tecnologia que apoie a
aprendizagem e beneficie a comunidade académica.

Ementa da disciplina de Simulacdo da Producéo:

® Teoria das filas e aplicagBes praticas em simulacdo da produco.

Etapas de um estudo de simulagdo: Coleta, analise e tratamento de dados para simulacéo; Modelagem; Aspectos
computacionais; Analise de resultados.

Verificacdo e Validacdo de modelos de simulagéo.

Geragéo de nimeros aleatorios e distribuicdes de probabilidades.

Ferramentas computacionais 3D para simulacao de sistemas de producao.

Projeto de Simulagéo.

Segundo o conteddo da disciplina de simulagdo da producédo presente no PPC do curso supracitado todos os contelidos
apresentados sao abordados direta ou indiretamente. O tépicos que serdo resolvidos com maior intensidade a partir da
contratacdo da solugdo de TIC sdo: Aspectos computacionais da modelagem; Ferramentas computacionais tridimensionais
(3D) para simulagao de sistemas de producdo, coleta, andlise e tratamentos de dados para simulag&o por meio computacional;
e, Projeto de Simulacéo.

O curso de graduacdo em Engenharia de Producéo possui uma caracteristica peculiar, visto que em outras graduacdes é
possivel reduzir a escala do sistema do mundo real em escala reduzida (laboratorial). Considerando isto, se torna inviavel
construir uma espécie de “mini-fabrica” em escala laboratorial. A solugdo passa por adotar softwares de modelagem e
simulacdo 3D, possibilitando aos académicos a experiéncia de projetar e imergir em plantas industriais dentro do ambiente
universitario.
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Assim sendo o software a ser adquirido é essencial para a realizacdo de aulas praticas em laboratoérios, especialmente em
atividades de simulagdo computacional e testes experimentais. Este recurso permitira aos alunos executarem praticas
laboratoriais fundamentais para sua formacéo profissional, obterem resultados experimentais e compararem com resultados
tedricos. Além disso, permitira a familiarizacdo com softwares utilizados em diversas aplicagfes de engenharia adotadas no
ramos industriais e de servigos, sendo essencial para ingressar no mercado de trabalho.

O software proposto deve ser aplicado em sistemas de grande importancia, incluindo modelagem e simulagéo de linhas de
manufatura, aeroportos, operagdes logisticas, portos e sistemas diversos. Desta forma, ele atende diretamente outras
disciplinas da Engenharia de Produgdo, além de simulacéo da produgéo, da seguinte forma:

Projeto de fabrica auxiliando no projeto de arranjo fisico industrial apoiado por computador;

Engenharia de Métodos proporcionando a visualizagéo e teste dos processos melhorados por meio da reengenharia
de processos;

Pesquisa Operacional permitindo a otimizagao de sistemas e a analise de sistemas de filas;

Planejamento e Controle da Manutencdo permitindo avaliar o comportamento dos equipamentos com alteracao de
indicadores de desempenho (taxa de falhas, tempo médio entre falhas);

Sistemas de operagdes e servigos por meio do projeto da operagdo de servicos e andlise do sistemas de filas;

Sistemas de producgdo possibilitando a modelagem e simulagdo dos mais diversos tipos de sistemas produtivos
(continuo, em massa, em lote);

Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos por meio da andlise da alteragdo da demanda e do projeto de
movimentagéo e armazenagem de materiais;

Laboratorio de logistica possibilitando a modelagem de fluxo logisticos e projetos de redes de suprimentos utilizando
otimizagao e simulagdo da producao;

Ergonomia apoiada por simula¢éo permitindo o projeto de posto de trabalho.

A tecnologia proporcionada pelo software torna a aprendizagem mais eficiente e eficaz, alinhada com as praticas empresariais,
permitindo explorar técnicas computacionais avangadas para melhorar a qualidade do ensino de graduacdo. Frente as
exigéncias contemporaneas, o software oferece oportunidades de aprendizagem aprimoradas que qualificam os estudantes no
desenvolvimento de suas carreiras.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Divisdo de Atendimento ao Usuério Diego Rocha Rodrigues
Direcdo da Faculdade de Engenharia - Faen Carlos Eduardo Soares Camparotti
Docente da Faculdade de Engenharia - Faen Vinicius Carrijo dos Santos
Coordenacdo do Curso de Engenharia de Producéo Rogério da Silva Santos

4. Necessidades de Negocio

4. Necessidades de Negdcio

A contratacdo da ferramenta tecnoldgica para apoio ao processo de ensino-aprendizagem visa atender as necessidade do
Curso de Engenharia de Produgéo (Bacharelado) da Faculdade de Engenharias - FAEN, alinhando-se & misséo institucional de
promover educacao de alta qualidade. Esta aquisicao busca:

® Prover recursos tecnoldgicos necessarios para a realizacdo de atividade de ensino, pesquisa, extensdo, cultura e

inovacgdo para todos os integrantes da comunidade académica;

Adequar-se aos avangos tecnoldgicos e as demandas dos servigos de Tecnologia da informagéao e Comunicagéo (TIC);
Garantir que os servigos digitais sejam acessiveis a todos os membros da comunidade académica;

Manter e ofertar servicos de Tecnologia da informacgao operacionais e em constante atualizagéo;
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Atender as demandas especificas do Plano de Desenvolvimento institucional (PDI) 2022-2026 e as diretrizes
curriculares nacionais para cursos de Engenharia, focando no ensino por competéncias e uso de metodologias ativas.

Especificamente, para a disciplina de modelagem e Simulacao, a ferramenta deve:

Facilitar o desenvolvimento de modelos computacionais que simulem operagdes realizadas em ambientes de producéo;
Melhorar a formacédo dos alunos, incrementando a qualidade das pesquisas e possibilitando o uso de tecnologias
atuais no ensino de Engenharia de Producao;

Aumentar a eficiéncia e eficacia das aulas, proporcionando um ambiente de aprendizagem mais dinamico e interativo;
Contribuir para a atualizagéo tecnologica do curso, permitindo que alunos e professores trabalhem com as ferramentas
mais modernas disponiveis no mercado;

Contribuir para aumento de atividades de pesquisa e extensdo do curso, incluindo a possibilidade de realizacéo de
pesquisas de modelagem e simulagao junto ao HU-UFGD;

Projetar e analisar sistemas industriais e de servigos;

Determinar frequéncia de pedidos de compra para recomposi¢ao de estoque;

Projetar e administrar sistemas de transporte como portos e aeroportos;

Configurar sistemas de atendimento em atendimentos em hospitais, supermercados e bancos;

Possibilitar uma visualizagdo mais aprofundada por meio do ambiente de simulag&o virtual tridimensional;

Possibilidade do estudo e experimentacao de complexas intera¢des internas de um dado sistema;

Possibilidade de testar cenarios hipotéticos principalmente quando o sistema real ndo pode ser comprometido (ndo é
acessivel, pode ser perigoso comprometé-lo, é inaceitavel comprometé-lo como em operaces hospitalares que
funcionam 24 horas por dia, ou quando o sistema ainda néo existe).

Nao existird necessidade de capacitagdo em utilizar a ferramenta de simulacéo pois o requisitante possui habilidade em utilizar
o software comprovada pelas seguintes experiéncias:

Leciona a disciplina de Simulacéo da Producao desde o segundo semestre de 2017,

Curriculo Lattes do requisitante (Vinicius Carrijo dos Santos): http://lattes.cnpg.br/4793005861007015;

Projeto de pesquisa em execucéo intitulado “Planejamento de Layout no Setor Hospitalar: Uma abordagem enxuta com
apoio de simulagdo e analise de decisdo multicritério” cujo objetivo é desenvolver modelos de simulagdo de ambientes
hospitalares. Em conformidade com a Resolucao N° 226 DE 29 DE SETEMBRO DE 2021 da Faculdade
de Engenharias (UFGD);

Orientou Trabalhos de Concluséo de Curso utilizando ferramentas de simulagéo relacionados a seguir:

. SILVA, Diego Aparecido da et al. Andlise da capacidade de atendimento dos caixas de um supermercado por meio da

Teoria das Filas e Simulagdo. UEM: 2016. Publicado no V COMBREPRO Disponivel em: <http://anteriores.aprepro.org.
br/conbrepro/2015/down.php?id=1524&q=1>.

. SANTOS, Mayk Ramalho et al. ANALISE DO SISTEMA DE RECEPGCAO DE UMA SECRETARIA DE SAUDE POR

MEIO DA TEORIA DAS FILAS E SIMULACAO. UEM: 2016. Disponivel em: <https:/sites.uem.br/det/tccs>.

. SILVA, Luiz Guilherme Patroni Duarte da et al. Teoria das filas e simulagdo aplicados a um restaurante universitario.

UFGD: 2018. Disponivel em: <https://repositorio.ufgd.edu.br/jspui/bitstream/prefix/2185/1
/LuizGuilhermePatroniDuartedaSilva.pdf>

. LIMA, Rhaldney Pires de et al. Simulagdo aplicada ao processo produtivo da Associacdo de Agentes Ecoldgicos de

Dourados (AGECOLD). UFGD: 2019. Disponivel em: <https://repositorio.ufgd.edu.br/jspui/bitstream/prefix/2060/1
/RhaldneyPiresdeLima.pdf>.

. SILVA, Kevin Ferreira et al. Modelagem e simulagdo computacional dos processos de uma fabrica de produtos de

limpeza. UFGD: 2019. Disponivel em: <https://repositorio.ufgd.edu.br/jspui/bitstream/prefix/2057/1/KevinFerreiraSilva.
puf>.
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5. Necessidades Tecnoléagicas

A ferramenta tecnoldgica a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos:

Dinamica de ambiente nativo em 3D com integragdo ao Oculos de Realidade virtual imersivo com controladores de
toque ou tecnologias similares (Oculus rift ou mais recente);

Simulacao de digital twin (gémeo digital) com representagéo virtual do ambiente de manufatura permitindo a validagéo
visual e incorporagdo de conceitos da industria 4.0;

Workflow para a elaboragéo de modelos, com controles de arrasto para montagem de layouts, bastando usar controles
simples de arrastar e soltar;

Permitir a integragdo com importacéo de planta baixa em softwares CAD e importagao de desenhos tridimensionais de
CAD;

Ferramenta de andlise de aderéncia das distribuicdes estatisticas;

Ferramenta de otimizagao de recursos totalmente integrada ao software de simulagéo;

Bibliotecas para Value Stream Mapping e elementos de operagdes, ou Mapeamento do Fluxo de Valor, com
incorporacao dos principios Lean;

Bibliotecas de manufatura em geral para apoiar a disciplina de projeto de fabrica;

Bibliotecas de manuseio de materiais, armazenagem e cadeias de suprimentos para apoiar as disciplinas de Projeto de
Fabrica, Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos e Laboratorio de logistica;

Bibliotecas de Healthcare (instalagdes de salde) para apoiar 0s projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos junto
ao HU-UFGD e outras instituicbes hospitalares;

Médulo AGV (Automated Guided Vehicle) para o desenvolvimento da légica de modelagem de sistemas de veiculos
guiados automaticamente utilizados em manufatura e sistemas de armazenagem;

Médulo Conveyor para simular controle de fluxos em esteiras;

Conexdo com a internet para baixar atualizacdes, patches e recursos adicionais, bem como para acessar suporte
online.

Os computadores do laboratério onde a ferramenta serd instalada possuem as seguintes configuracdes de hardware e
software:

Laboratério 7 da Faen/UFGD:

Sistema Operacional: Windows 11 Pro 64 bits;
Processador: AMD Ryzen 7 - 5700G com Radeon Graphics;
Meméria RAM: 16 GB;

Placa de video: Radeon Vega 8

Armazenamento interno: 1 TB

Laboratorio 2 da Faen/UFGD:

Sistema Operacional: Windows 11 Pro 64 bits;
Processador: Core i7 3.8Ghz;

Memoéria RAM: 16 GB;

Placa de video: MX350

Armazenamento interno: 256 GB SSD

O objetivo desta contratagdo, seus componentes, sua natureza e especificagdo técnica estardo detalhadamente descritos no
Termo de Referéncia. Por se tratar de servi¢co de pouca complexidade, constituem requisitos minimos para contratagéo:

Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do servico;

Efetuar a entrega do servico em perfeitas condicdes, conforme especificacdes, prazos constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a:
servico realizado, e prazo de garantia;

Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou dos materiais
empregados;
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® Caberé a contratada todos os deveres e obrigagées perante a méo de obra que fara o servico, bem como fornecer a
eles todas as condigdes de trabalho, sendo o vinculo empregaticio direto com a contratada e ndo com a UFGD.

Os licenciamentos a serem contratados deverdo atender as seguintes necessidades:

Manter a compatibilidade das solugBes propostas com o parque tecnolégico ja existente;

Manter disponivel os servicos de Tecnologia da Informagao, bem como possibilitar a oferta de novos servicos;
Suporte a garantia conforme o ciclo de vida dos licenciamentos;

Licenciamentos com desempenho compativel com a necessidade;

N&o ser necessario a contratagcao de capacitacéo/treinamento para utilizagao das solugdes.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1. Requisitos de Capacitacao

6.1.1. N&do se aplica a esta contratagdo.

6.2. Requisitos Legais

6.2.1. O processo de contratacdo esta em conformidade com a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a Instrucdo
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, a Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD), e outras legislacfes aplicaveis.

6.3. Requisitos de Manutencao

6.3.1. As manutencdes serdo realizadas conforme Ordem de Servico enviados a contratada;
6.3.2. Todos as solucdes devem possuir GARANTIA TECNICA do FABRICANTE conforme as especificagbes de cada item e
suporte técnico on-site em todas as localidades do pais.

6.3.4. O suporte técnico em GARANTIA devera estar disponivel para acionamento, no minimo, no periodo de 08:00 as 18:00
em dias Uteis mediante telefone, e-mail ou sistema informatizado.

6.4. Requisitos Temporais

6.4.1. O prazo (méximo) de entrega dos bens e/ou servigos € de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato,
em remessa (Unica), no endereco eletronico a ser definido com a equipe de gestao do contrato;

6.4.2. Caso se veja impossibilitada de cumprir com o prazo estipulado no item anterior, a empresa contratada devera, por
escrito e com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos antes de expirar 0 prazo, solicitar prorrogagcao do prazo e
apresentar justificativas.

6.4.3. Os bens ou servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10(dez) dias, pela equipe de equipe de gestdo e
fiscalizag&do do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo
de Referéncia e na proposta.

6.4.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificacdo da contratada,
as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

6.4.5. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisorio, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do bens e/ou servigos e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.4.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execucéo do contrato.

5de 15



UASG 154502 Estudo Técnico Preliminar 45/2024

6.5. Requisitos de Seguranca da Informacéao e privacidade

6.5.1. As caracteristicas da solugdo contratada possuem requisitos de segurancga aplicaveis de forma ampla, como normas,
guia de boas préticas e politicas que devem ser observadas na contratacdo e implementacéo da Solucdo de TIC, tais como
possam ter conformidade com a Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais (LGPD).

6.5.2. Devera paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

6.5.3. Devera prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos
e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa
técnica, normas e legislagao.

6.5.4. Devera obedecer aos procedimentos operacionais adotados pela Contratante, no tocante a seguranca da informacéo.

6.6. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

6.6.1. Os materiais utilizados deverao atender a critérios de sustentabilidade ambiental que a legislagdo determinar, a exemplo
da IN n® 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/MPOG, no que couber, ou prover alternativas para verificacdo de sua
aplicabilidade.

6.6.2. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
soélidos.

6.6.3. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios e artefatos
produzidos deverao ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletrdnica, evitando-se a impressao de papel.

6.6.4. Os profissionais deverdo respeitar todos os colaboradores, em qualquer posi¢do hierarquica, preservando a
comunicacgéo e o relacionamento interpessoal construtivo.

6.6.5. A CONTRATADA devera substituir imediatamente aquele profissional que seja considerado inconveniente a boa ordem
ou que venha a transgredir as normas disciplinares da UFGD, quando solicitado pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera acatar e obedecer as normas de utilizagéo e segurancga das instalagdes nas localidades.

6.6.6. A CONTRATADA devera garantir a seguranca das informagdes oriundas da CONTRATANTE e se comprometer em nao
divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados e informag8es que tenha recebido no curso da prestagcdo dos servigos, a
menos que autorizado formalmente para tal.

6.6.7. Todos os materiais utilizados sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

6.6.8. Todos os materiais utilizados devem ter certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares; e

6.6.9. Promover a destinacéo final ambientalmente adequada, sempre que a legislacdo assim o exigir, como nos casos de
pneus, pilhas e baterias, etc.

6.7. Requisitos de Projeto e de Implementacao

6.7.1. N&o se aplica a esta contratagéo.

6.8. Requisitos de Implantacao

6.8.1. N&do se aplica a esta contratagdo.

6.9. Requisitos de Garantia

6.9.1. O prazo de garantia contratual dos bens/servicos, complementar a garantia legal, € de, no minimo, 12 (doze) meses, ou
pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento
definitivo do objeto.

6.9.2. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o licitante devera
complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

6.9.3. A garantia ser& prestada com vistas a manter os softwares fornecidos em perfeitas condi¢cdes de uso, sem qualquer 6nus
ou custo adicional para o Contratante.

6.9.4. A garantia abrange a realizacdo da manutengao corretiva dos bens/servigos pela propria Contratada, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.
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6.9.5. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens/servigos,
compreendendo a substituicdo de pecgas/funcionalidades, a realizagdo de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

6.9.7. Uma vez notificada, a Contratada realizard a reparagdo ou substituicdo do software que apresentar vicio ou defeito no
prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da notificagdo a Contratada ou pela assisténcia técnica autorizada.
6.9.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitagéo escrita e justificada da Contratada, aceita pelo Contratante.

6.9.9. Na hipdtese do subitem acima, a Contratada devera disponibilizar licenca de software equivalente, de especificacdo igual
ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisorio pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucéo dos reparos.

6.9.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagéo do Contratante ou a apresentagéo de
justificativas pela Contratada, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar 0s reparos, ajustes ou a
substituicdo do servigco ou de seus componentes, bem como a exigir da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem
que tal fato acarrete a perda da garantia do servigo.

6.9.11 Nao havera pagamento de frete, pois o software sera entregue por download; e

6.9.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

6.10. Requisitos de Experiéncia Profissional

6.10.1. Os servicos de suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em
guestéo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacédo dos servicos.

6.11. Requisitos de Formacao da Equipe

6.11.1. Nao se aplica a esta contratagao.

6.12. Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.12.1. O fornecimento da solugdo esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de fornecimento de Bens
(OFB) e/ou Ordem de Servigo (OS) emitida pela Contratante.

6.12.2. A OFB e/ou OS indicara o tipo de bem e/ou servico, a quantidade e o endereco eletrdnico na qual os bens e/ou servicos
dever&o ser entregues.

6.12.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 08
horas por dia e 5 dias por semana de maneira eletrdnica e por via telefonica.

6.13. Outros Requisitos Aplicaveis

6.13.1. N&o se aplica a esta contratago.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A demanda especifica consiste na aquisi¢do de licengas de software para o laboratério 07 e para o laboratério Laboratério de
pesquisa operacional e simulacédo, equipados com 20 e 28 computadores respectivamente, sendo 01 destinados ao docente e
o restante aos discentes.

A relacéo de alunos matriculados na disciplina de simulagao da producéo é:

2023 - 22 alunos;
2022 - 19 alunos;
2021 - 25 alunos;
2020 - nao ofertada (pandemia COVID-19);
2019 - 24 alunos;
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Alcancou-se a média geral dos Ultimos 6 anos de 32,66 aproximadamente 33 alunos.

Considerando a média dos ultimos 6 anos seria necessario no minimo 33 licengas para discentes e mais 1 licenca para o
docente da disciplina, totalizando 34 licengas. Quando a oferta da disciplina possui turmas maiores que 20 discentes,
normalmente a turma é dividida em duas turmas praticas para viabilizar o processo de aprendizagem.

Considerando esta divisdo, a proposta € instalar 18 licengas no laboratério 07, 12 licengas no laboratério 02 e 04 licengas
serem utilizadas pelo docente da disciplina e por outros docentes para fins de orientacdo de trabalhos de conclusédo de curso,
pesquisas e projetos de extenséo, todos equipamentos devidamente patrimoniados pela Instituicdo, conforme apresentado no

guadro abaixo:

Local de instalacao Quantidade Justificativa
de licencas
Laboratorio 07 (FAEN) 18 Utilizagdo principalmente na disciplina de Simulagao da Producao.
Laboratério 02 (FAEN) 12 Utilizacao em disciplinas que utilizaram a solu¢éo em apoio a disciplinas: Projeto de
fabrica, engenharia de métodos, pesquisa operacional, planejamento e controle da
manutencao, sistemas de operacoes e servicos, sistemas de producéo,
gerenciamento da cadeia de suprimentos, laboratério de logistica e ergonomia.
Gabinetes dos docentes 4 O uso do software pelos docentes para preparacdo de aulas, orientacé@o de
que utilizardo a solucao trabalhos de concluséo de curso, pesquisas e projetos de extensao
Total 34

Como descrito no quadro anterior, a prioridade é utilizar o software nas aulas praticas da disciplina de Simula¢do da Produgao,
com uma gquantidade média de 33 discentes matriculados, divididos em duas turmas de em média 17 alunos.

Adicionalmente discentes de grupos de pesquisa, e professores de outras disciplinas poderdo utilizar as licencas
disponibilizadas no laboratério 02, garantindo assim a ndo concorréncia a aplicagdo prioritaria da disciplina de Simulacéo da

Producéo.

Além das atividades académicas, o software podera ser empregado para mapeamento e simulacéo de processos institucionais,
otimizagdo de recursos e medi¢cdo de desempenho. As aplica¢cdes administrativas relacionadas a operagdo da UFGD podem
aprimorar processos de: Operagdo administrativa em geral; Otimizacdo de filas na biblioteca; otimizagdo de fluxo e
armazenagem do almoxarifado; Melhoria do fluxo do restaurante universitario; Melhoria de fluxo e eficiéncia do HU-UFGD,
entre outras aplicagcdes administrativas.
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A aquisicdo contempla a continuidade a expanséo dos servicos ofertados pela instituicdo, garantindo o suporte adequado as

atividades académicas e de pesquisa, além de contribuir para a eficiéncia dos processos internos da Faculdade de
Engenharias - FAEN.

Considerando as necessidades definidas na Sec¢do 2 deste estudo e as solicitag6es recebidas conforme documento 02 do
processo, o dimensionamento dos licenciamentos, a quantidade necessaria de licencas do software é de:

Lote | tem |CATSER DESCRIGAO UNIDADE DE QUANTIDADE
MEDIDA OU
METRICA

1 1 27502 |Licenciamento de software de modelagem e simulacdo licenca 34

completa de linhas de manufatura, aeroportos, operagdes
logisticas, portos, hospitais e sistemas diversos.

8. Levantamento de solucoes

Id Descricao da solucao (ou cenario)

1 |Aquisigao de licenciamento de software FlexSim.

2 |Aquisicao de licenciamento de outros softwares (proprietarios), como Simio e Simul8.

3 |Utilizagdo de Software Livre, como Simply e Desmo-J.

9. Analise comparativa de solucoes

O quadro a seguir apresenta a relagao de requisitos das solug8es alternativas de softwares.

Cenérios
Requisitos N . N Solugdo 3 N
Solucgdo 1 Solucdo 2 Solucéo 2 Solugéo 3
SIMPY
Flexsim Simio Simul8 DESMO-J (livre)
(livre)
Né&o Atende - Né&o atende -
Sistema de modelagem
Atende Atende Atende Modelagem por | Modelagem por
com interface amigavel programacgdo em |programagdo em
Python Java
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Atende Atende Atende N&o atende N&o atende
Modelagem rapida de fluxos
de trabalho
_— Atende ~ N
Biblioteca Lean-MFV Atende . Atende N&o atende N&o atende
parcialmente
Negocio Biblioteca Healthcare Atende Atende N N
. ~ ) Atende . . N&o atende N&o atende
(instalacGes de saude) parcialmente | parcialmente
Biblioteca para simulacao e - ~ ~ ~
. Atende N&o atende N&o atende N&o atende N&o atende
estudo de ergonomia
Biblioteca dedicada para " N . i
. Atende Nao atende N&ao Atende N&o atende N&o atende
consumo de energia
Médulo de analise de
. Atende Atende Atende Atende Atende
estatistica
Médulo para otimizacao dos Atende
P & Atende Atende Atende . N&o atende
resultados - OptQuest parcialmente
Animacéo 2D Atende Atende Atende Atende Atende
Animacdo e modelagem N Atende .
. ¢ 9 Atende Atende N&o atende . N&o atende
integrada ao 3D parcialmente
Atende Atende
Importacdo CAD Atende . . N&o atende N&o atende
parcialmente | parcialmente
Tecnolégico
Integracao Realidade Virtual| Atende Atende Nao atende N&o atende N&o atende
. . Atende Atende N
Digital Twin Atende Atende . . Né&o atende
parcialmente parcialmente
Inteligéncia artificial Atende Nao atende Nao atende Nao atende N&o atende
Resultado Atende N&o atende N&o atende N&o atende N&o atende

Os softwares livres demandam muito tempo de modelagem e utilizam linguagens de programacgdo como Python ou Java,
muitas vezes desconhecidas pelos alunos, o que transforma as aulas de modelagem e simulagdo em aulas de programacao.
Isso torna a pratica didatica da disciplina inviavel. As licencas de teste de softwares comerciais limitam a modelagem a um
numero reduzido de entidades, inadequado para sistemas reais, o que inviabiliza atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Considerando as solugdes 2 e 3 que sdo comerciais, ndo atendem, ou atendem parcialmente requisitos importantes para
utilizacao robusta da ferramenta de simulagdo como: a modelagem 3D interativa; integragdo com Realidade Virtual; importagao
por ferramentas CAD; e inteligéncia artificial aplicadas a simulacéo.

Desta forma, considerando o ambiente inovativo da inddstria 4.0 a Unica solugdo que atende a todos os requisitos foi o

Flexsim.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A solugéo 2, com o software Simio se mostrou inviavel pois ndo possui biblioteca healthcare dedicada e biblioteca direcionada
aos principios Lean (integracdo com Mapeamento de Fluxo de Valor - MFV) para modelagem rapidas. A importacdo por meio
de CAD, nao possibilita a obtencdo de layouts pela principal ferramenta de projeto em engenharia que é o AutoCAD.
Relacionando a outras disciplinas, esta solu¢cdo ndo possui biblioteca dedicada para gerenciamento energético e para estudos
ergondmicos. Considerando o advento da industria 4.0, esta solugdo ndo atende aos requisitos de integracdo da Inteligéncia
artificial, inovacéo contemporanea e disruptiva para o bacharel em engenharia de producéo.

Ainda na solugéo 2, com o software Simil8 mostrou-se inviavel ndo possui biblioteca healthcare dedicada para modelagem
rapidas. Além disso, o software ndo possui opgdo de animacgéo tridimensional (3D), ja a importagdo por meio de CAD, ndo
possibilita a importagdo pela principal ferramenta de projeto em engenharia que é o AutoCAD, e também nédo permite a
importacédo de elementos tridimensionais. Relacionando a outras disciplinas, esta solugdo ndo possui biblioteca dedicada para
gerenciamento energético e para estudos ergondmicos. Considerando o surgimento da indUstria 4.0, esta solugdo ndo atende
requisitos como Integracao de Realidade Virtual, Digital Twin, e Inteligéncia artificial.

Na solugéo 3 software SIMPY - Discrete event simulation for Python, também mostrou-se inviavel pela necessidade de
Conhecimento em linguagem de programacdo Python para realizar a modelagem (a imensa maioria, das turmas de
programacéo para engenharia aprendem em outra linguagem), dificuldade ao se modelar grandes plantas (pela necessidade
de programacéo massiva, o tempo consumido na modelagem é enorme, impossibilitando a aprendizagem de muitos sistemas
produtivos durante a disciplina), auséncia de modelagem 2D e 3D, e estudos especificos de ergonomia e consumo energético.

A solu¢do 3 com o software DESMO-J — presumi-se conhecimento em linguagem de programacdo Java para realizar a
modelagem (a imensa maioria, das turmas de programacéo para engenharia aprendem em outra linguagem), dificuldade ao se
modelar grandes (pela necessidade de programacdo massiva, o tempo consumido na modelagem é enorme, impossibilitando a
aprendizagem de muitos sistemas produtivas durante a disciplina, e médulo para estudos especificos de ergonomia e consumo
energético que sdo apresentados em outros aplicativos.

O Catalogo de Solugdes de TIC com condi¢des padronizadas (AUTODESK), disponivel em https://www.gov.br/governodigital
/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogo-unilateral-autodesk-publi.pdfcom Preco Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC), ndo
se aplica porque o software ndo faz parte de nenhum acordo corporativo.

Apos andlise detalhada do catalogo oficial de sistemas de informacao disponivel no Portal da UFGD (endereco eletrdnico <

https:l/isites.google.com/ufgd.edu.br/coin-catalogo-servicos/sistemas-de-informa%C3%A7%C3%A30?authuser=0>,
constatou-se que a solucéo pretendida néo esté listada entre os sistemas disponiveis.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solucao Viavel 1 - Aquisicao dos licenciamentos de software necessarios.

Ano >
1 2 3 4
Item
Iltem 1 40.800,00 41.579,28 42.373,44 43.182,78
Custo Total de Propriedade da Solucao Viavel 1 R$ 167.935,50
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Considerando o Indice de Custo da Tecnologia da Informacéo (ICTT), calculado Ipea, apresentou taxa de variacio de 0,30% em
marco de 2024, situando-se 0,51 ponto percentual abaixo da taxa registrada no més anterior. Na compara¢do com o mesmo més
de 2023, a variacdo foi 0,20 p.p. maior. Com a incorporacao desse resultado, o ICTI acumula uma variacdo de 1,91% nos tltimos
doze meses disponivel em https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/2024/05/indice-de-custo-da-tecnologia-da-
informacao-icti-marco-de-2024. Este indice foi utilizado para calcular os custos para os anos 2 a 4 dos licenciamentos por

assinatura.

11.2. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descricao da
solucado

Estimativa de TCO ao longo dos anos

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

Total

Solucéo Viavel 1

40.800,00

41.579,28

42.373,44

43.182,78 R$ 167.935,50

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

A Equipe de Planejamento da Contratac¢éo identificou s6 haver uma solugdo de mercado que atenda & necessidade
da Administracdo e um Unico particular com condi¢cdes de executa-lo, nesse caso, somente a empresa Flexsim
Solucoes em Transformacao Digital LTDA, CNPJ n° 45.280.093/0001-93 podera realizar a disponibilizacdo do

software, com as funcionalidades seguintes:

® A empresa contratada serd responsavel pela comercializacéo e disponibilizagdo do software Flexsim de

acordo com os médulos solicitados pela contratante;

® A aquisigdo da licenca do software para uso por 12 meses, renovaveis por mais periodos;
® A critério da Administracdo, e em obediéncia a legislagdo vigente, podera haver formalizagdo de termo

contrato;

® Podera ndo ser adotado o Instrumento de Medi¢ao de Resultados — IMR, em raz&o de entrega Unica;

O detalhamento dos requisitos estdo descritos no Anexo | - Itens de Software.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 40.800,00

Item Descricao Quantidade Valor Unitario | Valor Total
ltem 1 Licenca de Lle) do Softv.vare FlexSim - modalidade: Student, 1.200,00 40.800,00
com garantia de funcionamento e suporte por 12 meses.
Total R$ | 40.800,00
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A estimativa de precos utilizada neste estudo esté detalhada no Anexo |I.

Para os licenciamentos apresentados foi verificado durante a fase de estimativa de precos que o fornecimento é exclusivo pelo
fabricante e/ou representante comercial exclusivo conforme Lei 14.133/2021, Art. 74, paragrafo 1°, conforme os orgamentos,
carta ABES e declaracao recebidas dos fornecedores (Anexo ).

Portanto, séo comprovados os pré-requisitos que indicam que a contratacdo podera ser realizada através da Inexigibilidade de
Licitacdo, nos termos do mesmo artigo da referida lei.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A solucéo 1 foi considerada tecnicamente viavel considerando os aspectos apresentados nas se¢fes 9 e 10 que apresentaram
a comparacgdo das solugBes em relagdo aos requisitos de negécios e tecnolégicos e as solugdes de mercado encontradas que
ndo atendem a demanda.

14.1 DO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

14.1.1. O item a ser contratado ndo foi parcelado, visto que trata-se de entrega Unica e definitiva, desta forma sera
considerada uma solucéo apenas, conforme o art. 3°, inciso 1°, da IN 94/2022.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha da solugdo baseou-se na forma técnica, objetiva e considerou as especificidades identificadas pela area requisitante
visando o pleno atendimento da necessidade.

Trata-se de servico € comum, de pequena monta, porém possui mercado restrito de fornecedor. Assim, identificadas as
caracteristicas minimas requisitadas pela Unidade Académica, a contratacdo podera ser realizada com sem competi¢do entre
fornecedores, seja a contratagdo direta (Inexigibilidade de Licita¢do), preferencial com registro de preco do item, seguindo a
legislagéo vigente.

Foi realizada pesquisa de precos junto ao fornecedor para dimensionamento do valor da contratagdo. Em consulta ao Painel de
Precos do Governo Federal em conjunto com consultas aos portais especializados em software, verificou-se que existe apenas
um fornecedor.

15.1 O PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS

® Nao se aplica a esta contratac&o.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Os beneficios alcangados com a contratacéo séo:

Implantagéo do laboratério de simulagdo computacional para manufatura e servicos;

Melhoria da formagao potencial dos académicos;

Fazer o académico vivenciar experiéncias de gerenciamento em engenharia, sendo-lhes competéncias necessarias as
praticas industriais mais avangadas necessarias para o ingresso no mercado de trabalho;

Incremento de interacédo e desenvolvimento de projetos em organizagdes da comunidade;

Desenvolvimento de modelos de simulacéo para otimizar a operacéo do Hospital Universitario, Restaurante
Universitario, biblioteca e outros setores da UFGD;

13 de 15



UASG 154502 Estudo Técnico Preliminar 45/2024

Publicacdes obtidos pela aplicacdo multidisciplinar da ferramenta principalmente integrando as disciplinas de: Projeto
de fabrica, engenharia de métodos, pesquisa operacional, planejamento e controle da manutencao, sistemas de
operagdes e servicos, sistemas de producao, gerenciamento da cadeia de suprimentos, laboratério de logistica e
ergonomia;

Aumento do potencial de inovag&o do curso considerando os moédulos avangados de industria 4.0;

Alavancar e melhorar o desempenho dos pesquisadores da FAEN-UFGD.

17. Providencias a serem Adotadas

Neste estudo técnico verificou-se que ha equipamentos disponiveis na Faculdade de Engenharia - FAEN que possuem
condi¢cBes, acima das minimas e desejaveis, indicadas pelo fabricante para o pleno funcionamento da aplicagdo na
UFGD;

® As licencas utilizadas serdo de instalac&o local;

A Divisao de Atendimento ao Usuério indicou ndo haver necessidade de adaptagfes/ajustes ou novas contratacdes
para o atendimento desta contratagéo;

Da aquisicado em tela, ndo se vislumbra a necessidade de contratacdes correlatas ou interdependentes.

Este item ndo se aplica a esta contratagéo.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando o exposto, como a necessidade da aquisicdo, os comprovantes reunidos e a identificagcdo das possiveis

solugdes, conclui-se pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO PRETENDIDA. Essa declaragdo de viabilidade abrange a
aplicacdo dos principios da razoabilidade, economicidade, eficacia e eficiéncia.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

VINICIUS CARRIJO DOS SANTOS

Integrante Requisitante

THIAGO AUGUSTO SILVA REIS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/05/2024 as 13:22:22.
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MANFREDO RODE JUNIOR

Integrante Administrativo

Despacho: O Estudo Técnico Preliminar foi realizado de acordo com a legislacdo vigente e em conformidade com os
dispositivos da IN SGD/ME 94/2022 de 23/12/2022 e elaborado pela Equipe Planej. Contratacao.

LUIZ FERNANDO STOPA ARCENIO

Coordenador de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo

15de 15



UASG 154502 Estudo Técnico Preliminar 45/2024

Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

® Anexo I - requisitos minimos - especificacdo itens software.pdf (137.9 KB)
® Anexo II - estimativa preco.pdf (541.26 KB)
® Anexo III - carta exclusividade.pdf (465.54 KB)



