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FUNDACAO UNIV. FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

Informacées Basicas

Numero do
artefato

10/2026

Status
PUBLICADO

UASG

Termo de Referéncia 10/2026

154502-FUNDAGAO UNIV. FEDERAL DA GRANDE

DOURADOS

Outras informacoes

Categoria

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Contratagdo de

Editado por

THIAGO AUGUSTO SILVA

REIS

Numero da Contratacao

30/2026

licenca de solucdo para elaboracdo de atividades de arquitetura,

UASG 154502

Atualizado em

0.13)

24/08/2026 13:42 (v

Processo Administrativo
23005.028305/2025-06

engenharia,

planejamento,

regularizagdo, compatibilizagdo, fiscalizacdo e gestdo de obras publicas, necessarios aos profissionais técnicos administrativos, pelo
periodo de 36 meses nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Lote Item

Especificacdo

CATSER

Métrica ou
Unidade de
Medida

coD.
PMC-TIC

Quantidade

Valor
Unitario

Valor Total

Architecture
Engineering &
Construction
Collection IC
Commercial
New Single-user

ELD 3-Year
Subscription

27502

Assinatura

ADSKO001

01

41.963,50

41.963,50

Architecture
Engineering &
Construction
Collection
Commercial
Single-user 3-
Year
Subscription
Renewal

27502

Assinatura

ADSKO002

04

34.027,69

136.110,76

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo s8o caracterizados como comuns, uma vez que sdo adquiridos de forma constante pela

Administragdo Publica Federal, de forma continuada, sem fornecimento de m&o de obra em regime de dedicacdo exclusiva.
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1.2.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21/09/2018, n&o se constituindo
em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucéo indireta é vedada.

1.2.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da futura Contratada e a Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que as demandas e respectivas motivagées das necessidades definidas
pelas areas requisitantes, busca-se garantir a continuidade e modernizagdo dos recursos tecnoldgicos necessarios para atender as
demandas institucionais, além de garantir funcionalidades para elaboragdo de arquitetura, engenharia, planejamento, regularizagcao,
compatibilizagdo, fiscalizacdo e gestdo de obras publicas. Os softwares ja s&o utilizados pelas equipes na UFGD, a qual ja realizou
treinamentos e possui vivéncia e pratica nos mesmos, justificando, assim, a op¢ao pelos softwares indicados.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 03 (trés) anos contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacgéo.

1.6. O Objeto da contratacdo ndo incide nas hipdteses vedadas pelos artigos 3° e 4° da IN SGD/ME n° 94/2022.

1.7. O objeto da contratagdo e seus itens ndo seréo executados de forma indireta conforme artigo 42° da IN SGD/ME n° 94/2022 e pela
Portaria 443 de 27/12/2018, considerando que os itens contratados serdo executados pela Contratada de forma por unidade de servigo
com fornecimento de materiais, e ndo pela contratacdo de empresa terceirizada para fornecimento de méo de obra especializada.

1.8. Esta contratagdo ndo envolve avaliagdo, mensuragdo ou apoio a fiscalizagdo da solucdo de TIC, desta forma néo se aplica o artigo 4°
da IN 94/2022.

1.9. Conforme o artigo 8°, 8 2° da IN 94/2022, foram definidos os quantitativos, servicos agregados e respeitado as vedacdes
necessarias a manutencéo da solucéo.

1.10. Esta contratagdo ndo envolve “Operacéo de infraestrutura e atendimento a usuérios de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao”
conforme Portaria SGD/ME n° 6.432, de 15 de junho de 2021 e também né&o envolve “Servicos de desenvolvimento, manutencgédo e
sustentagao de software” conforme Portaria SGD/ME n° 5.651, de 28 de junho de 2022.

1.11. Os itens a serem contratados sdo classificados como uma Solucdo de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo - TIC, conforme IN
94/2022, Anexo I, Item 1.7.a. Os itens a serem contratados sdo enquadrados na Portaria SGD/MGI 5.950/2023 que estabelece modelo
de contratagdo de software e de servi¢cos de computacdo em nuvem.

1.12. Ndo ha necessidade de classificar as informacgdes do processo como sigilosas, com base na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de
2011.

1.13. A solucao sera agregada em lote Unico por tratar-se do mesmo Fabricante, diferenciando-se apenas pela forma de registro no
Catalogo de Solug@es de TIC com Condi¢des Padronizadas. Sabendo-se que essa situagdo € uma excegéo ao previsto na na IN SGD-
ME n° 94/2022, a separacao de licengas de um mesmo tipo em itens isolados da contratagdo pode dificultar a execucdo do contrato, uma
vez que seria oneroso para a Administragéo gerenciar varios fornecedores e prestadores de servico em mdltiplos contratos para licencas
de mesma natureza para cada tipo de licenca desejada. Tal situagdo, possivelmente, iria gerar casos em que 0 suporte técnico
continuado para a CONTRATANTE seria provido, para produtos muito parecidos, por empresas distintas.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessiade de licengas de softwares para para suporte as atividades permanentes de
arquitetura, engenharia, planejamento, compatibilizacdo, fiscalizagdo e gestdo de obras publicas, desenvolvidas no ambito da

Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD, por intermédio da Superintendéncia de Infraestrutura — Suinfra/GabRTR.

2.1.1. N&o seré prevista cota reservada para ME/EPP considerando as informacgdes e justificativa do Estudo Técnico Preliminar 7
/2026, apéndice deste TR, tratando-se de adocéo de lote Unico, tendo em vista que os itens compdem uma Unica solugéo de TIC,
constituida por produtos do mesmo fabricante e sujeitos & mesma légica de licenciamento, sendo tecnicamente conveniente que
sejam fornecidos pela mesma empresa e possuam vigéncias compativeis. O agrupamento busca assegurar uniformidade no
fornecimento, no licenciamento, no suporte e na gestdo contratual, evitando possiveis incompatibilidades decorrentes da
contratagdo de fornecedores distintos. Desta forma o lote constitui uma solugédo individual e que pode ser concorrido por qualquer

interessado em seu fornecimento.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 07775847000197-0-000001/2026;

1) Data de publicagdo no PNCP: 15/05/2025;

I11) Id do item no PCA: 15;

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA;

V) Identificador da Futura Contratagcdo: 154502-30/2026.

2.3. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em consonéancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2023-2026 da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD),

conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

15 |(Garantir infraestrutura e equipamentos adequados as atividades da UFGD.

ALINHAMENTO AO PDTIC <ANO>

ID Acéao do PDTIC

Meta do PDTIC associada

N50 (Contratar servigo de licenciamento de software.

M9

Percentual das contrata¢es realizadas.

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL

Objetivos Estratégicos

Objetivo VI

entes federativos.

Dispor de infraestrutura moderna, segura, escalavel e robusta, considerados os principios
de sustentabilidade, para a implantacdo e a evolugéo de solu¢cBes de governo digital, de modo a
promover solugbes estruturantes compartilhadas, o uso de padrées comuns e a integracdo entre os
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Estimular e promover o desenvolvimento do ecossistema de inovacdo e o uso de

Objetivo VI . . AR ; )
J tecnologias emergentes de governo digital, com a participacdo dos entes federativos e da sociedade.

2.4. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto
n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificacbes deste Termo de Referéncia.

2.5. O PDTIC UFGD 2023/2026 é o mecanismo de alinhamento a Estratégia Nacional de Governanga Digital - ENGD 2024-2026, desta
forma esta atendido a necessidade de alinhamento, considerando que a ENGD é um portfélio que reldne projetos estratégicos
relacionados a evolugdo da transformacao digital do governo federal. O objeto da presente contratacdo representa um servico de nivel
operacional para atender as demandas das unidades académicas e administrativas da UFGD, enquanto que a Estratégia de Governo
Digital retine projetos estratégicos relacionados a evolugao da transformacéo digital do governo federal, desta forma todas as atividades
operacionais definidas no PDTIC estéo alinhadas aos objetivos da ENGD, conforme os objetivos VI e VII.

2.6. Esta contratacdo estd em consonancia com a Estratégia de Uso de Software e Servicos de Computacdo em Nuvem da
Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD, aprovado pela RESOLUCAO DO COMITE DE GOVERNANCA DIGITAL NUMERO
30 de 08/07/2025, publicado no Boletim Oficial de Atos Administrativos N. 6509 de 17/07/2025.

2.7. O presente processo ndo se enquadra nos modelos de contratac@o atendidos pelas portarias abaixo relacionadas:

® Portaria 750/2023: Estabelece modelo para a contratacdo de servigcos de desenvolvimento, manutencdo e sustentagdo de
software, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo
- SISP do Poder Executivo Federal.

® Portaria 1070/2023: Estabelece o modelo de contratagdo de servigos de operacéo de infraestrutura e atendimento a usuarios de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, no ambito dos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

® Portaria 2715/2023: Estabelece modelo de Contratagdo e Gestdo de Estacdes de Trabalho, no ambito dos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

® Portaria 370/2023: Institui 0 modelo de Contratagdo de Servicos de outsourcing de impressdo, no ambito dos 6rgédos e das
entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP do Poder Executivo
Federal.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste em 05 licengas do software Architecture Engineering & Construction Collection IC Commercial New Single-
user ELD 3-Year Subscription License pelo periodo de 36 Meses, licenga subscricdo para area administrativa da universidade; licenca
fornecida em sua dltima versao; servico de Suporte Técnico e Garantia de Atualizacdo durante o periodo da assinatura contratada;
licenciamento por usuario nomeado; ferramenta de administragcdo centralizada; compartilhar ativos entre aplicativos e dispositivos e
sincronizag@0o instantanea; armazenamento na nuvem por usuario; suporte técnico 24 horas com linha telefénica dedicada, e-mail, chat,
féruns e tutoriais. Devera estar incluso no pacote os seguintes produtos: AutoCAD, Revit, Civil 3D, InfraWorks, Navisworks, ReCap Pro,
Advance Steel, 3ds Max, Insight, Autodesk Rendering, Autodesk Drive, Autodesk Docs e Autodesk Forma (no minimo), pelo periodo de
36 meses.

3.3. O detalhamento do requisitos da solugdo esta disponivel no Anexo | deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Atender as demandas registradas no Plano de Contratacdo Anual - PCA UFGD 2026, relacionadas a contratagdo de
softwares, definidas pela Coordenadoria de Desenvolvimento de Tecnologia da Informac&o e priorizadas pelo Comité de
Governancga e Gestdo das Contratagbes - CGGC/UFGD;

4.1.2. Assegurar que os licenciamentos possuam garantia e suporte ao longo da vigéncia contratual;
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4.1.3. Padronizar as especificac6es, a forma de licenciamento e disposicbes contratuais de softwares identificados nos estudos
técnicos preliminares realizados nesta contratacéo;

4.1.4. Solugéo para ferramentas de BIM e CAD compativeis com atividades de Arquitetura, Engenharia e Construgéo.
Requisitos de Capacitacao

4.2. Ndo faz parte do escopo da contratagdo a realizacdo de capacitagcdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da
presente contratacao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133, de 2021, a Instru¢cdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD) e a outras legisla¢6es aplicaveis. Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26/10/2023.

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solucédo, ha necessidade de realizacao de manutencdes corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva
pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades.

4.4.1. As manutengOes serdo realizadas conforme Ordem de Servigos enviados a Contratada, considerando o servigo e prazos
previstos.

4.4.2. As manutencdes serdo realizadas conforme os itens de servigcos previstos no Termo de Referéncia.

4.4.3. Todos os licenciamentos devem possuir GARANTIA TECNICA do FABRICANTE conforme as especificacbes de cada item
e suporte técnico on-site em todas as localidades do pars.

4.4.4. O suporte técnico em GARANTIA devera estar disponivel para acionamento, no minimo, no periodo de 08:00 as 18:00 em
dias uteis mediante telefone, e-mail ou sistema informatizado.

Requisitos Temporais

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 07 (sete) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem de
Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-4 o dia
do inicio e incluir-se-& o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Gltimo dia, conforme os prazos.

4.8. Na execucao dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

4.8.1. Caso se veja impossibilitada de cumprir com o prazo estipulado no item anterior, a empresa Contratada devera, por escrito
e com antecedéncia minima de 03 (trés) dias corridos antes de expirar o prazo, solicitar prorrogacdo do prazo e
apresentar justificativas.

4.8.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execuc¢éo do contrato.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.9. A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacao do Contratante.

4.9.1. Considerando as caracteristicas das solug8es a serem Contratadas existem requisitos de seguranca aplicaveis de forma
ampla, como normas, guia de boas praticas e politicas que devem ser observadas na contratagéo e implementagéo da Solucao de
TIC, tais como possam ter conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

4.9.2. Devera paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.9.3. Deverd prestar os servi¢os dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagéo.

4.9.4. Devera obedecer aos procedimentos operacionais adotados pela Contratante, no tocante & seguranga da informagéo.
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Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.10. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.10.1. Os materiais utilizados deverdo atender a critérios de sustentabilidade ambiental que a legislagdo determinar, a exemplo
da IN N° 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/MPOG, no que couber, ou prover alternativas para verificacdo de sua aplicabilidade.

4.10.2. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.
Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.11. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da
Contratante.

4.12. A adocgéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nédo seja autorizada, €
vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.12.1. Os requisitos da arquitetura tecnoldgica estdo descritas no Anexo | deste Termo de Referéncia.
Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.13. Nao faz parte do escopo da contratacao a realizagcdo de projeto e implementacao na utilizacdo dos recursos relacionados ao objeto
da presente contratacéo.

Requisitos de Implantacao

4.14. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de implantacdo na utilizacdo dos recursos relacionados ao objeto da presente
contratacao.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.15. O prazo de garantia contratual dos servigcos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, contado a
partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.15.1. A garantia sera prestada com vistas a manter a solugéo fornecida em perfeita condicdo de uso, sem qualquer énus ou
custo adicional para o Contratante.

4.15.2. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o licitante devera
complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

4.15.3. A garantia sera prestada com vistas a manter os servigos fornecidos em perfeitas condig6es de uso, sem qualquer énus ou
custo adicional para o Contratante.

4.15.4. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva dos servicos pela prépria Contratada, ou, se for o caso, por meio
de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.15.5. Entende-se por manuteng&o corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos servigos, compreendendo
a atualizag8o de cddigo, a realizagdo de ajustes, reparos e demais corre¢gdes necessarias.

4.15.6. Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparacdo ou substituicdo dos servigos que apresentarem vicio ou defeito no
prazo de até 02 dois) dias Uteis, contados a partir da data da notificag&o formal.

4.15.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante solicitagéo escrita e justificada da Contratada, aceita pelo Contratante.

4.15.8. Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pela Contratada, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a
substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que
tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.15.9. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigcbes, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional
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4.16. Os servigos de garantia-dever@o ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com
todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.17. Nao seréo exigidos requisitos de formag&o da equipe para a presente a contratac&o.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.18. A execucdao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante,
conforme Anexo VII.

4.19. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.20. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 08 horas por dia e
05 dias por semana de maneira eletrbnica e 08 horas por dia e 05 dias por semana por via telefonica.

4.21. A execucdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.22. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade descritos a seguir:
4.22.1. Somente os funcionarios da Contratada poderdo executar os servicgos solicitados nas Ordens de Servico;
4.22.2. A Contratada devera seguir as normas, padrdes e regulamentos de seguranca da informagéo da Contratante;

4.22.3. A empresa devera seguir as normas, padrdes e regulamentos previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n° 13.709/2018;

4.23.4. A Contratada devera apoiar, com informacdes tempestivas, a Contratante quanto a incidentes relacionados ao objeto do
contrato, assim como, prevenir e avaliar 0s possiveis riscos associados aos recursos computacionais;

4.23.5. Contratada se responsabilizara integralmente, inclusive judicialmente, pelos servigcos executados por seus funcionarios.
Vistoria
4.24. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliac&o prévia do local de execug¢do dos servigos.
Sustentabilidade

4.25. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis:

4.25.1. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os relatérios e artefatos produzidos
deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletrénica, evitando-se a impresséo de papel.

4.25.2. Os profissionais deverao respeitar todos os colaboradores, em qualquer posicdo hierarquica, preservando a comunicagao
e o relacionamento interpessoal construtivo.

4.25.3. A Contratada devera substituir imediatamente aquele profissional que seja considerado inconveniente a boa ordem ou que
venha a transgredir as normas disciplinares da UFGD, quando solicitado pela Contratante.

4.25.4. O acesso as instalagdes da Contratante onde serédo realizados os servigos devera ser controlado e permitido somente as
pessoas autorizadas.

4.25.5. A Contratada devera acatar e obedecer as normas de utilizacéo e seguranca das instalagdes nas localidades.
4.25.6. A Contratada devera garantir a seguranca das informag8es oriundas da Contratante e se comprometer em ndo divulgar ou
fornecer a terceiros quaisquer dados e informacdes que tenha recebido no curso da prestacdo dos servigos, a menos que
autorizado formalmente para tal.

Subcontratacao

4.26. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo
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4.27. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razbes constantes do
Estudo Técnico Preliminar.

4.27.1. O objeto contratado nédo resultara em responsabilidade subsidiaria por ndo ser objeto da contratacdo servigo de execucao
direta ou indireta, considerando as clausulas de responsabilidades da Contratada para execucgdo de servico com fornecimento;

4.27.2. Os servigos a serem realizados s&o sob demanda e desta forma ndo haveria possibilidade da responsabilidade subsidiaria.

4.27.3. A garantia contratual para softwares de prateleira é prevista pelo CDC (Inc. Il, art. 26 da Lei n° 8.078, de 11 /09/1990). O
CDC estabelece que o fornecedor é responsavel pela garantia de 90 (noventa) dias para produtos duraveis, como é o caso do
software de antivirus, ndo sendo necessaria a exigéncia de Garantia Contratual prevista nos artigos 96 e 97 da Lei n° 14.133, de
01/04/2021. Seria uma exigéncia desnecessaria de garantia contratual ou fixagdo de percentual inadequado, levando os licitantes
a refletirem esse encargo adicional em suas propostas de pre¢os, bem como a desisténcia de potenciais licitantes de participarem
do certame, com consequentes restricdo a competitividade e contratacdo mais dispendiosa aos cofres publicos.

Informacgdes relevantes para apresentacao da proposta

4.28. A Planilha de Custos e Formagdo de Precgos (item 13 da Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26/10/2023) deve ser entregue pelo licitante
durante a fase de recebimento de propostas e ndo se vincula a estimativa apresentada pelo érgédo contratante na fase de planejamento
da contrata¢do, conforme Anexo VI deste Termo de Referéncia.

Da alteracao subjetiva

4.29. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢fes do
contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

4.30. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessaria, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

4.31. Eventuais alterac¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.32. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderéo exceder o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

4.33. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da
consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que
a formalizagéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

4.34. Registros que ndo caracterizam alteragBes contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracéo de
termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S&o obrigag6es da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucéo dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢fes
realizadas;

5.1.4. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.5. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.6. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢édo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criagcao ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragao, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.
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5.1.8. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

5.1.9. E vedado a Contratante:
5.1.9.1. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionérios da Contratada;
5.1.9.2. prever em edital a remuneracgéo dos funcionarios da Contratada;
5.1.9.3. indicar pessoas para compor o quadro funcional da Contratada;

5.1.9.4. demandar a execuc¢do de servicos ou tarefas estranhas ao objeto da contratagdo, mesmo que haja anuéncia do
preposto ou da propria Contratada;

5.1.9.5. reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que devem ser de exclusiva
responsabilidade da Contratada;

5.1.9.6. prever em edital exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna dos
fornecedores;

5.1.9.7. prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios capacitados ou
certificados para o fornecimento da solucdo, antes da contratacao;

5.1.9.8. adotar a métrica homem-hora ou equivalente para afericdo de esforco, salvo mediante justificativa e sempre
vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade previamente definidos;

5.1.9.9. contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a comprovagéo obrigatoria de
resultados compativeis com o posto previamente definido;

5.1.9.10. fazer referéncias, em edital ou em contrato, a regras externas de fabricantes, fornecedores ou prestadores de
servigos que possam acarretar na alteracao unilateral do contrato por parte da Contratada;

5.2. S&o obrigag6es do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execucao do
objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢fes da habilitaco;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢cdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragéo;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao
do contrato,quando for o caso.

5.2.10. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢cGes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

5.2.11. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagbes, prazo e local constantes no Edital e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indica¢gBes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade;
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5.2.12. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relacdo da rede de
assisténcia técnica autorizada;

5.2.13. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

5.2.14. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou
defeitos;

5.2.15. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, 0s motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

5.2.16. Manter atualizado os termos, dados, cadastros, etc; durante toda a vigéncia do contrato;

5.2.17. Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.2.18. Os materiais ndo constantes na lista de material dessa licitacdo e que s@o necessarios para execucdo dos servigos
discriminados poder&o ser fornecidos pela Contratante, caso exista no almoxarifado da mesma;

5.2.19. O material fornecido pela Contratante e que for danificado pela Contratada deverd ser reposto sem custo para a
Contratante;

5.2.20. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servi¢cos a serem executados, de conformidade com as
normas e determinacgdes em vigor;

5.2.21. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgédo para a execucao
do servico, os quais devem estar devidamente identificados por meio de cracha;

5.2.22. Responsabilizar-se por todas as obriga¢@es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na
legislacéo especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere responsabilidade & Administracéo;

5.2.23. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as orientagdes da Administracdo, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

5.2.24. Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacéo dos servicos;
5.2.25. N&o deve permitir a utilizagcdo do trabalho do menor;
5.2.26. Providenciar a remocéao de entulhos e detritos acumulados no local dos servigos durante toda a execucéo do trabalho;

5.2.27. Bloquear todo servico ndo contratado em seus sistemas de gerenciamento, evitando cobrangcas por servicos néo
contratados.

5.3. Obrigagbes pertinentes a LGPD

5.3.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razdo da licitagcdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame, independentemente de
declaragdo ou de aceitagcdo expressa.

5.3.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé
e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

5.3.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacédo firmados
ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.3.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com excecéo das
hipdéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagcédo para fins de
comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

5.3.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da
LGPD.
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5.3.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.3.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacgéo formulados.

5.3.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informag¢ées acerca
dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5.3.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar
dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

5.3.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

5.3.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou recomendagbes, editadas na
forma da LGPD.

5.3.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucdo

6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 07 (sete) dias da assinatura do contrato.
6.1.2. Descri¢édo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do
trabalho: O fornecimento da licenca sera realizado através de Meio Eletrénico, via E-mail, onde a contratada, encaminha os
codigos de ativacdo diretamente a contratante, ou da permissdo de acesso a sistema de gestdo de licengas centralizadas,
permitindo renovar suas funcionalidades. A confirmagdo da ativagdo da licenga devera ser comprovada por meio de relatério

(printscreen), contendo as informag6es de validade da licenca. O arquivo devera ser compartilhado entre as partes para fins de
comprovagéo do licenciamento.

Local e horario da prestacao dos servi¢os
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco que sera acordado entre o gestor do contrato e a contratada.

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 08:00 as 18:00 em dias uteis.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, promovendo sua substituicdo quando necessario

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.5.Conforme item 4.83 deste Termo de Referéncia
Formas de transferéncia de conhecimento
6.7. Ndo sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizagcao do contrato
6.9. Néo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagéo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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Mecanismos formais de comunicacao
6.10. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacgéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
1) Ordem de Servico;
I1) Ata de Reunido;
11l) Oficio;
1V) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugédo dos servi¢os, nédo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

6.12. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaragcdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos 0s
empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagéo, encontram-se nos ANEXOS Il e lll.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicages entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagdo a execucao do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o periodo de vigéncia do contrato.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa, hipétese em que
o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o
objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
davidas acerca da execugdo dos servigos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 03
(trés) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reuniao observara, pelo menos:

7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
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7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execucao do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.10.5. Apresentacgédo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execugédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos
termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. \dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a corre¢éo da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corregao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas & tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

7.18. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigcBes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucédo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for 0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3. acompanhar a manuten¢do das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento,
e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
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7.21.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagfes.

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de
sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o0 aprimoramento das atividades da Administragédo.

7.21.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo e
pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado

pela fiscalizag&o e gestéo no recebimento definitivo do servico.

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso Ill, do
Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obriga¢8es trabalhistas, enviada pelo
trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o o disposto nesta seg¢do. Sdo considerados para a presente contratacdo os seguintes
indicadores conforme Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023.

IAE - Indicador de Atraso de Entrega

Topico

Descricéo

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos servicos constantes na Ordem de Servi¢o (OS).

Meta a cumprir

IAE<=0

Instrumento de

OS, Termo de Recebimento Provisério (TRP).

medicdo

Forma de A avaliacdo sera realizada por meio da verificagdo da data de entrega constante na Ordem de
acompanhamento Servigco (OS) e da data de recebimento provisdrio das licengas.

Periodicidade Para cada Ordem de Servigo (OS).

IAE= (DEE - DDE)
Onde:

TEX = Tempo de execuc¢éo (quantidade de dias entre o envio da OS e o recebimento provisorio).
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Mecanismo de
Calculo (métrica)

DDE = Data definida para entrega das licengas constante na Ordem de Servigo (OS).
DEE = Data efetiva da entrega das licengas.

Observacées

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como dias corridos
no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emisséo da OS.

Faixas de ajuste no
pagamento e

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;
De 1 a 15 (dias de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS.

De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre o valor da OS.

De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o valor da OS;

Sancoées
Acima de 30 (dias de atraso) — Sera aplicada a multa de 3% sobre o valor do Contrato, sem
prejuizo da glosa anterior.
ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo
Topico Descricéo
Finalidade Assegurar que os chamados de suporte técnico estejam dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento..

Meta a cumprir

ICP >=90% (assegurar que os chamados sejam atendidos dentro do prazo, do inicio ao fim do atendimento).

Instrumento de medicéao

inspecéo..

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de

Forma de L .. ~ . .
Calculo do prazo de cada solicitagdo de suporte técnico em relagdo ao nivel de servico..

acompanhamento

Periodicidade Mensalmente.

ICP = (QAP / QTA) x 100
Onde:
ICP - Indicador de Chamados atendidos dentro do Prazo;
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QAP - Quantidade de chamados atendidos dentro do prazo;
Mecanismo de Calculo |QTA - Quantidade total de chamados atendidos.

(%)
Observagles <observagbes que o 6rgdo ou entidade achar pertinente para aplicagdo ou explicagédo do nivel de servigo>.
Inicio de Vigéncia Do primeiro ao ultimo dia do més anterior & medigéo.

ICP >= 90%: Pagamento integral da OS;

ICP >=84% e < 89,99%: Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

Faixas de ajuste no ICP >=78% e < 83,99%: Glosa de 3% sobre o valor da OS;

pagamento e Sangées |ICP >=72% e < 77,99%: Glosa de 5% sobre o valor da OS;

ICP < 71,99%: Sera aplicada a multa de 1% sobre o valor do contrato, sem prejuizo da aplicagdo da glosa

anterior.
IDS - Indicador de Disponibilidade de Servigco
Topico Descricao
Finalidade Assegurar a disponibilidade do servigo durante o periodo especificado.
Meta a cumprir IDS >= 98% (percentual de tempo que se espera que servigo esteja em funcionamento).

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de

Instrumento de medicdo . ~
inspec&o.

Forma de . . . . . .
Relatério mensal consolidado de disponibilidade do servigo durante o periodo..

acompanhamento

Periodicidade Mensalmente.

IDS = Média (FRP / HTP) x 100

Onde:

IDS - Indicador de Disponibilidade de Servigo;

FRP - Horas totais de funcionamento do servigo no periodo, descontadas as horas de manutengéo
preventiva e as horas indisponiveis justificadas;

HTP - Horas Totais do Periodo, descontadas as horas de manutencgéo preventiva e as horas indisponiveis
justificadas.

Mecanismo de Calculo
(métrica)
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Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicao.

Observacoes . . . o~ . ~ . . .
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no
cébmputo do indicador.
Inicio de Vigéncia Do primeiro ao dltimo dia do més anterior a medigao.

Glosa de 1% sobre o valor da OS para cada 0,1% abaixo da meta, limitado a 30% sobre o valor da OS.
Sancées/faixas de ajuste
Para valor do IDS abaixo de 95%, aplicar-se-a multa de 5% do valor do contrato.

8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizagdo dos indicadores acima nédo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos
Servigos.

Recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacédo da prestac@o dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisoério, sera considerado para fins de faturamento o periodo em que o fiscal técnico do contrato ird
apurar o resultado das avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for 0 caso, a anélise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do dltimo.
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8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo néo
atestar a Ultima e/ou Unica medi¢édo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

8.14. A fiscalizagcdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Gnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.15. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugdes exigiveis.

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagédo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05(cinco) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento.

8.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas correges;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emiss@o de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo
do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecédo

8.22. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracao dos Termos de Recebimento Provisério (Anexo
1IV) e Definitivo (Anexo V):

8.22.1. Os procedimentos de teste de inspec¢do serdo realizados pelas areas solicitantes dos softwares onde verificardo se o item
entregue esta de acordo com este termo de referéncia. As metodologias e ferramentas utilizadas para a elaboragdo dos termos de
recebimentos definitivo e provisdrio serdo também de responsabilidade das areas solicitantes dos softwares;

8.22.2. Deve-se registrar nos autos do processo de fiscalizacdo a verificagcdo do atendimento aos critérios minimos de aceitagcdo
ou registro de ocorréncia, conforme item 19.4.2 da Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26/10/2023, Anexo VIII do Termo de Referéncia.

Liquidacao
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8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

I1) a data da emissao;

1ll) os dados do contrato e do érgdo contratante;

1V) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
8.26. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem

onus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

8.28. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagédo exigidas;

8.28.2. Identificar possivel raz8o que impeca a participa¢do em licitagdo/contratacdo no A&mbito do 6rgéo ou entidade, tais como a
proibigdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.30. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado n&o regularize sua situac¢ao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacao da liquidagédo da despesa, conforme
seg¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do /ndice Geral de Precos - Mercado (IGP-M) de correcdo
monetaria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.
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8.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

8.48. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgcamento estimado, em
apresentacéo das propostas conforme Art. 92, § 3° e § 4° da Lei n°® 14.133/2021.

8.49. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacéio, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.50. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo
reajuste.

8.51. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.52. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.53. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(ado) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.54. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.55. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessdao de Crédito
8.56. As cess0es de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

8.56.1. A eficacia da cessédo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracédo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.56.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessé@o de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos
também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

8.56.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugédo do
objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

8.56.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

8.57. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.
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9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA
NO PAGAMENTO

9.1. Nos casos de inadimplemento na execug¢édo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sancédo

Multa de 0,1 % sobre o valor total do Contrato por dia util de
atraso em prestar as informag¢bes por escrito, ou por outro
meio quando autorizado pela contratante, até o limite de 15
(quinze) dias uteis.

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente & execugdo dos servigcos, salvo quando
1 l|implicarem em indagacbes de carater técnico,
hipétese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 48 horas uteis.

Apos o limite de 15 (quinze) dias uteis, aplicar-se-a multa de
10 (dez) % do valor total do Contrato.

IAE, conforme Faixas de ajuste no pagamento e Sangbes
definidos no indicador.

ICP, conforme Faixas de ajuste no pagamento e Sangbes

2 |Nao atender aos indicadores de nivel de servico. U -
definidos no indicador.

IDS, conforme Faixas de ajuste no pagamento e Sangbes
definidos no indicador.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucédo total ou parcial do
contrato, 0 que podera acarretar a rescisdo do Contrato ,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

Comprometer intencionalmente o sigilo das
3 informacdes armazenadas nos sistemas da
contratante.

Adverténcia.

N&o cumprir qualquer outra obrigag@o contratual

o Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
néo citada nesta tabela.

resultados pretendidos com a contratac@o, aplica-se multa
de 5 (cinco) % do valor total do Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugao de TIC, ou utilizad-los com qualidade
ou gquantidade inferior & demandada;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servi¢os publicos
ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 21 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracédo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.4. Seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nado se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

9.4.4.2. Moratéria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo, suplementagcéo ou reposicdo da
garantia;

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sang0des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizac¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicagéo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegagéo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
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9.11.5. a implantag&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgdos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administracdo Puablica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conj
untamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou & empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢édo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacéo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adogédo do critério de julgamento pelo fMENOR PRECO.

10.1.1. Os itens a serem contratados ndo consta como itens constantes no Catalogo Eletrénico de Padronizagdo de compras,
servigos e obras; conforme Portaria SEGES n° N° 938,

Regime de Execucao

10.2. O regime de execugdo do contrato serd por pregco unitario, considerando que a execugdo do contrato sera sob demanda.
Considerando o Art. 22 da IN 94/2022, a definicdo do regime de execuc¢éo ou a forma de fornecimento: empreitada por preco unitario,
empreitada por prego global, empreitada integral, contratagdo por tarefa e fornecimento e prestagdo de servi¢co associado. A opg¢éo pelo
regime de prego unitario se deu pela caracteristica do objeto e pelo interesse publico, principalmente pela existéncia de apenas um item
envolvido e ndo um conjunto de itens que poderiam compor por pre¢o global, integral ou fornecimento e prestagédo de servi¢co associado,
bem como néo se trata da execucéo de tarefa para execucéo de pequenos trabalhos.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificacdo
em todo o territério nacional;

10.5. Empresério individual: inscricéo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢géo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°®
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Consoércio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Puablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
10.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

10.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

10.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira

10.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagéo na licitagcdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

10.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.24. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos dois ultimos
exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacéo das seguintes férmulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido minimo de 10%j do valor total estimado da
contratacdo:

10.26. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagdo;

10.27. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

10.28. Os documentos referidos acima deverédo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

10.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

10.31. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagbes e das condi¢bes locais para o cumprimento das
obrigacbes objeto da contratagéao.

10.31.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca
do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contrata¢&o.

Qualificacao Técnico

10.32. Comprovagédo de aptiddo para execucao de servico similar, de complexidade tecnol6gica e operacional equivalente ou superior a
do objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.32.1. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com
as seguintes caracteristicas minimas:

10.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) o fornecimento de licencas semelhantes as previstas na descricdo de cada item em
disputa em quantitativo ndo inferior a 5% (cinco por cento) do quantitativo previsto para o referido item;

10.32.1.2. atestado(s) de objeto semelhante ao da presente contratacéo.
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10.32.2 Serdo admitidos, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante.

10.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.32.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necesséarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte & contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

10.32.5. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente.

10.33. Serédo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.34. A apresentacgéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha
feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.35. Os atestados de capacidade técnica poderédo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.36. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacéo de empresas estrangeiras que néo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.38. N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indica¢do de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.40. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
10.41. Caso admitida a participacéo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:
10.41.1. . A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacéo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,
10.41.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.41.3. A comprovagao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestacéo do servico;
10.41.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,
10.41.5. A comprovacgéao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
10.41.6. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:
10.41.1. ata de fundacéo;
10.41.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
10.41.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.41.4. editais de convocacéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.41.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 26 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



10.41.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

10.41.7. dltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 178.074,26 (Cento e setenta e oito mil, setenta e quatro

reais e vinte e seis centavos), conforme custos unitarios apostos neste Termo de Referéncia.

11.1.1. Considerando que os itens a serem contratados constam como itens constantes no Catalogo de Solucdes de TIC com
CondicBes de Padronizadas e desta forma néo podera ser utilizada como parametro o Pregco Maximo de Compra de Item de TIC -
PMC-TIC para esta contratacdo, conforme Art. 20, § 3° da IN SGD n° 94/2022.

11.1.2. O valor total estimado da contratacdo ndo atrai indecéncia do artigo 1°, 8§ 1° da IN SGD/ME n° 94/2022, tornando a

aplicacao da referida IN obrigatorio.

11.1.3. O valor total estimado da contratacdo n&do atrai a necessidade de autorizacdo por parte do Orgéo Central do SISP,
conforme artigo 1°, § 2° e § 2° da IN SGD/ME n° 94/2022.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratac8o correr@o a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da

Uniao.

12.2. A indicacdo da dotagdo orcamentaria ficara postergada para o momento da finalizacao do artefato, pela Equipe de Planejamento da
Contratacdo, momento em que seguira para Classificagdo e Dotacdo Orcamentdaria. Cabe informar também, que as devidas corregdes

sdo realizadas ap0s parecer da area Juridica.

12.3. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

1) Gestao/unidade: a ser definido pela Coordenadoria de Gestdo Orcamentaria e Financeira - COOF/PROAP.

1) Fonte de recursos: a ser definido pela Coordenadoria de Gestao Orcamentaria e Financeira - COOF/PROAP.

IIl) Programa de trabalho: a ser definido pela Coordenadoria de Gestdo Orcamentaria e Financeira - COOF/PROAP.
V) Elemento de despesa: a ser definido pela Coordenadoria de Gestdo Orgamentaria e Financeira - COOF/PROAP.

V) Plano interno: a ser definido pela Coordenadoria de Gestao Orgamentaria e Financeira - COOF/PROAP.

12.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberac&o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.4. A indicagdo da dotag&o orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informag®es contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

Evento 1

07 (sete) dias apds a emissédo da OS

R$ 178.074,26
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Integrante

Requisitante

Integrante

Técnico

Integrante

Administrativo

Autoridade Maxima da Area de TIC

A autoridade competente fard a aprovagao em despacho especifico no processo.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

DANIELLE KRUMMENACHER DE MEDEIROS LACHI

Integrante requisitante

THIAGO AUGUSTO SILVA REIS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/08/2026 as 13:42:26.

MANFREDO RODE JUNIOR
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Integrante Administrativo

CRISTIANO RODRIGUES FERNANDES

Autoridade competente
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Anexo | - Descri¢cao dos requisitos para software

A tecnologia da Autodesk Cole¢do AEC - Arquitetura, Engenharia e Constru¢do contém ferramentas BIM
integradas, conforme lista a seguir consultada no sitio eletronico
https://www.autodesk.com/br/collections/architecture-engineering-construction/included-software em
25/02/2026.

InfraWorks

Autodesk Rendering

Autodesk Insight

Autodesk ReCap Pro

AutoCAD

Navisworks Manage

Civil 3D

3Ds Max

Revit

Autodesk Forma

e Licenga subscri¢do usuario nomeado;

* As licencas de software devem ser fornecidas em sua versao mais recente;

» Servico de Suporte Técnico e Garantia de Atualizagdo durante o periodo da assinatura contratada;

e A AEC Collection é um conjunto de ferramentas de BIM e CAD compativeis com um ambiente comum de
dados com base na nuvem, que facilita a entrega de empreendimentos desde o inicio do projeto até a sua

construgao e operagao.

e Permite fluxos de trabalho integrados para gerenciamento de documentos, elaboracdo e controle de
gualidade de projetos, modelagem, coordenacao e documentacao.

e Os produtos incluidos na colegdao AEC:

a) AutoCAD (Win+Mac) software de CAD (projeto auxiliado por computador) usado para desenhos 2D e 3D
precisos, projetos e modelagem com sdélidos, superficies, objetos de malha e recursos de documentacao.
Principais recursos: AutoCAD web, AutoCAD mobile app, AutoCAD Map 3D, AutoCAD Architecture, AutoCAD
MEP, AutoCAD Electrical, AutoCAD Mechanical, AutoCAD Plant 3D, AutoCAD Raster Design.


https://www.autodesk.com/br/collections/architecture-engineering-construction/included-software

Anexo | - Descri¢cdao dos requisitos para software

b) Revit - Desenvolvimento de projetos multidisciplinares em BIM e documentacdo de edificacdes e
equipamentos. Oferece recursos de BIM para o projeto de arquitetura, de engenharia estrutural e engenharia
e fabricacdo de sistemas de mecénica, elétrica e hidraulica. Importa, exporta e vincula dados a formatos,
incluindo o IFC, 3DM, SKP, OBJ, DWG e o DGN. Inclui ferramentas para: visualizagdo de projeto em 3D;
detalhamento da armadura; vinculos com detalhamento do a¢o; otimizagdo de projeto e colaboragdo entre
equipes, disciplinas e fusos horarios em ambientes de servidor e baseados em nuvem. O compartilhamento de
trabalho permite que mdultiplos membros da equipe trabalhem no mesmo modelo de projeto
simultaneamente. Inclui ferramentas para projeto generativo.

c) Civil 3D - Desenvolvimento de projetos multidisciplinares em BIM e documentacdo de infraestrutura e
urbanismo. Software para documentagdo e projetos de engenharia civil, fluxos de trabalho mais eficientes
para modelagem de superficie, modelagem de corredores, projeto de terreno, aguas pluviais e esgoto
sanitario, e producdo e documentacao de plantas. Inclui ferramentas para projeto generativo.

d) InfraWorks - Estudos conceituais e simulacdes em BIM de viabilidade, planejamento urbano e
infraestrutura. Agrega grandes quantidades de dados para gerar um modelo de contexto rico. Integra
perfeitamente os dados GIS. Explore visualmente as opc¢lOes de projeto conceitual para projetos de
infraestrutura rodovidria, local, ferroviario e de transito, ponte e agua. Ferramentas de simulacdo de
mobilidade para avaliar pessoal, transito, estacionamento e modelagem de outros fluxos de movimento.

e) Navisworks - Analise, coordenacdo e quantificacdo de projetos em BIM e acompanhamento de cronogramas
de obra. Identifica e resolve conflitos e interferéncias multidisciplinares antes do inicio da construgdo.

f) ReCap Pro - Captura de realidade e digitalizacdo 3D das condicBes existentes de sitios e ativos para criacdo
de modelos. Crie representacbes digitais (nuvem de pontos) das condicGes existentes a partir do
escaneamento de terrenos, estruturas e outros elementos fisicos, utilizando drones, cdmeras ou scanners a
laser.

g) Advance Steel - Desenvolvimento de projetos em BIM e documentacdo de estruturas metalicas.

h) Robot Structural Analysis Professional - Cdlculo estrutural e verificagdo de conformidade de cddigo
integrado a modelos BIM.

i) 3ds Max - Modelagem 3D, animacdo e renderizagao para visualiza¢do de projetos.

j) Insight - Simulacdo e analise de desempenho de empreendimentos em BIM.

k) Autodesk Rendering - Renderizag¢do rdpida em nuvem e em alta resolugdo para visualizacdo de projetos
I) Autodesk Drive — armazenamento em nuvem préprio para CAD — usuarios e pequenas equipes.

m) Autodesk Docs - Gerenciamento de documentos baseado na nuvem e ambiente comum de dados com
armazenamento ilimitado.

n) Autodesk Forma - recursos de design conceitual, analises preditivas e automacdes para criar bases sélidas e
sustentaveis para os projetos. Eficiéncia com configuracdo de projeto intuitiva, automacgdes de projeto e

integragao bidirecional com o Revit.

» Autodesk Account para gerenciamento de conta, perfil, produtos e usuarios;



Anexo | - Descri¢cdao dos requisitos para software

® Grupos: Organize os usudrios em grupos para atribuir rapidamente os mesmos produtos a muitos usuarios;

e Crie e gerencie automaticamente grupos de usudrios e suas atribuicdes de produtos na sua conta da
Autodesk Account sem sincronizar com um diretdrio de usuario;

e Relatérios: Relatdrio de uso do produto;

e Suporte em Tempo Real 8x5 - contato com um especialista da Autodesk para obter ajuda com questdes
técnicas durante o horario comercial local;

A entrega serd de forma eletronica (via e-mail ou on-site), apds Ordem de Servigo/Fornecimento com a
respectiva previsao de ativacado da licenca.

Compativel com o Catdlogo de Solug¢bes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas (Autodesk), expedido pela
Secretaria de Governo Dlgltal do Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publlcos (SGD/MGI)

dronizadas-para- I|cenC|amento de-software/catalogo-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-autode
sk

Item 01 - Licenga do Software Autodesk - AEC - 36 meses (nova)

Licenciamento por subscricdo/assinatura de uso de software por usuario — Autodesk — Architecture
Engineering & Construction Collection (IC Commercial New Single-user ELD), nova licenca comercial,
modalidade usuario Unico (single-user), pelo periodo de 36 meses.

Part Number (SKU) Autodesk: 02HI1- WW6361- L257

Item 02 - Licenga do Software Autodesk - AEC - 36 meses (renovagao)

Renovagdo de licenciamento por subscricdo/assinatura de uso de software por usuario — Autodesk —
Architecture Engineering & Construction Collection (Commercial Single-user 3-Year Subscription Renewal),
licenca comercial, modalidade usudrio Unico (single-user), pelo periodo de 36 meses.

Part Number (SKU) Autodesk: 02HI1-005947-L614


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/catalogo-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-autodesk
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/catalogo-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-autodesk
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/catalogos-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-para-licenciamento-de-software/catalogo-de-solucoes-de-tic-com-condicoes-padronizadas-autodesk
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MINISTERIO DA EDUCACAO
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

Universidade

Federal
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condigdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagdo
de informac0es sigilosas da Contratante em decorréncia de relagao contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N¢ 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <N¢ do
CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada
em <ENDERECO>, CNPJ n° <N¢ do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicGes de revelacdo destas informacdes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e
condicGes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as
obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da
informacdo e privacidade por forca dos procedimentos necessdrios para a execucdo do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de
18 de novembro de 2011, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de
maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para
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acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

[...]
[...]
[...]

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em
razao de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida
pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

[...]
[...]
[...]

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdao consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda informacgdo escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificacOes, relatérios, compilacdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, formulas, desenhos, cdépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econdmicos, definicGes, informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razdo das atuacOes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.
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4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinac¢do valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que
julgar cabiveis.

[...]
[...]
[...]

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer
nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacGes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
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direcdo e empregados que atuarao direta ou indiretamente na execu¢dao do CONTRATO PRINCIPAL

sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicbes do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto
se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacgdes reveladas a
outra parte em funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES dever3o retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizacdo das informacgodes disponibilizadas em face da execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razado, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacio das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo,
caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgdes sigilosas.
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6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

[...]

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e
legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢bes legais
cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

[...]
[...]
[...]

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execucdao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as
partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
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razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE terda o direito de, a qualquer tempo e sob qualguer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il = A omissdo ou tolerdancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou rendncia, nem afetara os direitos,
gue poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condic¢Oes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes
tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacbes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[...]
[...]
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9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rendncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[...]

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicGes, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacdao> Matricula: xxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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Histdrico de Revisoes

Data Versao Descrigao Autor
DD/MM/AAAA 1.0 |Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX
ATENCAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdao editdveis, notas explicativas ou
exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rg3os e entidades federais tém o dever
legal de realizar o planejamento prévio de cada contrata¢do de TIC, inclusive daquelas viabilizadas

mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento formal dos artefatos previstos na
legislacao>.
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratagao quanto ao conhecimento da declaragdao de manutencgao de
sigilo e das normas de seguranca vigentes no érgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao
Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados
envolvidos na execugao dos servigcos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N2 |xxxx/aaaa

OBIJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA ([<nome da contratada> CNPJ | XXX

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. [ XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o
inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca
vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funciondrio(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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ADENDO V

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
Histdrico — Revisoes

Data Versao Descricao Autor

1.0 Revisdo do documento NCTI
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ADENDO V
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

INTRODUGAO

O Termo de Recebimento Provisério declarara formalmente a Contratada que os servigos foram
prestados ou os bens foram recebidos para posterior analise das conformidades de qualidade, baseadas
nos critérios de aceitagao definidos em contrato.

IDENTIFICAGAO
CONTRATO N°: [XXXXXXX]
CONTRATADA: [XXXXXX]
CONTRATANTE: [XXXXXX]
ORDEM DE SERVIGO N°: <OS9999/AAAA> | DATA DA EMISSAO: <dia> de <més> de <ano>.

SoLUGAO DE TI |
ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS / SERVIGCOS E VOLUMES DE EXECUGAO

Item Descrigéo de Produto e Servigo Métrica Quantidade Total

1. | <Descrigdo igual da OS de abertura> <PF ou outra>

TOTAL DE ITENS

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no artigo 33, inciso |, da Instrugédo
Normativa n® 94/2022 SGD/ME, que os servigos (ou bens), relacionados na O.S. acima identificada, foram
recebidos nesta data e serdo objeto de avaliagdo quanto aos aspectos de qualidade, de acordo com os
Critérios de Aceitagdo previamente definidos pelo CONTRATANTE. Ressaltamos que o recebimento
definitivo destes servigos (ou bens) ocorrera em até XXXX dias Uteis, desde que ndo ocorram problemas
técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao

Contrato supracitado.
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ADENDO V
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
<nome do fiscal técnico do contrato> <nome do preposto>
Matr.: <n° da matricula> CPF: <n° do CPF do preposto>
Local, <dia> de <més> de <ano> Local, <dia> de <més> de <ano>
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ADENDO IV

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
Historico — Revisoes

Data Versao Descrigao Autor

1.0 Revisdo do documento NCTI
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ADENDO IV
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos prestados ou
os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos em contrato.

CONTRATO N° [XXXXXXX]

CONTRATADA: [XXXXXX]

CONTRATANTE: [XXXXXX]

ORDEM DE SERVIGO N°: <XXXXXXXX> | DATA DA EMISSAO: <dia> de <més> de <ano>.

SoLucgAo DE TI

ESPECIFICAGAO DOS PRODUTOS / SERVIGCOS E VOLUMES DE EXECUGAO
ltem Descricado de Produto e Servigo Métrica Quantidade Total

1. <Descri¢do igual da OS de abertura> <PF ou outra>

TOTAL DOS ITENS
Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso VIII, da Instrugcédo

Normativa n® 94/2022 SGD/ME, que os servigos e/ou bens integrantes da OS/OFB acima identificada, ou

conforme definido no Modelo de Execugao do contrato supracitado, atendem as exigéncias especificadas

no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato acima referenciado.

Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
<nome do gestor do contrato> <nome do fiscal requisitante do contrato>
Matr.: <n° da matricula> <Qualificagdo>
Local, <dia> de <més> de <ano>. Local, <dia> de <més> de <ano>.
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MODELO DE PLANILHA DE COMPOSICAOPE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE SOFTWARE
E SERVICOS DE COMPUTACAO EM NUVEM (ANEXO VI da Portaria SGD/MGI/5.950/2023)

Identifica¢ao da Licitagdao

N2 do Processo: 23005.028305/2025-06

N2 da Licitagao:

Nome da Empresa:

CNPJ:

ITEM 01 - Licenciamento por subscrigdo/assinatura de uso de software por usuario — Autodesk — Architecture
Engineering & Construction Collection (IC Commercial New Single-user ELD), nova licenga comercial, modalidade
usudrio unico (single-user), pelo periodo de 36 meses.
Part Number (SKU) Autodesk: 02HI1- WW6361- L257.

Componentes de Custo

Descrigdo Valor Unitario (%)

Custos com pessoal

Custos com software

Custos com recursos de computagdo

Custos com suporte técnico

Custos com atualizagao e correc¢ao

Custos com hardware

Custos com servigcos de informacdes

Outros custos (especificar)

Subtotal componentes de custo 0,00

Componentes de Prego

Descricao Valor Unitario (%)

Elementos Comerciais (Fatores/Ajustes Comerciais)

Cobertura Tributaria

Outros componentes (especificar)

Subtotal componentes de preg¢o 0,00
Total Unitario 0,00
Quantidade Total Estimada

Valor Total do [item/grupo]:[Valor unitario x quantidade estimada para contratagéo] 0,00

ITEM 02 - Renovacgdo de licenciamento por subscrigdo/assinatura de uso de software por usuario — Autodesk —
Architecture Engineering & Construction Collection (Commercial Single-user 3-Year Subscription Renewal), licenca
comercial, modalidade usudrio Unico (single-user), pelo periodo de 36 meses.

Part Number (SKU) Autodesk: 02HI1-005947-L614

Componentes de Custo

Descricdo Valor Unitario (%)

Custos com pessoal

Custos com software

Custos com recursos de computagdo

Custos com suporte técnico

Custos com atualizagdo e correcdo

Custos com hardware

Custos com servigcos de informagdes

Outros custos (especificar)

Subtotal componentes de custo 0,00




Componentes de Preco

Descrigao Valor Unitario (%)

Elementos Comerciais (Fatores/Ajustes Comerciais)

Cobertura Tributaria

Outros componentes (especificar)

Subtotal componentes de prego 0,00
Total Unitario 0,00
Quantidade Total Estimada

Valor Total do [item/grupo]:[Valor unitdrio x quantidade estimada para contrataco] 0,00

OBS: Todas as planilhas que compdoem a proposta de pregos deverao ser encaminhada a UFGD em formato
editavel.

Local, de de

(Assinatura do representante legal da empresa)
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ATENGAO!

< Os trechos marcados em vermelho neste documento sdo editdveis, notas explicativas ou
exemplos, devendo ser substituidos ou excluidos, conforme necessidade>.

<Conforme ACORDAO 172/2021 — TCU -PLENARIO, os 6rgdos e entidades federais tém o dever le-
gal de realizar o planejamento prévio de cada contratagdo de TIC, inclusive daquelas viabilizadas
mediante adesdo a ARPs, que vai além do mero preenchimento formal dos artefatos previstos na
legislagao>.

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera solicitado
formalmente a Contratada a prestacao de servico ou o fornecimento de bens relativos ao objeto do
contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para
entrega final de todos os bens e servicos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia
contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N2 da OS/OFB Xxxx/aaaa Data de emissio <dd/mm/aaaa>

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa
EMPENHO n®?

Objeto do Contrato | <Descri¢ao do objeto do contrato>

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99
Preposto <Nome do preposto>
Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>

AREA REQUISITANTE

FUNDAGAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
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Unidade < Sigla— Nome da unidade>

Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 — ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVIGOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item | Descrigao d.o bem Métrica Valor unitario Qtde/Vol. Valor Total (R$)
ou servigo (RS)

Valor total estimado da OS/OFB

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<Incluir instrucGes complementares a execucdo da OS/OFB>
<Ex.: Contatar a area solicitante para agendamento do horario de entrega>

<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisdrio estd condicionado a
entrega do cddigo no ambiente de homologacdo, e a documentacdao do software no repositério
oficial de gestdo de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: <dd/mm/aaaa> |Data do Fim: <dd/mm/aaaa>

CRONOGRAMA DE EXECUGAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim

1 <dd/mm/aaaa>| <dd/mm/aaaa>

<dd/mm/aaaa>| <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados
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5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execucao dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OS/OFB>, no
periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Nome > <Nome >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Gestor do Contrato
Requisitante> Matr.: <N2 da matricula>

Matr.: <N2 da matricula>

<Local>, xx de xxxxxxxxx de xxxx
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LISTAS DE VERIFICACAO PARA CONFERENCIA DOS CRITERIOS MiNIMOS DE ACEITACAO (ANEXO VIl da Portaria

SGD/MGI/5.950/2023)

l. Critérios de aceitagao dos servicos

Item Critério de aceitagdo

Descrigao

Atendido
/ ndo
Atendido

Evidéncias
(documento de
referéncia,
registro técnico,
resultado de
simulagdo / teste
Etc.)

O software disponibilizado
1 corresponde ao produto previsto
no Termo de Referéncia?

A forma de licenciamento

2 disponibilizada corresponde ao

licenciamento previsto no Termo
de Referéncia?

O quantitativo de licengas
3 demandado foi efetivamente
disponibilizado ou prestado?

As informagdes referentes ao uso
do software foram fornecidas por
4 meio de consoles ou portais
disponibilizados pelo préprio
fabricante?

O prazo de suporte e/ou garantia
5 |do software contratado é o mesmo
estabelecido no contrato?

Os registros de licenga do software
ou chaves de instalagado e
6 documentagdo técnica
original do fabricante foram
fornecidos?

O acesso a portal do fabricante,

v que permite a administragdo das

licengas de software foi
Disponibilizado?

Il. Equipe de gestao e fiscaliza¢dao do contrato

Gestor

Gestor substituto
Fiscal

Fiscal substituto
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