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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Avaliacao de riscos N° 202510150001

Unidade responsavel
Secretaria Municipal de Educacao
Prefeitura Municipal de Quixeré

Data da Avaliacao

15/10/2025

Responsavel
Comissao De Planejamento

Objeto da contratacao

O municipio de Quixeré necessita de meios para aprimorar o
desenvolvimento das habilidades de aprendizagem entre alunos
e professores da rede publica de saude, visando melhorar a
qualidade do ensino de Lingua Portuguesa e atender as
diretrizes educacionais municipais.
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GOVERNO MUNICIPAL

QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré” o .

1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos é um processo publico essencial para garantir o sucesso das
contratagdes, abrangendo todas as etapas envolvidas na execugcao do objeto e na gestao
contratual. Por meio de agdes continuas de planejamento, organizagao e controle, busca-se
identificar, avaliar e mitigar riscos que possam comprometer a efetividade da contratagao e o
alcance dos resultados esperados.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos tem como objetivo registrar e analisar os principais riscos,
considerando sua natureza, probabilidade de ocorréncia e impacto na execucao do objeto. Com
base nessa analise, sdo definidas estratégias de mitigagcdo e contingéncia, além da identificagao
dos responsaveis pelo monitoramento e implementagao das agdes preventivas e corretivas.

Os riscos devem ser identificados, avaliados e tratados ao longo de todas as fases da contratagao,
conforme descrito a seguir:

Fase de Planejamento: A equipe responsavel deve a andlise de riscos e elaborar o Mapa de
Gerenciamento de Riscos, garantindo que os impactos potenciais sejam considerados antes da
formalizagao da contratagdo.

Fase de Selec¢ao do Fornecedor: Durante o processo de selecao, o Integrante Administrativo, com o
apoio dos Integrantes Técnicos e Requisitantes, deve monitorar e atualizar as riscos previamente
identificados, além de incluir novos riscos que possam surgir nessa etapa.

Fase de Gestdo do Contrato: Apds a contratagao, a Equipe de Fiscalizagado, sob a coordenagao do
Gestor do Contrato, deve realizar atualizagdes continuas do Mapa de Gerenciamento de Riscos,
reavaliando os riscos mapeados e adotando medidas para mitigar novos riscos identificados
durante a execucéo.

Uma aplicagao sistematica de gerenciamento de riscos permite uma gestdo contratual mais
eficiente, transparente e segura, garantindo a entrega do objeto dentro dos prazos, custos e
padrdes de qualidade estabelecidos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apos a multiplicagao, resultarao nos niveis de risco.

Classificacdo da Probabilidade (P)
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Nivel do Risco — Matriz de Probabilidade x Impacto

IMPACTO
MUITO BAIXO BAIXO
Muito Baixo

Alto

PROBABILIDADE

MODERADO

Alto

Alto

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS
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O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se entre os valores de 1a 2 (destacado em
verde), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite -se a aceitacao ou adogdo das
medidas preventivas. Se estiver entre os valores de 3 a 5 (destacado em amarelo), entende-se
como meédio; e se estiver entre os valores de 6 a 9 (destacado em vermelho), entende -se como
nivel de risco alto. Caso o riscos seja classificado como médio ou alto, serdo adotadas
obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

ALTO

Alto

Alto

MUITO ALTO

Alto

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

ID

RO1

RO2

RO3

RO4

RO5

RO6

RO7

RO8
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RISCO

Inconsisténcias ou lacunas no Estudo Técnico
Preliminar (ETP) que podem comprometer a
definigdo das necessidades da contratagao.

Definicdo  inadequada do objeto da
contratagdo, ndo atendendo plenamente as
necessidades pedagdgicas especificadas.

Subestimagdo do orgamento necessario,
levando a uma previsao financeira insuficiente
para a aquisicdo dos materiais.

Falta de um levantamento de mercado
abrangente, resultando em desconhecimento
das opgdes disponiveis e dos pregos
praticados.

Alinhamento insuficiente entre a contratagdo e
o planejamento anual de educagdo, gerando
aquisicdes que podem nao atender aos
objetivos educacionais estabelecidos.

Riscos de impactos ambientais ndo mapeados,
sem previsio de medidas mitigadoras
adequadas, podendo causar problemas
ecoldgicos.

Habilitagdo inadequada dos fornecedores
devido a falta de verificagdo criteriosa dos
documentos exigidos na licitagao.

Fraudes ou conluios entre participantes do
pregao eletrénico, comprometendo a
competitividade do processo.

Desclassificagdo de propostas por erros
formais que poderiam ser sanados, reduzindo
o numero de ofertas validas.

Escolna de fornecedor com capacidade
insuficiente para atender aos requisitos do
contrato, resultando em entregas atrasadas ou
de baixa qualidade.

FASE

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Selegéo do
Fornecedor

Selegdo do
Fornecedor

Selegéo do
Fornecedor

Selegéo do
Fornecedor

PROBABILIDADE

Moderado

Alto

Moderado

Moderado

Alto

Alto

Alto

Moderado

Moderado

Alto

IMPACTO

Alto

Muito alto

Alto

Alto

Alto

Muito alto

Alto

Muito alto

Moderado

Alto
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ID RISCO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO
Imposigdo de sangdes inadequadas a
£ . ) . loca
11 orne;edores que descumprlram obrigagées Selegdo do Moderado Alto Alto
anteriores, afetando a qualidade do quadro de Fornecedor
concorrentes.
Falta de critérios claros para avaliagdo de ~
) T Selegdo do
R12  propostas, levando a julgamentos subjetivos e Alto Alto
P ~ Fornecedor
possiveis contestagdes.
Inadequado monitoramento e fiscalizagdo do
R13  contrato, resultando em entregas fora dos  Gestdo do Contrato Alto Alto
padrdes de qualidade estabelecidos.
Atrasos na entrega dos materiais previstos no
R14  contrato, impactando o cronograma do ciclo Gestao do Contrato Alto Alto
de alfabetizac¢do dos alunos.
Falta de comunicacdo eficaz entre a
ministraca forn r ran mal- ~
R15 ad ?t agac € o 1o ecefjo}, gerando ma Gestdo do Contrato Alto Moderado Alto
entendidos e implementagao inadequada das
clausulas contratuais.
Nao aplicacdo de penalidades previstas em
R16  caso de descumprimento contratual, Gestao do Contrato Alto Moderado Alto
incentivando o ndo cumprimento do contrato.
Aditivos contratuais frequentes sem
justificativ Vi levan Iteragd ~
R17 justificativa devida, levando a ?te‘agoes'que Gestdo do Contrato Alto Alto
podem comprometer a execugdo financeira e
a eficiéncia do contrato.
Riscos de litigios ou contestagdes juridicas
R18 devido a interpretagdes divergentes dos  Gestado do Contrato Moderado Alto Alto

termos contratuais.

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

3.1 - RISCOS RELACIONADOS A: PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

ROl - INCONSISTENCIAS OU LACUNAS NO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) QUE PODEM COMPROMETER A DEFINICAO DAS NECESSIDADES DA

CONTRATAGAO.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto
DANOS

D DANO

D52 Definigdo inadequada das especificagdes do material didatico necessario.
D53 Desalinhamento com as diretrizes pedagdgicas locais.

D54 Planejamento financeiro insuficiente para cobrir todos os custos previstos.
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA

MP88 Revisdao completa do ETP para identificar e corrigir inconsisténcias antes da etapa de selegao.
MP8g9 Consultoria ou revisdo externa por especialistas em educagédo para garantia de alinhamento
pedagogico.

MP90 Sondagem mais detalhada de pregos e fornecedores no levantamento de mercado.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA

MC86 Reformulagdo do ETP e do planejamento caso sejam identificadas lacunas durante o processo de
selegao.

MC87 Reavaliagdo continua do contrato para possiveis ajustes no escopo ou orgamento.
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Moderado
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Equipe Pedagdgica

Comisséo de
Planejamento
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Comisséo de
Planejamento

Comisséo de
Planejamento
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RO2 - DEFINIGAO INADEQUADA DO OBIJETO DA CONTRATAGAO, NAO ATENDENDO PLENAMENTE AS NECESSIDADES PEDAGOGICAS ESPECIFICADAS.

Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Evitar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D49 Ataque a coeréncia pedagdgica, resultando em materiais desconexos com o plano de ensino. Catastrofico
D50 Recursos financeiros desperdicados em aquisigao de materiais inadequados. Significativo
D51 Impacto negativo no aprendizado dos alunos devido ao uso de materiais inapropriados. Catastrofico

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Realizar uma consulta detalhada com a equipe pedagdgica para alinhar as necessidades do

MP83 : s Equipe Pedagodgica
material a ser adquirido. quip 909

MP84 Desenvolver e revisar criteriosamente as especificacdes do objeto com base em melhores Comissdo de
praticas de mercado. Planejamento

Usar protoétipos ou amostras dos materiais para validagao pelos professores antes da contratagao

MP85 final.

Equipe Pedagodgica

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

MC81 Revisdo urgente dos materiais contratados e ajuste durante a execugdo do contrato. Autoridade Competente
MC82 Implementagdo de um plano de agdo corretivo para adaptagdo dos materiais as necessidades Comissdo de
reais. Planejamento

RO3 - SUBESTIMAGAO DO ORGAMENTO NECESSARIO, LEVANDO A UMA PREVISAO FINANCEIRA INSUFICIENTE PARA A AQUISIGAO DOS MATERIAIS.

$ Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
‘E DANOS
a
% D DANO SEVERIDADE
E D46 Incapacidade de adquirir a quantidade total de materiais necessarios. Significativo
= D47 Necessidade de realizar ajustes orcamentarios ou priorizar recursos de outros projetos. Moderado
D48 Atrasos na execugao do projeto devido a falta de fundos. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de

MP78 Realizar uma andlise de mercado detalhada para obter estimativas precisas de custo. ;
Planejamento

o
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| o
3 2w
< 0
0z
E i ﬂ i MP79 Consultar especialistas financeiros para validar as estimativas e ajustar o orcamento conforme Departamento
= g g § 'S} necessario. Financeiro
E 4
; é i E i MP80 Configurar uma reserva financeira para cobrir possiveis excessos de orgamento. Autoridade Competente
]
E o E a é MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
e = ;
- < L &E ID MEDIDA RESPONSAVEL
S a E 2 i Departamento
E E =0 E MC76 Solicitar fundos adicionais por meio de realocacdo orcamentaria ou fundos de contingéncia. P )
295 Financeiro
=220
gEIG-:II . . N . . . Comissé&o de
5 - MC77 Rever o escopo do projeto para ajustar a aquisicdo de materiais ao orgamento disponivel. X
oot E w Planejamento
FSxln
E w “:::_J E w - .
THL :g RO4 - FALTA DE UM LEVANTAMENTO DE MERCADO ABRANGENTE, RESULTANDO EM DESCONHECIMENTO DAS OPGCOES DISPONIVEIS E DOS PREGOS
Sy Z PRATICADOS.
05205
E % E E‘E Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D43 Adocdo de solugdes tecnoldgicas inadequadas por falta de conhecimento das opgdes de Significativo

mercado.

Contratagao com prego acima da média de mercado, resultando em desperdicio de recursos

: . Moderado
financeiros.

D44
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ID DANO SEVERIDADE

Desconsideragao de alternativas mais inovadoras e eficientes que poderiam beneficiar o objetivo

D45 do contrato.

Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL
MP73 Realizar um levantamento de mercado completo e atualizado, incluindo cotagdes de multiplos Comissdo de
fornecedores. Planejamento

MP74 Participar de feiras e eventos do setor para identificar novas tecnologias e solu¢des disponiveis. Equipe de Compras

L . - D
MP75 Consultar associagdes de classe e entidades especializadas para obter benchmarks de mercado. epartamento de

Pesquisa
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MCT71 Revisar o escopo de contratagdo para ajustar conforme as informagdes de mercado mais Comissdo de
atualizadas. Planejamento
MC72 Negociar com fornecedores para obter ajustes nos precos ou condigdes dos contratos ja em Departamento de
execugao. Compras

RO5 - ALINHAMENTO INSUFICIENTE ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO ANUAL DE EDUCAGAO, GERANDO AQUISICOES QUE PODEM NAO
ATENDER AOS OBJETIVOS EDUCACIONAIS ESTABELECIDOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D40 Aquisicdes de materiais que ndo sao prioridade, desviando recursos de outros projetos essenciais. Moderado
D41 Fracasso em atingir indicadores de desempenho educacional devido a materiais inadequados. Significativo

Dificuldade na padronizagdo do ensino entre diferentes turmas por falta de materiais

D42 -
consistentes.

Significativo

07.807. 1Y 0001-47

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Revisar o planejamento anual de educagéo para assegurar a compatibilidade com as aquisicdes

MPG8 Equipe Pedagdgica

planejadas.
MP69 Estabelecer reunides regulares entre os departamentos de compras e educagao para Comissdo de
coordenagédo de necessidades. Planejamento

Garantir que todas as partes interessadas revisem e concordem com o plano de aquisigédo e seu

MP70 X - R . Autoridade Competente
alinhamento com os objetivos educacionais.
g MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
E D MEDIDA RESPONSAVEL
a MC66 Reajustar o plano de aquisicdo para realocar recursos e atender as metas educacionais Comissdo de
prioritarias. Planejamento
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o RO6 - RISCOS DE IMPACTOS AMBIENTAIS NAO MAPEADOS, SEM PREVISAO DE MEDIDAS MITIGADORAS ADEQUADAS, PODENDO CAUSAR PROBLEMAS

E ECOLOGICOS.

E Probabilidade: Alto Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

b3

ﬁ DANOS

4 ID DANO SEVERIDADE
D37 Degradacao ambiental devido a falta de controle sobre a producéo e descarte de materiais. Catastrofico
D38 Sangdes legais e multas decorrentes de ndo conformidade com as normas ambientais. Significativo
D39 Comprometimento da imagem da institui¢cdo por praticas ndo sustentaveis. Significativo
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MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de

MPG63 Realizar um estudo detalhado de impacto ambiental para todas as contratagdes de materiais. X
Planejamento

Incluir clausulas contratuais que exijam certificagbes ambientais e praticas sustentaveis dos

MIPEL fornecedores.

Departamento Juridico

MPG65 Promover treinamentos sobre sustentabilidade e gestdo ambiental para a equipe interna. PROGEPE
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de Gestdo

MC61 Implantar um plano de resposta a emergéncias ambientais para mitigar impactos identificados. Ambiental

MC62 Revisar e ajustar contratos para incluir medidas correctivas ambientais pds-contratacado. Departamento Juridico

3.2 - RISCOS RELACIONADOS A: SELECAO DE FORNECEDORES

RO7 - HABILITAGAO INADEQUADA DOS FORNECEDORES DEVIDO A FALTA DE VERIFICACAO CRITERIOSA DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS NA LICITACAO.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE
D34 Selegao de fornecedores sem capacidade técnica ou financeira para cumprir o contrato. Significativo
D35 Aumento do risco de litigios e contestagdes legais devido a desqualificagdes posteriores. Moderado
D36 Atrasos no inicio ou execugao do contrato por necessidade de reavaliagdo dos documentos. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

07807180001 47

ID MEDIDA RESPONSAVEL
Implementar uma lista de verificagdo detalhada para a analise dos documentos dos . s
MP58 P ¢ P Equipe de Licitagdo
fornecedores.
= MP59 Treinamento especializado para a equipe de avaliagao sobre os critérios de habilitagdo. PROGEPE
Departamento de
MP60 Utilizar sistemas de verificagdo automatica de documentos quando possivel. Tecnologia da
Informacéo
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MC56 Realizar uma nova rodada de habilitagdo com mais rigor nas verificagdes. Comissédo de Licitagdo

Reavaliar os critérios de habilitacdo e ajustar futuros processos com base nos pontos de falha
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E S EE MC57 identificados. Equipe de Licitagdo
o

FOHE

E o E E RO8 - FRAUDES OU CONLUIOS ENTRE PARTICIPANTES DO PREGAO ELETRONICO, COMPROMETENDO A COMPETITIVIDADE DO PROCESSO.

=4

o g L & Probabilidade: Moderado Impacto: Muito alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
ax

8 o ug DANOS

Egaﬂ

g =l ID DANO SEVERIDADE

o

o 5 5 E D31  Manipulacdo dos resultados do pregdo, resultando em contratagdo em condi¢des desvantajosas. Catastrofico
g =

ESn

E ?.1 T E D32 Perda de confianga nas licitagdes eletronicas, afetando a reputagdo da instituicdo. Significativo
w -

5-— - e Alternativas de fornecimento menos competitivas, reduzindo eficiéncia e potencialmente e
= E D33 Significativo

W E aumentando custos.
o

EqEE

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de Controle

MP53  Implementar mecanismos de monitoramento e auditoria em tempo real durante o pregao. Interno

Capacitar a equipe para identificar e reportar sinais de comportamento antiético ou colusao

M entre fornecedores.

PROGEPE
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MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP55  Utilizar sistemas de inteligéncia artificial para detectar padrées de fraude e conluio.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA
MC51  Anular o pregdo em caso de confirmagao de fraude e reiniciar o processo.

MC52 Realizar auditoria detalhada dos processos envolvidos e implementar melhorias.

_.-‘f'}_—"

RESPONSAVEL

Departamento de
Tecnologia da
Informacéo

RESPONSAVEL
Autoridade Competente

Equipe de Auditoria

RO9 - DESCLASSIFICAGAO DE PROPOSTAS POR ERROS FORMAIS QUE PODERIAM SER SANADOS, REDUZINDO O NUMERO DE OFERTAS VALIDAS.

Probabilidade: Moderado Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D28 aRﬁS;géo na competitividade e no nUmero de propostas validas, levando a possiveis custos mais Moderado
D29 Possibilidade de recorrer o processo licitatério, causando atrasos na contratagao. Moderado
D30 Desperdicio de recursos em analises desnecessarias de propostas que serdo desclassificadas. Pequeno
MEDIDAS PREVENTIVAS
D MEDIDA RESPONSAVEL
MP48 Effjrfern?gz' guia detalhado para proponentes sobre a forma correta de preenchimento de Comissao de Licitago

Oferecer uma rodada de esclarecimentos e workshops para potenciais fornecedores antes da

M submissdo das propostas.

MP50 Implementar uma fase de pré-verificagdo dos documentos para identificar e corrigir erros
formais.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA

Estabelecer um periodo para sanar erros formais nas propostas antes da desclassificagdo

MC46 definitiva.

MC47 Rever os critérios de desclassificagdo para incluir mais flexibilidade na corregdo de erros formais.

PROGEPE

Equipe de Licitacdo

RESPONSAVEL
Comissédo de Licitagdo

Equipe de Licitagdo

R10 - ESCOLHA DE FORNECEDOR COM CAPACIDADE INSUFICIENTE PARA ATENDER AOS REQUISITOS DO CONTRATO, RESULTANDO EM ENTREGAS

ATRASADAS OU DE BAIXA QUALIDADE.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

D25 Atrasos significativos na entrega dos bens e servigos contratados.

Fornecimento de produtos ou servicos abaixo dos padrées de qualidade esperados, afetando

Bzo diretamente o projeto.

Necessidade de reavaliar e possivelmente refazer o processo de sele¢do de fornecedores, gerando
custos adicionais.

D27
MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA
MP43 Estabelecer critérios rigorosos de qualificagdo técnica e financeira para os fornecedores.

MP44 Realizar visitas técnicas ou auditorias nos fornecedores durante o processo de selecdo.

Revisar a capacidade de producdo e entrega dos fornecedores em contratos semelhantes

MP45 .
anteriores.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

D MEDIDA
MC41 Implementar agdes corretivas junto ao fornecedor para ajustar capacidade de atendimento.
Prefeitura Municipal de Quixeré — Rua Padre Zacarias, 332, Centro — Quixeré/Ce
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Significativo

Significativo

Moderado

RESPONSAVEL
Comissdo de Licitagdo
Equipe de Auditoria

Comisséo de
Planejamento

RESPONSAVEL

Equipe de Gestdo de
Contratos
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MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Identificar fornecedores alternativos para minimizar impactos em caso de falha do fornecedor

MC42 B
selecionado.

Comissédo de Licitagdo

R11 - IMPOSICAO DE SANGOES INADEQUADAS A FORNECEDORES QUE DESCUMPRIRAM OBRIGAGOES ANTERIORES, AFETANDO A QUALIDADE DO QUADRO

DE CONCORRENTES.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

D DANO SEVERIDADE

Desincentivo a participagdo de fornecedores qualificados devido a percepgdes de risco alto e

D22 . P Significativo
sangoes rigidas.
Exclusdo de fornecedores que, embora tenham falhado anteriormente, poderiam ter corrigido

5 que, ) P 9 Moderado
problemas e melhorado.

D24 Possibilidade de contestagdes legais e danos a reputagdo institucional. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

D MEDIDA RESPONSAVEL

MP38 Estabelecer critérios claros e justos para a aplicagdo de sancdes, com base em avaliagdo objetiva.  Departamento Juridico

Promover a transparéncia nos processos de sangao, garantindo que os fornecedores tenham

MP39 direito ao contraditério.

Comissdo de Licitagdo
Desenvolver programas de monitoramento para acompanhar o desempenho dos fornecedores Equipe de Gestdo de

MP4
0 ao longo do contrato. Contratos

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Revisar as sangdes impostas em casos especificos, permitindo ajustes baseados na melhoria

MC36 continua do fornecedor.

Comisséo de Recursos

O7.807. 1B 0001-47

Implementar um sistema de feedback para fornecedores, visando melhoria de praticas e ajustes Departamento de

Mesy de conformidade. Controle Interno

R12 - FALTA DE CRITERIOS CLAROS PARA AVALIACAO DE PROPOSTAS, LEVANDO A JULGAMENTOS SUBJETIVOS E POSSIVEIS CONTESTAGOES.

B
=
(¥
L}
L]
E
%
o 5 =] Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
g o
3 = E DANOS
<
g % i‘ D DANO SEVERIDADE
w = o
wi W1 -
E 0= § *é D19 Desigualdade na avaliagédo de propostas, resultando em selegéo injusta de fornecedores. Significativo
w
; é % E g D20 Aumento do risco de contestagdes e litigios por parte de fornecedores prejudicados. Moderado
]
E 0 E a é D21 Possiveis atrasos no processo licitatorio devido a necessidade de reavaliagdo das propostas. Moderado
g =
o & ‘J & E MEDIDAS PREVENTIVAS
o L
g = Eg ﬁ D MEDIDA RESPONSAVEL
o=
Qo - L s — s .
g E Tl MP33 Desenvolver e documentar critérios de avaliagdo claros e objetivos antes do inicio da licitagéo. Comissédo de Licitagdo
$3ox
o5 ESE MP34 gséiféiar a equipe de avaliagdo para garantir a compreensdo e aplicagdo consistente dos PROGEPE
2738 ‘
Ef"ﬁ:i MP35 Revisar os critérios de avaliagdo com partes interessadas para garantir a sua adequagao e Comissdo de
2= g [ objetividade. Planejamento
w5223
E 2 g =4 MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
E D MEDIDA RESPONSAVEL
MC31 Realizar nova avaliagdo das propostas utilizando critérios revisados e validados. Comissdo de Licitagdo

Equipe de Gestdo de

MC32 Incluir feedback de fornecedores no processo de revisdo para ajustar critérios futuros. .

3.3 - RISCOS RELACIONADOS A: GESTAO DE CONTRATOS
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R13 - INADEQUADO MONITORAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO, RESULTANDO EM ENTREGAS FORA DOS PADROES DE QUALIDADE ESTABELECIDOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

Entrega de produtos ou servigos de qualidade inferior ao acordado, impactando os objetivos do

D16 X Significativo
projeto.

D17 Atrasos na execucdo do contrato devido a necessidade de reentregas ou ajustes. Moderado

D18 Aumento de custos por necessidade de refagdes e supervisdes adicionais para garantir qualidade. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de Gestdo de

MP28 Implementar um plano de fiscalizagao rigoroso, com critérios claros de aceitagao de entregas. Contratos

Departamento de

MP29 Designar um responsavel especifico por contrato para monitoramento e controle continuo.
Controle Interno

MP30 Realizar treinamentos para os responsaveis pela fiscalizagdo, visando capacitacdo adequada. PROGEPE
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Equipe de Gestdo de

MC26 Estabelecer um periodo de agdo corretiva para que o fornecedor ajuste as entregas aos padroes. Contratos

Aplicar multas ou sang¢des conforme previsto em contrato em casos de ndo conformidade

xiezn persistente.

Departamento Juridico

R14 - ATRASOS NA ENTREGA DOS MATERIAIS PREVISTOS NO CONTRATO, IMPACTANDO O CRONOGRAMA DO CICLO DE ALFABETIZAGAO DOS ALUNOS.

Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar

DANOS
D DANO SEVERIDADE
D13 Interrupgdo do cronograma educacional planejado, prejudicando o aprendizado dos alunos. Significativo
D14 Necessidade de ajustes no calendario escolar para compensar o tempo perdido. Moderado
D15 Custo adicional associado ao gerenciamento de sangria programatica e medidas corretivas. Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Estabelecer prazos realistas no contrato, comm margens para eventuais atrasos e penalidades

MP23
claras.

Comissdo de Licitagdo

. Equipe de Gestéo de
MP24 Monitorar regularmente o cronograma de entrega com status reports frequentes. quip

Contratos
MP25 Inclgir um cronograma de entregas parciais para facilitar o monitoramento e minimizar atrasos Comi}sséo de
totais. Planejamento
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
D MEDIDA RESPONSAVEL

Desenvolver um plano de acdo corretivo para lidar com atrasos, envolvendo departamentos Equipe de Gestdo de

Me21 afetados. Contratos

MC22 Estabelecer acordos com fornecedores alternativos para entregas de emergéncia, se necessario. Comissédo de Licitagdo

RI15 - FALTA DE COMUNICAGAO EFICAZ ENTRE A ADMINISTRACAO E O FORNECEDOR, GERANDO MAL-ENTENDIDOS E IMPLEMENTAGAO INADEQUADA DAS
CLAUSULAS CONTRATUAIS.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE
D10 Execugdo inadequada do contrato, resultando em nao conformidades e ajustes posteriores. Moderado
D11 Aumento de custos e tempo gasto em clarificagdes e renegocia¢des contratuais. Moderado
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DANOS
D DANO SEVERIDADE
D12 Possivel impacto negativo no relacionamento com o fornecedor, afetando futuras colaboragdes. Pequeno

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL
MPIS Estabelecer um canal de comunicacdo claro e aberto com o fornecedor para troca de Equipe de Gestdo de
informagdes. Contratos
MP19 Promover reunides regulares e documentar todas as interagcdes para garantir clareza e Equipe de Gestdo de
responsabilidade. Contratos

itar i ministrativ m técni muni a ficaz ra lidar m
MP20 Capacitar a equipe ad strativa em técnicas de comunicagdo eficaz para lidar co PROGEPE
fornecedores.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
MCl6 Realizar uma auditoria de comunicacdo para identificar e corrigir falhas no fluxo de informacdes. Equipe de Auditoria
MC17 Revisar e renegociar termos contratuais pouco claros com participagéo ativa do fornecedor. Departamento Juridico

R16 - NAO APLICAGAO DE PENALIDADES PREVISTAS EM CASO DE DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL, INCENTIVANDO O NAO CUMPRIMENTO DO CONTRATO.

Probabilidade: Alto Impacto: Moderado Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS
D DANO SEVERIDADE

5 D07 ﬁjtirr:;ir;;oorciz frequéncia de atrasos e falhas no cumprimento dos contratos por parte dos Moderado
$ D08 Prejuizo financeiro para a organizacdo devido a ndo aplicagdo de multas e compensacdes. Moderado
‘E D09 I;gsf;:;cg negativo na reputagcdo da organizagdo por nao manter fornecedores sob controle Pequeno
Q MEDIDAS PREVENTIVAS
E D MEDIDA RESPONSAVEL

MP13 Estabelecer processos claros para avaliar e documentar descumprimentos contratuais Equipe de Gestdo de

sistematicamente. Contratos
MP14 Promover a capacitagao da equipe em gestdo de contratos e aplicagao de penalidades. PROGEPE

Realizar auditorias regulares para verificar a conformidade com as cldusulas de penalizagdo nos ) o
MP15 9 P P ¢ Equipe de Auditoria

contratos.

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

o
z
1=
1
Al
x
]
]
]
Q é o
2 &
53 3
E E ﬂ E D MEDIDA RESPONSAVEL
ZD{§E
R li fi liti li i | .
ESE g MCTT eava |:c1r e reforcar a po itica de penalidades para descumprimento contratual em casos de Departamento Juridico
3 T J"E = reincidéncia.
o
e . ) L .
o 0 E é MCT2 Intro<~ju2|r um sistema de bonificagdo para fornecedores que superem consistentemente os Comissaoldelicite e
=l =y padrdes de contrato.
oz ULk
—Qw
oz H
8 of g E R17 - ADITIVOS CONTRATUAIS FREQUENTES SEM JUSTIFICATIVA DEVIDA, LEVANDO A ALTERAGOES QUE PODEM COMPROMETER A EXECUGAO FINANCEIRA E
E 500 A EFICIENCIA DO CONTRATO.
—F ) 205
ﬂ 5 %O 2 Probabilidade: Alto Impacto: Alto Nivel de risco: Critico Tratamento: Mitigar
h w
g =¥ E o DANOS
EMEEﬁ
=z w H}J = g ID DANO SEVERIDADE
S
(¥} 5 E E o D04 Descontrole financeiro resultante de mudancas frequentes e ndo planejadas nos contratos. Significativo
o =l >
E <4 —E DO5 Aumento dos custos operacionais devido a gestdo constante de aditivos e seus impactos. Moderado
-
E D06 Reducédo da eficiéncia do contrato, prejudicando a entrega dos resultados finais esperados. Significativo

MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

[=]
[=

Equipe de Gestdo de

MPO8 Estabelecer critérios claros e rigorosos para a aprovacdo de aditivos contratuais.
Contratos

Prefeitura Municipal de Quixeré — Rua Padre Zacarias, 332, Centro — Quixeré/Ce
CNPJ 07.807.191/0001-47 / CGF 06.920.172-2
CEP 62.920-000 |www.quixere.ce.gov.br| (85) 4042-5520



GOVERNO MUNICIPAL ”i ' 5\;
QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré” £ o3 h

N, ASSEATD) r
"'\.{.I TR !‘_/

* paprrt*

L

MEDIDAS PREVENTIVAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL

Comisséo de

MPO9 Promover revisdes periddicas dos contratos para identificar necessidades reais de ajustes. ;
Planejamento

Capacitar a equipe de contratos para avaliar os impactos financeiros e operacionais de aditivos

MP10 PROGEPE
propostos.
MEDIDAS DE CONTIGENCIAS
ID MEDIDA RESPONSAVEL
- . . - .. = Departamento
MCO06 Implementar uma analise de impacto obrigatéria para todos os aditivos antes da aprovagao. Fii)nanceiro

MCO7 Estabelecer um comité de revisdo de aditivos para garantir a devida justificativa e necessidade. ComiEsto el

Governance

R18 - RISCOS DE LITIGIOS OU CONTESTACOES JURIDICAS DEVIDO A INTERPRETAGOES DIVERGENTES DOS TERMOS CONTRATUAIS.
Probabilidade: Moderado Impacto: Alto Nivel de risco: Alto Tratamento: Mitigar
DANOS

ID DANO SEVERIDADE
DO1 Custos adicionais e atrasos associados a litigios legais e processos de arbitragem. Significativo
D02 Danos a relagdo contratual e possiveis rupturas de contrato devido a disputas. Moderado
DO3  Prejuizo a reputacdo institucional por envolvimento em litigios frequentes. Moderado
MEDIDAS PREVENTIVAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Revisar todos os termos contratuais com assessoria juridica antes da assinatura para garantir

MPO3 clareza e exatidao.

Departamento Juridico

MPO4 Promover sessdes de esclarecimento de clausulas contratuais com todas as partes envolvidas. Comissédo de Licitagdo

Equipe de Gestdo de

MPO5  Estabelecer uma comunicagdo continua e documentagao de todas as interagcdes contratuais. Contratos

0780780001 47

MEDIDAS DE CONTIGENCIAS

ID MEDIDA RESPONSAVEL

Implementar mecanismos de mediagdo internos para resolver disputas antes de se tornarem

Mcolr . Departamento Juridico
litigios.

Realizar analises pds-disputa para revisar e melhorar futuras cladusulas contratuais e praticas de

MC02 P
negociagao.

Equipe de Auditoria

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
JOSE FLAUDIO DE SOUSA
Suplente

assinado eletronicamente
ANTONIO HIAGO RODRIGUES SOUSA LIMA
Presidente

assinado eletronicamente
Liliane de Freitas Reboucas
Membro
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