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MAPA DE RISCOS

ot. on cesrÃo DE Rtscos

1 1 A gestão de riscos no setor público brasileíro, embora sela um processo recente se

comparado a países como o Reino Unido, tornou se uma prática incentivada a partir da

Emenda Constitucional no '19 de 1998. Esta emenda alçou a eficiência a um dos princípios da

administração pública íederal, indicando a necessidade de incluir a gestão de riscos de Íorma
s stemát ca para assegurar a eficiência na consecução dos objetivos institucionais.

1.1 1. A adoção da gestão de riscos visa aumentar o grau de certeza no alcance dos objetivos,
potencialrzando a eficiência dos serviços públicos e entregando à sociedade resultados mais

efetivos e consonantes com o interesse públ co.

1.12. Práticas consolldadas de gestão de riscos são decisivas para a melhoria contínua da

eficiência e efetividade dos serviços públicos, assegurando que as políticas e aÇôes adotadas
estelam em conformidade com os objetivos do governo e, portanto, respondam de maneira

adeq u ad a ás necessidad es socia is

113. A construÇão de uma cultura organizacional que incorpore a gestão de riscos é uma

contribuição significatlva para a mitigação de riscos, inserindo racionalidade e foco
apropriados no planejamento e na realização de projetos públicos

1 T 4 A gestão de riscos integrada à gestão pública garante que essa prática seja um elemento
essenciai na formulação e na execução de políticas e iniciativas do setor públrco.

1.1.5. Com a eficrência frgurando como um dos princípios norteadores da administraçào
pública pós-Emenda Constituclonal no 19, a qualidade do serviço público e evidenciada
juntamente com a superação de metas de desempenho, postulando a necessidade de
qualificação nos serviços oferecidos à população.

'1 1.6. O enfoque na centralidade do cidadão e na remoção de controle e obstáculos legais

desnecessários representa etapas signrfrcativas no aumento da q u a lidade dos serviços pÚblicos

e na conquista de nívels superiores de desempenho institucional.

1 1 7 A admlnistração eficaz dos riscos lnerentes à contratação proporcionará à Prefeitura
Munic pa de lguatu a habilidade de implementar estratégias coerentes e custos compatíveis
que sat síaçam de forma mais eficaz as necessidades e as expectativas cidadãs.

T 2 E n.r vrsta desses pr ncíp os e com o objetivo estratég co de enraizar a gestão de riscos como
uma prática habitua. conc ui-se pea vabrlrdade e justifcativa razoável para suprir a

necessidade de supÍimentos de informática, manutenção de impressoras, aquisição e

recargas de cartuchos de impressoras, para as diversas secretarias do município de
lguatu-Ce. Esta contrataÇão está alinhada com os propósrtos de eflciência e inovação
segu nCo os crincípios trazrdos peia Emenda Constituciona no 19 e al nhada às mehores
orát cas de cestào de rlscos reconhecidas internacionalmente
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O1. DA GESTAO DE RISCOS

1 1 A gestao de riscos no setor pubiico brasileiro, ernbora seja um processo recente se
comparado a paises corno o Reino Unido, tornou-so urna pratica incentivada a partir da
Emenda Constituciona! n“ 19 de 1998. Esta emenda aigou a eficiéncia a urn dos principios da
administragao publica federal, indicando a necessidade de incluir a gestao de riscos d8fOi'1T1EI
sistematica para assegurar a eticiéncia na consecugao dos objetivos institucioriais.

1.1-1. A adoqao da gestao de riscos visa aumentar o grau de certeza no alcance dos objetivos.
potencializando a eficiéncia dos servigos publicos e entregando a sociedade resultados mais
efetivos e consonantes corn o interesse publico.

1.1 2. Praticas consolidadas de gestao de riscos sao decisivas para a rnelhoria continua da
eficiéncia e efetividade dos servigos publicos, assegurando que as politicas e agoes adotadas
esteiam em confornnidade com os objetivos do governo e. portanto. respondam de rnaneira
adequada as necessidades sociais.

1 1-3. A construgao de uma cuitura organizacionai que incorpore a gestao de riscos é urna
contribuigao significativa para a rnitigagao de riscos. inserindo racionalidade e foco
apropriados no planejamento e na realizagéo de projetos publicos

1 1 4 A gestao de riscos integrada a gestao publica garante due essa pratica seja um elernento
essenciai na tormulagéo e na execugao de politicas e iniciativas do setor pubiico.

1.1.5. Corn a eficiéncia figurando corno um dos principios norteadores da administragéo
publica pos-Enrienda Constitucional no 19, a qualidade do servigo publico é evidenciada
juntamente com a superagao de rnetas do desernpenho, postulando a necessidade de
oualiticagao nos servigos oferecidos a populaqao.

1 1.6. O entoque na centralidade do cidadao e na rernogao de controle e obstaculos legais
desnecessarios representa etapas significativas no aurnento da qualidade dos servigos publicos
e na conquista de niveis superiores de desempenho institucional.

1 1 7 A administragao eficaz dos riscos inerentes a contratagao proporcionara a Prefeitura
Municipal de lguatu a habilidade de irnplementar estratégias coerentes e custos cornpativeis
due satisfaqam de forma rnais eficaz as necessidades e as expectativas cidadas.

1 2 Em vista desses principios e corn o objetivo estratégico de enraizar a gestéo do riscos Como
urna pratica habitual, conclui-se pela viabiiidade e justificativa razoavel para suprir a
necessidade de suprimentos de inform:-‘itica, manutengfio de impressoras, aquisigao e
recargas de cartuchos de impressoras, para as diversas secretarias do municipio de
lguatu-Ce. Esta contrataqao esta alinhada com os propositos de eficiéncia e inovagao.
segulndo os principios trazidos peia Ennenda Constitucional n“ 19 e alinhada as me-lhores
oraticas de gestao de riscos reconhecidas internacionairnente

SECRETARIA DIVERSA5
1-iua Iijluilhardo Gomes de Araujo, s/n'i', Espianada I1, lguatu, Ceara, CEP 63.505-O05, inscrita no CNPJ

. 07.810468/D001-90



o€

02. DA MATRIZ DE RISCOS

Rrscos

Atraso na entrega dos

supímentos
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N,1ed ia Alto

ã-f

Definir prazos claros no contrato e

penalidades por descumprrmento Exigir
p lano de fornecimento detalhado.

6

IMPACTO MEOIDAS MITIGADORAS

Ba xa q ualidade dos

insu m os fornecidos
Baixa Ato

Exigir amostras dos produtos antes da

contrataÇão. Estabelecer critérros rigorosos
no Termo de Referêncra.

T;Ita de peças para
.ruten(ão corretiva

l/ed a Ato
Exigir estoque mÍnimo de peças essencrars

lmplementar cláusulas contratuais de

substituição emergencial

Recusa ou falha na

execuçào da

manutenção preventiva
Baixa

Balxa

Medio

Ato

Fiscalização rigorosa do contrato. Aplicaçâo
de sarçóes em caso de descurrprirrerto.

t_
5u pertatu ram ento ou

sobreo reco na aouisicão
dê sLrôrirnPntos e

servtço5

Pesqu isa

iclta çã o

simi ares

de preços detalhada antes da

Comparação com contratações

Descon tin u dad e

contratual por fa1ência

da em presa contratada

Exigir garantias contratuais Prever

Baixa Alto penalidades e rescisào motivada com nova

contratação emergencial

Exigir pla no de descarte

certificação ambiental
mpacto am biental pelo

descarte inadequado de

to ners e cartuchos
Média lú ed io

sustentável e

da em presa

contratada

A matrlz de rrscos ajudará as diversas secretarlas, da Prefeitura Municipalde lguatu, a identificar
e priorizar os riscos envovidos na contratação, bem como a desenvolver estratégias eficazes

de rritigaçào para cada u'n desses riscos.

lguatu-CE, 1'1 de março de 2025
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Equipe de Planejamento
Mateus A cántara lr4acieJ

Prefeitura Municipal de lguatu-Ce
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‘ Falta de pecas para

RISCOS I PROBABILIDADE ) IMPACTO MEDIDAS MITIGADORAS

Atraso na entrega dos
suprirnentos

Media

Baixa oualidade dos
. . Baixainsurnos fornecidos

_ . Mediamanutencao corretiva

Recusa ou falha na
execucao da I

manutencao preventiva |
Balsa

Superfaturamento ou
|sobrepre<;o na aquisicao. Bai:-<ade suprirnentos e

servicos
Descontinuidade

contratual porfalencia
da empresa contratada |

Baixa

lmpacto ambiental pelo
descarte inadequado de

toners e cartuchos
Media

A matriz de riscos ajudara as diversas

Definir prazos claros no contrato e
Alto penalidades por descurnprinnento. Exigir

piano de fornecimento detalhado.
fExigir annostras dos produtos antes dai

|

Alto icontratacao. Estabelecer critérios rigorososi
lno Termo de Re-feréncia. i
E:-cigir estoque minimo de peqas essenciais-

Alto lmplementar clausulas contratuais de
substituicao emergencial.

Fiscalizacao rigorosa do contrato. Aplicacao
Médio _ .

de sancoes em caso de descurnprimento.

Pesquisa de precos detalhada antes da
Alto licitacéio. Cornparacéo corn contratagoes

sirnilares.

iE><igir garantias contratuais. Prever
Alto penalidades e rescisao rnotivada com nova

contratacao emergencial.

I

 '

Exigir plano de descarte sustentavel e
ll./ledio certificaqao amloiental da empresa

secretarias, da Prefeitura Municipal de Iguatu, a identificar
e priorizar os riscos envolvidos na contratacéo, bem como a desenvolver estratégias eficazes
de mitigagao para cada um desses riscos.

,-=-"‘ -5‘ lguatu-CE, 11 de margo de 2025.ff’.
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uipe de Planejamento
ate-us Alcantara l\/laciel

Prefeitura Municipal de lguatu—Ce.
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contratada


