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1. DESCRICAO DO PROJETO

1.1. TITULO DO PROJETO:

Programa Conecta Taua

1.2.0OBJETO:

Contratagdo de empresa de consultoria técnica especializada para a REALIZACAO DE CAPACITACAO E
INCLUSAO DIGITAL = PROGRAMA CONECTA TAUA.

Contemplando em}mﬁltiplas frentes (Pro gramagio, Empreendedorismo, Midias Digitais e Cidadania), incluindo o
desenvolvimento, implantaé;io ¢ sustentacdo de 15 Plataformas Digitais e de’ Inteligéncia Artificial para a gestdo
piiblica e o ecossistema de inovagio local no Municipio de Tau#/CE (Realizagdo de Capacitagio Tecnoldgica e

Inclusdo Digital - Programa Conecta Taud).

1.3. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA:

O Conecta Taua é um projeto de inclusdo digital com foco no desenvelvimento humano, econdmico e sustentavel

da populagdo do municipio de Taua (CE).

A proposta visa promover a capacitagdo digital da comunidade, incentivar o empreendedorismo com base na
economia digital, fomentar préticas sustentéveis, permitir acesso aos novos empregos e aproximar os cidaddos dos

servicos publicos por meio da tecnologia.

O projeto atuard em quatro frentes estratégicas:

1. Combate ao analfabetismo digital: Permitindo que pessoas de baixa renda tenham acesso & eursos e oficinas

que desenvolvam habilidades basicas com as novas tecnologias e tenham acesso ao mercado de trabalho.
Neste processo os projetos serdo divididos em dois eixos:
Conecta jovem: voltado para a capacita¢io em cidadania digital e midias sociais,

Melhor Idade Digital: Voltado a terceira idade, com o objetivo de permitir oficinas de inclusdo digital para uso
de aplicativos e ferramentas digitais focado em comunicagio, seguranga digital e acesso a ferramentas sociais e de

saude.

2.  Profissdes do futuro: Capacitar jovens e adultos para as profissdes do futuro, como programagao, marketing
digital e tecnologia da informagao.
3. Empreendedorismo digital: Incentivar o empreendedorismo local, com foco em negocios digitais e de

impacto social.
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4.  Acesso a servigos digitais: Digitalizar os servigos publicos municipais, tornando-os acessiveis pelo celular™® )

MUNICIPIO DE 4>

e internet, além de fomentar a cidadania digital, garantindo que a populagdo saiba utilizar os servigos com

seguranga ¢ autonomia.

1.4.OBJETIVOS

1.4.1. GERAL:
Promover a inclusio socioecondmica da populagdo de Taua, através das novas tecnologias digitais,
ampliando o acesso as novas profissdes, oferecendo capacitagdo digital, incentivando o empreendedorismo
sustentavel e facilitando o-acesso a servigos digitais.

1.4.2. ESPECIFICOS:

% Modemizar e tornar mais acessiveis os servigos oferecidos pela prefeitura;

<+ Promover o letramento digital; especialmente-entre idosos; por meio decursos'e oficinas;

% Facilitar o acesso a informagdes publicas e incentivar a participagdo dos cidadii_bs nd gestdo municipal; -

% Integrar solugdes tecnologicas para melhorar a qualidade de vida e promover o desenvolvimento sustentavel;

% Estruturar um Polo Local de TIC em Taug;

Criar um ecossistema de inovagio digital, com startups e negécios locais nascidos do projeto.
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1.5. BENEFICIARIOS:

Os beneficidrios diretos sdo o pablico-alvo do projeto: pequenos e médios empreendedores urbanos e rurais, €
cidaddos de baixa renda (jovens, idosos, mulheres chefes de familia e trabalhadores informais). Indiretamente, toda
a populagdo do municipio de Taud (64.255 habitantes) serd beneficiada pela modernizagdo dos servigos publicos e

pelo fomento A economia local.
1.6. LOCALIZACAO:

Os servigos de capacitagdo (Produto 02) serdo executados em equipamentos disponjbilizados pela Prefeitura
Municipal de Taud ou em locais por cla: indicados, dentro do Municipio 'de Tau&/CE. Os servigos de
desenvolvimento e implantagéo das plataformas (Produto 01) serdo gerenciados e homologados pela Contratante

no municipio de Taud/CE.

1.7.PARCEIROS:
O Projeto terd como parceiros Universidades, Escola Profissional e Organizagdes Sociais, que irdo atuar junto a

Contratada a fim de contribuir para a melhor execugdo dos servigos.

2. PRODUTOS E ESPECIFICACOES TECNICAS

A execucdo do objeto sera dividida em dois produtos principais, a serem entregues ao longo de 24 meses.
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Contratagdo de servigos técnicos de tecnologia da informagdo para o desenvolvimento, implantagdo, treinamento e
sustentagdo de 15 (quinze) plataformas digitais. A execugido deste produto ocorrerd de forma continua durante a

vigéncia do contrato.

¢ MEDICAO MENSAL DE T.L
Execugdo de 1/24 (um vinte e quatro avos) do cronograma fisico-financeiro de desenvolvimento e sustentagao
das 15 plataformas abaixo listadas. A cada més, a Contratada deverd comprovar a implantagdo, evolugao,

manuten¢do ou suporte de:
2.1.1. ETAPA 01

= Inser¢do de Plataforma dlgital de Cursos na gestdo publica < Hospedagem; streaming ¢ geslﬁo de 50 cursos.

1. Requisitos de Funcionalidades Essenciais
O sistema deve suportar a gestdo completa do ciclo de vida dos 50 cursos ¢ dos alunos, com foco em uma
experiéncia de usudrio intuitiva.

2. Gestio de Conteido e Cursos

o Hospedagem de Contefido Multimidia: -Suporte para videos-(com streaming *otimizado), PDFs,
apresentagdoes, SCORM, AICC e Tin Can API (xAPI). : N

o Estrutura de Cursos: Criagdo de trilhas de aprendizagem e modulos estruturados, com progressdo

sequencial obrigatoria ou flexivel.
« Ferramentas Interativas: Inclusdo de foruns de discussdo, quizzes/provas, atividades avaliativas e tarefas.
o Aulas ao Vivo: Integragdo nativa ou via webinar (ex: Zoom, Google Méét) para aulas sincronas.

o Certificagdo: Emissdo automética de certificados personalizados apds a conclusdo do curso e critérios de

avaliagdo.
3. Experiéncia do Aluno
e Acesso Mobile: Compatibilidédé total e a"pl'icativo movel (i0OS e Androil.c.iv) .péra.acesso offline ao conteudo.
« Interface Intuitiva: Area do aluno clean e organizada, com ficil visualizagdo do progresso.

« Player de Video: Player com controle de velocidade, legendas e recursos antipirataria (ex: marca d'dgua

dindmica, protegdo DRM).
4. Gestido Administrativa e Comercial

¢ Gestdo de Usudrios: Cadastro, perfil de aluno, professor, e administrador, com diferentes niveis de

permissdo.
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e Relatorios ¢ Dashboards: Geragdo de relatorios detalhados de progresso do aluno, taxa de conclﬂsaﬁ;““" y
desempenho em avaliagdes e indicadores de engajamento (essencial para monitorar o desempenho dos 50

cursos).

o Comercializagdo (Opcional, mas recomendado): Integragdo com e-commerce e sistema de pagamento

(checkout proprio) para venda dos cursos, incluindo gestdo de assinaturas (recorréncia) e planos.

5. Requisitos de Infraestrutura e Escalabilidade
Considerando 50 cursos ¢ um crescimento esperado do niimero de alunos, a plataforma deve ser robusta e

escalavel.

« Modelo de Hospedagem: A decisdo entre baseado em nuvem (mais baixo custoinicial ¢ alta escalabilidade,
mas taxas recorrentes) e auto-hospedado (maior controle e custo-beneficio a 'lo_ngo' prazo, mas maior
investimento inicial em servidor) deve ser-avaliada. Para 50 cursos e crescimento, anuvem (AWS, Google

Cloud, Azure) ¢ frequentemente preferida pela facilidade de escalar.

¢ Capacidade de Armazenamento: Estimativa de espago para o conteido dos 50 curses (principalmente

videos de alta qualidade) e para dados dos usuérios. Deve ser facilmente expansivel (storage elstico).

o Largura de Banda (Bandwidth): Alta capacidade para suportar o streaming simultaneo de mﬁltiplos videos
para milhares de usuirios. Uso de CDN-(Confent Delivery Network) ¢ fundamental para otimizar a

velocidade de carregamento em diferentes regides.

e Desempenho (Laténcia e Tempo de Resposta): Servidores otimizados para um acesso rapido & plataforma,

mesmo em picos de acesso.

» Backup e Recuperagéo de Desastres: Rotinas de backup didrio e um plaﬁo de recuperagdo de desastres

(Disaster Recovery Plan - DRP) robusto para garantir a continuidade.
6. Requisitos de Seguranga e Conformidade

« Autenticagdo: Suporte para nome de usudrio/senha, Login Unico (SSO) e, idealmente, Autenticagdo
Multifator (MFA).

* Protegido de Dados: Criptografia robusta dos dados em trénsito (H'I'I'PS!SSL‘)'e-em.repouso‘

o Conformidade Legal: Atendimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) brasileira e outras

regulamentagdes aplicdveis a educagdo.

« Antipirataria: Mecanismos como marca d'agua dindmica, criptografia de video e prote¢do DRM para
p gu P P P

proteger o conteiido dos cursos.
7. Requisitos de Integragio

e APIs Abertas: Disponibilidade de APIs para integragdo com outros sistemas (ex: CRM, ERP, ferramentas

de marketing/e-mail marketing).
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» Integragdo de Pagamento: Conexdo com gateways de pagamento locais (ex: PagSeguro, Mercado Pago)

para processamento seguro de vendas.

2.12. ETAPA2
Insergdo de plataforma digital e IA SARA na gestio publica: Agente de IA ¢ CRM - Chatbot inteligente e sistema
de CRM.

Visdo geral: Agente de IA com CRM de atendimento a clientes — ou seja, um sistema hibrido que combina
funcionalidades de CRM = (gestio de relacionamento com cliente) + agente inteligente (IA
conversacional/auténoma) para interagir com clientes, registrar atendimentos, acionar follow-ups ¢ provavelmente

integrar com outras plataformas de dados.

1. Principais funcionalidades

«  Chatbot / assistente virtual para atendimento (texto, possivelmente voz)
¢ Integragdo com modulos de CRM: cadastro de clientes, historico de interagoes, tickets, escalonamentos

» Automagdo de tarcfas de atendimento: envio de e-mail/WhatsApp, follow-up automético, categorizagdo de

solicitagdes
« Relatérios analiticos de atendimento: tempa médio, satisfagdo, funis de atendimento
o Escalonamento humano para casos complexos ou ndo resolvidos pela [A

« Dashboard de supervisdo: visdo de performance dos agentes, SLA, etc.

2. Requisitos funcionais

o Interface de usudrio para opere{dores humanos (web/desktop) com visualizagdo de fila, historico, chat,

atribuigdo de tarefas

« Interface conversacional (chatbot) para clientes: web widget, WhatsApp/Telegram, app mobile ou similar

* Mobdulo de inteligéneia (IA) que entende intengdes, realiza roteamento, sugere -reépostas, aprende com
historico

« API de integragdo para importar/exportar-dados de outros sistemas (ERP, banco de dados, sistemas de
suporte)

e Banco de dados para clientes + historico + logs de conversagdo

« Sistema de autenticagdo/autorizagdes para usudrios humanos e APIs

« Relatorios e exportagdo de dados em formatos padrio (CSV, dashboards)

e Mecanismo de fallback para quando o agente ndo conseguir responder: abertura de ticket para humano
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¢ Politica de treinamento de IA (revisdo, base de conhecimento, feedback loop) o,

3. Pontos de ateng¢do / requisitos nio-funcionais

« Laténcia nas respostas da IA: o chat deve ser fluido (< s ideal)

e Privacidade de dados: informagdes de clientes sensiveis devem ser protegidas (LGPD no Brasil)

¢ Escalabilidade: nimero de sessdes simultineas de atendimento, momentos de pico

e Qualidade e governanga da IA: deve haver revisdes humanas para evitar respostas-incorretas ou enviesadas
« Integragdo com mﬁltiplbs canais (omnichannel) e uniformizagio da experiéncia

« Logging de conversas e métricas de atendimento para auditoria

. Backup e recuperagdo de dados, alta disponi’oilic{adc

2.1337 ET 03

Inser¢do de plataforma digital e IA GABI na gestdo publica: Plataforma de integragdo de dados - Bl e ETL de

dados municipais,

Visio geral: Plataforma de integragio dos dados do projeto — ou'seja, um-sistema de “data integration / data
platform” que unifica dados de diferentes fontes, possivelmente do proprio projeto (ex: servigos publicos, obras,
dados municipais) para permitir visdes consolidadas, relatérios, dashboards e uso analitico.

1. Principais funcionalidades

» Conectores para miltiplas fontes de dados: bases de dados, APIs, arquivos CSV/excel, servigos efn nuvem
o Pipeline de ETL/ELT: extragao, transformagéo, carga de dados num data warehouse ou data lake
 Armazenamento centralizado: banco de dados ou data lake com dados limpos e estruturados

« Modelos de dado/unificagdo: master-data, diciondrio de dados, identificagdo de entidades chave

« Dashboard/BI: consoles paré explorar, filtrar, visualizar graficos e indicadores
« Governanga de dados: qualidades de dados, logs de ETL, monitoramento de falhas, alertas

e API para consulta dos dados integrados, e exportagdo para outras aplicagdes do ecossistema

2. Requisitos funcionais
o Interface de administragdo da plataforma: gerenciamento de fontes, jobs ETL, logs e falhas
» Interface para usudrios finais: dashboards, relatorios, exportagdes (PDF, Excel)

» Moddulo de seguranga: roles de acesso, autenticagdo, permissdes por usudrio ou departamento
¢ API publica ou interna para consulta dos dados (REST/GraphQL)
» Logging e monitoramento de jobs de ETL
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« Transformagdes de dados definiveis por usudrio/admin (ex: limpeza, jungdo, agregagio)

o Suporte para agendamento de fluxos de dados (cron, event-based)

« Armazenamento historico (versdo de dados) para auditoria

3. Pontos de atengdo / requisitos nao-funcionais

« Volume de dados: prever crescimento para evitar gargalos em transformagdes ou consultas

« Seguranga e compliance: dados publicos/privados, anonimizagio de dados pessoais se aplicavel
« Governanga: roles, trilhas de auditoria, quem pode alterar pipeline ou fontes

« Performance: otimizagdo de consultas, indices, particionamento de dados _-

« Mantenibilidade: documentagio de pipelines, diciondrio-de dados, treinamento de equipe

2.14. ETAPA 04
Insergdo de plataforma digital e IA Aplicativo Conecta Taud na gestdo pablica - App mobile de servigos publicos.
Visio geral: Aplicativo mobile de integragio de servigos publicos (provavelmente para a cidade de Taud) — serve
como plataforma para cidaddos acessarem diversos servigos municipais, integragdo com sistemas piblicos,
denuncias, pagamentos, consultas, geolocalizagdo, notificagdes.

1. Principais funcionalidades

» Login/registro de usuério (cidadao): autenticagdo, perfil, validagdo de identidade _

e Menu de servigos publicos: emissio de documentos, agendamento, pagamentos de taxas, consulta de

débitos municipais
» Médulo de geolocalizagdo: para localizagdo de servigos, mapas, rastreamento de servigos publicos
+ Sistema de notificag3es push para avisos, vencimentos, alertas municipais

« Interface de denomingdes ou chamados (ex: denunciar buraco, vazamento, iluminagdo publica) com

anexagdo de fotos/videos
« Histérico de atendimentos/solicitagdes do usuario
« Integragdo com back-office municipal e bases de dados da pr;fcitura
« Possibilidade de pagamentos in-app (boleto, PIX, cartdo)

¢ Painel administrativo interno para gestdo dos servigos solicitados

2. Requisitos funcionais
« Apps nativos i0S e Android ou hibrido (React Native/Flutter)
s API backend com endpoints seguros para autenticagio, consulta e envio de solicitagdes
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Médulo de geolocalizagdo ¢ mapas (Google Maps SDK ou OpenStreetMap) o,
Upload de midias (fotos/videos) com armazenamento seguro (S3/Blob)

Sistema de pagamento integrado: integragdo com gateway de pagamento ou PIX

Painel web para administragdo municipal: visualizagdo, atribui¢do, gestdo de servigos

Sistema de push notifications (Firebase Cloud Messaging para Android, APNs para iOS)

Cache local no app para funcionar parcialmente offline (ex: consulta de servigos)

Versionamento de API para compatibilidade futura

Pontos de ateng¢do / requisitos ndo-funcionais
Usabilidade: interface clara para cidaddos, bom desempenho mesmo em redes lentas % |
Seguranga: prote¢do dos dados pessoais, criptografia em transito, armazenamento Seguro ;

Offline/laténcia: partes do app devem funcionar com pouca conex@o ou ter fallback

Escalabilidade: em periodo de engajamento alto (ex: campanhas municipais)

* Acessibilidade: suporte a usudrios com deficiéncia, idiomas locais

Conformidade legal: dados decidaddos, notificagdes, pagamentos deyvem atender regulamentagdes

brasileiras

ETAPA 05

Insergdo de plataforma digital e IA Sistema de Gestdo de Obras na gestdo publica - Controle de cronogramas-e

fiscalizagdo

Visdo geral: Plataforma de gestdo e controle de obras piblicas — sistema para acompanhar todo ciclo de obra:

planejamento, orgamento, cronograma, exccugdo, fiscalizagdo, métricas, prestagdo de contas.

1.

Principais funcionalidades

Cadastro de obras: identificagdo, escopo, orgamento, responsaveis, prazos -

Planejamento de cronograma: marcos, atividades, dependéncias

Controle financeiro: or¢gamento aprovado, despesas, medigoes, aditivos
Fiscalizagdo/monitoramento: registros de visitas, fotos, non-compliances, relatérios de campo
Indicadores de desempenho: progresso fisico, financeiro, prazo, qualidade

Relatorios e dashboards para gestores publicos e sociedade (transparéncia)

Moédulo de integragdo com sistemas contabeis ou ERP municipal

Moédulo de workflow: aprovagdes, alertas de atrasos, escalonamentos
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e Acesso multi-perfil: gestores, fiscais, fornecedores, comunidade

e Historico e arquivo documental das obras

2. Requisitos funcionais

« Interface web responsiva (desktop e tablet) para usudrios internos

* Banco de dados para armazenar todas as entidades de obra, cronograma, custos, status

+ Mobdulo de upload/gerenciamento de documentos (PDF, fotos, laudos)
» Painel de dashboard para visualizagdo de KPIs, gréficos de andamento

o API para integragdo com sistemas externos (ERP, prefeitura, SIG, SIGAO)

» Autenticagdo/autorizagdes com base em perfil de usuério
»  Notificagdes via e-mail ¢/ou sistema para atrasos ou desvios
« Controle de versionamento de status da obra (marcos)

« Exportacdo de relatérios (PDF, Excel) para prestagdo de contas

3. Pontos de atengdo / requisitos nio-funcionais
e Seguranga e integridade de dados de obras (financeiros, contratuais)

o Transparéncia e auditoria: trilhas de auditoria para cada alteragdo

o Performance: muitos usuérios consultando dashboards em tempo real

» Escalabilidade: multiplas obras simultineas, crescimento de base de dados;:

« Interoperabilidade: integragao com ERP municipal e SIGs existentes

e Acessibilidade mével e offline se fiscais estiverem no campo

2.1.6. ETAPA 06

Insergdo de plataforma digital e IA Sistema de Gestio de Aguas na gestio publica - Monitoramento hidrico e de

abastecimento.

Visio geral: Ferramenta que ajuda a conviver com o semiérido — ou seja, sistema para gerenciamento de recursos

hidricos, abastecimento, redes de 4gua, perdas, monitoramento, talvez coleta de dados em campo, andlise de

consumao.

1. Principais funcionalidades

« Cadastro de infraestrutura hidrica: redes, reservatorios, pogos, estagdes de tratamento

e Monitoramento de consumo: relogios de dgua, leituras automaticas ou manuais

e Identificagdo de perdas de dgua, vazamentos, mapa de perdas por setor
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« Painel de indicadores hidricos: volumes, consumo per capita, eficiéncia, histérico
* Moédulo de campo: aplicativo ou funcionalidade para fiscais registrarem leituras, fotos, ocorréncias
» Relatérios para autoridades municipais e comunidade: transparéncia, avisos de consumo elevado

+ Integragdo com sensores IoT (opcional) para monitoramento em tempo real

2. Requisitos funcionais

* Web frontend para administragdo e visualizagdo de dados

» Frontend mobile/tablet para técnicos de campo

« Banco de dados com geolocalizagdo (GIS) para mapear redes ¢ ocorréncias

» Integracdo com sistema SCADA ou sensores loT para dados em tempo real

e API para consultas ¢ integragdo com outros sistemas municipais

 Sistema de alertas automaticos (e-mail, SMS, push) para consumo fora de padr_iiﬁ, falhas
e Dashboard de consumo com filtros por setor/area/geografia

o Historico de registros para pcrmmr benchinarking e andlise de tendéncia

3. Pontos de atengio / requisitos nio-funcionais

» Confiabilidade dos dados de sensor/IoT, laténcia de leitura

« Integridade geoespacial: dados de rede precisam estar precisos

«  Escalabilidade para grande volume de leituras'(ex: por minuto/hora)

« Offline para técnicos de campo: dados baixados previamente, sync quando online

« Seguranga critica: sistemas de abastecimento vulneraveis a falhas de sistema ou ataque

o Acessibilidade da comunidade: visualizagdo simples de indicadores para populagdo

2.1.7. ETAPA 07

Inser¢do de plataforma digital e IA Carteirinha de Estudante Digital na gestao publica: Mdédulo de identidade

estudantil com validagdo via QR Code e integragdo com beneficios.

Visdo geral: Modulo integrado ao app Conecta Taud para geragdo de carteirinhas estudantis digitais — funciona
como identidade digital estudantil, com funcionalidades como acesso a beneficios, verificagio, carteira digital no

dispositivo

Palacio Quinamuiu — Centro Administrativo José Fernandes Castelo, Rua Isaias Setlbal da Paixdo, n°® 06, Planalto
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1. Principais funcionalidades

» Emisséo de carteirinhas digitais para estudantes: perfil, foto, nimero de matricula, validade

e Verificagdo de identidade: QR code ou cddigo de barras para validagdo em terminais ou apps
o Integragdo com carteiras digitais (Apple Wallet/Google Wallet) se aplicavel

= Integragdo com sistema de desc_ontos ou beneficios (transporte, alimenta¢io)

« Moddulo de emissdo/gestdo interno para a instituigdo: geragdo de carteirinhas, revogagdo, atualizagio de
dados | -4

s Mobdulo de verlﬁcaqao externo (por estabelecimentos) para leitura de QR/barcode e validar status da
cartcn‘mha

. Segurang:a e cnptogmﬁa de dados da carteirinha

. ‘Nonﬂcact‘)cs_para renovagdes ou bloqueios

z. Requlsltos funcmnals

. =App mnblle ou médulo dentro de Conecta Taud: visuali 1zag‘,au da carteirinha d1g1tal

. Backcnd para emissdo ¢ gestao das cartemn.has criar, atual 1zar revogar

o Integraqao com sistema dc matricula da mstmm;ao para sincronizar dados do estudante
. Geraqﬁo de QR code ou cédigo de barras dindmico com validade/resgate

" Intcrface para estabelecimentos validarem cam:mnhas (web ou app)

e APIde validagdo: quando o g_gtabclcc:mento escanear, consulta backend para status (atwof’matwo)

e Modulo de pagamento ou gestdo de bencﬁcws (opcmnal)

+  Integragdo opcional com Apple Wallot/Google Wallet via passkit/web wallet API

3. Pontos de atengiio / requisitos 'ﬁrﬁmfuq;ﬁi_t_ipéi_s_

» Adogdo e usabilidade: estudantes deﬁm"'éonseguir fac_i-h&aente adicionar a carteira digital

« Verificagdo off-line: se o estabelecimento estiver sem internet, talvez permitir verificagdo baseada em

codigo salvo localmente
« Privacidade: dados pessoais de estudantes devem estar protegidos, consentimento claro
o Integragdo com sistemas institucionais de diferentes escolas/universidades

e Compatibilidade com vérias versdes de i0S/Android e carteiras digitais

Paldcio Quinamuil — Centro Administrativo José Fernandes Castelo, Rua Isaias Settbal da Paixdo, n° 06, Planalto
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2.1.8. ETAPA 08
Insergdo de plataforma digital e-Esporte na gestdo pablica - Gestdo de eventos ¢ atletas.

Visdo geral: Ferramenta para acompanhar atividades esportivas — provavelmente uma plataforma que permite
registro, agendamento, monitoramento e gestdo de eventos, times ou atividades esportivas dentro da comunidade,

com acompanhamento de resultados, participagdo, ranking.

1. Principais funcionalidades
e Cadastro de modalidades, atletas/times, eventos, calendérios
o Agendamento de treinos, competigdes, registro de presenga
» Registro de resultados e estatisticas esportivas (tempos, placares, ranking)
e  Relatorio ¢ dashboards pﬁra gestores de esportes ou secretarias municipais
~» Integragao com app mobile para participantes registrarem presenga, resultados, fotos
» Sistema de notificagdes (treinos, convocagdo, resultados)

«  Sistema de gamificagdo ou ranking para engajamento

2. Requisitos funcionais

« Web frontend para administragdo de modalidades, eventos, times

« Mobile/web frontend para atletas/participantes: visualizar calendério, se inscrever; mglstrar presenga
« Banco de dados para times, atletas, eventos, resultados

« API para consultas e integra¢des externas (ex: federagdes, aplicativos de saude)

« Notificagdes push/email para convocagdo ou avisos

¢ Moddulo de relatérios/exportagdo para secretarias ou patrocinadores

« Autenticagdo/autorizagdes por perfil (admin, técnico, atleta)

e Upload de midia (fotos, videos) de eventos ou treinos

3. Pontos de atengio / requisitos nio-funcionais

o Escalabilidade: if many events/participants simultaneously |

e Real-time updates: posi¢des ou resultados ao vivo se aplicavel
¢ Usabilidade mobile: interagdo simples para atletas

e Seguranga de dados pessoais e compartilhamento de resultados

Palacio Quinamuit — Centro Administrativo José Fernandes Castelo, Rua Isaias Setibal da Paixao, n® 06, Planalto
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ETAPA 09

Inser¢do de plataforma digital Passeios da Memdria na gestdo piblica - Mapeamento histérico e turistico.

Visdo geral: Plataforma de georreferenciamento e acompanhamento historico — ou seja, um sistema que permite

mapear locais, criar roteiros de memoria/ patriménio, vincular informagdes historicas/geogréficas, possivelmente

para turismo ou educagio.

L]

Principais funcionalidades -

Mapa interativo com pontos de interesse (POIs) historicos/geograficos

Roteiros guiados: trilhas, tours, com contextualizagdo histérica

Cadastro de contelido multimidia: fotos antigas, videos, testemunhos, descrigoes
Georreferenciamento: cada POI possui coordenadas GPS, informagdo de Iocallzac;io

App mobile ou web para usuérios explorarem roteiros, verificar no local via GPS, check-in
Painel administrativo para criar/editar roteiros, gerenciar POIs, publicar contetdo

Estatisticas de uso: quantos visitantes, quais roteiros mais usados, feedback

Requisitos funcionais

Frontend web para administragdo de roteiros e POls

Mobile app para usuérios caminharem/trilharem roteiros: mapa GPS, navegagdo, check-in
Banco de dados com entidades POI, roteiros, midias, usuarios

Iﬁ:tegraqﬁo com servigos de mapas(Google Maps SDK, Mapbox)

Funcionalidade offline: usudrios possam baixar roteiros/midias para usar sem internet

Sistema de GPS / localizagdo em tempo real, notificagdo de proximidade (quando usudrio se aproxima de
um POI)

Media upload (fotos/videos) e streaming para usudrios

Sistema de avaliagoes/feedback de usudrios para roteiros

Pontos de atengao / requisitos ndo-funcionais

Precisdo de GPS: avaliar se serd usado em 4reas com cobertura ruim

Uso offline: tamanho do download de midias para usudrios com conexdo limitada
Usabilidade de mapa: interface intuitiva para publicos diversos

Performance de mapas/visualizagdo em dispositivos moveis mais simples

Manutengéo de roteiros/midias atualizados por curadores

Palacio Quinamuid — Centro Administrativo José Fernandes Castelo, Rua Isaias Setubal da Paixdo, n® 06, Planalto
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2.1.10. ETAPA 10

Inser¢do de plataforma digital ¢ IA Marketplace Para Empresarios Locais E Homem Do Campo na gestéo

publica - Comércio eletronico B2B/B2C.

Visdo geral: Uma plataforma marketplace que atende a empresérios locais (B2B/B2C) e o setor agricola/rural
exige uma arquitetura robusta, segura e especializada na gestdo de fornecedores, produtos variados (de insumos a

servigos) e logistica.

Modulos de Usudrios e Fornec_édores

1. Moddulo Vendedor (Empi'es:iﬁu Local/Homem do Campo)

» Cadastro e Valldaqﬁo (KYC): Proccsso rlgoroso de Know Your Cu.s!omer (KYC) para venﬁcar a
documentaqao leg:al (CNPJ Inscng:ao Estadual/Mummpal Cadastro de Produtor Rural ctc)

» Gestio de Estoque e Catalogo Permissdo para o vendedor cadastrar produtos em massa (vxa plamlha CSsV)

e gerencxar vanat;oes (tamanho, cor, safra lote).

«  Definigio de Loglsnca O vendedor deve definir suas prépnas. opgoes de ﬁ'ete (tabe]a de CEP rehrada no

local, frete por pcsofdxmensao) ou ml.cgrar-se a logistica centrahzada do markelplace
« Painel de Vendas: Visdo em tempo real de pedldos, relatorios de vendas performance. de produtos .e
extratos de comissdo. :
2. Médulo Comprador (Consumidor Final e Exi_:presftrios ﬁZB)
. qufis 'ﬂc Compra: Supoﬁ_g para: ”
o .Pessoa Fisica (Bzé']":icadaslro simples para consumidores.—+" |
o __Pessoa Juridica, (BZB) Cadastro com CNPJ, que permite visualizagdo de pregos diferenciados,
volume e condigdes dspagamento '"(_éx: faturamento a prazo).
3. Funcionalidades de Catilogo e;'I";lj'anSa(;i;”.-

» Busca Especializada: Motor de bus:ca_ otimizado para termos técnicos (ex: tipo de semente, defensivo

agricola, pega de méciuimirio) e filtros geograficos. -

Gestdo de Pregos: Suporte para pregos dindmicos (bascados em volume ou sazonalidade agricola) e pregos

B2B (exclusivos para clientes corporativos ldgados).
+« Pagamento:
Pedidos Realizados via Whats app

e Reviews e Reputagdo: Sistema de avaliagdo e comentdrios para produtos e fornecedores.
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e Gestio de Entregas Multiplas: Capacidade de gerenciar e rastrear pedidos que contenham itens de

‘!ﬁ_.,cz [

diferentes fornecedores em um tnico carrinho (multi-seller checkout).

« Retirada no Local: Opgdo para o comprador retirar o produto no ponto de venda/armazém do fornecedor
(comprovante via QR Code/codigo).

4. Seguranca e Conformidade

 Seguranga de Dados: Certificado SSL/TLS e conformidade com LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados).

2.1.11. ETAPA 11

Insergido de plataforma digital e IA Artesanato Digital na gestdo piblica: E-commerce com venda via WhatsApp.

1. Arquitetura e Tecnologia

¢ Modelo de Hospedagem: Nuvem (Cloud) ou Hospedagem Gerenciada (como_Shopify/WooCommerce +

Plugin), priorizando a estabilidade e a velocidade de carregamento de imagens.

o Linguagens: Plataforma baseada em sistemas CMS/E-commerce poi)ularw (ex: WooCommerce,

PrestaShop) ou frameworks leves como React/Next js para-alta performanceno frontend.
» Design: Responsivo. (Mobile-First)-para-garantir uma Otima“experiéncia em. smartphones, onde o
WhatsApp é primariamente usado. :
2. Mobdulo de Gestiio de Produtos e Catilogo
o Cadastro Simples: Formulério de cadastro de produtos otimizado para artesdos:
o '.Nome e Descri¢do Detalhada (incluindo materiais e técnica).
o Prego.e Estoque (com indicagio de "Pega Unica" se aplicavel).
o Imagens de Alta Qualidade: Suporte para multiplas fotos e videos curtos (reels).

« Organizagdo: Uso de Categorias (ex: Cerdmica, Tecelagem, Madeira) e Tags (ex: Presente, Decoracio,

Sustentavel).
e Produtos Sob Encomenda: Capacidatie de marcar um produto como "Sob Encomenda”, exibindo o prazo

de produgdo em dias.

3. Funcionalidade Central: Pedido via WhatsApp

Esta é a funcionalidade mais critica da plataforma.

« Botdo Flutuante (CTA): Um botdo de "Comprar via WhatsApp" ou "Fazer Pedido" deve estar em destaque

em todas as paginas de produto, substituindo o tradicional "Adicionar ao Carrinho".
» Processo de Pedido:

a. O cliente navega e seleciona o(s) item(s) de interesse.
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b. Ao clicar no botdo WhatsApp, a plataforma deve gerar automaticamente um link de mensagem

pré-formatada.
c. A mensagem deve conter:
i. Nome do Cliente (se logado).
ii. Lista dos produtos selecionados (Nome do Produto, Variagdo, Quantidade).
iii. Valor Total (excluindo o frete inicial).
iv. Link do Produto (para referéncia répida do artesio).

d. O link direcionao cliente para o WhatsApp do artesdo/administrador, onde a transacdo ¢ finalizada

manualmente (calculo de frete, pagamento e enderego de entrega).
e. Carrinho Leve (Opcional): Um mini-carrinho simples pode ser mantido para acumular os itens
antes de gerar a mensagem final do WhatsApp.
4. Pagamento e Checkout (Suporte) -

» O pagamento principal é feito fora da plataforma (no WhatsApp), mas a loja deve ter campos de suporte

para o célculo.
+ Entrega:
o Campo para CEP do Cliente para simulagdo de frete.

o Integragio opcional com API dos Correios ou transportadoras locais (ex; Loggi) para referéncia,

mesmo que a cobranga final seja manual.
o Opgdo de Retirada Local.
« Meios de Pagamento: Indicagio clara na pagina de Checkout/FAQ dos métodos de pagamento aceitos (Pix,
Transferéncia, Cartdo v1a link de pagamento como PagSeguro/Mercado Pago)
5. Painel de Gerenciamento e Relatérios
 Gestio de Estoque: Painel para atualizagdo rapida da quantidade dis.ponivél'.
= Relatérios Simplificados:
o Visualizagdes de Produtos: Quais itens estdo gerando mais interesse.
o Cliques no WhatsApp: Métrica essencial para medir o interesse real do cliente.
e Comunicacdo: Ferramenta para enviar notificagdes em massa (ex: aviso de nova colegdo) ou gerenciar o
pop-up de captura de e-mail.
6. Seguranca e Conformidade

s Certificado SSL/TLS: Obrigatorio para garantir a seguranga da navegagdo (URL com https).
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« LGPD: Politica de Privacidade clara, informando que os dados de contato (WhatsApp) serdo usados apenas

para o processamento do pedido.

2.1.12. ETAPA 12

Inser¢do de plataforma digital My Pet Taua - Plataforma de Adogdo e denincias de maus-tratos.

1. Arquitetura e Infraestrutura

e Modelo de Hospedagem: Nuvem (Cloud) (ex: AWS, Google Cloud) para garantir alta disponibilidade e

capacidade de lidar com picos de acesso (durante campanhas ou dentncias urgentes),

e Design: Responsivo-(Mobile-First), pois o principal uso serdé em campo. (para denineias) e para
\nsuahzaqao das fichas de adogao '

o lntcgrat;ocs Chave:
o  Google Maps API: Essencial para geolocalizagdo e visualizagdo de casos/pets.

o WhatsApp API/Link: Para geragdo automatica de mensagens pré-formatadas.

2. Mddulo de Adocio de Pets :
Este médulo deve conectar ONGs/Abrigos ou tutores responsaveis com potcnmals adotantes
3. Gestio de Perfis de Pets i

» Cadastro Detalhado: Campos para:
o Nome, Espécie (Cdo, Gato, Outros), Raca (ou Mestico), Idade (Estimada)',_“.Sexo. Porte.
o Status de Saude: (Castrado/Néo Castrado, Vacinado, Condigido Médica_]é‘.ég_ecial).
o Temperamento: (Brincalhio, Calmo, Socidvel com Criancastutros Petsj.
o Localizagiio: Cidade/Bairro do pet (pode ser genérica por seguranga).-
o Imagens e Videos: Upload de midia de alta qualidade.
« Filtros de Busca; Filtros avangados por Espécie, Porte, Lucalizaz;ﬁo.e Temperamenté.
» Ficha de Adotante: Formuldrio de pré-adogéo online que coleta dados e informagdes sobre 0 ambiente de
moradia do interessado. : \
4. Fluxo de Comunicagio

e« CTA (Call to Action) "Quero Adotar": Botdo em destaque que, ao ser clicado, envia uma mensagem pré-
formatada via WhatsApp para o responséavel pelo pet (ONG/Abrigo) contendo o Nome do Pet e o Link para
o Perfil do Pet.

5. Moddulo de Dendncias de Maus-Tratos (Foco no WhatsApp)

Este médulo prioriza a velocidade e a precisdo da informagao.
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6. Cadastro Rapido da Dentncia

o Formulério Simplificado: O sistema deve ter um formulario muito ripido, com foco em dados essenciais

para 0 acionamento:
o Tipo de Maus-Trato: (Ex: Abandono, Negligéncia, Violéncia Fisica - dropdown list).

o Localizagdo: Campo de enderego obrigatorio com geolocalizagdo automadtica (coordenadas GPS)

do denunciante (se permitido pelo navegador).
o Descrigdo Breve: Campo de texto livre para o relato do ocorrido.

o Upload de Midia: Opgdo para anexar fotos ou videos do local/situagdo (max. 3 arquivos).

7. Acionamento e Rastreamento via WhatsApp

+ Statusda Denuncm O denunciante, usando o Protocolo, deve ser capaz de consultar um status simplificado
da dentincia (ex Recebida, Em Anilise, Encaminhada).

8. Seguranca e Privacidade

 Anonimato do Denunciante: Garantia de que os dados do-denunciante (nome tclefone, Iocahzacio exata}

ndo serdo compartilhados com terceiros ou com a parte denunciada,

» Criptografia: Criptografia SSL/TLS e criptografia de dados em repouso.

o Conformidade: Atendimento a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) naécoleta de informagdes pessoais
e de localizagdo. :

9. Painel de Administragio e Gestiio

e Gestio de Usuarios: Cadastro de ONGs, Administradores, ¢ Central de Triagem de:Dentincias, com

diferentes niveis de acesso.

o Dashboard Gerencial: Mapa interativo mostrando a concentragio de pets para adogdo e o mapa de calor

das dentincias (para identificar dreas criticas).
« Relatérios: Geragdo de relatérios sobre taxa de adogdo, tipos mais comuns de maus-tratos ¢ dreas de maior
incidéncia.
2.1.13. ETAPA 13

Insergio de Agente de IA (PROJETO BEM-TE-VI / JAZB) na gestio publica - Educagdo ambiental e bot do
JAZB.

Visio geral: Agente de IA com foco em estudos na fauna e da flora da caatinga e explicar as agdes e projetos do

jardim zoobotanico da caatinga.

1. Modelo Base e Arquitetura
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e Modelo Base (LLM): Utilizagdo de um Large Language Model (LLM) robusto ¢ otimizado para a lingua
portuguesa (ex: Gemini, GPT4, LLaMA), ajustado (fine-tuned) para terminologias de biologia, ecologia e

conservagao.

o Arquitetura RAG: Implementagdo de um sistema Retrieval-Augmented Generation (RAG) para garantir
que as respostas sejam precisas ¢ baseadas em dados factuais sobre a Caatinga e 0 JAZB, e ndo apenas na
memoria do LLM.

« Base de Conhecimento (Vector Database): Criagdo de um banco de dados vetorial contendo documentos
chaves (ver Segdo 2.1).

2. Base de Conhecimento Especializada
A precisio do Agente de IA depende diretamente da qualidade e abrangéncia da sua‘base de dados
(grounding data). -

= Dados Essenciais da Caaﬁhéa

Categoria

Contetido Obrigatério

 Formato Preferencial

Fauna

Nomes cientificos e populares, status de
conservacdo (IUCN), nicho ecologico de espécies
endémicas (ex: Asa-branca, Tatu-bola, Mico-
estrela).

Artigos.. Cientificos, Fichas
Técnicas, ~Publicagdes _de
Orgdios (ICMBio, CNPQ).

Flora

Caracteristicas (Cactaceas, Bromélias,
Leguminosas), adaptagdes (xerofitismo), fenologia
(periodo de floragdo/queda de folhas), valor
etnobotanico.

Artigos Cientificos, Livros de
Boténica Regional.

Ecologia

Clima (Semiarido), Solos. (Rasos, pedregosos),
Hidrografia (Rios intermitentes), Processos de
desertificagio.

Relatorios. Governamentais e
Teses/Dissertagdes.

* Dados Essenciais do JAZB

Categoria Conteido Obrigatdrio Formato Preferencial

Detalhamento dos programas de conservagdo ex | Relatorios de Gestido,
Agdes e Projetos | situ (plantas raras), projetos de educagio ambiental, | Documentos Institucionais,

iniciativas de pesquisa e manejo da colegdo viva. | Planos de Acdo.

srutwa | cooligiee, Horrio, ¢ dreas de.vistuo (ox;| MUSTal e Divulgasdo ¢

>0 OB, - CTREER ¢ * | Website Oficial do JAZB.

trilhas tematicas).

M%ss?o_ e ‘Objetu:os. mstx.tucwnals, data de fundagdo, e Textos Mstitucioiais,

Histéria importancia regional.

3. Funcionalidades e Interagio

O agente deve ser capaz de responder a consultas complexas e realizar tarefas especificas.

4. Consulta Interativa

» Identificagdo: O Agente deve ser capaz de identificar e descrever espécies (Fauna/Flora) com base em

nomes populares ou cientificos, explicando suas adaptagdes ao clima semiarido.
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« Contextualizagdo: Explicar a importincia da Conservagao Ex Situ (fora do habitat natural) e o papel do
JAZB neste contexto.
5. Explicagio de Projetos (JAZB)

» Recuperagio de Agdes: Descrever com clareza os objetivos, métodos e resultados dos principais projetos

do JAZB (ex: projetos de resgate de espécies ameagadas, programas de sementes).

¢ Guia Virtual: Simular um Guia Virtual para visitantes, indicando a localizagdo de dreas de interesse no
JAZB e a melhor forma de observar certas espécies.

6. Interagio com Usudario

= Multimodalidade (OpCional)”:MCapaCi'dédc de processar imagens enviadas pelo usuario (ex: foto de uma

planta) e tentar identificar a espécie, consultando a base de dados da Flora da C__éatinga. _

o Referéncia: Todas as respostas devem incluir as fontes (documentos ou artigos) consultadas na Base de
Conhecimento (RAG) para validagdo.

7. Monitoramento ¢ Manutencio

e Meétricas de Uso: Monitorar o volume de consultas, a taxa de sucesso das respostas (relevancia) e as dreas

de maior interesse dos usudrios (Fauna, Flora ou JAZB).

« Atualizagio: Criagdo de um pipeline automatizado para a inclusdo periédica de novos dados (€x: novos

relatérios do JAZB, novas descobertas cientificas sobre a Caatinga) na Base de Conhecimento Vetorial.

e Seguranga: Implementagdo de filtros (moderation layers) para evitar que o age_me'gere conteudo fora do

escopo (politica, assuntos ndo relacionados A Caatinga/J AZB) ou prcjpudicial ( hallucinations).

2.1.14. ETAPA 14
Inser¢do de plataforma digital ¢ IA Catdlogo Virtual (e-Turismo) na gestio publica - Guia turistico

georreferenciado.

Visio geral: Catalogo virtual do turismo ¢ da histéria da regido.

1. Arquitetura e Tecnologia

¢ Modelo: Plataforma web leve, com foco em carregamento rapido e otimizagdo para SEO (Search Engine

Optimization) para ser facilmente encontrado em pesquisas sobre a regido.

o Design: Responsivo (Mobile-First) e altamente visual, priorizando a exibigdo de fotos ¢ videos de alta

qualidade.

« Tecnologias: Frontend em React/Vue.js para interatividade. Backend leve (ex: Node.js ou PHP) e banco

de dados PostgreSQL ou MySQL para gerenciar o conteudo e a geolocalizagao.
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e APIs Essenciais: Integragdo com Google Maps API (ou similar) para o0 médulo de georreferenciamento.

2. Mobdulo de Catdlogo e Contetido

O catalogo deve ser estruturado em duas areas principais: Turismo e Historia.

¢ Pontos de Interesse (Turismo)

» Cadastro Detalhado: Ficha para cada local/atragdo contendo:
o Nome e Descri¢do Detalhada (Historia, Acesso, Horario de Funcionamento, Prego).
o Enderego e Coordenadas Geograficas (Latitude e Longitude) para mapeamento preciso.
o Midia: Upload de galerias de fotos de alta resolugdo e videos promocionais.

o Categorias de Turismo: (Ex: Ecoturismo, Histérico, Cultural, Gastronomia, Aventura).-

Servigos Relacionados: Associagdo de servigos proximos (Hotéis, Restaurantes, Guias) a cada ponto
turistico. : :

Acervo Histérico e Cultural

7
...

« Gestio de Acervo: Médulo para catalogar eventos historicos, personalidades, lendas regiohais e patriménio

material/imaterial,

« Linha do Tempo Interativa: Ferramenta visual para dispor cronologicamente os fatos histéricos da re gido,

com links para os respectivos contetidos.

« Documentos e Fontes: Possibilidade de anexar PDFs, transcrigdes de entrevistas e referéncias
bibliogréaficas para aprofundamento.

3. Mddulo de Interatividade e Georreferenciamento

e Mapa Interativo Principal: Exibigdo de um mapa da regido com marcadores para todos os Pontos de

Interesse ¢ Sitios Historicos.

o Filtros no Mapa: O usuério deve poder filtrar a visualizagdo no mapa por categoria (ex: Mostrar

apenas "Ecoturismo" ou "Monumentos Historicos").
o Rotas: Funcionalidade de tragar rotas do local atual do usudrio até o ponto de interesse selecionado
(via integragdo com Google Maps).

« Busca Avangada: Motor de busca que permita pesquisar por nome, palavra-chave na descri¢do ou filtros

T | |

(ex: "Lugares com acesso para cadeirantes", "Museus abertos aos domingos").
g

« Experiéncia Multimidia: Inclusdo de Tours Virtuais 360° ou Realidade Aumentada (AR) basica (opcional,

mas altamente desejdvel para imersdo).
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¢ Painel de Gestdo (CMS): Interface intuitiva para administradores e curadores do acervo, permitindo a

criacdo, edi¢cdo e moderagido de todo o conteudo (textos, imagens e coordenadas).

¢ Mobdulo de Idiomas: Suporte inicial a Portugués e, idealmente, Inglés e Espanhol para atingir turistas

internacionais.
« Andlise de Dados: Integragao com Google Analytics ou similar para monitorar o comportamento do
usudrio: quais pontos sdo mais visitados, origem geogréafica dos usuarios e termos de busca mais utilizados.
5. Segurang¢a e Manutengido
o Certificado SSL/TLS: Obrigatorio para seguranga e credibilidade.
« Backup: Rotinas de backup didrio do banco de dados e arquivos de midia.

» Conformidade: Garantia de que todos os dados coletados (se houver cadastro-de usudrio) estejam em
conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados).

2.1.15.  ETAPA 15

Insergdo de plataforma digital ¢ IA Sistema E-Carneiro na gestio plblica - Gestio da cadeia produtiva da
ovinocultura. .

Visio geral: mapeamento ¢ gestdo da produgdo de carneiros do municipio

1. Arquitetura e Infraestrutura
e Modelo: Plataforma baseada em SaaS (Software as a Service) e hospedada em nuv_ém (Cloud) para garantir

escalabilidade conforme o nimero de produtores e rebanhos aumenta.

»  Georreferenciamento: Uso de um servidor GIS (Geographic Information System) (ex: GeoServer, PostGIS)
para gerenciar dados vetoriais e rasterizados.

o Tecnologias: Frontend interativo (ex: Ré_ache.js) e Backend robi;sﬁg (ex: Python/Django ou Node.js)
para processamento de dados zootécnicos e geograficos. :

e APIs Essenciais: Integragdo com Google Maps ‘API (ou similar) ou uso de mapas open-source (ex:

Leaflet/OpenStreetMap) para visualizagdo dos mapas.

2. Moddulo de Mapeamento Geografico (GIS)
Este médulo é o coragdo da plataforma, permitindo a visualizagdo da cadeia produtiva no territério

municipal.
« Cadastro de Propriedades:

» Georreferenciamento: O produtor ou o agente municipal deve plotar no mapa os limites da

Propriedade e das éreas especificas (ex: pastagens, apriscos, areas de manejo).
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» Localizagdo: Registro das coordenadas geograficas (Latitude e Longitude) e enderego.

« Visualizagdo de Dados no Mapa: O sistema deve sobrepor camadas de informagdo no mapa, incluindo:
» Localizagdo de Rebanhos Ativos.
» Densidade da Produgdo: Mapa de calor indicando édreas de maior concentragdo de ovinos.

» Areas de Risco: Camadas de dados ambientais (ex: areas de preservagdo, zonas de risco sanitario,

ou areas de secafe;caséez hidrica).
 Filtros ¢ Analise Espacial:-Capacidade de filtrar os dados diretamente no mapa(ex: "Mostrar apenas
produtores com mais de 100 cabegas" ou "Propriedades em areas de pastagem degradada").
3. Mobdulo de Gestiio Zootécnica (Rebanho)
Este médulo ¢é voltado para o registro detalhado da produgdo ¢ satide dos animais,
e (Cadastro do Rebanho: Registro total de animais por propriedade e por lote.

¢+ Individualizagio (Opcional, mas recomendével): Suporte para registro individual dé animais de elite,

incluindo:
» Identificagdo: Nimero de brinco/chip.

» Dados Zooté@:njcos: Raga; data de nascimento, peso ao nascer, ganho de peso didrio (GPD),

gcnealo'gia.
» Gestdo Sanitaria:
»  Vacinagao: Registro de datas, tipo de vacina e lote aplicado.
» Tratamentos: Registro de vermifugos e tratamentos especificos,
¢ Gestdo Reprodutiva:
» Mangjo: Registro de datas.de monta/inseminagdo, previsdes de parto, taxa de fertilidade.
o Gestio de Abate/Comercializagdo: Registro das saidas de animais da propriedade, indicando o destino

(abate, venda para outros produtores, etc.'").

4. Mboddulo de Relatérios e Dashboards :
O sistema deve consolidar dados geograficos e zootécnicos em dashboards para a tomada de decisdo
municipal.
« Indicadores Chave (KPlIs):
» Tamanho Total do Rebanho Municipal.
» Taxa de Natalidade e Mortalidade Média.

> Status Sanit4rio: Percentual do rebanho vacinado contra doengas obrigatorias.
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» Produtividade: Média de GPD ou peso ao abate.

Relatérios Customizéaveis: Capacidade de gerar relatorios por periodo, por propriedade e por indicador.

Acesso Governamental: Painel exclusivo para o Secretariado de Agricultura e Vigildncia Sanitdria com

acesso a dados confidenciais de saude e localizagdo.

Médulo de Acesso e Usuirios
Perfis de Acesso:

» Produtor: Acesso apenas aos dados da sua prépria propriedade e rebanho.

» Fiscal/Técnico Municipal: Acesso a todas as propriedades do municipio para fins de fiscalizagdo e

assisténcia técnica.

» Administrador: Controic {oteil do Sistema ¢ gestdo dc usué.rios..

Interface Simples: Interface otimizada para produtores rurais, com entrada de dados simples e uso de icones

e legendas claras,

Acesso Mobile: Aplicativo ou interface web responsiva para que os produtores e técniéos possam langar

dados diretamente no campo.

Seguranga e Conformidade

Seguranca de Dados: Criptografia e prote¢do para dados zootécnicos € geograficos.(que podem ser

sensiveis).

Conformidade Legal: Adesio as regulamentagdes estaduais e federais de rastreabilidade e controle sanitirio

de rebanhos,
Backup: Rotinas de backup didrio e redundéncia de dados.
Sistema E-Carneiro: Gestio da cadeia produtiva da ovinocultura.

Sistema E-Carneiro: Gestdo da cadeia produtiva da ovinocultura.

RESUMO DAS ENTREGAS PRODUTO L ETAPAS DE 1 A 15

SERVICO UNIDADE QUANTIDADE
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (GABI) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (SARA) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (APLICATIVO
CONECTA TAUA) MES 24
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INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (PROJETO BEM

TE VI) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Plataforma de

cursos online com 50 cursos) MES 24
INSERCAQ DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (E-cameiro) MES 24
INSERCAQ DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (My pet Taua) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Artesanato

Digital) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (e-Turismo) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Marketplace

para empresérios, locais) . MES 24
INSERGAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Passeios da o

Memoria) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (E-ESPORTE) ' MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Carteirinha de

Estudante Digital) MES i (24
INSERGAOQ DE PLATAFORMAS DIGITAIS E 1A NA GESTAO PUBLICA (Sistema: Gestéo &

de dguas) MES 24
INSERCAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS E IA NA GESTAO PUBLICA (Sistema: Gestiio

de obras) MES 24

2.2.PRODUTO 02: EXECUCAO DE CAPACITAGCOES E TREINAMENTOS

A Contratada devera executar o Plano de Capacilar;ﬁo e Formagdo Profissional ao longo dos 24 meses, fornecendo

instrutores, material didatico e insumos (quando aplicdvel), conforme a estrutura de cursos e turmas definida na

Proposta 024154/2025 e modificagdes aprovadas.

2.2.1. ETAPA 01

Realizagdo de Curso Profissionalizante Analise e Desenvolvimento de Sistemas, com carga hordéria total de 960

h/a, duragido de 24 meses, para 0l turma de até 15 alunos.

A capacitagdo serd oferecida na modalidade de ensino hibrido (presencial e a distdncia), com carga horéria

distribuida proporcionalmente entre as duas modalidades.
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