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BALNEARIO CAMBORI(

PREGAO ELETRONICO n° 25/2026

CONTRATANTE ) ) )
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO DE BALNEARIO CAMBORIU -
EMASA

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS CONTINUOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E
EVOLUTIVA DO SISTEMA DE TELEMETRIA DA AUTARQUIA, INCLUINDO
SOFTWARE SUPERVISORIO, CLPS, INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGCAO E
SISTEMAS AUXILIARES ASSOCIADOS.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAQAO
R$ 1.133.630,83 (um milhdo cento e trinta e trés mil seiscentos e trinta reais e oitenta
e trés centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 25/11/2026 as 13h30 (Horario de Brasilia)

LOCAL:
BNC - https://bnc.org.br

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Prec¢o Global

MODO DE DISPUTA:
Aberto e Fechado

COTA EXCLUSIVA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

ESCLARECIMENTOS
licitacao@emasa.com.br

Pagina 1de 149

SEDE: 4° Avenida, n°® 250, Centro — Balneario Camboria — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



(@, emdasdq

BALNEARIO CAMBORIUO

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 25/2026
Processo Administrativo n° 1568/2026
Processo Eletrénico n° 138.617/2026

O Diretor-Presidente da EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO DE BALNEARIO
CAMBORIU - Emasa, entidade autarquica municipal, com sede na Quarta Avenida, n°® 250, Centro,
Balneario Camborit/SC, CEP 88210-000, inscrita no CNPJ sob n° 07.854.402/0001-00, torna
pUblico, para o conhecimento dos interessados, que realizara LICITAC}AO, na modalidade e forma
PREGAO ELETRONICO, pelo modo de disputa “aberto e fechado”, nos termos da Lei n°®14.133/202]1,
Lei Complementar n°® 123/2006, demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

A Sessédo Publica sera realizada através do site do Banco Nacional de Compras - BNC
(https://bnc.org.br) e conduzida pelo PREGOEIRO, na sala de reuniées da sede da administrativa da
EMASA.

1. DO OBJETO

11. O objeto da presente licitagdo é a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS CONTINUOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E EVOLUTIVA DO SISTEMA DE TELEMETRIA DA AUTARQUIA, INCLUINDO
SOFTWARE SUPERVISORIO, CLPS, INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGAO E SISTEMAS
AUXILIARES ASSOCIADOS, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compodem.

1.2.1. O valor global sera apurado pelo somatério dos valores ofertados exclusivamente para os
itens 2 e 3 (Custo Operacional Permanente e Servicos por Demanda) da planilha
orcamentaria.

1.2.2. O item 1, correspondente a migracao integral do sistema, é de execugio condicionada
(devido somente na hipétese de contratacio de empresa diversa da atual prestadora) e

Pagina 2 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



BALNEARIO CAMBORIU

(@, emdasdq

ndo compde a base de calculo para definicido do vencedor da disputa. A exclusdo do
item 1do critério de julgamento decorre da necessidade de assegurar isonomia entre os
licitantes, uma vez que sua manutencido no somatério permitiria a atual contratada
ofertar valor simbélico para servico que ndo executara, conferindo-lhe vantagem
competitiva indevida e comprometendo a selecdo da oferta efetivamente mais
vantajosa.
1.2.2.1. O valor fixado para o item 1 remunera o custo estimado da migracao, e ndo preco
formado em disputa, e constitui o valor maximo do item: o licitante podera ofertar
valor igual ou inferior, vedado valor superior, sem efeito sobre a classificagdo, que
considera exclusivamente os itens 2 e 3. Por essa razdao, o Termo de Referéncia
exige, na proposta, a aceitacdo expressa desse valor e das condi¢cbes de execugio

do item.

2. DA CLASSIFICAGCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DOS RECURSOS:

2.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta dos recursos especificos
consignados no orgamento da EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO DE

BALNEARIO CAMBORIU - Emasa, classificada conforme abaixo especificado:

Orgéao

35000 - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO - EMASA

Unidade Orgamentéria

35002 - EMASA - Técnico / Operacional

Acéo

2.148 - OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DE AGUA

Programa

5022 - BC Saudavel - Saneamento para Todos

Natureza da Despesa

643 - 3.3.90.00.00 - Aplicagées Diretas

Fonte de Recurso

175315 - Recursos Provenientes de Taxas, Contribuicbes e Precos
Publicos - EMASA

Orgao

35000 - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO - EMASA

Unidade Orgamentéria

35002 - EMASA - Técnico / Operacional

Acéo

2.149 - OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DE ESGOTO

Programa

5022 - BC Saudavel - Saneamento para Todos

Natureza da Despesa

648 - 3.3.90.00.00 - Aplicacdes Diretas

Fonte de Recurso

175315 - Recursos Provenientes de Taxas, Contribuicdes e Precos

Pablicos - EMASA
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2.2.

Em caso de prorrogagado contratual ou alteracdo/ inclusdo dos respectivos créditos
orcamentarios e/ ou financeiros, as despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por
conta dos recursos especificos consignados no orgamento vigente, devidamente classificadas

em termo de aditamento de contrato.

3. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverao dispor de chave de identificagdo
e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do Banco Nacional de Compras - BNC
(https://bnc.org.br), onde também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e
regulamento, obtendo instrugdes detalhadas para sua correta utilizagao.

Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam regularmente credenciados na plataforma eletrénica
Banco Nacional de Compras (BNC), utilizada para a realizag&o do certame.

3.2.1. Ainscrigao no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) podera ser
utilizada pelo licitante para fins de comprovagéao das condigées de habilitagdo, quando
cabivel, sem prejuizo da apresentagcéo dos demais documentos e meios de comprovagéo
admitidos pela Lei n®14.133/2021 e por este edital.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do 6rgao ou entidade promotora da licitagéo por eventuais danos decorrentes de uso indevido
das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, & corregdo ou a alteragdo dos registros
tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

A n&o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.

Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 1.488, de 2007, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI,

nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

3.7. Nao poderao disputar esta licitagao:

3.7.1. Aquele que n&o atenda as condicées deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele
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relacionados;

3.7.3. Empresa, isoladamente ou em consoércio, responséavel pela elaboragao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra,
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. Pessoas fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

3.7.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungédo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibigdo constar expressamente do
edital de licitagao;

3.7.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por
contratacéo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

3.7.8. Ndo poderao disputar licitagdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou
indiretamente agente pUblico de 6rgéo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser
observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou
apobs o exercicio do cargo ou emprego.

3.7.9. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.7.10. Pessoas juridicas reunidas em consoércio, conforme justificativa disposta no Termo de
Referéncia.

3.7.11. Que estejam sob faléncia, sem prejuizo da participagdo de empresas em recuperagéo
judicial, desde que comprovada sua viabilidade econémica, nos termos do art. 47 da lei

11.101/2005 e do art. 69, inciso Il da lei 14.133/2021.
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3.8.

3.9.

O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.10. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante as sangées

previstas em lei e neste Edital, em especial as san¢des do art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/21,

incisos lll e IV.

4.DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Na presente licitagao, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagcédo de propostas e
lances e de julgamento.

Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do Banco Nacional de Compras - BNC
(https://bnc.org.br), a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério
de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

Sera exigida a apresentacido dos documentos de habilitagcdo apenas pelo licitante vencedor,

exceto quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento.

O licitante vencedor sera convocado a apresentar os documentos de habilitagdo, em formato

digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

4.4.1. O prazo previsto poderé ser prorrogado, por igual periodo, mediante solicitagdo motivada
do licitante, formulada por meio do sistema antes do encerramento do prazo inicialmente
concedido, cabendo ao pregoeiro decidir acerca do pedido.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, 81° da LC n°® 123, de 2006.

Incumbiré ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Até a abertura da sessdo pulblica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta

anteriormente inseridos no sistema.
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4.8.

4.9.

N&do seré estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagéo e
julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apés o encerramento do

envio de lances.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1

As propostas deverdo ser formuladas e encaminhadas exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, respeitados os prazos nele estipulados, e consignar nos campos apropriados do
sistema, PARA CADA ITEM:
5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.1.2. Marca (quando for o caso);
5.1.3. Fabricante (quando for o caso);
5.1.4. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o

caso.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos Gltimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderédo se beneficiar do

regime de tributagdo pelo Simples Nacional.
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5.8.

5.9.

A apresentacgao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente
o0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

O prazo de validade da proposta néo seré inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua

apresentacao.

5.10.Em caso de divergéncia entre as especificagées dos itens do Banco Nacional de Compras -

BNC (https://bnc.org.br) e as do Termo de Referéncia, prevalecerdo as especificacées

estabelecidas no Termo de Referéncia.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

A abertura da presente licitagéo dar-se-a em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os
licitantes.
Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
6.3.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global
Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.
O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidiré tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
1% (um por cento).
Seréd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.
A etapa de lances da sesséo publica tera duragéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera

automaticamente encerrada a recepgéo de lances.
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6.9. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores
aquelas possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até
o encerramento deste prazo.

6.9.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢gdes definidas neste item, poderéo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagéo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.10. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa
fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias
de habilitagéo.

6.11. N&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.12. Durante o transcurso da sesséo pUblica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.13.No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

6.14.Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo pUblica serd suspensa e terd reinicio somente apdés comunicagéo
expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no sistema, quando serao
divulgadas data e hora para a sua reabertura. E sera reiniciada somente apds decorridas vinte
e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacgao.

6.15.0 Critério de julgamento adotado serad o menor preco global, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

6.15.1. O valor global sera apurado pelo somatério dos valores ofertados exclusivamente para
os itens 2 e 3 (Custo Operacional Permanente e Servicos por Demanda) da planilha
orcamentaria.

6.15.2. O item 1, correspondente a migracéo integral do sistema, é de execugdo condicionada
(devido somente na hipétese de contratacido de empresa diversa da atual prestadora) e
ndo compde a base de calculo para definicido do vencedor da disputa. A exclusdo do
item 1 do critério de julgamento decorre da necessidade de assegurar isonomia entre os
licitantes, uma vez que sua manutencido no somatério permitiria a atual contratada
ofertar valor simbélico para servico que ndo executara, conferindo-lhe vantagem
competitiva indevida e comprometendo a selecdo da oferta efetivamente mais

vantajosa.
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6.16.Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.17. Do tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte:

6.17.1. Em relagéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, encerrada a etapa de lances, o sistema verificard automaticamente a
ocorréncia de empate ficto, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/200.

6.17.2. Consideram-se empatadas com a proposta mais bem classificada as propostas
apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte que sejam iguais ou até
5% (cinco por cento) superiores & melhor proposta ou ao melhor lance, desde que a
primeira colocada ndo se enquadre como beneficidria da Lei Complementar n°
123/2006.

6.17.3. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar
proposta inferior aquela considerada vencedora, no prazo de 5 (cinco) minutos, contado
da convocacgao automatica pelo sistema.

6.17.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas demais microempresas e
empresas de pequeno porte remanescentes, observada a ordem de classificagéao.

6.17.5. Persistindo empate entre microempresas e empresas de pequeno porte beneficiarias,

sera realizado sorteio eletrénico para definicdo daquela que exercera primeiro o direito

de preferéncia.

6.18. Dos critérios de desempate:

6.18.1. Permanecendo o empate apos a aplicagdo da Lei Complementar n° 123/2006, ser&o
observados os critérios previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, na seguinte ordem:
6.18.1.1.disputa final, hipbtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;
6.18.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deveréao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigagées previstos na Lei n° 14.133/2021;
6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme

orientagdes dos 6rgédos de controle.
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6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente:

6.18.3. as empresas estabelecidas no Estado de Santa Catarina;

6.18.4. empresas brasileiras;

6.18.5. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.18.6. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de

29 de dezembro de 2009.
6.18.3. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas ou os lances empatados.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas
neste Edital.
A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
O Pregoeiro solicitard ao licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar que
encaminhe, no prazo de 2 (duas) horas, a proposta readequada ao Gltimo lance ofertado ou ao
valor negociado, acompanhada, quando necessario, dos documentos complementares
destinados a confirmacgéo das informagdes constantes da proposta, observadas as exigéncias
deste Edital.
O prazo previsto no item 6.22 podera ser prorrogado, por igual periodo, nas seguintes
hipoteses:
| - por solicitagdo do licitante, apresentada antes do encerramento do prazo inicialmente
concedido e acompanhada de justificativa aceita pelo pregoeiro; ou
Il - de oficio, pelo Pregoeiro, quando verificar que o prazo inicialmente concedido é insuficiente
para o envio da proposta readequada ou dos documentos complementares exigidos.

Apbs a negociagéo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta do licitante provisoriamente

7.2.

classificado em primeiro lugar, quanto a sua adequacdo ao objeto, ao atendimento das
especificagcdes do Termo de Referéncia e a compatibilidade do preco com o valor maximo
admitido, conforme item 5.1 do Edital.

A proposta deverd conter descricdo detalhada do objeto, em conformidade com as
especificagcdes do Termo de Referéncia, indicando, quando aplicavel, marca, modelo, prazo de

validade ou garantia, bem como o nimero de registro ou inscricdo do bem no érgdo competente.

Pagina 11 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



(@, emdasdq

BALNEARIO CAMBORIU

7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

Devera ser redigida em lingua portuguesa, de forma clara e legivel, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, e assinada pelo licitante, representante legal ou procurador
devidamente constituido, admitida assinatura eletrénica ou digital previstas na legislagéo.
Constar a razéo social da pessoa juridica, o nUmero de inscricdo no CNPJ e endereco completo.
A proposta deveré indicar os precgos unitarios e totais dos itens, em moeda corrente nacional
(Real — R$), conforme a tabela constante do Termo de Referéncia, ja considerados todos os
custos diretos e indiretos necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive tributos, fretes,
seguros, encargos, despesas operacionais e demais 6nus incidentes sobre a execugéo
contratual.
7.5.1. Os valores unitarios estimados constantes da Tabela 2 da Secéo 11 do Termo de Referéncia
constituem os precos maximos aceitaveis para cada item em disputa: R$ 31.059,54 (trinta e
um mil, cinquenta e nove reais e cinquenta e quatro centavos) por més para o item 2 e R$
246,76 (duzentos e quarenta e seis reais e setenta e seis centavos) por hora técnica para o item
3.
E de inteira responsabilidade do licitante a compatibilidade dos arquivos enviados com os
sistemas usuais (acrobat, excel, word):
7.6.1. Caso algum arquivo esteja corrompido, ilegivel ou incompativel com os sistemas usuais, o
Pregoeiro podera solicitar seu reenvio, desde que a medida se destine exclusivamente a
confirmacgao do conteddo do documento tempestivamente apresentado e ndo importe alteracéo
substancial da proposta ou inclusédo posterior de condigao inexistente.
7.6.2. Prazo de validade, que ndo poderéa ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da data de
abertura da Sessao Publica.
7.6.3. Caracteristicas dos produtos ofertados, de acordo com as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia — Anexo Il deste Edital.
7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. Contiverem vicios insanaveis;

7.7.2. Nao obedegam as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital;

7.7.3. Apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgcamento estimado

para a contratacgao;
7.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
7.7.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde
que insanavel.

7.8. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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7.9.

7.10.

7.1

7.]2.

7.13.

Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbélicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregcos dos insumos e saléarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragéao.
Previamente a eventual desclassificagdo por inexequibilidade, sera assegurada ao licitante a
oportunidade de demonstrar a viabilidade econémica da proposta, mediante documentos e
informagodes idoneos.
7.]0.6. Para fins de demonstragcéo de exequibilidade poderao ser apresentados, dentre

outros meios idéneos a serem julgados pelo Pregoeiro, os seguintes:

a) Notas fiscais.

b) Propostas de fabricantes ou distribuidores;

c) Tabelas de pregos;

d) Memoria de calculo

e) Conhecimento de Transporte Para Fretamento e outros servigos (CTe e OS);

f)  Manifesto de documentos fiscais eletrénicos;

g) Livro caixa da empresa;

h) Declaracédo de imposto de renda pessoa juridica IRPJ;

i)  Documento idéneo que comprove a execucao do objeto licitado com outros

entes publicos.

7.10.7. Além dos documentos descritos no item anterior, ficara a critério do Pregoeiro, a

exigéncia de outros meios idéneos que comprovem a execugdo do objeto licitado.
No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobrepreco se daré pela
superagéo do valor global estimado e pela superagdo de custo unitario tido como relevante,
conforme planilha anexa ao edital;
No caso de servigos de engenharia, constituira indicio de inexequibilidade as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragao,
independentemente do regime de execucéo.
Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagédo de Precos elaborada pela
Administragcédo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,

sob pena de n&o aceitagdo da proposta.
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7.4.

7.15.

7.16.

7.7.

7.18.

7.9.

Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serad convocado a apresentar a
Administragédo, por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos
unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das
Bonificagcbes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos
valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagédo dos pregos
unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-
integrada e contratagao integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis
no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.
Em se tratando de servigos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragéo, o licitante devera
indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que serd alocado na execugéo
contratual.

Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nédo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério,
o licitante devera apresentar a respectiva comprovacéo de exequibilidade;

Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragdo como referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagdo, néo
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagédo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execugéo do objeto, desde que mantidas as condigdes
para a justa remuneragéo do servigo.

Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo plblica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo pUblica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a

ocorréncia sera registrada em ata;

7.20. O Pregoeiro podera sanar erros ou falhas formais da proposta, inclusive mediante solicitagdo

7.21.

de verséo retificada, desde que a corregdo néo altere sua substancia, ndo implique majoragéo
do preco, ndo modifique o objeto ofertado e ndo comprometa a isonomia entre os licitantes,
devendo a decisao ser motivada e registrada no sistema.

O Pregoeiro poderé solicitar ao licitante o envio da proposta de precos retificada para
saneamento de erros ou falhas meramente formais, desde que ndo haja alteragdo de seu

conteldo essencial nem modificagcdo do prego ofertado.
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7.22. Caso nao seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta, o pregoeiro
podera suspender o pregdo e marcar nova data para seu julgamento, ficando intimadas, no
mesmo ato, as licitantes.

7.23. O pregoeiro poderd encaminhar a proposta de precos para anédlise técnica de setor
competente ou da autoridade superior, quando necessario para subsidiar sua deciséo.

7.24. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.25. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

7.26. O pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante
que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengéo de melhor precgo,
vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

7.27. Também nas hipoteses em que o pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

7.28. A negociagéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29. Nos itens ndo exclusivos para a participagado de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

7.30. Encerrada a anélise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificaré a habilitagédo do

licitante, observado o disposto neste Edital.

8.DA HABILITAGCAO

8.1. Como condigao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificard o eventual descumprimento
das condicdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangéo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

8.1.1.  SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forgca da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, com redagéao
dada pela Lei n°14.230, de 2021.

Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.11.2. Previamente a decisdo quanto ao impedimento de participagéo ou a inabilitagao
da licitante, sera assegurado o direito de manifestagao, observado o contraditério
e a ampla defesa.

8.11.3. Constatada a existéncia de sancdo administrativa vigente que impecga a
participagéo da licitante no presente certame, o pregoeiro reconhecera a auséncia
de condicéo de habilitagéo, observada a manifestagéo prevista no subitem anterior.

8.11.4. Reconhecida a auséncia de condicdo de participagédo da licitante, haverd nova
verificagado, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, observando-se, se for o caso, a
disciplina estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.6, 3.7 e 3.7.1 deste edital.

A documentacio exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e

econdémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares destinados a

esclarecer ou confirmar as informacées apresentadas, o licitante sera convocado a encaminha-

los, em formato digital, via sistema, no prazo de previsto no item 4.4, admitida sua prorrogaciao
na forma do item 4.4.1, sob pena de inabilitagdo.

Somente haveréd a necessidade de comprovagado do preenchimento de requisitos mediante

apresentagcdo dos documentos originais ndo digitais quando houver dlvida em relagdo a

autenticidade do documento digital.

Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.
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8.9. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o

licitante for

a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles

documentos que, pela proépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome

da matriz.

8.10.Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengcas de nimeros de

documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagio do

recolhimento dessas contribuicoes.

8.11. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragcdo data e

horario exclusivos, a ser agendado junto ao Departamento de Eletromecanica, através do e-

mail: marlon.z@emasa.com.br, em até 03 (trés) dias (teis antes da data da sessdo, de modo

que seu agendamento néo coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.11.1.

8.12. Juntamente

Caso o licitante opte por néo realizar vistoria, podera substituir a declaragao exigida
no presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responséavel técnico
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacgéo.

com os documentos de habilitagdo, o licitante devera apresentar as seguintes

DECLARACOES, conforme modelo no Anexo VI

8.12.1.

8.12.2.

8.12.3.

8.12.4.

8.12.5.

8.12.6.

Declaragédo de que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e
Seus anexos;

Declaragdo de que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e
que a proposta apresentada estad em conformidade com as exigéncias editalicias;
Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas;

Declaragédo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengédes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas;

Declaragdo de que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

Declaragédo de que n&do possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art.

1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;
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8.12.7.

8.12.8.
8.12.9.

8.12.10.

8.12.11.

8.12.12.

8.12.12.1.

Declaragdo de cumprimento da LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados - Lei n.
13.709/2018, devendo utilizar o modelo anexo a este Edital.

Para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n°® 14.133/202]1, declaragao de
que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituigéo;

Declaragdo de que seus soécios ndo sdo cdnjuge ou companheiro de agentes
pUblicos licitantes nem possuem com eles vinculo de parentesco, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista e civil.

O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021.

O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

Ainda em relagédo as microempresas e as empresas de pequeno porte, deverao
declaragéo de que, no ano- calendario de realizagédo da licitagédo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte

Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e

empresas de pequeno porte, a ndo apresentagéo da declaragado apenas produzira o efeito

de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n®

123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade

cooperativa.

8.13.A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as

sancdes previstas em lei e neste Edital, em especial as sang¢ées do art. 156 da Lei Federal n°

14.133/21, incisos lll e IV.

8.14.A Habilitagao Juridica sera comprovada, mediante:

8.14.1.
8.14.2.

Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores, no qual devera
estar contemplado, dentre os objetivos sociais, a execugdo de atividades da

mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitagéo;
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8.14.3. Inscrigéo do ato constitutivo no érgdo competente;

8.14.4. Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais.

8.15.A demonstracao da legitimidade do signatario da proposta se dard mediante apresentacéo da
seguinte documentagéo:

8.15.1. No caso de Procurador:

a) Instrumento de mandato publico, ou;

b) Instrumento de mandato publico ou particular, acompanhado do ato constitutivo que
demonstre os poderes do outorgante, admitida assinatura eletrénica ou digital. O
reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver dlvida fundada quanto a
autenticidade.

c) Indicacio de Preposto e Titular para Assinatura do contrato, conforme modelo no Anexo
do Edital.

8.15.2. No caso de sécio-gerente:

a) Documento de constituicdo da empresa e alteragdes, no qual estejam expressos poderes
para exercer direitos e assumir obrigagdes decorrentes de tal investidura.
8.16.A Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista ser4 comprovada mediante a apresentagédo dos
sequintes documentos:

8.16.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.16.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, através de Ficha
Cadastral;

8.16.3. Prova de reqularidade com a Fazenda Federal e com a Seguridade Social —INSS
mediante Certiddo Conjunta Negativa, ou Certiddao Conjunta Positiva com efeitos
de Negativa, de Tributos e Contribuicées Federais e Divida Ativa da Uni&o.

8.16.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante,
mediante Certidao Negativa de Débitos e Certidao Negativa de Divida Ativa.

8.16.5. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao ISSQON — Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza e TLF — Taxa de Localizagdo e Funcionamento,
através da Certiddao Negativa de Débitos Fiscais e Certiddo Negativa de Inscrigéo
de Débitos na Divida Ativa;

8.16.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
mediante Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa

Econémica Federal;
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8.16.7.

8.16.8.

Prova de regularidade com a Justica Trabalhista, mediante a apresentagéo da
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por 6rgdo competente
da Justica do Trabalho.

Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentagéo exigida para
efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma

restricdo, sob pena de inabilitagao.

8.17. A Qualificacao Economico-Financeira, serd comprovada mediante:

8.17.1.

8.17.2.

8.17.3.

Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracées contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais;

Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante.

Os documentos referidos no item 8.16.1 limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso

de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.18.A comprovagédo da situagao financeira da empresa serd constatada mediante obtencéo de

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liguidez Corrente (LC), superiores a 1

(um) resultantes da aplicacéo das férmulas nos balangos dos dois exercicios apresentados:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante

SG = Ativo Total/Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante Passivo Circulante

8.18.1.

As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a I(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverado comprovar, considerados os riscos para a Administragdo, e, a critério da
autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10%

(dez por cento) do valor estimado da contratacéo ou do item pertinente.

8.19.As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item

mediante apresentagcédo de Balango de Abertura ou do Gltimo Balango Patrimonial levantado,

conforme o caso.

8.20. A Qualificacdo Técnica sera comprovada em quatro blocos:

1 - Habilitagdo - Registro da empresa perante o conselho profissional;

2 - Habilitagdao - Capacidade técnico-operacional da empresa;

3 - Habilitagdo - Capacidade técnico-profissional do responsavel técnico;

4 - Composicao da equipe de execugio — Condicédo para assinatura do contrato.
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8.20.1.

8.20.2.

8.20.3.

As exigéncias de habilitacio, de efeito eliminatério, restringem-se ao
estritamente indispensavel a garantia da execucgéao, aferido por comprovacao de
desempenho pretérito. As exigéncias que dependem de ato de terceiro estranho
ao certame, notadamente as certificagées na Plataforma Elipse E3 e a formalizagao
dos vinculos profissionais, sdo reservadas a fase de assinatura do contrato, e ndo
a habilitacdo, em observancia a Simula TCU n°® 272 e ao Acérdiao 1709/2011-
Plenario, de modo a preservar a competitividade sem prejuizo da seguranca
técnica: nenhuma delas impede a participagdo no certame e todas sdo acessiveis
a qualquer licitante que se sagre vencedor.

Habilitacdo - Registro da empresa perante o conselho profissional: A licitante
devera apresentar, na fase de habilitacdo, Certiddo de Registro e Regularidade
perante o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e/ou perante o
Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT) da sua jurisdicdo. A licitante
sediada em unidade da federagao diversa e, por consequéncia, inscrita no CREA
ou no CRT de origem, se declarada vencedora, devera providenciar o visto ou o
registro perante o CREA-SC ef/ou o CRT-SC como condicdo para a assinatura do
contrato.

Habilitacdo - Capacidade técnico-operacional da empresa (comprovacéo exigivel
na fase de habilitacido, sob pena de inabilitagdo): Como requisito de habilitacio, a
licitante devera apresentar um ou mais Atestados de Capacidade Técnica,
fornecidos por pessoa juridica de direito pablico ou privado em documento
timbrado, que comprovem a execucéo de servigos pertinentes e compativeis com
as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto, assim
consideradas, nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, as que tém valor
individual igual ou superior a 4% (quatro por cento) do valor total estimado da

contratacio, conforme demonstrado na Secéo 4 do Estudo Técnico Preliminar:

a) Operacdo e manutencio preventiva e corretiva de sistema de telemetria e

telecomando aplicado a saneamento, em sistema de abastecimento de agua ou
de esgotamento sanitario, com, no minimo, 20 (vinte) unidades remotas
monitoradas simultaneamente, abrangendo painéis de telemetria, controladores

légicos programaveis, enlaces de radio e instrumentacdo de campo;
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b) Desenvolvimento, customizacdo e manutencido de aplicacido na Plataforma

Superviséria Elipse E3, com escala minima de 1.000 (mil) tags configuradas,

incluindo banco de dados histérico e rotinas de relatérios;

c) Implantacdo de pontos de telemetria, compreendendo montagem e instalacédo

de painel, instalacio de instrumentacdo de processo, programacio de
controlador légico programavel, integracido de equipamentos por protocolo
Modbus, estudo de cobertura (site survey) e instalacio ou configuracdo de
enlace de radio spread spectrum em 900 MHz, com elaboragcdo da

documentacao técnica as-built.

8.20.3.1. A auséncia ou insuficiéncia dessa comprovacio enseja a inabilitagédo
da licitante. A comprovacao da alinea b assegura, ja na habilitagcdo, que a licitante
detém experiéncia efetiva na plataforma superviséria adotada pela Autarquia. Na
alinea c, é obrigatéria a comprovacao do estudo de cobertura e do enlace de radio
spread spectrum em 900 MHz, por se tratar do meio de comunicacio redundante
do sistema, conforme justificado na Secdo 4 do Estudo Técnico Preliminar. Os
atestados de capacidade técnico-operacional ndo precisam estar acompanhados
de Certidao de Acervo Técnico, que se vincula ao profissional e é exigida no bloco
da capacidade técnico-profissional, nas parcelas em que o registro de
responsabilidade técnica é cabivel.

8.20.3.2. As parcelas poderdao ser demonstradas por meio de um ou mais
atestados, emitidos por um ou mais contratantes, ndo se exigindo que a totalidade
das parcelas conste de um Unico documento, e os quantitativos minimos, quando
expressos, poderdo ser atingidos pela soma de atestados distintos referentes a
servicos da mesma natureza. A exigéncia recai sobre a aptidao da licitante para o
conjunto do objeto, e ndo sobre a execucgdo simultinea de todas as parcelas em

um mesmo contrato pretérito.
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8.20.4.

8.20.3.3. Constituira condicio para a assinatura do contrato (na forma e prazo
do item 4 do Termo de Referéncia), e niao requisito de habilitacdo, a comprovacao
de que a licitante vencedora é Empresa Certificada Elipse E3, detentora do selo
Elipse Certified E3 emitido pela Elipse Software, em vigéncia. Nos termos do
programa de certificagdo do fabricante, o selo é concedido a empresa integradora
que possui, em seu quadro, ao menos dois Programadores Certificados Elipse E3
e licenca de engenharia da plataforma. A exigéncia é reservada a fase de
assinatura em observancia a Samula TCU n°® 272 e ao Acérdao 1709/2011-Plenario,
que vedam impor, como condicdo de habilitagdo, credenciamento ou certificacao
de fabricante cujo custo de obtencao nao seja necessario antes da celebracio do
contrato. A finalidade da exigéncia ndo é restringir a competitividade, mas
assegurar que a empresa contratada detenha capacidade formalmente
reconhecida pelo fabricante para desenvolver, manter e evoluir a plataforma sobre
a qual a Autarquia mantém investimentos consolidados em licenciamento, banco
histérico de dados, telas operacionais, scripts, integracées e rotinas
automatizadas. A capacidade técnica na plataforma é aferida, na habilitagéo, pelo
atestado de capacidade técnico-operacional, e a rede de integradores da
plataforma conta com 25 empresas no pais, cinco delas sediadas em Santa

Catarina, conforme relagao puablica do fabricante juntada aos autos.

Habilitacdo - Capacidade técnico-profissional do responsavel técnico: Como
requisito de habilitacéo, a licitante devera comprovar a inscricio, perante o CREA
e/ou o CRT da sua jurisdicéo, de profissional engenheiro eletricista, eletrénico ou
de telecomunicacées, ou técnico em eletrotécnica, eletrénica ou
telecomunicacgées, indicado como responsavel técnico pela execucao do objeto,
detentor de Certiddo de Acervo Técnico compativel com as parcelas a e ¢
relacionadas no bloco anterior, que constituem servicos de engenharia sujeitos a
Anotacio de Responsabilidade Técnica nos termos da Lei n°® 6.496/1977. Para a
parcela b, desenvolvimento de aplicagdo em software supervisério, atividade para
a qual o registro de responsabilidade técnica nem sempre é emitido, a experiéncia
do profissional podera ser comprovada por atestado de capacidade técnica sem
acervo, admitida a Certiddo de Acervo Técnico quando houver o registro

correspondente.
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8.20.4.1. O vinculo do profissional indicado com a proponente sera
comprovado por qualquer das seguintes formas: ficha de registro de empregados;
copia da carteira de trabalho com as anotagées do contrato de trabalho; contrato
social, no caso de sécio; contrato de prestacdo de servicos; ou declaragido de
contratacdo futura acompanhada da anuéncia expressa do profissional. Nas
hipéteses em que a comprovacido se der mediante declaragcdo de contratagao
futura acompanhada de anuéncia, a formalizagao definitiva do vinculo sera exigida
em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, sendo condigio
indispensavel para o inicio da execucéo dos servicos.

8.20.4.2. Constituira condicao para a assinatura do contrato (na forma e prazo
do item 4), e ndo requisito de habilitacdo, a comprovacio de que o responsavel
técnico indicado, ou profissional integrante da equipe a ele vinculado, possui a
certificacido de Programador Certificado Elipse E3 (Elipse Certified E3), emitida
pela Elipse Software, em vigéncia. A exigéncia acompanha a mesma
fundamentacao da certificagdo da empresa e é reservada a fase de assinatura pela

mesma razio, nao constituindo barreira a participagidao no certame.

8.20.5. Declaragéo da licitante de que tomou conhecimento de todas as informacées e
das condicées legais, necessarias ao cumprimento das obrigacées objeto da

licitagdo, conforme modelo constante do anexo VI deste Edital.

8.21.A validade dos documentos de regularidade fiscal correspondera ao prazo fixado nos préprios

documentos. Caso as mesmas ndo contenham expressamente o prazo de validade, a EMASA
convenciona o prazo como sendo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua expedicéo,
ressalvada a hipotese de o licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior

ao convencionado, mediante juntada de norma legal pertinente.

8.22. A declaragdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de

habilitacéo.

8.23. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou

empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que
tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma seréd convocada para, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, apds a declaragcdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo puUblica, quando requerida pelo

licitante, mediante apresentagao de justificativa.

8.24. A nao-regularizagédo fiscal e trabalhista no prazo previsto no item anterior acarretarad a

inabilitagéo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagéo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de

classificagdo, seguir- se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
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cooperativa com alguma restricdo na documentacgéo fiscal e trabalhista, serd concedido o
mesmo prazo para regularizagéo.
8.25. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
8.26. Sera inabilitado o licitante que, apos a realizagéo das diligéncias cabiveis, ndo comprovar sua
habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.
8.27. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagéo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.
8.28. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto &, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis.
8.29. Os documentos exigidos para habilitacido deverao ser:
8.29.1. Apresentados em original, por cépia ou por qualquer outro meio expressamente admitido pela
Administragéo;
8.29.1.1 Substituida por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que
previsto no edital e que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto nesta Lei;

8.29.1.2. A prova de autenticidade de copia de documento puUblico ou particular podera ser feita
perante agente da Administragdo, mediante apresentagéo de original ou de declaracédo de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

8.29.1.3. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver dlvida da autenticidade,

salvo imposicéo legal,

8.29.2. Assinados preferencialmente em formato digital mediante certificado emitido em ambito da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme §2°, do art. 12 da Lei
14.133/2021 e do art. 1° da Lei 14.063/2020.

8.29.2.1. Os documentos assinados digitalmente deverdao conter elementos que permitam sua

validacao (Ex.: QR Code ou outro cédigo de verificagio).

8.29.2.2. Serao aceitas assinaturas realizadas pelo Portal de Assinatura Gov.Br.

8.30. Os documentos exigidos neste Edital poderédo néo ser aceitos, quando apresentados mediante
copias ilegiveis ou com datas rasuradas, sendo que ao pregoeiro, reserva-se o direito de solicitar
o original de qualquer documento, sempre que tiver dlvida e julgar necessario fazer a devida
diligéncia, nos termos da lei, facultando ainda, tomar as medidas necessarias, no caso de fraude

ou ma fé.

Pagina 25 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



(@, emdasdq

BALNEARIO CAMBORIU

8.31.Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a

proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragcdo de

uma proposta que atenda ao presente edital.

8.32. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

O licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar serd convocado a encaminhar a
proposta readequada ao Gltimo lance ou valor negociado, no prazo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, mediante solicitagdo motivada apresentada antes do
encerramento do prazo inicial, cuja apreciagao e decisdo competirdo ao Pregoeiro.

A proposta readequada devera atender aos requisitos previstos no item 7.1 deste Edital e
refletir o Gltimo lance ofertado ou o valor negociado.

Quando exigidos pelo Termo de Referéncia, deverdo acompanhar a proposta os documentos
técnicos complementares pertinentes ao objeto.

Os pregos propostos ndo poderéo ser superior ao valor maximo no Termo de Referéncia —
Anexo |l deste Edital, sob pena de desclassificagéo.

Indicagéo do prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data de abertura da sesséo pUblica.

Indicagdo das caracteristicas dos produtos ofertados, em conformidade com as especificagées
constantes do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, integram a proposta e vinculam a Contratada durante a execugéo
contratual.

Os pregos deveréo ser expressos em moeda corrente nacional (Real — R$), o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global, prevaleceréa o preco unitario.
Na hipbétese de divergéncia entre os valores numéricos e aqueles valores expressos por

extenso, prevalecera o valor por extenso.
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10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1. A sessao publica podera ser reaberta:

10.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagcdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitagédo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

10.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.

10.2.1. A convocacéo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com
a fase do procedimento licitatério.

10.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no Banco
Nacional de Compras — BNC (https://bnc.org.br), sendo responsabilidade do licitante manter

seus dados cadastrais atualizados.

11. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

1.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o

processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

.11 Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
1n.1.2. Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;
11.1.3. Proceder a anulagdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocagado de terceiros,

sempre que presente ilegalidade insanavel;
1.1.4. Adjudicar o objeto e homologar a licitagéo.

11.2. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuragéo de
responsabilidade de quem |Ihes tenha dado causa.

11.3. O motivo determinante para a revogagédo do processo licitatério devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

11.4. Nos casos de anulagdo e revogagdo, deverd ser assegurada a prévia manifestagdo dos

interessados.
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12. DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao entregar qualquer

documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame.

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a

proposta e

12.1.2.1.
12.1.2.2.
12.1.2.3.
12.1.24.

12.1.25.

12.1.2.6.
12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.
12.1.7.

m especial quando:
Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;
Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
Deixar de apresentar amostra;
Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
Edital;
Deixar de apresentar documentagao exigida.
Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.
Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragéo.
Apresentar declaragdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo ou informacdes falsas durante a licitagéo.
Fraudar a licitagao.

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

12.1.8.
12.1.9.

12.1.7.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.7.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.7.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.

Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n®12.846/2013.

12.2.Com fulcro na Lei Federal n°® 14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,

aplicar ao licitante e/ou adjudicatario as seguintes sancées, sem prejuizo das responsabilidades

civil e crimina
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12.2.1. Adverténcia;
12.2.2. Multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar;
12.2.4. Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida sua
reabilitagéo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3.Na aplicacéo das sangdes serédo considerados:

12.3.1.A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

12.3.5. A implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

12.4.A multa sera recolhida em percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) incidente sobre o valor do contrato licitado.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos subitens 12.1.1,12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4, a multa sera de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos subitens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9, a multa sera de 15%
(quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

12.5.As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderéao ser aplicadas, cumulativamente ou nédo, a penalidade de multa.

12.6.Na aplicacdo da sancéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sangédo de impedimento de licitar e contratar seréd aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando néo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar
no ambito da Administragéo Publica direta e indireta do municipio de Balneario Camborid, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8.Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos subitens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7,
12.1.8 € 12.1.9, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 e
12.1.3 que justifiquem a imposicédo de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de
licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no § 5° do art. 156 da Lei Federal n°®
14.133/2021.

12.9. O descumprimento do prazo de concluséo da fase de migragao sujeitaa CONTRATADA a multa
moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do item de migragao por dia de atraso,

limitada a 15 (quinze) dias. Persistindo o atraso além desse limite, configura-se inexecugéao
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12.10.

parcial, ensejando a aplicagdo de multa compensatéria de até 20% (vinte por cento) do valor
do item de migragéao e a possibilidade de extingdo do contrato, nos termos dos arts. 137 e 156
da Lei n°14.133/2021, sem prejuizo da execugédo da garantia.

Na fase de operagéo, o descumprimento dos niveis de servigo definidos no Termo de
Referéncia sujeita a CONTRATADA a multa proporcional a criticidade da ocorréncia e ao tempo
de atraso do atendimento, e o descumprimento do piso de manutencgéo preventiva do item 2
enseja a glosa proporcional prevista na Segcdo 9 do Termo de Referéncia, sem prejuizo das

demais sangdes.

12.11. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou

em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo,
descrita no subitem 12.1.3 e 12.1.4, caracterizard o descumprimento total da obrigagao assumida
e implicara, quando exigida no edital, a execugédo da garantia de proposta, sem prejuizo da

aplicagdo das demais sangdes administrativas cabiveis.

1212. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangoes de impedimento de licitar e

contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcédo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacé&o,

apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Gteis da aplicacdo das san¢ées de adverténcia,

multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual sera dirigido
a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias Gteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos

autos.

12.14. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangao de declaragéo

de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da

intimacéao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do seu recebimento.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo

recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.16. A aplicagao das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipbétese alguma, a obrigagéo

de reparacéo integral dos danos causados.
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13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL, DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DOS RECURSOS

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na
aplicacéo da lei n®14.133/ 2021 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Gteis antes da data de abertura do certame.

13.1.1. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento seré divulgada no Banco
Nacional de Compras — BNC (https://bnc.org.br) e em sitio eletrénico oficial no prazo de
até 3 (trés) dias Gteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior & data da abertura do certame.

13.2. A impugnagao devera ser interposta no Banco Nacional de Compras — BNC (https://bnc.org.br)
ou por meio do Protocolo Eletrénico, disponivel no site da EMASA, no qual a impugnante devera:
No campo destinado ao assunto:

a) Selecionar a opgdo “PROTOCOLO DE RECURSOS OU IMPUGNACOES A EDITAIS".

13.3.Os pedidos de esclarecimentos podem ser encaminhados no Banco Nacional de Compras —

BNC (https://bnc.org.br) ou no e-mail disponibilizado no predmbulo deste Edital. Na hipoétese

de envio por e-mail, considerar-se-a como data e horario de recebimento aqueles registrados

no servidor de correio eletronico institucional da EMASA.

13.4.Dos atos da Administragcdo cabem:

13.4.1. Recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimag&o ou de lavratura

da ata, em face de:
a) julgamento das propostas;
b) ato de habilitagao ou inabilitagéo de licitante;
c) anulacéo ou revogacéo da licitagao;

13.4.2. Pedido de reconsideracédo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de

intimacgao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

13.5. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto as alineas “a” e “b” do item 13.4.1, serdo

observadas as seguintes disposicoes:

13.5.1. A intencéo de recorrer devera ser manifestada, de forma imediata, em campo préprio
do sistema BNC, no prazo de 15 (quinze) minutos, sob pena de preclusédo. O prazo para
apresentacdo das razbes recursais, previsto no item 13.4.1, seréd contado da data da
intimagado ou da lavratura da ata de habilitagéo ou inabilitagdo ou, na hipbtese de inversao
de fases prevista no &8 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133/2021, da ata de julgamento.

13.5.2.A apreciagéo dar-se-a em fase Unica.

13.5.3.0 recurso de que trata o item 13.5.1 sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou
proferido a deciséo recorrida, que poderéa reconsidera-la no prazo de 3 (trés) dias Gteis
ou, encaminharé o recurso com a sua motivagdo a autoridade superior, a qual devera

proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento
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dos autos.

13.6.0 acolhimento do recurso implicara invalidagéo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

13.7. O prazo para apresentagao de contrarrazées serd o mesmo do recurso e tera inicio na data de
intimagédo pessoal ou de divulgagdo da interposi¢do do recurso.

13.8.Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.9.Da aplicacéo das sangoes previstas cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado
da data da intimacéo.

13.9.1. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se néo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, encaminhara o recurso com sua motivagéo a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.10. Da aplicagdo da sangcdo de Declaragdo de Inidoneidade caberd apenas pedido de
reconsideracéo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
da intimag&do, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do seu
recebimento.

13.11. O recurso e o pedido de reconsideracéo terédo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

13.11.1. Na elaboragcdo de suas decisdes, a autoridade competente seréd auxiliada pelo 6rgdo de
assessoramento juridico, que devera dirimir ddvidas e subsidia-la com as informagées

necessarias.

14. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

14.1. Ap6s a homologacéao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, seré firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

14.2.A licitante vencedora devera comprovar, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
convocacgdao para a assinatura do contrato, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo e
convocacdo do licitante subsequente na ordem de classificagdo, a disponibilidade dos
profissionais que comporio a equipe técnica minima de execugido, mediante declaracédo de
contratacao futura acompanhada da anuéncia expressa de cada um. A equipe técnica minima
foi definida por critérios técnicos de execucdo, demonstrados na Secao 4 do Estudo Técnico
Preliminar, sem vinculagao ao valor estimado da contratacao, que foi obtido por pesquisa de
precos de contratagdes similares, e € composta por:

a) 01 (um) coordenador técnico de nivel superior, responsavel por supervisionar a execucao
técnica dos servigos, coordenar a equipe de campo e organizar a logistica de atendimento das
demandas;

b) 01 (um) coordenador administrativo de nivel superior, responsavel pela elaboragcido de
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relatérios e pelo controle contratual;

c) 02 (dois) programadores de nivel técnico ou superior, com certificacdo de Programador
Certificado Elipse E3 (Elipse Certified E3), emitida pela Elipse Software, em vigéncia, mantida
durante toda a vigéncia contratual mediante renovacéao junto ao fabricante;

d) 01 (um) profissional para desenvolvimento e manutencéo das interfaces web e do aplicativo;
e) 04 (quatro) técnicos de campo nas areas de automacio, eletrotécnica ou eletrénica, de nivel
técnico ou superior, com comprovacio de treinamento em vigéncia, ou reciclagem valida, nas

NR-10, NR-12, NR-18 e NR-35;

14.3.0 vinculo dos profissionais sera comprovado por ficha de registro de empregados, cépia da

carteira de trabalho com as anotacées do contrato de trabalho, contrato social no caso de
socio, contrato de prestacdo de servicos ou declaragido de contratacio futura acompanhada
da anuéncia expressa do profissional. A forma de organizacido e o regime de contratacdo da
equipe sao de responsabilidade da contratada. A equipe técnica minima devera ser mantida
durante toda a vigéncia contratual, admitida a substituicdo de qualquer integrante por
profissional de qualificacdo igual ou superior, mediante comunicagao prévia a fiscalizacdo. A
exigéncia de equipe minima ndo caracteriza dedicacdo exclusiva de mao de obra nem posto

de trabalho a disposicdo da Administracao, preservada a execugéao por resultado.

14.4. Também constituem condigbes para a assinatura do contrato, a serem comprovadas no

prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da convocacio, sob pena de decadéncia do direito a
contratacio e de convocacéao do licitante subsequente na ordem de classificagao:

a) A certificacdo da empresa com o selo Elipse Certified E3, emitido pela Elipse Software, em
vigéncia;

b) A certificacdo de Programador Certificado Elipse E3 (Elipse Certified E3) dos profissionais
exigidos na alinea c da composicio da equipe de execucgio;

c) A apresentacdo da declaracdo de contratacdo futura com a anuéncia expressa (Termo de
Compromisso) de toda a equipe de execucao prevista neste Termo de Referéncia, incluindo o
responsavel técnico;

d) O visto ou registro perante o CREA-SC e/ou o CRT-SC, quando a licitante for sediada em

outra unidade da federacao.

14.5. Fica expressamente estabelecido que: A comprovacido da formalizagdo definitiva dos

vinculos trabalhistas ou contratuais (CTPS, contrato social ou contrato de prestacdo de
servicos) de todos os profissionais (responsavel técnico e equipe de execugio) nao onera a
empresa na fase de assinatura, mas devera ser obrigatoriamente apresentada a fiscalizagao da
EMASA em até 05 (cinco) dias (teis apdés a assinatura do contrato, caracterizando-se como
condicdo prévia, suspensiva e indispensavel para a emissdo da primeira Ordem de Servico e

liberacdo para o inicio da Fase de Migracéo.
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14.6.Apbs realizada a comprovagédo das condigdes para assinatura do contrato, o adjudicatario tera

o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar o
Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito & contratagdo, sem

prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

14.7.Prazo previsto no item anterior poderad ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagéo

14.8.

14.9.

14.10.

justificada do adjudicatario, formulada antes do seu encerramento, e aceita pela Administragéo.

A assinatura do Termo de Contrato sera realizada por meio eletrénico, pelo representante legal
ou procurador devidamente habilitado.

Na hipbtese de extingdo antecipada do contrato e contratagédo de licitante remanescente, nos
termos do art. 90, § 7°, da Lei Federal n°®14.133/202]1, o valor fixo previsto para o Item 1, referente
aos servigos de migracéo, serd devido a empresa que efetivamente executar tais servigos,
observado o mesmo valor estabelecido para o referido item na contratagéo original.

A disposicéo prevista no item anterior aplica-se inclusive quando a contratada substituida for
a propria empresa que ja prestava os servigcos anteriormente a licitagdo, assegurando-se o

pagamento a nova contratada responséavel pela efetiva execugéo da migragao.

15. DA SUBCONTRATAGCAO

15.1.

Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

16. DO PAGAMENTO

16.1.
16.2.

16.3.

O contratado sera pago de acordo com a Ordem Cronolégica de Pagamentos a qual pertenca.
O pagamento sera efetuado apoés a execucdo dos servicos e protocolo da nota fiscal com
toda documentaciao completa exigida, devidamente aprovada pela Fiscalizagao e respectiva
Comissao de Recebimento da EMASA, nas condi¢des da proposta apresentada.

A NF s6 podera ser emitida apos aprovacdo da medicédo e liberagcdo da autorizagéo para

emissao da NF pelo fiscalizador do contrato da EMASA.

16.4.Todos os pagamentos serdo realizados exclusivamente por depésito bancério.

16.5.E CONDICAO INDISPENSAVEL PARA A EFETUACAO DO PAGAMENTO, A COMPROVAGCAO,

POR PARTE DO CONTRATADO, DA REGULARIDADE COM O INSS E FGTS.

16.6.AS NOTAS FISCAIS DEVERAO INDICAR O N° DE SUA NOTA DE EMPENHO E, QUANDO FOR O

CASO, O NUMERO DO CONTRATO.

16.7.0 NAO CUMPRIMENTO DOS ITENS 15.5 E 15.6 CULMINAM NA DEVOLUGAO DA NOTA FISCAL.
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17. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. As obrigag6es da Contratante e da Contratada sédo as estabelecidas neste Edital, Termo de

Referéncia e Contrato.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.. DO PROTOCOLO ELETRONICO/NOTAS FISCAIS:

18.1.1. A Emasa nao recebe documentos fisicos (notas fiscais, certidoes, relatérios, medigées,
etc). Todo recebimento de documentos se dara através de protocolo eletrénico. Sendo
assim, o recebimento de mercadorias somente se efetivara apds o pré-agendamento
junto ao Setor de Almoxarifado, da Nota Fiscal e certidées devidamente anexadas ao
protocolo eletrénico que deve ser aberto no sistema IDOC. O fornecedor/entregador
devera informar o nimero do protocolo eletrénico na portaria da Emasa, no momento
da entrega, para que sua entrada seja autorizada. A auséncia do devido protocolo
eletronico com seus anexos, implicara na recusa do recebimento.

18.1.2. As notas fiscais e seus anexos devem ser protocoladas eletronicamente pelo site:
https://emasa.ldoc.com.br/atendimento

18.1.3. PARA PROTOCOLAR AGENDAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAIS, abrir protocolo
com o coédigo 2200, devendo anexar:

18.1.3.1. Nota fiscal;

18.1.3.2. Certiddo Negativa de Débitos Federais;
18.1.3.3. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
18.1.3.4. Autorizagéo de Uso da nota fiscal eletrénica.

18.1.2. A auséncia da documentacgéo supracitada podera resultar em atrasos no pagamento.
Questionamentos poderao ser efetuados no proprio protocolo eletrénico.

18.1.3. O Protocolo Eletrénico é a forma oficial de pré-agendamento de entrega de produtos,
entrega de Notas Fiscais e documentos correlatos junto a Emasa.

18.1.4. Para tanto, além de anexar eletronicamente tais documentos, o fornecedor devera
fazer uma breve descricdo do que seré entregue, indicando, entre outros dados, o
processo licitatério ou compra direta que gerou a contratagéo, conforme modelo inicial

apresentado no campo “Descrigao”.
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18.1.5. A Emasa podera, a qualguer momento, dentro deste mesmo sistema eletrénico de
protocolo de notas fiscais, vir a solicitar outros documentos, para que seja possivel a
liguidacdo da despesa e o seu consequente pagamento.

18.1.6. E de responsabilidade exclusiva do fornecedor, o acompanhamento on-line dos
tramites provenientes de seus processos eletrénicos.

18.1.7. Duavidas quanto aos procedimentos do protocolo eletrénico, podem ser sanadas através do
telefone (47) 3261 0050.

18.2.ENTREGA DE MATERIAIS/EQUIPAMENTOS (quando aplicavel):

18.2.1. O ACESSO DOS FORNECEDORES PARA ENTREGA DE PRODUTOS, ESTA
AUTORIZADO SOMENTE NAS TERGCAS E QUINTAS-FEIRAS, DAS 08:00 As 17:00
HORAS.

18.2.2. O carregamento e/ou descarga de materiais, produtos, ou equipamentos, é de total
responsabilidade do fornecedor.

18.3. DA SESSAO PUBLICA:

18.3.1. Da sessédo pUblica do Pregao sera divulgada a Ata no sistema eletrénico.

18.3.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, esta sera transferida para o primeiro dia Gtil
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, salvo comunicagao diversa
do Pregoeiro no sistema.

18.3.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarado o horario de Brasilia/DF.

18.4. DAS CORREGOES FORMAIS:

18.4.1. A realizagdo de diligéncias e a regularizagéo de falhas formais observardo o disposto
nos itens 7.21 e 8.25 deste Edital.

18.5. DA HOMOLOGAGAO:

18.56.1. A homologacgéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

18.6. DA INTERPRETAGAO DO EDITAL:

18.6.1. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagédo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

18.7. DA CONTAGEM DOS PRAZOS:

18.7.. Na contagem dos prazos, excluir-se-4 o dia do comeco e incluir-se-4 o do vencimento. Os
prazos expressos em dias Uteis serdo computados apenas nos dias em que houver expediente
administrativo na EMASA, salvo disposicao legal ou regra especifica da plataforma em sentido
diverso.

18.8. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.8.1. A futura CONTRATADA prestara garantia de execugado no percentual de 5% (cinco por cento)
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do valor do contrato, em uma das modalidades previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/2021 —
caugdo em dinheiro ou em titulos da divida pUblica, seguro-garantia ou fianga bancéaria —, a
ser apresentada previamente ao inicio da fase de migracgao e, na hipdtese de a vencedora ser
a atual prestadora, previamente ao inicio da fase de operagédo, com validade durante toda a
vigéncia contratual e por 90 (noventa) dias apds o encerramento do contrato, nos termos dos
arts. 96 a 98 da mesma Lei. Sempre que houver alteragdo do valor contratual, inclusive por
acréscimo nos limites do art. 125, a garantia serd complementada na mesma proporgéo, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, como condicdo para a eficacia do respectivo aditamento. A
garantia de execucdo responde pelo cumprimento de todas as obrigagdes contratuais,
inclusive pelas multas aplicadas, e ndo se confunde com a garantia de qualidade dos servigos

e dos materiais prevista na Segdo 1 do Termo de Referéncia.

18.8.2. Na hipotese de a CONTRATADA optar pela modalidade de seguro-garantia, devera apresentar
a respectiva apdlice no prazo de até 1 (um) més, contado da data de homologagéo da licitagao
e anterior & assinatura do contrato, nos termos do art. 96, § 3°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.
18.9. DA INTERPRETAGAO E APLICAGAO DO EDITAL:
18.9.1. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus Anexos ou demais
pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
18.10. DA PUBLICIDADE:

18.10.1. O Edital e seus anexos serdo disponibilizados integralmente no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas — PNCP, no endereco eletrénico www.emasa.com.br e no Banco

Nacional de Compras — BNC (https://bnc.org.br)

Balneario Camborit/SC, 06 de novembro de 2026.

_assinado digitalmente_
AURI ANTONIO PAVONI

Diretor-Presidente
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ANEXO | — MINUTA DE CONTRATO

TERMO N° XX/2026

A EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO DE BALNEARIO CAMBORIU - EMASA, com sede
na Quarta Avenida, n°® 250, Centro, na cidade de Balneario Camborit/SC, inscrita no CNPJ sob n°
07.854.402/0001-00, neste ato representada por seu Diretor-Presidente Sr. AURI ANTONIO PAVONI,
nomeado(a) pela Portaria n® 32.156/2025, 02 de janeiro de 2025, doravante denominado

CONTRATANTE, € 0(8) weeeeeeeeeeeeern. inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 N® .....ooveveeereern. , sediado(a) na
................................... , €M veceevveeceinenne. doravante designado CONTRATADO, neste ato representada
[0 ] (RN (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa,

tendo em vista o que consta no Pregéo Eletrénico n° 25/2026, Processo Administrativo n°® 158/2026
- Processo Eletrénico n° 138.617/2026 e em observéancia as disposicées da Lei n° 14133, de 2021 ¢,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condicdes a seguir

enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a EXECUGAO DE SERVIGOS TECNICOS CONTINUOS DE
MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA DO SISTEMA DE TELEMETRIA DA
AUTARQUIA, INCLUINDO SOFTWARE SUPERVISORIO, CLPS, INFRAESTRUTURA DE
COMUNICAGAO E SISTEMAS AUXILIARES ASSOCIADOS, nas condigées estabelecidas no
Edital, Termo de Referéncia, Projeto Basico e documentos técnicos, anexos ao Instrumento
Convocatoério que deu origem a este instrumento contratual.
1.2. Especificagées do objeto:
Descricédo dos Servigos a Serem Contemplados pelo Contrato:
Considerando que a contratante possui um sistema de telemetria nowcasting para superviséo e
controle, a contratagao visa atender as demandas necessarias para o funcionamento adequado do
tratamento e distribuicdo de &gua, sistemas de coletas e tratamento de esgoto entre outros servigos
que possam fazer parte do escopo. Os servigos foram divididos entre Migragao, Servigcos Permanentes
e Servigos por Demanda.
Para todos os servigos prestados deverdo ser elaborados relatérios mensais, seguindo modelo
fornecido pela contratante, durante o més e encaminhados com cépia eletronica.
3.1 Migracgao
Na hipotese de a licitagéo resultar na contratacéo de empresa diversa da atualmente responséavel pelo
sistema de telemetria, a nova contratada devera executar a migragéo integral da solugdo existente,
assegurando a continuidade operacional do sistema.
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A aplicagéo supervisdria em operagdo, com seus arquivos-fonte, programas dos controladores, banco
de dados e documentacao técnica, é de titularidade da EMASA e seréa disponibilizada a contratada no
inicio da fase de migragao, mediante termo de confidencialidade, no estado em que for entregue pela
atual prestadora. Eventuais componentes preexistentes da atual prestadora seréo disponibilizados em
forma protegida, sob licengca de uso. A migragdo consiste na assungdo e na transposicdo dessa
aplicagdo para o ambiente da contratada, cabendo a ela, dentro do valor fixado para o item 1, a
reimplementacgéo das partes que ndo forem entregues ou ndo puderem ser restauradas. Esse risco &
atribuido a contratada, que devera considera-lo na formagéo de sua proposta, e ndo enseja reequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Para assegurar igualdade de informacao entre os licitantes, a EMASA disponibilizara aos interessados,
mediante solicitagdo formal durante o prazo de publicacéo do edital, a documentagao descritiva do
ambiente em operagdo, compreendendo a arquitetura do sistema, o mapa de tags e os quantitativos
de telas, scripts, drivers e integragdes. Os arquivos-fonte, os programas dos controladores, o banco
de dados e as credenciais de acesso serdo disponibilizados somente a contratada, apds a assinatura
do contrato, na forma do paragrafo anterior. A vistoria técnica permanece facultativa.

Durante o periodo de migragao, devera ser garantido o pleno funcionamento do sistema atualmente
em operagao, admitindo-se interrupgdes programadas de no maximo 120 (cento e vinte) minutos por
dia, exclusivamente para testes e validagdes técnicas.

As interrupgdes deverdo ser previamente agendadas e formalmente autorizadas pela equipe técnica
da contratante, sendo vedadas paralisagdes em horéarios de maior criticidade operacional, bem como
durante situagées de emergéncia no sistema de abastecimento.

O prazo maximo para conclusédo da migracéo sera de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do
contrato, devendo o novo ambiente operar com, no minimo, todas as funcionalidades, integragdes,
rotinas, telas, relatérios, histéricos, bancos de dados, protocolos de comunicagéo e regras de negdcio
existentes no sistema atualmente implantado.

A migragéo devera contemplar, obrigatoriamente:

e Replicagéo integral da base histérica de dados, preservando integridade, rastreabilidade e
consisténcia das informacdes;

e Transposicao das l6gicas de programacao de CLPs, scripts, bibliotecas, alarmes, tendéncias e
rotinas automatizadas a partir dos arquivos disponibilizados pela EMASA, com
reimplementacao restrita as partes ndo entregues, ndo restauréveis ou entregues em forma
protegida sem a documentagéo necesséria;

e Integragdo plena com todos os equipamentos de campo existentes (CLPs, radios, sensores,
inversores de frequéncia, estagdes remotas etc.);

e Validacdo assistida de telecomando, telemetria, alarmistica e registros de eventos;
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e Operacao assistida pelo periodo minimo de 15 (quinze) dias apds a entrada em produgao,
coincidente com o periodo de estabilidade operacional exigido para o Termo de Aceite
Definitivo;

e Entrega de documentagéo técnica atualizada, incluindo arquitetura do sistema, diagrama de
rede, lista de TAGs, banco de dados, integracdes e protocolos utilizados.

Poderé ser exigida operacéo paralela entre o sistema legado e o novo ambiente durante periodo de
transicéo, para fins de validacao funcional e operacional.

A migracdo somente sera considerada concluida apés a emissdo do Termo de Aceite Definitivo pela
contratante, condicionado a comprovagao de estabilidade operacional pelo periodo minimo de 15
(quinze) dias consecutivos, sem falhas criticas atribuiveis ao processo de migragdo. Para que esse
periodo caiba no prazo de 60 (sessenta) dias da fase de migracéo, a entrada em producao do novo
ambiente devera ocorrer até o 45° (quadragésimo quinto) dia contado da assinatura; os 15 (quinze)
dias de operacado assistida coincidem com o periodo de estabilidade. A ocorréncia de falha critica
atribuivel @ migracéo reinicia a contagem do periodo de estabilidade, e a superacdo do prazo de 60
(sessenta) dias sujeita a contratada as sangdes por atraso previstas neste Termo de Referéncia. A
sustentacdo do novo ambiente durante a operacéo assistida e o periodo de estabilidade integra o
escopo do item 1 e ndo é remunerada pelos itens 2 e 3; até o inicio da fase de operacdo, o ambiente
legado permanece sob a assisténcia da atual prestadora, na forma da Secdo 1 deste Termo de
Referéncia.

Eventuais falhas, indisponibilidades, perdas de dados ou inconsisténcias decorrentes da migragao
serdo de inteira responsabilidade da contratada, que devera corrigi-las imediatamente, sem 6nus
adicional a contratante, sujeitando-se as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no
Contrato.

A remuneracéo referente aos servigos de migragdo somente sera devida apds a emissado do Termo de
Aceite Definitivo pela fiscalizagdo da EMASA, observados todos os requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

A migragdo do sistema de telemetria caracteriza-se como servico de natureza n&do continuada,
correspondente a fase inicial de implantagdo e transicdo tecnoldgica. Embora o contrato possua
vigéncia de até 14 (quatorze) meses contados da assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, nos
termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021, a remuneragdo referente & migracdo serad devida
exclusivamente no primeiro ano contratual, por tratar-se de custo de implantagcéo, ndo recorrente.
Nas eventuais prorrogacdes contratuais, ndo haverad nova remuneracgao a titulo de migragéo,

permanecendo somente os custos relativos a operagédo, manutencéo e evolugdo do sistema.

3.2 Descricgédo dos Servicos Classificados Como Custo Operacional Permanente
Todos os servigos previstos estdo dimensionados conforme o descritivo a seguir, com remuneragéo

fixa mensal.
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Os projetos que rodarem no software supervisério deverdo atender a todas as necessidades

operacionais do sistema, drivers de comunicagéo, planilhas, graficos, bem como as demais fungées

que possibilitem ao usuario efetuar a completa supervisao, controle e gerenciamento do sistema, para

execugao dos servigos conforme descrito abaixo:

Software Supervisério e Bibliotecas para Monitoramento da Bacia do Rio Camboria.

As Licencas de operacdo do software supervisério seréo fornecidas pela contratante. A
contratada ficara responsavel pelo desenvolvimento do projeto executavel do sistema de
telemetria, mantendo a estrutura de layout e scripts do supervisério atualmente em operagéo
na EMASA.

Fornecimento de projeto na Plataforma Elipse E3 como prestagcdo de servigcos para
desenvolvimento e manutengéo no software supervisério da EMASA,;

O aplicativo deve conter todas as funcionalidades minimamente ja existentes dos projetos em
operagao na Plataforma Elipse ES;

Uma tela para cada ponto, com suas medic6es/grandezas, nesta mesma tela podera ter grafico
das Ultimas horas conforme solicitacéo da autarquia;

Todas as telas deverédo observar padronizagéo visual, padronizagéo de alarmes, identificagao
dos equipamentos, cores operacionais, estados de funcionamento e convengdes graficas
previamente definidas pela fiscalizagéo.

Telas operacionais padronizadas conforme tipo de monitoramento meteorolégico;

Tela para controle de qualidade de comunicagao dos equipamentos com relatério de falhas de
comunicagéao;

O banco de dados fornecido pela autarquia sera o Microsoft SQL Server em servidor préprio
localizado na Emasa, ficando a limitagao de gravacdo de dados somente pela licenga de banco
de dados disponibilizado. A contratada deverd manter um servidor local com banco de dados
SQL Express espelhando os Ultimos 90 dias, com sincronismo ao banco de dados SQL Server
a cada 10 minutos. O banco de dados local deve armazenar a cada 15 (quinze) segundos as
informacoées pelo periodo de no minimo 03 (trés) dias para elaboragdo de relatérios com maior
nivel de detalhamentos;

A modelagem do banco de dados sera feita através de reunides entre a contratada e pessoas
designadas pela contratante para mapeamento de processos e nao restringird as
possibilidades quando for implantado, de modo que durante a contratualidade novas reuniées
e ajustes poderéo ocorrer;

A contratada sera responsavel pela administragao l6gica do banco de dados da aplicacdo de
telemetria, incluindo manutencéo, integridade, otimizagdo e consisténcia das informacgdes,
assegurando acesso irrestrito da contratante aos dados, estruturas, backups e documentacéo

técnica;
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Gravacdo de dados automatizados para registro a cada 10 minutos, sempre gravados nos
minutos 0, 10, 20, 30, 40 e 50 e com insergédo de dados por mudanga de status gerados através
de alarmes ou acionamentos de equipamentos;

Gravacéo de dados automatizados de registros a cada leitura de um tag (equipamento) com
duracéo histérica das Ultimas 72 horas, para fins de analise de tendéncias;

Pré-visualizacdo em Relatério Gréafico/Analitico das principais grandezas de cada ponto
gravadas nas Gltimas 48 horas, podendo aplicar filtros com alteragédo dos itens a visualizar e
periodo a ser consultado;

Possibilidade de gravar todas as informagées geradas pelo sistema de telemetria, inclusive
com langamento de informagdes de forma manual em setpoints;

Telemetria dos dados meteorolégicos com medicao de todas as grandezas medidas em dados
exportados (PDF, planilha e gréafico);

Relatérios diversos para controle e analise de tendéncias;

Relatério de agdes executadas por operadores;

Relatério de eventos e alarmes ocorridos;

Possibilidade de exportac&o de todos os filtros gerados nos relatérios (PDF, planilha e grafico).
Todos os relatérios disponibilizados no sistema deverao conter a facilidade de impressao e
exportacdo dos mesmos (PDF, XLS). Os arquivos exportados deverao preservar a integridade
das informacdes, identificagdo do periodo consultado, usuario responsavel pela extracéo e data
da emissao do relatorio.

A contratada tera que disponibilizar sistema de abertura de chamado através de meio
eletrénico, on-line ou via web, para que os chamados fiquem registrados. Todos os
chamados deveréo possuir numeragéo individual, registro automatico da data e hora de
abertura, identificagdo do solicitante, histoérico das intervengdes realizadas, técnico

responsavel, horario de inicio, horario de encerramento e validacéo eletronica da fiscalizagao

Modulo Gerenciamento Laboratério

Fornecimento de um moédulo dentro da Plataforma Elipse E3 para coleta de dados de laboratério,

permitindo acesso e controle on-line das informagdes do sistema, devendo integrar os equipamentos

laboratoriais através de comunicagéo por protocolo, ou langamento manual das informagées. O médulo

devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

Gerenciamento das informagées de coletas nos laboratérios ou pontos de coletas externos;
Gestéo e gerenciamento dos dados obtidos através da vazédo de agua bruta captada e vazao
de agua tratada distribuida;

Gestéo e gerenciamento do estoque e do consumo dos produtos quimicos;

Gestéo e gerenciamento das horas operacionais e ndo operacionais da ETA e ETE;
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Permitir cadastro manual das informagdes pelo operador do sistema. Os perfis de acesso
deverao possuir controle por niveis de permissdo, garantindo segregacdo entre operadores,
administradores e usuarios de consulta;

Fazer coletas automaticas de acordo com os equipamentos de anélises existentes, via modo
de comunicacdo com protocolo Modbus TCP/RTU, ou através de uma porta serial RS-485
protocolo Modbus RTU (Ex: Max5);

Histérico de todas as analises cadastradas. O histérico devera permanecer disponivel durante
toda a vigéncia contratual, vedada a exclusdo definitiva de registros sem autorizagdo formal da
Administragéo;

Relatérios pré-definidos pelo usuario com estatisticas que podem ser solicitadas pela
contratante, permitindo a facilidade e o melhor controle das analises cadastradas;

Relatério padrao no modelo da Agéncia Reguladora. Caso haja alteragdo dos modelos exigidos
pela Agéncia Reguladora durante a vigéncia contratual, a contratada devera promover as
adequacdes necessarias sem prejuizo da continuidade operacional;

Gestéo e gerenciamento dos dados de bombas e gastos de dgua na estagéo;

Devera ser possivel registrar informagdes da carreira de filtragdo, limpeza dos filtros e
calibragées para controle das manutengdes;

O usuério administrador pode alterar informagées das analises a qualquer momento e verificar
histérico de mudancas nas anéalises com registro de usuério, data e o valor anterior;

Gerar um alarme grafico/sonoro informando que contém alguma anéalise em atraso, ou que sera
necessario a insercao da coleta;

O namero de acessos ao modulo de analises laboratoriais devera ser de no minimo 10 usuarios
simultaneos;

Todas as alteragdes manuais realizadas pelos usuarios deveréo permanecer registradas em
trilha de auditoria (Audit Trail), contendo identificagdo do usuério, data, hora, valor anterior,

valor alterado e justificativa da modificagéo.

Médulo Gerenciamento Web

Fornecimento de um moédulo web como prestagao de servico durante a vigéncia do contrato integrado

ao sistema de telemetria, permitindo acesso on-line das informacgdes geradas pelo supervisério através

de um navegador atualizado (Chrome, Firefox, Edge). O modulo deverd conter as seguintes

caracteristicas minimas:

O acesso podera ser realizado em Smartphone ou PC, possibilitando a visualizagéo rapida de
todas as informagdes aos usuérios cadastrados;
A atualizagdo dos dados disponibilizados no aplicativo devera ocorrer a cada 60 (sessenta)

segundos. Em caso de perda de comunicagédo com o servidor principal, o sistema devera
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informar claramente ao usuario que os dados apresentados correspondem ao Ultimo
sincronismo realizado;

e O sistema devera permitir que seus usuarios acessem as informag¢des armazenadas no banco
de dados da telemetria em forma de tabela ou gréafico (nivel, vazéo, status etc.);

e Ondmero de acessos ao mdédulo web integrado de telemetria devera ser de no minimo 10 (dez)
usuéarios simultaneos;

e A contratada fica responsavel pela hospedagem da pagina e da geragéo do dominio para o
acesso dos usuarios através da internet. A hospedagem devera observar mecanismos
compativeis com boas praticas de seguranca da informacgao, incluindo criptografia dos
acessos, autenticagdo dos usuérios e copias de seguranga periodicas.

Disponibilidade de equipe e responsabilidade técnica

A contratada tera responsabilidade técnica de funcionamento, coleta e processamento dos dados dos
PCDs. Para uma boa prestagéo dos servigos a contratada fica responsavel em manter disponibilidade
de equipe técnica para as seguintes fungées:

e Equipe técnica especializada em Sistemas de Desenvolvimento de Software;

e Equipe de engenharia de telecomunicagées e telecomando;

e Equipe técnica de analise e consisténcia de dados telemétricos gerados;

e Equipe técnica de Laboratério para testes de aplicagédo e manutengédo com emissédo de laudos
de equipamentos;

e Equipe técnica para manutengdes preventivas e corretivas dos PCDs instaladas no sistema;

e Equipe técnica de montagem de painéis e infraestrutura para PCDs e sensores.

Manter equipes técnicas de programacao e de automac&o em sobreaviso, no regime de 24/7, para
atendimento dos servigcos necessarios do sistema nowcasting de telemetria, acionaveis por telefone
em regime ininterrupto, com atendimento remoto ou in loco conforme a natureza da ocorréncia. A
contagem dos prazos dos niveis de servico observa as definicdes e o canal formal de acionamento

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Ferramentas e Equipamentos Disponibilizados
A contratada deve possuir em seus laboratérios no minimo a seguinte relagdo de equipamentos:
e Notebook para todos os técnicos com os softwares necessarios para executar os servigos de
reprogramacéo dos equipamentos de radio modem, reprogramacédo e ajustes em todos os
CLPs que formam o sistema;
e Multimetro/ Wattimetro;
e Software/chave Configurador da Plataforma Elipse E3;
e Bancada certificada para calibragdo de sensores;
e Medidor de carga de bateria;

e Analisador de espectro.
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Seréa de responsabilidade da contratada disponibilizar equipamentos de segurancga, ferramentas e
veiculos necessérios para prestagao do servigo. Para que o sistema de telemetria ndo fique inoperante
a contratada devera manter junto ao técnico de campo uma quantidade minima de equipamentos que
permita executar as manutengdes de forma imediata, ficando a cargo da CONTRATANTE o posterior
fornecimento do equipamento substituido. As referéncias de fabricantes e modelos constantes nesta
tabela destinam-se exclusivamente a identificagdo da compatibilidade técnica com o parque instalado
da EMASA, admitindo-se o fornecimento de equipamentos equivalentes, desde que
comprovadamente compativeis em desempenho, funcionalidade, protocolos de comunicagéo,
dimensdes, interfaces e interoperabilidade com os sistemas existentes.

Estes equipamentos ficardo na forma de backup e deverdo atender a quantidade minima conforme

lista de equipamentos abaixo:

Item | Quant | Descricao Modelo Fabricante
Antena fixa direcional, tipo YAGI, 12 elementos, 900-960 L

1 2 MHz, Ganho 14 dBi, coneEtor N DIRU-140/12C9 ARS Eletrénica
Antena fixa omnidirecional plano-terra, 2 x 5/8 de onda, L.

2 2 900-960MHz, 8,15 dBi, conepctor N ASA-900/9R ARS Eletronica

10 Bateria estacionaria 12Vcc 70Ah DF-1000 Freedom

CLP SIMATIC S7-1200 CPU 1212C DC/DC/DC, I/O: 8DI, 6DO | 6ES7212-1AE40- .

4 5 Siemens
e 2Al 0XB0O

5 1 CLP SIMATIC S7-1200 CPU 1214C DC/DC/DC, I/O: 14DI, | 6ES7214-1AG40- Siemens
10DO e 2Al 0XB0O
Controlador de carga solar 20Ah, 12/24V, controle MPPT,

6 5 com leds indicadores, display LCD e saida RS-485 | XTRA22I10N- XDS2 Epever
protocolo Modbus RTU
Conversor de tenséo, step-up, nédo isolado, 12Vcc/24Vcece Fabio

7 5 AU08
6A ConversoresDC
DPS unipolar classe 3, Uc = 275Vca, Il =10A, Up = 1kV, Imax

8 5 = 4,5KA, plugue 2P+T 10199 Clamper

5 Fonte e Carregador de Bateria Usina 30A Plus 24Vcc SUVA28830BV Spark

Médulo conversor MODBUS TCP para MODBUS

10 5 RTU/ASCII, 1x 10/100MBps PoE IEEE 802.3af, 3 x RS-485, | TGW-735i ICP DAS USA
com isolagéo 3000Vcc

n 5 Médulo de expanséo de entradas analégicas SM 1231 1/O: | 6ES7231-4HD32- Siemens
4Al13bits £10V / 0-20mA 0XBO

12 Médulo de expansao de saidas analégicas SM 1232 1/0: 4A0 | 6ES7232-4HD32- Siemens
14bits £10V / 0-20mA 0XBO

13 2 Painel solar fotovoltaico 330W, silicio policristalino YL330P-35b Yingli Solar

14 Radio 2,4/5,86Hz, 1 Porta Ethernet, 200Mbps com antena ePMP Force 200 Cambium
de 25dBi Networks
Transceptor GE MDS TransNEXT 900, Spread Spectrum,

5 6 902-907,5 MHz e 915-928 MHz, 1 W, half-duplex | GE MDS TransNEXT GE
assincrono, Porta Serial RS 232/485, 1.200 bps a 115.200 | 900
bps
Roteador Wireless, 2 antenas 2,5dBi, 5 portas WAN/LAN RBD52G-

16 3 Gigabit 10/100/1000Mbps, 867Mbps (5GHz), 12-30Vcc, MikroTik

. B5HacD2HnD-TC

modelo: hAP ac?

7 10 Transmissor de nivel hidrostatico, 0—10mca, 4-20mA, 8- | VKL-214-A-04-42- Velki
32Vcc, Inox, com 15m de cabo PVC ventilado 15M
Transmissor de nivel ultrassénico EchoTREK, 0.25-6mca, .

8|2 4-20mA, 12-36Vcc, PP, IP67, com display SGP-380-2 Nivelco
Transmissor de pressdo, 0-25bar, 4-20mA, 8-32Vcc, Inox, | VKP-011-A-99-42- .

19 10 yn Velki
rosca %" BSP macho 12B

Os modelos e fabricantes indicados neste Termo de Referéncia foram utilizados exclusivamente como
referéncia de compatibilidade técnica com o parque instalado da EMASA, admitindo-se equipamentos
equivalentes que atendam integralmente as caracteristicas técnicas, interfaces, protocolos de

comunicacgéo, dimensdes fisicas e desempenho operacional exigidos.
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Caso a contratante ndo tenha o equipamento necessario para substituicdo emergencial em seu
almoxarifado, a contratada devera utilizar seu equipamento de backup. Ficando a responsabilidade da
contratante a devolugéo do equipamento no prazo de 90 dias corridos da manutencéo.
Compreendendo que os materiais de backup e ferramentas obrigatérias sdo essenciais para a boa
prestagao dos servicos, o fiscal do contrato ira realizar visitas, sem aviso prévio para vistoria. Caso

identificada a negligéncia, a contratada sera notificada oficialmente.

Servicos de Preventivas

A manutengao preventiva programada sera executada mediante o piso de 6 (seis) visitas técnicas por
més, de jornada minima de 6 (seis) horas cada, totalizando 36 (trinta e seis) horas mensais e 432
(quatrocentas e trinta e duas) horas anuais, alocadas livremente pela fiscalizagdo por meio de
programagdo mensal previamente aprovada. O quantitativo constitui piso, e ndo teto, podendo a
fiscalizagdo ampliar a alocagdo conforme a necessidade operacional, sem acréscimo do valor mensal.
Fica assegurada, como salvaguarda, a realizacdo de ao menos 1 (uma) manutencéo preventiva por
ponto de coleta de dados a cada 12 (doze) meses. A preventiva integra a parcela fixa mensal do item
2 e n&do consome horas do banco por demanda. Todas as manutengdes preventivas deverdo ser
agendadas previamente em horario comercial.

3.3 Descricao dos Servicos Classificados Como Por Demanda

A quantidade dos servicos a serem executados estard condicionada ao nimero de horas pré-
estabelecidas por este contrato. O pagamento sera realizado por hora efetiva de trabalho executado
atestado mediante apresentagcéo de relatério mensal de servigos. As despesas de viagem para
atendimento do objeto deste contrato tais como: alimentagédo, hospedagem, combustivel e pedagios
serdo por conta da contratada. Caso a contratada tenha sua sede fora da cidade de Balneario
Camborid, as horas de deslocamento intermunicipais ndo poderdo ser computadas na totalizagéo dos
relatérios dos atendimentos de campo. Serd de responsabilidade da contratada disponibilizar
ferramentas e veiculos necessarios para prestagao do servigo.

Nenhuma hora técnica serad considerada elegivel para faturamento sem prévia Ordem de Servigo
emitida ou ratificada pela fiscalizagdo, relatorio técnico individualizado e aceite formal da
Administracéo.

As horas técnicas do presente item destinam-se a manutencdo corretiva, nas modalidades
emergencial e programada, a instalagdo e integragdo de novos pontos de telemetria, ao
desenvolvimento de projetos, relatérios e funcionalidades e aos treinamentos, nado abrangendo
atividades compreendidas na parcela fixa mensal.

Detalhamento dos servigos contemplados por demanda.

A contratada devera fornecer mao de obra especializada para manter o funcionamento aprimorado do

sistema e ampliagdes que se fizerem necessérias, conforme detalhamento descrito a seqguir:
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Servigos para auxilio na ativagdo e integracéo de outros sensores que possibilitem integragao
com sistema de automacéo e telemetria;

Servico de integracédo e implantacédo de estagcdes para medicdes de dados meteorolégicos;
Mapeamento de processos com geragéo de relatérios;

Implementagdo de rotinas de automacdo dos sistemas de bombeamentos com base em
analises pontuais e mapeamento de processos em conjunto com as equipes técnicas desta
autarquia;

Devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE o algoritmo e fluxograma de funcionamento
de todas as fungdes de automacéo, calculos de vazéo, tratamento de alarmes, e qualquer outra
que demande o tratamento matematico ou logico de variaveis de processo;

Desenvolvimento de projeto para as telecomunicagdes do sistema de telemetria;
Desenvolvimento de projeto para painéis elétricos e de PCDs;

Projeto executivo das instalagcdes elétricas de campo em cada unidade;

Diagrama Bay Face e As Built dos painéis de telemetria;

Fazer revisdo anual de calibragdo com certificagdo nos equipamentos de pressao;
Manuteng&o/Instalagcio de sistema de geragao de energia solar;

Manutengao/Instalagdo de acessoérios tais como: fontes, antenas, conectores e cabos, sensores
de nivel e presséo, radios modem, sistemas de protegado e outros itens que integrem a solugéo;
Manutengao/Instalagdo dos quadros de telemetria, compreendendo inspecées e reajustes de
conexoes, aprimoramento da organizagédo do painel, limpeza da estrutura do painel, medigao
das grandezas elétricas, verificagdo dos niveis de temperatura;

A contratada deveré realizar manutencéo corretiva em laboratério nos equipamentos que
sofreram danos menores que 60% do valor médio de mercado do equipamento. Caso
ultrapasse esse percentual, devera ser apresentado um laudo técnico para baixa e troca do
mesmo pela contratante;

Reprogramacéo de frequéncia dos equipamentos de radio usados pela telemetria;
Manutengédo corretiva Run Time no aplicativo da Plataforma Elipse E3, através de conexéo
remota ou servigo presencial, conforme necessidade;

Alteracdes de projeto Run Time no aplicativo da Plataforma Elipse E3, incluindo configuracées,
mudanga nos procedimentos de acionamento e scripts de comando, bem como relatérios e
atualizagoes de tela, configuragoes e atualizagdes de driver, ou qualquer outra alteragéo que
se faca necessério para o correto funcionamento do sistema dentro do entendimento das
necessidades da CONTRATANTE;

Disponibilizar equipamentos de backup conforme descrito no item “Ferramentas e
Equipamentos Disponibilizados” para a equipe técnica realizar atendimento emergencial que

se fizerem necessarios fora de horario comercial.
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e Fica a cargo da contratada o fornecimento dos equipamentos de consumo utilizados em
manutengdes corretivas e preventivas como: conectores, fusiveis e insumos de painéis. Todos
os demais equipamentos a serem substituidos serédo fornecidos pela contratante;

e A ampliacdo de novos pontos do sistema deverd estar dentro dos padrées e conceitos
atualmente em operagdo na contratante, como: supervisério, meio de comunicagao, painéis e
CLPs Siemens;

e Servicos de integragao e implantagéo de sistemas de video em tempo real com cémeras IPs,
NVRs, ou DVRs do sistema de CFTV, disponibilizando as imagens dentro da Plataforma Elipse
E3;

e Tratamento de dados meteorolégicos na Plataforma Elipse E3, com a disponibilidade das
informagdes em banco de dados;

e Criacdo de VPN ponto a ponto (Virtual Private Network site-to-site) entre os pontos de
telemetria para protecgao dos dados que utilizarem algum sistema puUblico de telecomunicacéo;

e A contratante fica responsavel pela aquisicdo dos materiais necessarios para ampliagées.

Treinamentos

Quando a CONTRATANTE julgar necessario podera solicitar treinamento de capacitagéo das equipes
de operacgdo e manutencdo, com nivel de detalhamento adequado para que as equipes adquiram os
conhecimentos para executar as fungées basicas sem dependéncia da CONTRATADA. O treinamento
deverd apresentar a equipe de operacdo todos os recursos do sistema de automacéo e os
procedimentos previstos de operagdo com histérico da tecnologia empregada e seu funcionamento,
como: Caracteristicas técnicas gerais do sistema, Detalhamento sobre os modos de operacéo e
alarmes do sistema, Detalhamento sobre os modos de operacéo e alarmes do sistema, Configuracao
basica em diagramas em blocos dos equipamentos, médulos, meios de comunicagao, interfaces etc.
Descricdo da configuragdo béasica com enfoque nos principais recursos e fungdes do sistema:
Relacionadas com as partes mais significativas do processo, Utilizagdo das informacgdes adquiridas em
tempo real e histérico, exibicdo de todos os modos de operagdo bem como interagdes homem-
maquina, procedimentos operacionais em caso de falhas, descricdo da instrumentagéao e sua interface
com o sistema de automacgao, apresentar e dar detalhamento dos modelos de relatérios, dar suporte
e acompanhar a equipe na operacao em situagées reais, a realizagado do treinamento seré a cada nova
fase de ampliacéo, a fim de atualizar as equipes com relacéo a funcionalidades e operagcdo com os
novos pontos.

Os treinamentos poderdo também ocorrer a qualquer momento mediante solicitacdo com
programacao prévia, a duragéo podera ser definida junto a equipe da contratante.

O faturamento do treinamento serad computado através do item horas por demanda.

Cronograma para prestacéo de servico por demanda
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O cronograma para prestagdo de servigcos por demanda, serad estabelecido entre contratante e
contratada. Toda demanda de servigos extras e ampliagbes de novos pontos, somente serdo
executados mediante autorizagdo por escrito da coordenagdo do departamento de fiscalizagdo da
contratante. Para que seja aprovado a execugédo de determinados servigos de demandas, a contratada
devera apresentar planilha com dimensionamento de quantitativo de horas para execugéo, a fim de
ser submetida a aprovagéo do gestor do contrato.

Assim que aprovado a contratada terd um prazo de no maximo de 10 (dez) dias Gteis, a contar da data
da liberagdo emitida pelo gestor do contrato, para dar inicio aos trabalhos solicitados. Deveréa ser
fornecido cronograma detalhado para execugédo com todos os eventos do fornecimento e apresentar
relatérios de andamento das atividades.

Ao final da implantagédo devera ser entregue documentagéo técnica com no minimo: Projeto executivo
das instalagdes elétricas de campo em cada unidade, diagrama Bay Face e As Built dos painéis.

Dos prazos e horarios de atendimentos corretivos

O canal formal de acionamento e de registro das ocorréncias & o sistema eletrénico de chamados
previsto no item 3.2, no qual todo chamado devera ser registrado, com numeracgéo individual e registro
automatico de data e hora. Em situagdes urgentes, a contratante poderé acionar a contratada por
telefone, devendo a contratada registrar o chamado no sistema em até 30 (trinta) minutos, com a data
e a hora do acionamento telefénico, que passam a valer como marco inicial dos prazos. Mensagens
por aplicativo podem ser usadas como apoio operacional, mas ndo substituem o registro no sistema
nem produzem efeito para a contagem de prazos, em conformidade com a Secédo 8 deste Termo de
Referéncia.

Os problemas técnicos poderédo ser resolvidos através de suporte telefénico, conexdo remota via
internet (cujo acesso sera disponibilizado pela contratante) ou atendimento in loco.
Independentemente da forma de atendimento (remoto ou presencial), os prazos maximos para o
atendimento, para a chegada ao local, quando exigida a intervencéo presencial, e para a solugao efetiva
do problema deverao seguir rigorosamente a matriz de Niveis de Servico (SLA) estipulada na Secéao 4
deste Termo de Referéncia, variando de acordo com a classificagdo de criticidade da ocorréncia
(Critica, Alta, Média ou Baixa).

As manutengbes e intervencoes classificadas pela fiscalizagdo como Baixa ou Média (n&o
emergenciais) deverao ser realizadas, preferencialmente, em horario comercial. Entende-se como
horario comercial, para efeito deste contrato, o periodo das 07h as 12h e das 13h as 19h, de segunda a

sexta-feira.

Propriedade Intelectual
Ficam cedidos 8 CONTRATANTE, nos termos do art. 93 da Lei n°® 14.133/202]1, os direitos patrimoniais
sobre todos os produtos desenvolvidos, customizados ou modificados pela CONTRATADA para a

EMASA durante a execugéo do contrato, compreendendo a aplicagéo supervisoéria na Plataforma Elipse

Pagina 49 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



BALNEARIO CAMBORIU

(@, emdasdq

E3, com suas telas, objetos, bibliotecas, scripts, alarmes, rotinas de céalculo e configuragdes de drivers,
0s programas e as légicas dos controladores [6gicos programaveis, a modelagem e os scripts do banco
de dados, os relatérios, as configuragdes dos médulos web e de laboratério e a documentagéo técnica
correspondente. A cessdo abrange o direito de uso, reproducéo, adaptacdo e modificagéo, pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, inclusive em contratagbes futuras, esta
compreendida no prego contratado e ndo alcanga a Plataforma Elipse E3, software do fabricante
licenciado a EMASA.

Os componentes genéricos preexistentes da CONTRATADA incorporados a solugao, assim entendidos
as bibliotecas, ferramentas ou plataformas desenvolvidas antes do contrato e ndo customizadas para
a EMASA, permanecem de sua titularidade e sao licenciados 8 CONTRATANTE, sem 6nus adicional,
em carater perpétuo, ndo exclusivo e irrevogavel, para uso, adaptagdo e modificagdo, por si ou por
terceiros, na operagéo e na manutencgéo do sistema da EMASA, licenga que subsiste ao encerramento
do contrato por qualquer causa. Esses componentes seréo identificados em relagdo prépria, com
descrigdo, verséo e finalidade, apresentada até o inicio da fase de operagéo e atualizada a cada
inclusdo; o componente nao relacionado presume-se desenvolvido para a EMASA e alcangado pela
cessdo. Quando o médulo web for prestado sobre plataforma preexistente da CONTRATADA, por ela
hospedada, a licenga vigora durante a execugdo do contrato, e ao seu término a CONTRATADA
entregaré os dados e as configuragdes especificas da EMASA em formato aberto.

A CONTRATADA entregara a CONTRATANTE, trimestralmente e ao término do contrato por qualquer
causa, os arquivos-fonte completos e editaveis do projeto Elipse E3 em operacéo, sem protegéo por
senha ou acompanhados das respectivas senhas, os programas dos controladores em formato
editavel na ferramenta de programacéo do fabricante, os scripts do banco de dados e a
documentacéo técnica atualizada, compreendendo arquitetura, diagrama de rede, mapa de tags,
memoriais descritivos das l6gicas implementadas e as-built dos painéis. A fiscalizagdo conferira cada
entrega em sessdo de demonstragéo conduzida pela contratada, com os arquivos entregues, na
presenca da fiscalizagdo e da area de tecnologia da informacéo, registrada em ata, facultado a
CONTRATANTE ser assistida por terceiro ou realizar a restauragao propria dos arquivos quando
necessario, e o atraso ou a entrega incompleta sujeita a CONTRATADA as sangdes previstas neste
Termo de Referéncia. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara ao novo prestador a
transicao assistida necesséaria a assungdo do ambiente, compreendendo a apresentacgéo da

arquitetura, das l6gicas e das rotinas implementadas.

Das Obrigacées e Responsabilidades da Contratada:

Executar o objeto, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados neste termo;

Entregar o objeto do contrato sem qualquer 6nus para o contratante, estando incluido no valor do
pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamento das

mercadorias;
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Emitir as respectivas ARTs, conforme execugéo das etapas;

Comunicar a Emasa, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugéo de
qualquer obrigagao contratual, para a adogéo das providéncias cabiveis;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugéo
irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;
Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente,
do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a contratante ou terceiros.
Todos os veiculos empregados na execugéo dos servigos deverdo estar devidamente identificados,
de forma visivel, com a logomarca da empresa e a expressdo “A Servigco da EMASA”, enquanto

estiverem em atividade, visando controle operacional, fiscalizagdo e seguranca institucional.

Normas Regulamentadoras Para Execucéo dos Servicos
Para a prestagao dos servigcos de campo conforme o Termo de Referéncia a equipe alocada devera
apresentar as seguintes comprovagoes:

e Apresentacdo de comprovacao da NR-35 para a execucgéo dos trabalhos especificos em altura.
A CONTRATADA devera possuir NR-35 para a realizagdo de trabalho em altura (conforme
Portaria SEPRT n° 915 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus funcionarios e prestadores de
servigco, que forem incumbidos para a realizagdo dos servicos em altura (conforme normas e
portaria do MTPS), deverdo possuir curso de capacitagdo para cumprir a NR 35, com
certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;

e Apresentacédo de comprovacado de NR 18, que define condi¢cdes de seguranca e salde de
trabalhadores na industria da construcdo. A CONTRATADA devera possuir NR 18 (conforme
Portaria SEPRT n°® 3.733 de 10/02/2020). Da mesma forma, seus funcionéarios e prestadores de
servico, que forem incumbidos da realizagdo dos servicos, abrangidos pela NR 18 e
especificado neste documento, deverao possuir curso de capacitagéo para cumprir a NR 18,
com certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;

e Apresentagdo de comprovacgao de NR-12, que define condi¢gées de seguranga no trabalho em
maquinas e equipamentos. A CONTRATADA devera possuir NR-12 para a realizagdo de trabalho
(conforme Portaria SEPRT n° 916 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus funcionérios e
prestadores de servico, que forem incumbidos para a realizagdo dos servigos (conforme
normas e portaria do MTPS), deverao possuir curso de capacitagdo para cumprir a NR 12, com
certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;

e Apresentacédo de comprovacdo de NR 10 para a execugdo dos trabalhos com eletricidade. A
CONTRATADA devera possuir NR 10 para a realizagdo de trabalho com eletricidade (conforme
Portaria SEPRT n° 915 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus funcionarios e prestadores de

servigco, que forem incumbidos da realizagdo dos servicos, contendo eletricidade (conforme
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normas e portaria do MTPS), deverao possuir curso de capacitagdo para cumprir a NR 10, com
certificado de treinamento ou reciclagem em vigor.
Questbes trabalhistas e de seguranca no trabalho, incluindo a utilizagcdo de EPI's e demais

equipamentos de protecdo necessarios sdo de responsabilidade da contratada.

Condigées de Execucgiao

Os servigos serdo considerados concluidos ap6és o atendimento integral da Ordem de Servigo, com
realizagdo dos testes operacionais pertinentes, restabelecimento das condigées normais de
funcionamento do sistema e validagao pelo fiscal técnico. A contratada seréa integralmente responsavel
pela qualidade técnica dos servigos executados, observando as normas técnicas aplicaveis e as boas
praticas de engenharia de automacéo.

A contratada devera adotar todas as medidas de seguranga necessarias, especialmente NR-10, NR-12,
NR-18 e NR-35, sendo responséavel por quaisquer danos decorrentes de falhas na execugéo. Todos os
veiculos empregados deverao estar identificados de forma visivel com a logomarca da empresa e a
expressédo "A Servigo da EMASA". Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Niveis de Servigco

Ficam estabelecidos os seguintes niveis minimos de servigo. Considera-se tempo de atendimento o
intervalo entre o registro do chamado no sistema eletrénico de chamados e o primeiro contato técnico
efetivo da contratada com a ocorréncia, por acesso remoto ou presencial; tempo de chegada ao local,
o intervalo entre o registro do chamado e a chegada da equipe a unidade, aplicavel quando a natureza
da ocorréncia ou a fiscalizagao exigir intervengéo presencial; e tempo de solugdo, o intervalo entre o
registro do chamado e o restabelecimento das condi¢ges operacionais ou a implementacéo de solugéao
provisoria tecnicamente aceitavel aprovada pela fiscalizagao:

Critica (perda total de supervisdo de unidade essencial, falha de alarme ou risco & continuidade do
abastecimento): atendimento em até 2 horas, chegada ao local em até 4 horas, solucdo em até 12
horas;

Alta (degradacao significativa da capacidade de monitoramento ou controle remoto): atendimento em
até 6 horas, chegada ao local em até 12 horas, solugdo em até 24 horas;

Média (falha em ponto isolado sem impacto imediato, que requer intervengdo programada):
atendimento em até 12 horas, chegada ao local em até 48 horas, solugdo em até 72 horas;

Baixa (ajustes, melhorias, desenvolvimento ou intervencées de menor impacto): atendimento em até
24 horas, chegada ao local conforme agendamento com a fiscalizacéo, solucdo em até 5 (cinco) dias
Uteis.

O descumprimento dos niveis de servigo implicara aplicagdo de penalidades proporcionais. Os prazos
poderdo ser suspensos em caso fortuito ou forgca maior, mediante comunicagédo formal a fiscalizagdo
no menor prazo possivel. A fiscalizagdo podera, mediante justificativa técnica, reclassificar o nivel de

criticidade de uma ocorréncia.
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1.3. Vinculam-se a esta contratagéo, independentemente de transcrigéo:
1.3.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratagao;

1.3.2. O Edital de Licitagéo,

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais Anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - EXECUGAO, VIGENCIA E PRORROGACAO

. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 14 (quatorze) meses contados da assinatura do Contrato

pelo Diretor-Presidente, prorrogavel por periodos sucessivos de 12 (doze) meses, até o limite de

10 (dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

Dentro desse prazo, a execugéo divide-se em duas fases. A primeira é a fase de migragéo, com

duragéo de até 60 (sessenta) dias contados da assinatura, destinada a transposicéo integral do

sistema supervisério para a contratada, conforme o item 3.1 deste Termo de Referéncia;
corresponde ao item 1 da planilha e ocorre somente se a vencedora for empresa diferente da atual
prestadora dos servicos. A segunda é a fase de operagdo, com duracdo de 12 (doze) meses,
durante a qual sdo executados os servigos de sustentagéo técnica permanente e os servigos por
demanda, correspondentes aos itens 2 e 3 da planilha. Durante a fase de migragdo ndo séo devidos

os itens 2 e 3, limitando-se a remuneragao dessa fase ao item 1.

Até o inicio da fase de operagao, o sistema em operagdo permanece sob a assisténcia da atual

prestadora, por forga do Contrato n°® 78/2021.

Se a vencedora for a atual prestadora, ou empresa a ela equiparada nos termos da Secéo 10, ndo

havera fase de migragao, e a fase de operagéo inicia-se na data fixada pela Administragéo na

ordem de inicio, que ndo excedera o dia seguinte ao encerramento do Contrato n°® 78/2021 ou de
sua prorrogagao.

Se a vencedora for outra empresa, a migragdo ocorre em paralelo & assisténcia do ambiente

legado pela atual prestadora, e a fase de operagéo inicia-se no dia seguinte a emissdo do Termo

de Aceite Definitivo ou no 61° (sexagésimo primeiro) dia contado da assinatura, o que ocorrer
primeiro.

. Os itens 2 e 3 passam a ser devidos a partir do inicio da fase de operagédo. O atraso na emissao
do Termo de Aceite Definitivo por causa atribuivel a contratada ndo desloca o inicio da fase de
operagao: a partir do 61° dia, a contratada assume a sustentagéo integral do sistema, inclusive do
ambiente legado, e os itens 2 e 3 somente passam a ser devidos a partir da data do aceite, sem

prejuizo das sangdes por atraso previstas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — MATRIZ DE RISCO
3.1. A Matriz de Riscos é a clausula contratual que define os riscos e responsabilidades entre

CONTRATANTE e a CONTRATADA, caracterizando o equilibrio econémico-financeiro na
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3.2.

execucgao do contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes

a contratacao.

Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Riscos que consta nesta

Clausula, a CONTRATADA devera, no prazo de 01 (um) dia atil, informar & EMASA sobre o

ocorrido, contendo as seguintes informagdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua
duragéo estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento,
quando houver;

c) As medidas que ir4d tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para
que esses efeitos cessem;

d) As obrigagées contratuais que ndo foram cumpridas ou que néo irdo ser cumpridas em
razdo do evento; e

e) Outras informagoes relevantes.

3.2.1. Apbés a notificagdo, a EMASA decidirda quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais &8 CONTRATADA. Em sua decisdo, a EMASA podera isentar
temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas
pelo Evento.

3.2.2.A concessao de qualquer isencdo nao exclui a possibilidade de aplicagdo das sangées
previstas na Clausula contratual respectiva.

3.2.3.0 reconhecimento pela EMASA dos eventos descritos na Matriz de Riscos deste Contrato
que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente a CONTRATADA, nédo dard ensejo a recomposicdo do equilibrio
econdémico-financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela

CONTRATADA.

3.3. As obrigagdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forga maior deveréo

ser comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia Gtil, contados da data da ocorréncia do
evento.

3.3.1. As partes deverédo acordar a forma e o prazo para resolugdo do ocorrido.

3.3.2.As partes nao serédo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento contratual

decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

3.3.3.Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposicdo do equilibrio econdémico-financeiro do Contrato, salvo se as

consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.
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3.3.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para
sanar os efeitos foram tomadas e, mesmo assim, a manutengédo do contrato se
tornar impossivel ou inviadvel nas condigdes existentes ou excessivamente onerosa.
3.3.3.2. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agdes necessarias
a fim de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe
ou forga maior.
3.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos, serdo decididos
mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposicdo do equilibrio

econémico-financeiro do contrato:

RISCOS - FASE DE PLANEJAMENTO

Risco 1 Base referencial reduzida na pesquisa de precos.

Probabilidade: Média Dano potencial

A pesquisa de precos apoia-se em nUmero reduzido de
contratagdes comparaveis, todas do Estado de Santa Catarina,
por inexistirem referéncias compativeis em outros estados
pesquisados e em tabelas oficiais (SINAPI, CASAN, SANEPAR).
Pode ensejar apontamento quanto a suficiéncia do orgamento
estimativo & luz do art. 23 da Lei n° 14.133/2021 e do
regulamento municipal de pesquisa de pregos (Decreto
Municipal n° 11.209/2023 e Instrugado Normativa n® 02/2023).

Acéo Preventiva Responsavel

Fundamentar expressamente no ETP a restricdo do universo de
referéncias e a pesquisa frustrada nos demais estados; ancorar cada
item em preco publico efetivamente homologado ou contratado e
submeter o resultado a afericdo de consisténcia. Submeter o processo
a analise juridica prévia.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acao de Contingéncia Responsavel

Ampliar a pesquisa a novas fontes que venham a ser identificadas e
revisar o valor de referéncia antes da publicagédo do edital, mediante | Equipe de Planejamento
justificativa fundamentada.

Estimativa superior ao Plano de Contrata¢gdes Anual e previsdo orcamentaria

e 2 de 2027.

Probabilidade: Média Dano potencial

O valor estimado supera em R$ 183.630,83 a previsao do PCA
atualizado, de R$ 950.000,00, e a execugdo concentra-se no
exercicio de 2027, cuja previsdo na Lei Orgamentaria Anual
ainda depende de confirmagéo. A falta dessa previsdo pode
impedir a assinatura do contrato no prazo necesséario a
continuidade da assisténcia técnica.
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Acéo Preventiva

Responsavel

Submeter a diferenga a Diretoria e confirmar, antes da assinatura do
contrato, a previsdo orcamentéaria do exercicio de 2027 junto aos
setores de orgamento e finangas; monitorar o cronograma do
processo.

Equipe de Planejamento

Diretoria Administrativa e
Financeira

Acao de Contingéncia

Responsavel

Reprogramar o cronograma do certame e, se necessario, adotar
medida administrativa que assegure a continuidade do suporte técnico
durante a transicéo, evitando solucéo de continuidade.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Gestor do Contrato

Risco 3

Subdimensionamento do banco de horas dos servigos por demanda.

Probabilidade: Média Dano potencial

A subestimacgao das 2.800 horas do item 3 pode levar ao
esgotamento do saldo antes do término da vigéncia,
interrompendo a manutengdo corretiva e a evolugdo do

sistema, a semelhanga do ocorrido no contrato anterior.

Acéo Preventiva

Responsavel

Dimensionar o quantitativo pela reconciliagdo do banco de horas
validada pela série histérica de execucéo, de modo que as 2.800 horas
cubram, por si, a necessidade liquida apurada de cerca de 2.538 horas
anuais; exigir demonstrativo mensal de consumo com saldo em série
continua e segregacgao por natureza.

Equipe de Planejamento
Fiscalizacdo Técnica

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Na ocorréncia de fato superveniente que eleve a demanda acima do
dimensionado, como antecipagdo da expansdo do parque ou evento
extraordinario, priorizar as demandas essenciais a continuidade do
servico e avaliar, em carater excepcional e mediante justificativa
técnica, a alteragdo contratual nos limites do art. 125 da Lei n°
14.133/2021.

Gestor do Contrato
Fiscalizacdo Técnica

Risco 4 -
expansaio.

Esgotamento do licenciamento de tags da Plataforma Elipse E3 com a

Probabilidade: Baixa Dano potencial

A aplicagado opera com 3.363 das 5.000 tags licenciadas. A
expansao programada de 32 pontos consome a folga de 1.637
tags e pode esgotar o licenciamento no curso da vigéncia,
impedindo a incorporagdo de novas unidades ao sistema de
supervisao.

Acéao Preventiva

Responsavel

Realizar a ativagdo ponderada e planejada das expansées por etapas
I6gicas operacionais. Adotar técnicas de otimizagdo de programagéo
nos CLPs com agrupamento de dados em blocos para reduzir o

Equipe de Planejamento
Fiscalizacdo Técnica

consumo individual de tags por ponto.
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Acédo de Contingéncia

Responsavel

antecedéncia

Caso a curva de consumo real aponte para o atingimento precoce do
limite devido a necessidades criticas,
técnica um processo
corporativo das licengas junto ao fabricante.

N Gestor do Contrato
o DMEC iniciard& com

independente de upgrade Diretoria Administrativa e

Financeira

RISCOS - FASE DE LICITACAO

Risco 5

Baixa competitividade decorrente do mercado restrito de integradores da
Plataforma Elipse E3.

Probabilidade:

Média

Dano potencial

O nUmero reduzido de empresas com certificacdo e
experiéncia comprovada na Plataforma Elipse E3 aplicada ao
saneamento pode resultar em baixa participacéo, licitagéo
deserta ou fracassada. Nas contratagcoes de referéncia, a
mesma empresa foi adjudicataria em Brusque, Blumenau e
Joacgaba, e o certame de Blumenau contou com licitante Unico;
no Estado, identificou-se uma segunda empresa com
capacidade comprovada na plataforma, contratada pelo
SEMASA de Itajai, o que confirma mercado concentrado,
porém com mais de um fornecedor apto.

Acéo Preventiva

Responsavel

Adotar exigéncias de qualificagdo técnica proporcionais e admitir
somatoério livre de atestados; postergar a certificagado Elipse E3 para
condigao de assinatura, e ndo de habilitagado; dar ampla publicidade ao
certame.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Reabrir o prazo ou republicar o edital com eventuais ajustes que
ampliem a disputa, preservada a exequibilidade técnica do objeto.

Comisséo de Contratacédo
Equipe de Planejamento

Impugnagido ao edital

Risco 6 PP
qualificacdo técnica.

por alegada restritividade das exigéncias de

Probabilidade: Média Dano potencial

O rol

restritivos a competitividade.

de atividades exigido para a comprovagéo de
capacidade técnico-operacional e a exigéncia de certificagéo
na Plataforma Elipse E3 podem ser questionados como

Acéo Preventiva

Responsavel

Justificar individualmente cada exigéncia no ETP pela relevancia
técnica ou pelo valor significativo;, adotar quantitativos minimos de
referéncia e admitir o somatério de atestados; ancorar a postergagéo
da certificacdo na Simula TCU n° 272 e na jurisprudéncia correlata.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acao de Contingéncia

Responsavel
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Responder tempestivamente a impugnacéao, ajustando o instrumento
convocatério quando o questionamento for procedente, mediante
decisdo fundamentada.

Comisséo de Contratacédo
Assessoria Juridica

Risco 7 Questionamento quanto a ndo submissao do item de migragéao a disputa.

Probabilidade: Baixa Dano potencial

A fixagado do valor do item de migracéo pela Administracao,
fora da disputa e pago somente em caso de troca de
prestador, pode ser questionada como tratamento desigual
entre licitantes, e a falta de definicdo objetiva de atual
prestadora permitiria que empresa sucessora ou do mesmo
grupo recebesse pela migragdo que nao executa.

Acéo Preventiva Responsavel

Registrar no ETP a fundamentacdo da escolha, com o exame e a
rejeicdo expressos das alternativas de computar o item somente para
novos entrantes e de dilui-lo na parcela mensal, demonstrando que a
solugdo adotada & a que melhor preserva a isonomia e a
economicidade; identificar no ETP e no TR a atual prestadora e o
contrato vigente, definir as empresas a ela equiparadas e exigir na
proposta declaragdo expressa dessa condicéo.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acao de Contingéncia Responsavel

Prestar esclarecimentos fundamentados em eventual diligéncia ou

. ~ ) L. . o Assessoria Juridica
impugnagdo, com base na motivagao ja consignada no Estudo Técnico

Comisséo de Contratacédo

Preliminar.

Risco 8 Apresentacao de proposta inexequivel.

Probabilidade: Média Dano potencial
A oferta de valor inexequivel na parcela mensal ou na hora
técnica pode comprometer a qualidade e a continuidade dos
servigos ao longo da vigéncia.

Acéo Preventiva Responsavel

Estabelecer no edital critérios objetivos de aceitabilidade de precos,
com valor maximo por item e diligéncia de exequibilidade; exigir a | EQuipe de Planejamento

garantia de execugéo prevista na minuta contratual antes do inicio da | Comissao de Contratagdo
migracgéo.

Acao de Contingéncia Responsavel

Diligenciar a comprovagcdo da exequibilidade e, ndo demonstrada,
desclassificar a proposta e convocar o licitante subsequente na ordem | Comissado de Contratagéo
de classificagéo.
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RISCOS - GESTAO DO CONTRATO

Risco 9

Descontinuidade da assisténcia técnica entre o encerramento do Contrato n°
78/2021 e o inicio da fase de operacgédo do novo contrato.

Probabilidade:

Alta

Dano potencial

O Contrato n° 78/2021 completa em dezembro de 2026 o
prazo maximo de sessenta meses. Pelo cronograma do
certame, a assinatura do novo contrato tende a ocorrer
proximo desse termo ou apds ele, e, havendo troca de
prestador, a fase de operagcdo comega somente apds o Termo
de Aceite Definitivo, cerca de sessenta dias depois da
assinatura. O sistema supervisdrio permanece em operacéo,
mas, sem instrumento que obrigue alguma empresa a sua
manutencgao nesse intervalo, eventual falha, emergéncia ou
ajuste nao teria quem o atendesse, em plena temporada de
verao.

Acéao Preventiva

Responsavel

Formalizar, em processo préprio, a prorrogagdo excepcional do
Contrato n® 78/2021 (art. 57, & 4°, da Lei n°® 8.666/93) pelo prazo
estritamente necessario ao inicio da fase de operagéo, com clausula de
extingdo antecipada sem 6nus; definir no Termo de Referéncia quem
responde pelo sistema em cada resultado possivel do certame;
acompanhar de perto o cronograma do certame e da migragao.

Gestor do Contrato
Fiscalizacdo Técnica

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Na impossibilidade da prorrogagcdo excepcional, submeter a
autoridade competente a medida emergencial prevista em lei, limitada
ao periodo de transicao, e acionar as equipes operacionais proprias da

Gestor do Contrato

Diretoria Administrativa e
Financeira

Autarquia para o atendimento de emergéncias.

Risco 10

Falta de cooperagiao da prestadora substituida na transicao.

Probabilidade:

Média

Dano potencial

A auséncia de cooperagéo da empresa que encerra o contrato
— na entrega de documentagdo, credenciais, licengas e
conhecimento do ambiente — pode dificultar a migracéo e
elevar o risco de falhas e perda de histérico. O fato de o
sistema permanecer em operagéo nao afasta o risco, pois néo
entrega a Autarquia o conhecimento de como a aplicagéo foi
construida. O risco agrava-se se o Contrato n® 78/2021 se
encerrar antes da conclusdo da migracéo, situagcéo tratada
pela prorrogagdo excepcional prevista no Risco 9, durante a
qual a prestadora que sai mantém obrigagao contratual ativa.

Acéao Preventiva

Responsavel

Notificar formalmente a prestadora atual, com antecedéncia ao
encerramento do Contrato n° 78/202]1, para que entregue os arquivos-
fonte do projeto Elipse E3, as bibliotecas, os programas dos CLPs, o
banco de dados, os dados dos moédulos web e laboratorial, a
documentagéo técnica e as credenciais de acesso, com a relagéo dos

Gestor do Contrato
Fiscalizagdo Técnica
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componentes que considere preexistentes, e conferir a entrega em
sessdo de demonstragao registrada em ata. Fazer constar do termo de
prorrogacao excepcional a obrigacdo de entrega e de cooperagéo na
transicado técnica. Realizar desde ja, com a equipe da EMASA, cépia
integral do ambiente instalado nos servidores proprios e inventéario de
tags, telas e drivers, e exigir do novo prestador o levantamento prévio
do ambiente instalado.

Acao de Contingéncia Responsavel

Executar a migracéo a partir do levantamento técnico préprio, da coépia
do ambiente instalado nos servidores da Autarquia e dos arquivos
efetivamente entregues, com reimplementagcdo pela contratada,
dentro do valor do item 1, das partes ndo entregues ou néo restauraveis;
registrar a recusa ou a entrega incompleta pela prestadora que sai e
submeter a autoridade competente as medidas contratuais e judiciais
cabiveis. O risco de entrega incompleta ou n&o restauravel da
aplicacéo é atribuido & contratada do novo contrato, conforme o Termo
de Referéncia, e ndo enseja reequilibrio econédmico-financeiro.

Gestor do Contrato
Assessoria Juridica

Falha na migracdo, com perda de dados histéricos ou indisponibilidade do

Risco 1 P
supervisorio.

Probabilidade: Média Dano potencial

Falhas na transposicéo de telas, banco de dados, integracdes
e l6gicas de programagéo podem causar perda de histérico
operacional e comprometimento da operagéo a partir do inicio
da fase de operagéo. O sistema atual permanece em operagéao
durante a migragcdo e funciona como rede de seguranga,
desde que preservado até a validagdo do novo ambiente.

Acéo Preventiva Responsavel

Executar a migragdo em operagdo paralela ao ambiente atual, que
permanece disponivel durante todo o processo, cortando para o novo
sistema somente apés a validagéo; preservar o ambiente e os dados | Contratada

do sistema antigo até a emissdo do Termo de Aceite Definitivo, | Fiscal Técnico da EMASA
precedido de estabilidade operacional comprovada por, no minimo, 15
dias consecutivos sem falhas criticas; exigir plano de rollback.

Acao de Contingéncia Responsavel

Reverter imediatamente ao ambiente anterior preservado enquanto a
migragdo nao estiver estavel e determinar a corregédo integral das | Fiscal Técnico da EMASA
inconsisténcias, sem 6nus adicional e sem liberagdo do pagamento até | Gestor do Contrato

o aceite definitivo.

Esgotamento do banco de horas dos servicos por demanda no curso da

Risco 12 . .
vigéncia.

Probabilidade: Média Dano potencial

As intervencgdes corretivas e as atividades de desenvolvimento
e ampliagéo, historicamente as maiores consumidoras do
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banco, podem esgotar o saldo antes do término da vigéncia,
travando novas demandas.

Acéo Preventiva Responsavel

Exigir demonstrativo mensal que segregue o consumo entre
corretivalemergencial e engenharia/lampliagdo, com saldo em série
continua; acompanhar a evolugdo do consumo por natureza para
priorizar as demandas e identificar com antecedéncia eventual fato
superveniente.

Fiscalizacdo Técnica
Gestor do Contrato

Acédo de Contingéncia Responsavel

Priorizar as demandas essenciais a continuidade do servigco e, na
hipdtese de fato superveniente que eleve a necessidade acima do
dimensionado, avaliar em carater excepcional a alteragdo contratual | Gestor do Contrato
nos limites do art. 125 da Lei n° 14.133/2021, mediante justificativa

técnica.

Risco 13 Descumprimento do piso de manutencéo preventiva da parcela fixa mensal.

Probabilidade: Média Dano potencial
A nao realizagcdo do piso de visitas técnicas preventivas
contratado pode degradar a confiabilidade do sistema e
mascarar a concentragcéo indevida de esforco em atividades
corretivas.

Acéo Preventiva Responsavel

Condicionar o atesto da parcela mensal a apresentacéo de relatério de
conformidade da preventiva, com identificagcdo de pontos, datas e | Fiscalizagcdo Técnica
horas; aplicar glosa proporcional em caso de descumprimento do piso.

Acédo de Contingéncia Responsavel

Glosar a parcela na proporgdo do descumprimento, notificar a

NN . : .| Fiscalizagado Técnica
contratada e, na reincidéncia, aplicar as penalidades contratuais

Gestor do Contrato

cabiveis.
. Dependéncia técnica do prestador e propriedade do coédigo da aplicagéo
Risco 14 .
(lock-in).

Probabilidade: Baixa Dano potencial
Retencao, pela contratada, de componentes preexistentes ou
de arquivos-fonte da aplicagéo, ou entrega incompleta desses
arquivos, mantendo a dependéncia do prestador e o custo de
migracéo nas contratacoes futuras.

Acéao Preventiva Responsavel

Exigir a cessdo a EMASA dos direitos patrimoniais sobre tudo o que for
desenvolvido no contrato (art. 93 da Lei n°® 14.133/2021), com entrega
trimestral e final dos arquivos-fonte editaveis do projeto Elipse E3 e
dos programas dos CLPs, conferida em sessdo de demonstragdo
conduzida pela contratada, registrada em ata, facultado a EMASA ser

Equipe de Planejamento
Fiscalizagdo Técnica
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assistida por terceiro ou realizar a restauracdo prépria quando
necessario; admitir licenca perpétua somente para componentes
genéricos preexistentes identificados em relagdo propria; exigir
documentagdo técnica atualizada e transicdo assistida ao final do
contrato.

Acéao de Contingéncia Responsavel

Acionar as obrigacdes de transicdo e continuidade para viabilizar a
assungdo do ambiente por novo prestador, exigindo a entrega da | Gestor do Contrato
documentacgao e dos arquivos-fonte previstos e aplicando as sancdes | Assessoria Juridica
por entrega incompleta.

. Perda de supervisao de unidade critica, com risco de extravasamento e dano
Risco 15 .
ambiental.

Probabilidade: Média Dano potencial
A perda de supervisao sobre estacdes elevatorias de esgoto e
demais unidades criticas pode resultar em extravasamento de
esgoto, dano a corpos hidricos e areas urbanas e
responsabilizacdo ambiental da Autarquia.

Acéao Preventiva Responsavel

Estabelecer niveis de servico com prazos de atendimento e solugcdo
por criticidade; exigir equipe de sobreaviso em regime ininterrupto; | Fiscalizagdo Técnica
priorizar as unidades essenciais na programacao e no atendimento | Gestor do Contrato
emergencial.

Acédo de Contingéncia Responsavel

Acionar o atendimento emergencial da contratada e as equipes
operacionais da Autarquia para restabelecimento imediato da
supervisdo e adogédo das medidas de contengdo ambiental cabiveis.

Gestor do Contrato
Fiscalizagdo Técnica

4. CLAUSULA QUARTA - MODELOS DE EXECUQAO E GESTAO CONTRATUAIS
4.1. O regime de execucgao é o de empreitada por preco unitario.
4.2. O modelo de gestédo, assim como os prazos e condi¢gdes de conclusado, entrega, observagao

e recebimento definitivo, constam no Termo de Referéncia e/ou Edital, anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATAGAO

5.1. Ndo sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO
6.1. PREGO
6.1.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... (...),

conforme quantidades e valores unitarios nas tabelas abaixo:
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Tabela 1 — valor fixado pela Administragdo e sera pago quando devido, tendo sua execucéo
condicionada a contratacdo de empresa diversa da atual prestadora:

N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)

Migracao integral do sistema de telemetria —
assuncédo, transposicéo, configuragdo e

1 s C . Unid. 1 69.988,35 69.988,35
validacao da aplicacédo existente, conforme
item 3.1do TR
VALOR TOTAL ESTIMADO 69.988,35
Tabela 2
N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)
Sustentacéo técnica operacional permanente —
2 | servigos mensais fixos conforme item 3.2 do | Més 12 R$ R$
TR
Servigos por demanda — horas técnicas
3 conforme item 3.3 do TR Hora 1 2.800 RS RS
VALOR TOTAL ESTIMADO R$

6.1.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necesséarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

6.1.3. O valor acima & meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado

dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

6.2. FORMA DE PAGAMENTO
6.2.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.
6.2.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.

6.3. PRAZO DE PAGAMENTO
6.3.1. O pagamento sera efetuado na ordem cronolégica de pagamentos, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.
6.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando o 6érgdo contratante

atestar a execugéo do objeto do contrato.
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6.3.3. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,

mediante aplicagéo do indice IPCA de corregdo monetaria.

6.4. CONDICOES DE PAGAMENTO

6.4.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura seréd precedida do recebimento definitivo do objeto da
contratacao, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.
6.4.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante deverd comunicar a empresa para que
emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
6.4.3. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rg&o contratante;

d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
6.4.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidagdo da despesa, o pagamento ficaréd sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagéo da
regularizacdo da situagéo, ndo acarretando qualquer énus para o contratante;
6.4.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
6.4.6. Previamente a emissado de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condigdes de habilitacéo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no dmbito do érgéo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
6.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.
6.4.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a

inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para

Pagina 64 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.1doc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



Qe

Masa

BALNEARIO CAMBORIU

que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.4.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

6.4.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado néo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

6.4.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.
6.4.12. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.4.13. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, n&do sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagado de comprovagéo,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

6.5. ANTECIPAGAO DE PAGAMENTO

5.5.1. A presente contratacdo nado permite a antecipagédo de pagamento

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

Assinado por

7.1. Os precgos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, em junho/2026.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicagédo, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importéncia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicao, o(s) que

vier(em) a ser determinado(s) pela legislagédo entdo em vigor.
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7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:
8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;
8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia ou;
8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;
8.5. Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢ées, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugéo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas.
8.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;
8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato;
8.3. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugéo total ou parcial do Contrato e
pelas demais infragdes administrativas sujeitas a fiscalizagédo do Contratante;
8.4. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Emasa para adogado das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;
8.4.1. Explicitamente emitir deciséo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do
ajuste.
8.4.2. Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias
para decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.
8.5. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracgédo de descumprimento de clausulas contratuais.
8.6. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragcdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n°14.133/21.
8.7. A Administragdo ndo responderé por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados & execugéo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a sequir dispostas:
9.1.1. manter preposto aceito pela Administragcdo no local da obra ou do servigo para
representa-lo na execugéo do contrato.
9.1.1.1. A indicacéo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.
9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11);
9.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;
9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;
9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragéo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;
9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou
Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n®14.133, de 2021;
9.1.7. Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagcdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os
sequintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo; 3) certidées que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgéo,

Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas

Pagina 67 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



Qe

Masa

BALNEARIO CAMBORIU

as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagéo
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.1.71. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugéo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observéncia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Plblicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.1.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagdo, ou para qualificagdo, na
contratacgéo direta;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatoério
para o atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados

no art. 124, Il, d, da Lei n°® 14.133, de 2021.
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9.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

9.1.22. Executar o objeto, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados neste termo;
9.1.23. Entregar o objeto do contrato sem qualquer énus para o contratante, estando incluido no
valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e
descarregamento das mercadorias;

9.1.24. Emitir as respectivas ARTs, conforme execugéo das etapas;

9.1.25. Comunicar a Emasa, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de
execugao de qualquer obrigagao contratual, para a adogéo das providéncias cabiveis;

9.1.26. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées
resultantes de execucgéo irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes
com as especificagdes;

9.1.27. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a
contratante ou terceiros.

9.1.28. Todos os veiculos empregados na execugédo dos servigcos deverdo estar devidamente
identificados, de forma visivel, com a logomarca da empresa e a expresséo “A Servico da EMASA”,
enquanto estiverem em atividade, visando controle operacional, fiscalizagdo e seguranca

institucional.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

9.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagéao da proposta no
procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagéo expressa.
9.2 Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

9.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses
permitidas em Lei.

9.4 A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

9.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecéo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigagées legais ou contratuais e somente enquanto nado prescritas essas
obrigagées.
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9.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

9.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

9.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
9.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

9.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissoes, desvios ou abusos.

9.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizagcdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.
9.1 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

9.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.

1. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

1.1. A CONTRATADA prestara garantia de execugdo no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato, em uma das modalidades previstas no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021 — caugéo
em dinheiro ou em titulos da divida plblica, seguro-garantia ou fianga bancaria —, a ser
apresentada previamente ao inicio da fase de migragao e, na hipétese de a vencedora ser a atual
prestadora, previamente ao inicio da fase de operagdo, com validade durante toda a vigéncia
contratual e por 90 (noventa) dias ap6s o encerramento do contrato, nos termos dos arts. 96 a 98
da mesma Lei. Sempre que houver alteragdo do valor contratual, inclusive por acréscimo nos
limites do art. 125, a garantia serd complementada na mesma propor¢éo, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, como condigéo para a eficacia do respectivo aditamento. A garantia de execugéo responde
pelo cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive pelas multas aplicadas, e ndo se
confunde com a garantia de qualidade dos servigos e dos materiais prevista na Segdo 1 do Termo

de Referéncia.
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11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice devera ter validade durante a
execugao do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual, e permanecera em
vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
11.3. Na hipotese de a CONTRATADA optar pela modalidade de seguro-garantia, devera
apresentar a respectiva apélice no prazo de até 1 (um) més, contado da data de homologacé&o da
licitacdo e anterior a assinatura do contrato, nos termos do art. 96, § 3° da Lei Federal n°
14.133/2021.
11.3.1. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
11.3.2. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou
de aniversario, desde que mantidas as condicées e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 9.4 deste contrato.
11.4. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apos a fiel
execugao do contrato ou apds a sua extingéo por culpa exclusiva da Administragédo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.
11.5. Na hipbtese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragéo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a
ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragéo.
11.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;
11.6.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
11.6.3. obrigagées trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pelo contratado, quando couber.
1.7. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
11.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renlncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
11.9. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situagéo ou renovada, seguindo os mesmos parémetros utilizados quando da
contratacéo.
1.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias dteis, contados da data em que for notificada.

11.11. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
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11.12. Sera considerada extinta a garantia com a devolugéo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo
para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada
de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato;

11.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées a contratada.

11.14. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista

no Edital e no Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou nédo entregar qualquer

documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame.

12.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a

proposta em especial quando:

11.2.1. N&o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagao;
11.2.2.Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.2.3.Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

1.2.4. Deixar de apresentar amostra;

11.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do Edital;

11.2.6.Deixar de apresentar documentagéo exigida.

12.3. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagéo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

12.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo.

12.3.2. Apresentar declaragcdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo ou informacdes falsas durante a licitagéo.

12.3.3. Fraudar a licitagéo.

12.3.4. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

quando:
12.3.4.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.3.4.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.3.4.3.  Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

12.3.5. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.

12.3.6. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n®12.846/2013.
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12.4. Com fulcro na Lei Federal n°14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar ao licitante e/ou adjudicatario as seguintes sancées, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:
12.4.1. Adverténcia;
12.4.2. Multa;
12.4.3. Impedimento de licitar e contratar;
12.4.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante
a proépria autoridade que aplicou a penalidade;
12.5. Na aplicagao das sangoes serédo considerados:
12.5.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
12.5.2. As peculiaridades do caso concreto;
12.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.5.4. Os danos que dela provierem para a Administragado Publica;
12.5.5. A implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.
12.6. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) incidente sobre o valor do contrato licitado.
12.7. Para as infragbes previstas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serad de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.
12.8. Para as infragbes previstas nos subitens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9, a multa sera de 15%
(quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.
12.9. O descumprimento do prazo de concluséo da fase de migragéo sujeita a CONTRATADA a
multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do item de migragdo por dia de
atraso, limitada a 15 (quinze) dias. Persistindo o atraso além desse limite, configura-se inexecugéao
parcial, ensejando a aplicagdo de multa compensatéria de até 20% (vinte por cento) do valor do
item de migragao e a possibilidade de extingdo do contrato, nos termos dos arts. 137 e 156 da Lei
n°14.133/2021, sem prejuizo da execugédo da garantia.
12.10. Na fase de operagdo, o descumprimento dos niveis de servigo definidos no Termo de
Referéncia sujeita a CONTRATADA a multa proporcional a criticidade da ocorréncia e ao tempo
de atraso do atendimento, e o descumprimento do piso de manutencédo preventiva do item 2
enseja a glosa proporcional prevista na Secdo 9 do Termo de Referéncia, sem prejuizo das demais
sancgoes.
12.11. As multas aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos ou, na sua insuficiéncia, da
garantia de execucgdao, e, persistindo o débito, cobradas na forma da lei.
12.12. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade

para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.
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12.13. Na aplicagéo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacgé&o.

12.14. A sangéo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responséavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.1,12.1.2 € 12.1.3, quando nao se justificar
a imposicéo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
da Administragéo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade,
qual seja, municipio de Balneario Camboril, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.15. Podera ser aplicada ao responsavel a sangédo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos subitens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8
e 11.1.9, bem como pelas infragées administrativas previstas nos subitens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave que a sancado de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragéo observara o prazo previsto no § 5° do art. 156 da Lei Federal n®14.133/2021.
12.16. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo,
descrita no subitem 11.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigagédo assumida e o
sujeitara as penalidades.

12.17. A apuragéo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragédo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgéao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.18. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacédo das sangées de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacéo a autoridade superior, que devera
proferir sua decisédo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do recebimento dos autos.
12.19. Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideracédo da aplicagdo da sancédo de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacéao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do seu recebimento.
12.20. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.21. A aplicagao das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo

de reparacéo integral dos danos causados.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL
13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacbes de ambas as partes contraentes.
13.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o Contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
13.1.2. A extingdo nesta hipétese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.
13.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera apés 2
(dois) meses da data da comunicagéo.
13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.2.2. A alteragédo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deveréa ser
formalizado termo aditivo para alteragédo subjetiva.
13.3. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
13.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.
13.4. Na hipotese de extingado antecipada do contrato e contratagado de licitante remanescente,
nos termos do art. 90, § 7°, da Lei Federal n° 14.133/202]1, o valor fixo previsto para o Item 1,
referente aos servicos de migracdo, serd devido a empresa que efetivamente executar tais
servigos, observado o mesmo valor estabelecido para o referido item na contratagéo original.
13.5. A disposicéo prevista no item anterior aplica-se inclusive quando a contratada substituida
for a propria empresa que ja prestava os servigos anteriormente a licitagdo, assegurando-se o

pagamento a nova contratada responséavel pela efetiva execugéo da migragao.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO OR(;AMENT/:\RIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correréo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
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Orgéao

35000 - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO - EMASA

Unidade Orgamentéria

35002 - EMASA - Técnico / Operacional

Acéo

2.148 - OPERACAO E MANUTENGAO DO SISTEMA DE AGUA

Programa

5022 - BC Saudavel - Saneamento para Todos

Natureza da Despesa

643 - 3.3.90.00.00 - Aplicagées Diretas

Fonte de Recurso

175315 - Recursos Provenientes de Taxas, Contribuicbes e Precos
Publicos - EMASA

Orgzo

35000 - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO - EMASA

Unidade Orgamentaria

35002 - EMASA - Técnico / Operacional

Acéo

2.149 - OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA DE ESGOTO

Programa

5022 - BC Saudavel - Saneamento para Todos

Natureza da Despesa

648 - 3.3.90.00.00 - Aplicacoes Diretas

Fonte de Recurso 175315 - Recursos Provenientes de Taxas, Contribuicdes e Precos

Pablicos - EMASA

14.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagao da

Lei Orcamentaéria respectiva e liberagcédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE nos termos da Lei n° 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo os principios gerais dos contratos e as

disposicées de direito privado, conforme o art. 89 da referida Lei.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n°®14.133, de 2021.
16.2. O CONTRATADO é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.
16.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.
16.4. Registros que nao caracterizam alteragédo do contrato podem ser realizados por simples

apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento nos termos e

condicoes previstas na Lei n° 14.133/21.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

18.1. A EMASA n&o recebe documentos fisicos (notas fiscais, certiddes, relatérios, medicées, etc).
Todo recebimento de documentos se dara através de protocolo eletrénico. Sendo assim, o
recebimento de mercadorias somente se efetivara apds o pré-agendamento junto ao Setor de
Almoxarifado, da Nota Fiscal e certiddées devidamente anexadas ao protocolo eletrénico que deve
ser aberto no sistema 1DOC. O fornecedor/entregador devera informar o nimero do protocolo
eletrénico na portaria da EMASA, no momento da entrega, para que sua entrada seja autorizada.
A AUSENCIA DO DEVIDO PROTOCOLO ELETRONICO COM SEUS ANEXOS, IMPLICARA NA
RECUSA DO RECEBIMENTO.
18.2. As notas fiscais e seus anexos devem ser protocoladas eletronicamente pelo site:
https://emasa.ldoc.com.br/atendimento
18.3. PARA PROTOCOLAR AGENDAMENTO DE ENTREGA DE MATERIAIS, abrir protocolo com
o coédigo 2200, devendo anexar:

18.3.1. Nota fiscal;

18.3.2. Certidao Negativa de Débitos Federais;

18.3.3. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

18.3.4. Comprovante de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao

SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios

eletrénicos oficiais ou 8 documentacédo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

18.3.5. Autorizagdo de Uso da nota fiscal eletrénica.
18.4. PARA PROTOCOLAR NOTA FISCAL DE SERVIGCOS E MAO DE OBRA, abrir protocolo com
o coédigo 2100, devendo anexar:

18.4.1. Nota fiscal;

18.4.2. Relatério dos servigos prestados;

18.4.3. Certidado Negativa de Débitos Federais

18.4.4. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF.

18.4.5. Comprovante de regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao

SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios

eletrénicos oficiais ou 8 documentacédo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
18.5. A auséncia da documentagdo supracitada podera resultar em atrasos no pagamento.
Questionamentos poderao ser efetuados no proprio protocolo eletrénico.
18.6. O Protocolo Eletrénico é a forma oficial de pré-agendamento de entrega de produtos,

entrega de Notas Fiscais e documentos correlatos junto a EMASA.
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18.7. Para tanto, além de anexar eletronicamente tais documentos, o fornecedor devera fazer uma
breve descricdo do que sera entregue, indicando, entre outros dados, o processo licitatério ou
compra direta que gerou a contratagdo, conforme modelo inicial apresentado no campo
“Descrigao”.

18.8. AEMASA podera, a qualquer momento, dentro deste mesmo sistema eletrénico de protocolo
de notas fiscais, vir a solicitar outros documentos, para que seja possivel a liquidagdo da despesa
€ 0 seu consequente pagamento.

18.9. E de responsabilidade exclusiva do fornecedor, o acompanhamento on-line dos tramites
provenientes de seus processos eletrénicos.

18.10. O ACESSO DOS FORNECEDORES PARA ENTREGA DE PRODUTOS, ESTA AUTORIZADO
SOMENTE NAS TERCAS E QUINTAS-FEIRAS, DAS 08:00 AS 17:00 HORAS.

18.1. O CARREGAMENTO E/OU DESCARGA DE MATERIAIS, PRODUTOS, OU EQUIPAMENTOS, E
DE TOTAL RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR.

18.12. DUvidas quanto aos procedimentos do protocolo eletrénico, podem ser sanadas com através

do telefone (47) 3261 0050.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. E eleito o Foro do municipio de Balneario Camborit/SC para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela

conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n° 14.133/21.

Balneario Camboril, XX de XX de 2026.

XXXXXXXXX XXXXXXXXXX
Diretor-Presidente Diretor de Administragéo e Finangas
EMASA EMASA
CONTRATADA
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

Objetivo: Conter os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para
caracterizar a contratacédo, que consiste na prestagéo de servigos técnicos continuos de manutencgéo
preventiva, corretiva e evolutiva do sistema de telemetria da Autarquia, incluindo software

supervisorio, CLPs, infraestrutura de comunicacao e sistemas auxiliares associados.

Unidade Requisitante: Os servicos deverdo ser realizados nas unidades operacionais da EMASA
distribuidas pelo municipio de Balneario Camboril e na Estagéo de Recalque de Agua Bruta (ERAB),
localizada no municipio de Camborit/SC, conforme lista de pontos de telemetria constante neste

Termo de Referéncia.

Area Técnica/Equipe de Planejamento/Agente responsavel pela elaboracio do TR: Colaborador:
Marlon de Souza Zanoni; Departamento de Manutencéo Eletromecanica — DMEC; Matricula: 501;
Cargo: Engenheiro Eletricista;, Lotagédo: Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE; E-mail:

marlon.z@emasa.com.br; Telefone: (47) 3261-0000.

1- DEFINICAO DO OBJETO

Escopo: O objeto da presente contratacéo consiste na prestagao de servigos técnicos continuos de
manutengao preventiva, corretiva e evolutiva do sistema de telemetria da Autarquia, abrangendo:
migracéo do sistema na hipbtese de troca de empresa; sustentacdo técnica operacional permanente
(supervisério, CLPs, comunicacao e sistemas auxiliares); e servicos por demanda para manutengdes
emergenciais, instalagdo de novos pontos, treinamentos e desenvolvimento de funcionalidades da
Plataforma superviséria Elipse E3, de propriedade da EMASA.

Os servicos compreendem atividades de automacdo industrial, telemetria, telecomando,
telesupervisao, integracéo via protocolo Modbus (TCP e Serial), administragdo de banco de dados,
manutencgao de redes de comunicacéo via radio e VPN, manutencédo de sistemas de energia off-
grid (fotovoltaico), confeccdo e atualizacdo de projetos executivos e documentagdo As-Built.
Execugdo do objeto com disponibilidade de atendimento continuo, 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, para ocorréncias classificadas como emergenciais.

Natureza do Objeto: A classificagcdo do objeto como servico comum de engenharia decorre do fato
de que as atividades a serem executadas possuem padrées de desempenho e qualidade
objetivamente estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo amplamente conhecidas no
mercado de automacgao industrial e saneamento, inexistindo necessidade de desenvolvimento de
solugéo inédita ou singular. A execugédo dependeré da capacidade técnica do contratado, mas

seguira especificagbes previamente definidas pela Administracéo.
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Regime de Execugdo: A execucéo sera realizada sob o regime de empreitada por precgo unitario,
com remuneragéao do item 1 em unidade Unica, do item 2 em parcelas mensais fixas e do item 3 por
hora técnica efetivamente executada e atestada.

Prazo de Vigéncia do Contrato: O contrato tera vigéncia de até 14 (quatorze) meses contados da
data de sua assinatura, prorrogavel por periodos sucessivos de 12 (doze) meses, até o limite de 10
(dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021. Dentro desse prazo, a execugéo divide-se
em duas fases. A primeira & a fase de migragdo, com duracdo de até 60 (sessenta) dias contados
da assinatura, destinada a transposicéo integral do sistema supervisério para a contratada, conforme
o item 3.1 deste Termo de Referéncia; corresponde ao item 1 da planilha e ocorre somente se a
vencedora for empresa diferente da atual prestadora dos servigos. A segunda é a fase de operacéo,
com duracéao de 12 (doze) meses, durante a qual sdo executados os servigos de sustentacao técnica
permanente e os servigos por demanda, correspondentes aos itens 2 e 3 da planilha. Durante a fase
de migragao nédo sao devidos os itens 2 e 3, limitando-se a remuneragao dessa fase ao item 1.

Até o inicio da fase de operagédo, o sistema em operagdo permanece sob a assisténcia da atual
prestadora, por forca do Contrato n°® 78/2021 e de sua prorrogagéo excepcional, tratada em
processo proéprio, ou da medida que a Administragéo adotar para esse fim, e aquele contrato se
extingue na data de inicio da fase de operagéo. Se a vencedora for a atual prestadora, ou empresa a
ela equiparada nos termos da Secéo 10, ndo havera fase de migracgéo, e a fase de operagéo inicia-
se na data fixada pela Administragcédo na ordem de inicio, que ndo excederad o dia seguinte ao
encerramento do Contrato n® 78/2021 ou de sua prorrogacéo. Se a vencedora for outra empresa, a
migragdo ocorre em paralelo a assisténcia do ambiente legado pela atual prestadora, e a fase de
operacéo inicia-se no dia seguinte & emissdo do Termo de Aceite Definitivo ou no 61° (sexagésimo
primeiro) dia contado da assinatura, o que ocorrer primeiro. Os itens 2 e 3 passam a ser devidos a
partir do inicio da fase de operagédo. O atraso na emissdo do Termo de Aceite Definitivo por causa
atribuivel a contratada nao desloca o inicio da fase de operacgéo: a partir do 61° dia, a contratada
assume a sustentacéo integral do sistema, inclusive do ambiente legado, e os itens 2 e 3 somente
passam a ser devidos a partir da data do aceite, sem prejuizo das sangdes por atraso previstas neste
Termo de Referéncia.

Local de Execugao: Os servigos seréo prestados nas unidades operacionais da Autarquia distribuidas
pelo municipio de Balneario Camborit e Camborit/SC, conforme lista detalhada constante neste
Termo de Referéncia. Servigos de suporte remoto poderdo ser realizados por conexado segura
previamente autorizada pela CONTRATANTE.

Garantia: Os servicos executados deverdo possuir garantia minima de 90 (noventa) dias, contados a
partir do aceite pela fiscalizagdo. Os materiais e equipamentos aplicados dever&o possuir garantia
minima de 12 (doze) meses contra defeitos de fabricacao.

O contrato serad executado por resultado, sendo vedada qualquer interpretagdo que caracterize

fornecimento de méo de obra exclusiva ou colocagao de profissionais a disposicdo permanente da
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Administragdo, permanecendo sob inteira responsabilidade da contratada a organizagéo de sua

equipe, direcdo técnica e gerenciamento dos recursos humanos necessarios.

2 — FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A fundamentacédo desta contratacdo consta do Estudo Técnico Preliminar que a antecede, cujas
conclusées integram este Termo de Referéncia. A EMASA opera sistema de supervisdo e controle
essencial ao funcionamento dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
cuja manutencgéao preventiva, corretiva e evolutiva exige conhecimento especializado n&o disponivel
no quadro técnico da Autarquia. A auséncia de suporte continuo compromete a supervisdo de
unidades criticas, com risco de paralisagcdo, extravasamento de esgoto e dano ambiental, e
inviabiliza a expansdo programada do sistema. A contratagdo substitui o Contrato n° 78/2021,
firmado com a atual prestadora dos servigos, MKS Desenvolvimento de Sistemas Ltda., inscrita no
CNPJ sob o n® 07.454.474/0001-52, em decorréncia do Pregao Presencial n® 45/202]1, celebrado
sob a Lei n® 8.666/1993, que completa em dezembro de 2026 o prazo maximo de sessenta meses
do art. 57, inciso I, daquela Lei, sem possibilidade de prorrogagao ordinaria, e cuja continuidade até
o inicio da fase de operacéo deste contrato é tratada em processo proprio, esta prevista no Plano
de Contratagées Anual de 2026 e assegura a disponibilidade permanente do ambiente, a resposta
tempestiva as falhas e a evolugéo estruturada do parque monitorado, cuja solugdo técnica, escopo

de servicos e par@metros de execucao estdo detalhados na Secdo 3 deste Termo de Referéncia.

3 — DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugado abrange o conjunto de atividades de automacéo e telemetria necessérias a operacao do
sistema, compreendendo as manutengdes preventivas, corretivas programadas e corretivas
emergenciais, melhorias e ampliagées, a instalagcdo de antenas de comunicagéo via rédio e torres
repetidoras, os sistemas de energia fotovoltaica, o monitoramento fluviométrico, a montagem e
instalacdo de quadros elétricos de telecomando e telecontrole e o monitoramento por imagem com
integracdo de cameras IP, NVRs ou DVRs do sistema de CFTV. As atividades alcangam as Estacdes
Elevatoérias, os Reservatérios, a Estagdo de Tratamento de Agua, a Estacéo de Tratamento de Esgoto,
os Distritos de Medicdo e Controle, as Vélvulas Redutoras de Presséo e os Pontos de Medicéo de
Pressao e de Vazéo, entre outras unidades e equipamentos que integrem a automacéo e a telemetria
da Autarquia, incluindo os softwares de CLPs e o software e aplicativo de gerenciamento operacional
da Plataforma Elipse E3.

Contratacéo de servigos especializados conforme abaixo relacionados:

Servigcos - Migragao:
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Mé&o de obra especializada para migragédo integral do sistema de automacédo e telemetria em
operagado na EMASA, incluindo funcionalidades, integragées, banco de dados da Plataforma Elipse
E3, garantindo continuidade operacional, com interrupgées maximas de 120 (cento e vinte) minutos
diarios, previamente autorizadas.

O prazo maximo para conclusdo da migragao sera de até 60 (sessenta) dias, contados da assinatura
do contrato.

A remuneracéo deste servigo ocorrera exclusivamente no primeiro ano de vigéncia contratual, por
se tratar de custo de implantagdo, ndo sendo devida nas eventuais prorrogagées. O pagamento fica
condicionado a ocorréncia de troca de prestador e ao recebimento definitivo do servigo, mediante
emissdo do Termo de Aceite Definitivo pelo fiscal técnico, atestando a transposicéo integral do
ambiente supervisério, das integracdes, do banco de dados histérico e das l6gicas de programagcéo,
com o sistema em plena operagédo. Na hipotese de a licitagdo resultar na contratagdo da atual
prestadora dos servigos, o item nao sera executado nem empenhado, revertendo o respectivo valor
a dotacgéo de origem.

A migragao deve estar concluida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados da assinatura,
em paralelo a assisténcia do ambiente legado pela atual prestadora. O cronograma detalhado das
etapas de migragao deve ser apresentado pela contratada em até 5 (cinco) dias Gteis contados da
assinatura do contrato, para aprovacéo da fiscalizagdo técnica.

Servigos - Custo Operacional Permanente:

Mé&o de obra especializada para execugéo dos servicos de manutengéo preventiva programada no
sistema de automacao, telemetria, telecomando e telecontrole atualmente em operagdo na EMASA,
fornecimento de médulos gerenciais, incluindo o sistema de comunicagéao e software supervisorio,
com equipe de sobreaviso para 24 horas. A parcela mensal abrange a manutengéo preventiva
programada da totalidade dos pontos monitorados, inclusive daqueles incorporados ao sistema por
expansao no curso da vigéncia contratual, sem acréscimo do valor mensal contratado, nao
ensejando a incorporagdo de novos pontos pedido de reequilibrio econémico-financeiro. A
manutengao corretiva, em suas modalidades emergencial e programada, néo integra esta parcela e
€ remunerada pelo item de servigos por demanda. Os servigos abrangidos por esta parcela ndo
geram consumo de horas do item de servigos por demanda, sendo vedada a abertura de Ordem de
Servico com débito de horas técnicas para atividade compreendida no escopo da parcela fixa
mensal.

Servigos - Por Demanda:

Mé&o de obra especializada para execugéo dos servigos de manutengéo corretiva, nas modalidades
emergencial e programada, instalagdo e integragcdo de novos pontos de telemetria que se fizerem
necessarios por demanda e treinamentos, conforme nimero de horas pré-estabelecidas, incluindo
desenvolvimento de projeto, relatérios e qualquer necessidade relacionada a Plataforma Elipse E3

de propriedade da EMASA. Os servigos de manutencgao corretiva, ampliagéo e desenvolvimento do
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sistema serdo remunerados sob regime por demanda, mediante medicdo das horas técnicas
efetivamente executadas no periodo de referéncia, previamente autorizadas pela CONTRATANTE.
O faturamento observara exclusivamente as horas comprovadas em relatério técnico detalhado e
devidamente atestadas pela fiscalizagdo do contrato.

Parametros para Execucao dos Servicos de Automacao e Telemetria

A empresa vencedora ficaré responséavel em fornecer aplicativos, software, como prestacdo de
servigos contemplando:

01 (um) Projeto base Plataforma Elipse E3 do sistema de telemetria com cadastro ilimitado de
usuarios;

01 (um) Médulo web de integragdo de dados com 10 (dez) usuarios simultaneos;

01 (um) Médulo para coleta de dados laboratoriais e analises com emissao de relatérios para 10 (dez)
usuarios simultaneos.

Servigos necesséarios para a manutengado preventiva e corretiva do sistema de automacéo e
telemetria, incluindo manutencdo em softwares, hardwares e sistemas de comunicagéo,
(compreendido desde o rack do servidor até as estagées remotas, inclusive sistema de geracéo de
energia fotovoltaico, servidor de telemetria, software supervisério, inversores de frequéncia, radios
digitais em 900 MHz livre de licenciamento da ANATEL, CLPs, roteadores wireless, modem de fibra
optica, macro medidores, entre outros sensores).

As Licengas de operagcdo do software supervisério serédo fornecidas pela EMASA. A empresa
vencedora do certame ficara responsavel pelo desenvolvimento do projeto executavel do sistema
de telemetria, mantendo a estrutura de layout e scripts do supervisério atualmente em operacéo.

A aplicagdo supervisoria em operacgdo conta atualmente com 3.363 (trés mil, trezentas e sessenta e
trés) tags configuradas, sobre licenciamento da Plataforma Elipse E3 dimensionado para 5.000
(cinco mil) tags, de titularidade da EMASA.

A Emasa possui dois Centros de Controle e Operagédo, um para atender as demandas do sistema de
captagéo, tratamento e abastecimento de agua e outro para atender as demandas da coleta e
tratamento do esgoto sanitario. O sistema atualmente é formado por duas centrais com computador
servidor e sistema de software supervisorio, com 71 pontos de coleta de dados (PCD) de
saneamento e mais 03 pontos de coleta de dados (PCD) meteoroldgicos do rio Camborid,
totalizando 74 pontos monitorados.

Atualmente a Emasa possui sistemas de telemetria e telecontrole para atender 01 (uma) Captacéao
de Agua Bruta, 01 (uma) Estacao de Tratamento e Recalque de Agua Tratada, 01 (uma) Estacao de
Tratamento de Esgoto, 05 (cinco) Reservatérios de Agua tratada, 10 (dez) pressurizadores de agua
tipo booster e 51 (cinquenta e uma) Estagdes Elevatérias de Esgoto, 02 (dois) Distritos de Medigao
e Controle e 03 (trés) monitoramentos do rio.

A Emasa pretende realizar durante a vigéncia do contrato a ampliagdo do sistema, considerando

pelo menos a expansdo de 06 (seis) pressurizadores de agua tipo booster, 01 (uma) Estagdo
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Elevatérias de Esgoto, 24 (vinte e quatro) Distritos de Medi¢do e Controle e 01 (uma) Estagao de
monitoramento Hidrolégico na ETE. Considerar que nestas ampliagdes, os materiais serdo de
fornecimento da contratante, restando para a contratada a montagem, instalagdo e
comissionamento dos quadros de comando, bem como, programacgéo do sistema supervisorio e
validagédo deste novo ponto no sistema de telemetria.

A instalacdo de novos pontos de telemetria e repetidoras via radio, de acordo com o plano de
expansao do sistema.

Um sistema de transmissdo de dados com Radios MDS Transnet EL805 900 MHz Livre de
licenciamento com taxa de atualizagdo de dados dos PCDs a cada 15s;

E composto por um sistema de transmissdo de dados através de radio 5,8 GHz Livre de
licenciamento com taxa de atualizagdo de dados dos PCDs a cada 15s;

Um sistema de coleta de dados através de Fibra ética parte privado e parte utilizando o anel de
dados, ambos com taxa de atualizagdo de dados dos PCDs a cada 15s;

Lista de pontos de Telemetria Existentes:

Item Local Codigo Graus Decimais (SIRGAS 2000) Enderego
- AVENIDA JOAO DA COSTA, FRENTE AO
ESTACAO RECALQUE LAT -27.020548° LON - .
1 . ERAB NUMERO 995, DISTRITO RIO DO MEIO,
AGUA BRUTA 48.662020° .,
CAMBORIU
5 ESTACAO TRATAMENTO ETA LAT -26.995961° LON - AVENIDA MARGINAL LESTE, NUMERO
AGUA 48.653009° 3350, BAIRRO DOS ESTADOS
. LAT -26.989332° LON - AVENIDA PANORAMICA, S/N, BAIRRO
3 RESERVATORIO 1 R1 ~
48.644071° DAS NACOES
. LAT -27.011051° LON - AVENIDA SANTO AMARO, S/N, BAIRRO
4 RESERVATORIO 2 R2
48.622461° NOVA ESPERANCA
. LAT -26.973100° LON - RUA ZIMBABUE, FINAL DA RUA, BAIRRO
5 RESERVATORIO 3 R3 ~
48.652285° DAS NACOES
RUA BENTO CUNHA, PROXIMO A
. LAT -27.001067° LON -
6 RESERVATORIO 4 R4 RODOVIA RODESINDO PAVAN, PRAIA DE

48.586717°
LARANJEIRAS

RUA DANIEL FRAGA, FRENTE AO

LAT -27.025041° LON -

7 RESERVATORIO 5 R5 NUMERO 640, BAIRRO SAO JUDAS
48.592905°
TADEU
LAT -26.984123° LON - RUA INDONESIA, PROXIMO AO NUMERO
8 | BOOSTER CRISTO LUZ EPAT-01 ~
48.644647° 420, BAIRRO DAS NACOES
LAT -26.973641° LON - RUA VENEZUELA, PROXIMO AO
9 BOOSTER VENEZUELA EPAT-02 , ~
48.643099° NUMERO 418, BAIRRO DAS NACOES
LAT -27.006661° LON - RUA BENTO CUNHA, PROXIMO AO
10 | BOOSTER LARANJEIRAS | EPAT-03 i
48.597740° NUMERO 559, BAIRRO BARRA
RUA DANIEL ANASTACIO FRAGA,
LAT -27.022119° LON - .
11 | BOOSTER ESTALEIRO EPAT-04 48.599335° PROXIMO RUA EVALDINO VENANCIO
’ CUNHA, BAIRRO SAO JUDAS
1 BOOSTER SAMUEL EPAT-05 LAT -27.022594° LON - RUA SAMUEL ROCHA, INICIO DA RUA,
ROCHA 48.603366° BAIRRO SAO JUDAS TADEU
RUA HERMOGENES ASSIS FEIJO, FRENTE
BOOSTER LAT -27.023947° LON - -
13 . EPAT-06 A RUA IRINEU JACQUES, BAIRRO SAO
HERMOGENES 48.604425°

JUDAS TADEU
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RUA FRANCISCO CORREIA, ESQUINA RUA
BOOSTER MORRO DO LAT -27.032099° LON - ,
14 EPAT-07 JOSE HONORATO SILVA, BAIRRO NOVA
BOI 48.603033°
ESPERANCA
RUA OSVALDO DOM DA SILVA, FRENTE
BOOSTER PEDRA LAT -27.029535° LON - .
15 EPAT-08 AO NUMERO 116, BAIRRO NOVA
BRANCA 48.611975°
ESPERANCA
RUA BELMIRO DIOGO CORDEIRO,
LAT -27.025990° LON - .
16 | BOOSTER HELIPONTO EPAT-09 18.621161° FRENTE AO NUMERO 559, BAIRRO NOVA
’ ESPERANCA
- BOOSTER JARDIM EPAT10 LAT -27.016894° LON - RUA JARDIM DENISE, FRENTE AO LOTE
DENISE 48.627883° 24, JARDIM PARQUE BANDEIRANTES
18 DMC RUA ANTONIO OMC.03 LAT -27.009154° LON - RUA ANTONIO RAPOSO TAVARES, FINAL
RAPOSO TAVARES 48.616980° DA RUA
RUA BENTO CUNHA, PROXIMO A
. LAT -27.001067° LON -
19 | DMCRESERVATORIO 4 | DMC-08 48.586717° RODOVIA RODESINDO PAVAN, PRAIA DE
’ LARANJEIRAS
50 ESTACAO TRATAMENTO ETE LAT -27.021604° LON - RUA JOSE CESARIO PEREIRA, NUMERO
ESGOTO 48.621604° 850, BAIRRO NOVA ESPERANCA
AVENIDA CARLOS DRUMOND DE
LAT -26.956031° LON - ;
21 | EE PRAIA AMORES EEE-01 48.632630° ANDRADE, PROXIMO AVENIDA RUY
’ BARBOSA, PRAIA DOS AMORES
LAT -26.960401° LON - RUA MACHADO DE ASSIS, FINAL DA RUA,
22 | EE MACHADO DE ASSIS |EEE-01.02
48.628450° PRAIA DOS AMORES
53 EE AVENIDA EEE.0L.03 LAT -26.958389° LON - AVENIDA ARAPONGAS, AO LADO DO
ARAPONGAS ’ 48.644645° NUMERO 700, BAIRRO ARIRIBA
LAT -26.971167° LON - AVENIDA BRASIL, ESQUINA COM A RUA
24 | EE MARAMBAIA EEE-02
48.634408° JUSTINIANO NEVES, BAIRRO PIONEIROS
LAT -26.975779° LON - AVENIDA BRASIL, PROXIMO A RUA 1931,
25 | EE ATERRO EEE-03
48.637215° BAIRRO CENTRO
RUA BEIJA FLOR, FINAL DA RUA EM
LAT -26.971718° LON - .
26 | EE BEIJAFLOR EEE-03.02 FRENTE AO NUMERO 100, BAIRRO
48.642504° ]
ARIRIBA
LAT -26.968981° LON - RUA JURUVA, AO LADO NO NUMERO
27 | EEJURUVA EEE-03.03 )
48.643951° 323, BAIRRO ARIRIBA
LAT -26.986578° LON - AVENIDA ALVIN BAUER, ESQUINA COM A
28 | EE ALVIM BAUER EEE-04
48.634791° AVENIDA BRASIL, CENTRO
RUA JORDANIA, FINAL DA RUA EM
R LAT -26.979968° LON - .,
29 | EEJORDANIA EEE-04.02 FRENTE AO NUMERO 998, BAIRRO DAS
48.650713° N
NACOES
LAT -26.999119° LON - RUA 1822, EM FRENTE A RUA 1980,
30 | EE 1822 MARGINAL EEE-05 ]
48.643263° PROXIMO A MARGINAL, CENTRO
LAT -26.995120° LON - RUA 1822, PROXIMO A RUA 1546,
31 | EE 1822 IMPERATRIZ EEE-06
48.637231° CENTRO
LAT -26.996988° LON - RUA 2950, ESQUINA COM A AVENIDA
32 | EE 2950 EEE-07
48.627088° BRASIL, CENTRO
LAT -27.006230° LON -
33 | ER13700 EEE-08 RUA 3700, EMBAIXO DA BR-101, CENTRO
48.621807°
LAT -27.005569° LON -
34 | EE FISCHER EEE-09 AVENIDA ATLANTICA, 4830, CENTRO
48.613156°
R LAT -27.007248° LON - RUA CAMPO ERE, ESQUINA COM A 6
35 | EE CAMPO ERE EEE-10 .
48.646377° AVENIDA, BAIRRO DOS MUNICIPIOS
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RUA BARRA VELHA, ESQUINA ALAMEDA
LAT -27.007853° LON - i
36 | EE BARRA VELHA EEE-11 DELFIM PADUA PEIXOTO FILHO, BAIRRO
48.642627° .
DOS MUNICIPIOS
37 EE PARQUE RAIMUNDO EEE11.05 LAT -27.009734° LON - DENTRO DO PARQUE RAIMUNDO
MALTA ’ 48.638558° MALTA, BAIRRO DOS MUNICIPIOS
LAT -27.014926° LON - RUA AURORA, EM FRENTE A RUA
38 | EE IATE CLUBE EEE-12
48.634973° ASCURRA, BAIRRO IATE CLUBE
39 EE HOSPITAL RUTH EEE.12.02 LAT -27.006589° LON - DENTRO DO HOSPITAL RUTH CARDOSO,
CARDOSO ’ 48.636155° BAIRRO DOS MUNICIPIOS
N LAT -27.012124° LON - RUA DOM AFONSO, PROXIMO A PONTE
40 | EE GASTRONOMICA EEE-13
48.626660° DA BARRA, BAIRRO VILA REAL
RUA AVELON CORDEIRO, PROXIMO A
LAT -27.014351° LON -
41 | EE AVELON CORDEIRO |EEE-13.02 RUA JARDIM DENISE, BAIRRO NOVA
48.627086°
ESPERANCA
RUA AMADOR BUENO RIBEIRA, FINAL DA
LAT -27.012777° LON -
42 | EE BANDEIRANTES EEE-14 RUA, BAIRRO JARDIM PARQUE
48.619906°
BANDEIRANTES
RUA NOVA IGUACU, FRENTE AO
LAT -27.021530° LON - ,
43 | EE NOVA IGUACU EEE-16 NUMERO 650, BAIRRO NOVA
48.614068°
ESPERANCA
LAT -27.021137° LON - AVENIDA MARGINAL OESTE, FRENTE AO
44 | EE MARGINAL OESTE EEE-16.02 ,
48.609533° NUMERO 62, BAIRRO NOVA ESPERANCA
RUA PAULO MARCIANO CUNHA, FRENTE
LAT -27.029237° LON -
45 | EE SCHULTZ EEE-17 RUA ANA GUILHERMINA SIQUEIRA,
48.606116°
BAIRRO NOVA ESPERANCA
LAT -27.036925° LON - RUA PEDRA BRANCA, FINAL DA RUA,
46 | EE PEDRA BRANCA EEE-17.02
48.612987° BAIRRO NOVA ESPERANCA
RUA JOSE HONORATO DA SILVA,
LAT -27.031855° LON -
47 | EE MORRO BOI EEE-18 ESQUINA AVENIDA MARGINAL LESTE,
48.604690°
BAIRRO NOVA ESPERANCA
18 EE MARIO JOSE DA EEE.18.00 LAT -27.029394° LON - RUA MARIO JOSE DA SILVA, FRENTE AO
SILVA ‘ 48.603130° NUMERO 42, BAIRRO NOVA ESPERANCA
_ LAT -27.016056° LON - RUA DONACIANO SANTOS, AO LADO DO
49 | EE SAO JUDAS EEE-19 i
48.608431° NUMERO 570, BAIRRO BARRA
RUA EDSON LINHARES CRUZ, FINAL DA
EE EDSON LINHARES LAT -27.008742° LON - ,
50 EEE-19.02 RUA EM FRENTE AO NUMERO 95,
CRUZ 48.613986°
BAIRRO DA BARRA
RUA SAMUEL ROCHA, FINAL DA RUA EM
LAT -27.023350° LON - . -
51 | EE SAMUEL ROCHA EEE-19.03 FRENTE AO NUMERO 17, BAIRRO SAO
48.600599°
JUDAS TADEU
5 EE EVALDINO EEE.19.04 LAT -27.025987° LON - RUA EVALDINO VENANCIO CUNHA,
VENANCIO CUNHA ‘ 48.598638° FINAL DA RUA, BAIRRO SAO JUDAS
RUA JOSE FRANCISCO VITOR, PROXIMO
LAT -27.007291° LON - R
53 | EE BARRA EEE-20 A RUA PEDRO PINTO CORREA, BAIRRO
48.600809°
DA BARRA
RUA BENTO CUNHA, PROXIMO A
EE LARANJEIRAS LAT -27.001011° LON -
54 EEE-21 RODOVIA RODESINDO PAVAN, PRAIA DE
MORRO 48.586597°
LARANJEIRAS
LAT -26.997649° LON - RUA SABINO PEDRO VICENTE, FINAL DA
55 | EE LARANJEIRAS PRAIA |EEE-21.02
48.590547° RUA, PRAIA DE TAQUARAS
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RODOVIA RODEZINDO PAVAN, ESQUINA
LAT -27.010203° LON -

56 EE TAQUARAS PRAIA EEE-22 COM A RUA DA FIGUEIRA, PRAIA DE
48.579993°
TAQUARAS
LAT -27.011388° LON - RODOVIA RODEZINDO PAVAN, PROXIMO
57 EE ETE TAQUARAS EEE-22.02
48.580814° A RUA ALAMEDA
. LAT -27.011299° LON - RUA JACARANDA, FRENTE AO NUMERO
58 EE JACARANDA FINAL EEE-22.03
48.577724° 299, PRAIA DE TAQUARAS
. LAT -27.011710° LON - RUA JACARANDA, FRENTE AO NUMERO
59 EE JACARANDA INICIO  |EEE-22.04
48.576479° 391, PRAIA DE TAQUARAS
LAT -27.025859° LON - RUA DANIEL ANASTACIO FRAGA,
60 EE DANIEL FRAGA EEE-23 P .
48.590086° PROXIMO AO NUMERO 582, ESTALEIRO
LAT -27.030571° LON - RUA DOMINGOS MAFRA, FRENTE A RUA
61 EE DOMINGOS MAFRA  |EEE-23.02 . .
48.588071° JOSE ARAUJO, ESTALEIRO
AVENIDA RODESINDO PAVAN, FRENTE
LAT -27.022318° LON - . .
62 EE ANGLO EEE-23.03 AO NUMERO 5523 - COLEGIO ANGLO,
48.579885°
ESTALEIRO
AVENIDA RODESINDO PAVAN, LADO AO
LAT -27.025776° LON - . .
63 EE SITIO EEE-23.04 NUMERO 4343 - SITIO DONA DEUSA,
48.585262°
ESTALEIRO
LAT -27.026274° LON - RUA ERCELINA VIERA, FINAL DA RUA,
64 EE ERCELINA VIEIRA EEE-23.05
48.581150° ESTALEIRO
65 EE VERGILIO EEE-23.06 LAT -27.035524° LON - RUA VERGILIO RODRIGUES PEREIRA,
RODRIGUES ' 48.582242° FINAL DA RUA, ESTALEIRO
- LAT -27.038565° LON - RUA JOAO VENANCIO RAMOS, FINAL DA
66 EE JOAO VENANCIO EEE-23.07
48.582217° RUA, ESTALEIRO
AVENIDA RODESINDO PAVAN, FRENTE
LAT -27.044372° LON - ., P
67 EE GREEN OCEAN EEE-24 AO NUMERO 1210 - CONDOMINIO

48.588250°
GREEN OCEAN, ESTALEIRINHO

RUA JOSE AMARO DA CUNHA, ESQUINA
LAT -27.048633° LON -

68 EE JOSE AMARO EEE-24.02 RUA JAIME JACINTO EMERENCIANO,
48.588400°
ESTALEIRINHO
LAT -27.051678° LON - RUA HIGINO JOAO PIO, FRENTE AO
69 EE HIGINO PIO EEE-24.03 .,
48.588597° NUMERO 320, ESTALEIRINHO
LAT -27.052311° LON - RUA ANAOR ROMARIO DA SILVA,
70 EE ANAOR ROMARIO EEE-24.04 ,
48.594490° FRENTE AO NUMERO 55, ESTALEIRINHO
AVENIDA RODESINDO PAVAN, EM
LAT -27.055436° LON - p
71 EE WATERPLAY EEE-24.05 FRENTE AO MULTIPARQUE AQUATICO,

48.596367°
ESTALEIRINHO

AVENIDA JOAO DA COSTA, FRENTE AO
LAT -27.021111° LON -

72 RIO CAMBORIU RIO-01 . NUMERO 995, DISTRITO RIO DO MEIO,
48.662784 .
CAMBORIU
LAT -27.089266° LON - RODOVIA DOS MACACOS, ESQUINA COM
73 RIO CANOAS RIO-02 R
48.693089 A ALAMEDA VILA DA PEDRA
R AVENIDA BARRIGA VERDE, SOBRE O RIO
LAT -27.057463° LON - .
74 RIO DO BRAGO RIO-03 . DO BRACO, PROXIMO A RUA PAULO
48.704576
DALLAGO

Especificacdo do Objeto

Descricdo dos Servicos a Serem Contemplados pelo Contrato:
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Considerando que a contratante possui um sistema de telemetria nowcasting para superviséo e
controle, a contratagdo visa atender as demandas necessarias para o funcionamento adequado do
tratamento e distribuicéo de agua, sistemas de coletas e tratamento de esgoto entre outros servigos
que possam fazer parte do escopo. Os servicos foram divididos entre Migragéo, Servigos
Permanentes e Servigos por Demanda.

Para todos os servigos prestados deverdo ser elaborados relatérios mensais, seguindo modelo
fornecido pela contratante, durante o més e encaminhados com cépia eletrénica.

3.1 Migracao

Na hipotese de a licitagdo resultar na contratagdo de empresa diversa da atualmente responsavel
pelo sistema de telemetria, a nova contratada deverad executar a migragdo integral da solugéo
existente, assegurando a continuidade operacional do sistema.

A aplicagdo supervisbria em operagdo, com seus arquivos-fonte, programas dos controladores,
banco de dados e documentagéo técnica, & de titularidade da EMASA e sera disponibilizada a
contratada no inicio da fase de migracdo, mediante termo de confidencialidade, no estado em que
for entregue pela atual prestadora. Eventuais componentes preexistentes da atual prestadora serao
disponibilizados em forma protegida, sob licenca de uso. A migragdo consiste na assungdo e na
transposicéo dessa aplicagdo para o ambiente da contratada, cabendo a ela, dentro do valor fixado
para o item 1, a reimplementagdo das partes que ndo forem entregues ou nado puderem ser
restauradas. Esse risco é atribuido a contratada, que deverd considerad-lo na formacédo de sua
proposta, e ndo enseja reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

Para assegurar igualdade de informagdo entre os licitantes, a EMASA disponibilizard aos
interessados, mediante solicitagdo formal durante o prazo de publicagéo do edital, a documentagéao
descritiva do ambiente em operagédo, compreendendo a arquitetura do sistema, o mapa de tags e
os quantitativos de telas, scripts, drivers e integracées. Os arquivos-fonte, os programas dos
controladores, o banco de dados e as credenciais de acesso serdo disponibilizados somente a
contratada, apbs a assinatura do contrato, na forma do paragrafo anterior. A vistoria técnica
permanece facultativa.

Durante o periodo de migragéo, devera ser garantido o pleno funcionamento do sistema atualmente
em operacao, admitindo-se interrupcées programadas de no maximo 120 (cento e vinte) minutos
por dia, exclusivamente para testes e validagbes técnicas.

As interrupgdes deveréo ser previamente agendadas e formalmente autorizadas pela equipe técnica
da contratante, sendo vedadas paralisagbées em horarios de maior criticidade operacional, bem
como durante situagées de emergéncia no sistema de abastecimento.

O prazo maximo para conclusado da migracédo sera de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do
contrato, devendo o novo ambiente operar com, no minimo, todas as funcionalidades, integragoes,
rotinas, telas, relatoérios, histéricos, bancos de dados, protocolos de comunicagéo e regras de

negdcio existentes no sistema atualmente implantado.
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A migragao devera contemplar, obrigatoriamente:

e Replicacéo integral da base histérica de dados, preservando integridade, rastreabilidade e
consisténcia das informacgées;

e Transposicdo das logicas de programacéo de CLPs, scripts, bibliotecas, alarmes, tendéncias
e rotinas automatizadas a partir dos arquivos disponibilizados pela EMASA, com
reimplementacao restrita as partes ndo entregues, nao restauraveis ou entregues em forma
protegida sem a documentacéo necesséria;

e Integragdo plena com todos os equipamentos de campo existentes (CLPs, radios, sensores,
inversores de frequéncia, estagdes remotas etc.);

e Validacao assistida de telecomando, telemetria, alarmistica e registros de eventos;

e Operacéo assistida pelo periodo minimo de 15 (quinze) dias apds a entrada em produgéo,
coincidente com o periodo de estabilidade operacional exigido para o Termo de Aceite
Definitivo;

e Entrega de documentacao técnica atualizada, incluindo arquitetura do sistema, diagrama de
rede, lista de TAGs, banco de dados, integragdes e protocolos utilizados.

Podera ser exigida operacéo paralela entre o sistema legado e o novo ambiente durante periodo de
transicao, para fins de validagao funcional e operacional.

A migragao somente sera considerada concluida apds a emisséo do Termo de Aceite Definitivo pela
contratante, condicionado a comprovacgéo de estabilidade operacional pelo periodo minimo de 15
(quinze) dias consecutivos, sem falhas criticas atribuiveis ao processo de migracéo. Para que esse
periodo caiba no prazo de 60 (sessenta) dias da fase de migrago, a entrada em produg&o do novo
ambiente devera ocorrer até o 45° (quadragésimo quinto) dia contado da assinatura; os 15 (quinze)
dias de operagéo assistida coincidem com o periodo de estabilidade. A ocorréncia de falha critica
atribuivel @ migragao reinicia a contagem do periodo de estabilidade, e a superagéo do prazo de 60
(sessenta) dias sujeita a contratada as sangdes por atraso previstas neste Termo de Referéncia. A
sustentagdo do novo ambiente durante a operagéo assistida e o periodo de estabilidade integra o
escopo do item 1 e ndo é remunerada pelos itens 2 e 3; até o inicio da fase de operagéo, o ambiente
legado permanece sob a assisténcia da atual prestadora, na forma da Secdo 1 deste Termo de
Referéncia.

Eventuais falhas, indisponibilidades, perdas de dados ou inconsisténcias decorrentes da migragéo
serdo de inteira responsabilidade da contratada, que devera corrigi-las imediatamente, sem 6nus
adicional a contratante, sujeitando-se as penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no
Contrato.

A remuneracéo referente aos servigos de migragdo somente sera devida apds a emissdo do Termo
de Aceite Definitivo pela fiscalizagdo da EMASA, observados todos os requisitos estabelecidos neste

Termo de Referéncia.
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A migragdo do sistema de telemetria caracteriza-se como servigo de natureza ndo continuada,
correspondente a fase inicial de implantagédo e transicdo tecnolégica. Embora o contrato possua
vigéncia de até 14 (quatorze) meses contados da assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, nos
termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021, a remuneragdo referente & migragdo serd devida
exclusivamente no primeiro ano contratual, por tratar-se de custo de implantagao, ndo recorrente.
Nas eventuais prorrogagdes contratuais, ndo haverad nova remuneragdo a titulo de migragéo,
permanecendo somente os custos relativos a operagao, manutencgéao e evolugao do sistema.

3.2 Descricao dos Servicos Classificados Como Custo Operacional Permanente

Todos os servigos previstos estdo dimensionados conforme o descritivo a seguir, com remuneragéo
fixa mensal.

Os projetos que rodarem no software supervisério deverdo atender a todas as necessidades
operacionais do sistema, drivers de comunicagéo, planilhas, graficos, bem como as demais fungées
que possibilitem ao usuario efetuar a completa supervisdo, controle e gerenciamento do sistema,
para execucéo dos servigos conforme descrito abaixo:

e Software Supervisério e Bibliotecas para Monitoramento da Bacia do Rio Camboria.

e As Licengas de operagédo do software supervisério seréo fornecidas pela contratante. A
contratada ficara responsavel pelo desenvolvimento do projeto executavel do sistema de
telemetria, mantendo a estrutura de layout e scripts do supervisério atualmente em
operacdo na EMASA.

e Fornecimento de projeto na Plataforma Elipse E3 como prestagdo de servigos para
desenvolvimento e manutengao no software supervisorio da EMASA;

e O aplicativo deve conter todas as funcionalidades minimamente ja existentes dos projetos
em operagao na Plataforma Elipse E3;

e Uma tela para cada ponto, com suas medicées/grandezas, nesta mesma tela podera ter
grafico das Ultimas horas conforme solicitagéo da autarquia;

e Todas as telas deverédo observar padronizagéo visual, padronizagao de alarmes, identificagcao
dos equipamentos, cores operacionais, estados de funcionamento e convengodes graficas
previamente definidas pela fiscalizagéo.

o Telas operacionais padronizadas conforme tipo de monitoramento meteorolégico;

e Tela para controle de qualidade de comunicacédo dos equipamentos com relatério de falhas
de comunicagao;

e O banco de dados fornecido pela autarquia sera o Microsoft SQL Server em servidor préprio
localizado na Emasa, ficando a limitagdo de gravacdo de dados somente pela licenga de
banco de dados disponibilizado. A contratada devera manter um servidor local com banco
de dados SQL Express espelhando os Ultimos 90 dias, com sincronismo ao banco de dados

SQL Server a cada 10 minutos. O banco de dados local deve armazenar a cada 15 (quinze)
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segundos as informacées pelo periodo de no minimo 03 (trés) dias para elaboracéo de
relatorios com maior nivel de detalhamentos;

A modelagem do banco de dados sera feita através de reuniées entre a contratada e pessoas
designadas pela contratante para mapeamento de processos e nao restringird as
possibilidades quando for implantado, de modo que durante a contratualidade novas
reuniodes e ajustes poderao ocorrer;

A contratada sera responsavel pela administragéo l6gica do banco de dados da aplicagéo
de telemetria, incluindo manutengdo, integridade, otimizagdo e consisténcia das
informacoes, assegurando acesso irrestrito da contratante aos dados, estruturas, backups e
documentacgéo técnica;

Gravagdo de dados automatizados para registro a cada 10 minutos, sempre gravados nos
minutos 0O, 10, 20, 30, 40 e 50 e com insercdo de dados por mudancga de status gerados
através de alarmes ou acionamentos de equipamentos;

Gravacéo de dados automatizados de registros a cada leitura de um tag (equipamento) com
duracgao historica das Gltimas 72 horas, para fins de anéalise de tendéncias;

Pré-visualizacdo em Relatério Grafico/Analitico das principais grandezas de cada ponto
gravadas nas Ultimas 48 horas, podendo aplicar filtros com alteragéo dos itens a visualizar e
periodo a ser consultado;

Possibilidade de gravar todas as informagées geradas pelo sistema de telemetria, inclusive
com langamento de informagdes de forma manual em setpoints;

Telemetria dos dados meteorolégicos com medicado de todas as grandezas medidas em
dados exportados (PDF, planilha e grafico);

Relatorios diversos para controle e anélise de tendéncias;

Relatério de agdes executadas por operadores;

Relatoério de eventos e alarmes ocorridos;

Possibilidade de exportacdo de todos os filtros gerados nos relatérios (PDF, planilha e
grafico). Todos os relatérios disponibilizados no sistema deverédo conter a facilidade de
impressao e exportacdo dos mesmos (PDF, XLS). Os arquivos exportados deverdo preservar
a integridade das informacodes, identificagcdo do periodo consultado, usuario responsavel
pela extragdo e data da emisséo do relatério.

A contratada terd que disponibilizar sistema de abertura de chamado através de meio
eletrénico, on-line ou via web, para que os chamados fiquem registrados. Todos os
chamados deverdo possuir numeragao individual, registro automatico da data e hora de
abertura, identificacdo do solicitante, histérico das intervengbes realizadas, técnico

responsavel, horario de inicio, horario de encerramento e validagao eletrénica da fiscalizagdo

Moédulo Gerenciamento Laboratério
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Fornecimento de um médulo dentro da Plataforma Elipse E3 para coleta de dados de laboratério,
permitindo acesso e controle on-line das informagdes do sistema, devendo integrar os
equipamentos laboratoriais através de comunicagdo por protocolo, ou langamento manual das

informagdes. O modulo devera conter as seguintes caracteristicas minimas:

Gerenciamento das informagdes de coletas nos laboratérios ou pontos de coletas externos;
Gestao e gerenciamento dos dados obtidos através da vazédo de agua bruta captada e vazao
de agua tratada distribuida;

Gestao e gerenciamento do estoque e do consumo dos produtos quimicos;

Gestao e gerenciamento das horas operacionais e ndo operacionais da ETA e ETE;

Permitir cadastro manual das informagées pelo operador do sistema. Os perfis de acesso
deverdo possuir controle por niveis de permisséo, garantindo segregacéo entre operadores,
administradores e usuéarios de consulta;

Fazer coletas automaticas de acordo com os equipamentos de analises existentes, via modo
de comunicagdo com protocolo Modbus TCP/RTU, ou através de uma porta serial RS-485
protocolo Modbus RTU (Ex: Max5);

Histérico de todas as anélises cadastradas. O histérico devera permanecer disponivel
durante toda a vigéncia contratual, vedada a exclusdo definitiva de registros sem autorizagao
formal da Administragéo;

Relatorios pré-definidos pelo usuario com estatisticas que podem ser solicitadas pela
contratante, permitindo a facilidade e o melhor controle das analises cadastradas;

Relatério padrdo no modelo da Agéncia Reguladora. Caso haja alteragdo dos modelos
exigidos pela Agéncia Reguladora durante a vigéncia contratual, a contratada devera
promover as adequagdes necessarias sem prejuizo da continuidade operacional;

Gestao e gerenciamento dos dados de bombas e gastos de dgua na estacgéo;

Devera ser possivel registrar informagdes da carreira de filtragao, limpeza dos filtros e
calibragées para controle das manutencgées;

O usuario administrador pode alterar informagdes das analises a qualquer momento e
verificar histérico de mudancas nas analises com registro de usuario, data e o valor anterior;
Gerar um alarme grafico/sonoro informando que contém alguma analise em atraso, ou que
seré necessario a insergao da coleta;

O nUmero de acessos ao modulo de anélises laboratoriais deverad ser de no minimo 10
usuarios simultaneos;

Todas as alterag6es manuais realizadas pelos usuarios deverdo permanecer registradas em
trilha de auditoria (Audit Trail), contendo identificagcdo do usuario, data, hora, valor anterior,

valor alterado e justificativa da modificagao.

Médulo Gerenciamento Web
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Fornecimento de um moédulo web como prestagdo de servigco durante a vigéncia do contrato
integrado ao sistema de telemetria, permitindo acesso on-line das informagées geradas pelo
supervisorio através de um navegador atualizado (Chrome, Firefox, Edge). O médulo devera conter
as seguintes caracteristicas minimas:

e O acesso poderé ser realizado em Smartphone ou PC, possibilitando a visualizagao rapida
de todas as informacgdées aos usuérios cadastrados;

e A atualizagdo dos dados disponibilizados no aplicativo devera ocorrer a cada 60 (sessenta)
segundos. Em caso de perda de comunicagdo com o servidor principal, o sistema devera
informar claramente ao usuario que os dados apresentados correspondem ao Ultimo
sincronismo realizado;

e O sistema deverad permitir que seus usuarios acessem as informagées armazenadas no
banco de dados da telemetria em forma de tabela ou grafico (nivel, vazao, status etc.);

e O numero de acessos ao médulo web integrado de telemetria devera ser de no minimo 10
(dez) usuérios simultaneos;

e A contratada fica responséavel pela hospedagem da pagina e da geragdo do dominio para o
acesso dos usuarios através da internet. A hospedagem devera observar mecanismos
compativeis com boas praticas de seguranca da informacéo, incluindo criptografia dos
acessos, autenticacdo dos usuérios e copias de segurancga periddicas.

Disponibilidade de equipe e responsabilidade técnica

A contratada tera responsabilidade técnica de funcionamento, coleta e processamento dos dados
dos PCDs. Para uma boa prestacédo dos servicos a contratada fica responsavel em manter
disponibilidade de equipe técnica para as seguintes funcoes:

e Equipe técnica especializada em Sistemas de Desenvolvimento de Software;

e Equipe de engenharia de telecomunicagées e telecomando;

e Equipe técnica de analise e consisténcia de dados telemétricos gerados;

e Equipe técnica de Laboratério para testes de aplicagdo e manutengdo com emissao de
laudos de equipamentos;

e Equipe técnica para manutengdes preventivas e corretivas dos PCDs instaladas no sistema;

e Equipe técnica de montagem de painéis e infraestrutura para PCDs e sensores.

Manter equipes técnicas de programacéao e de automacéo em sobreaviso, no regime de 24/7, para
atendimento dos servigos necessarios do sistema nowcasting de telemetria, acionaveis por telefone
em regime ininterrupto, com atendimento remoto ou in loco conforme a natureza da ocorréncia. A
contagem dos prazos dos niveis de servico observa as definigdes e o canal formal de acionamento
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Ferramentas e Equipamentos Disponibilizados

A contratada deve possuir em seus laboratérios no minimo a seguinte relagdo de equipamentos:
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e Notebook para todos os técnicos com os softwares necessérios para executar os servigos
de reprogramacéo dos equipamentos de rédio modem, reprogramacao e ajustes em todos
os CLPs que formam o sistema;

e Multimetro/ Wattimetro;

e Software/chave Configurador da Plataforma Elipse E3;

e Bancada certificada para calibragado de sensores;

e Medidor de carga de bateria;

e Analisador de espectro.

Seré de responsabilidade da contratada disponibilizar equipamentos de seguranga, ferramentas e
veiculos necessarios para prestagdo do servico. Para que o sistema de telemetria ndo fique
inoperante a contratada deverd manter junto ao técnico de campo uma quantidade minima de
equipamentos que permita executar as manutengdes de forma imediata, ficando a cargo da
CONTRATANTE o posterior fornecimento do equipamento substituido. As referéncias de fabricantes
e modelos constantes nesta tabela destinam-se exclusivamente a identificagdo da compatibilidade
técnica com o parque instalado da EMASA, admitindo-se o fornecimento de equipamentos
equivalentes, desde que comprovadamente compativeis em desempenho, funcionalidade,

protocolos de comunicagéo, dimensdes, interfaces e interoperabilidade com os sistemas existentes.

Estes equipamentos ficardo na forma de backup e deverdo atender a quantidade minima conforme

lista de equipamentos abaixo:

Item | Quant Descrigao Modelo Fabricante
Antena fixa direcional, tipo YAGI, 12 elementos, 900-960 .
1 2 MHz, Ganh(F))M dBi, conector N DIRU-140/12C9 ARS Eletrénica
Antena fixa omnidirecional plano-terra, 2 x 5/8 de onda, L.
2 2 900-960MHz, 8,1p5 dBi, conector N ASA-900/9R ARS Eletrenica
10 Bateria estacionaria 12Vcc 70Ah DF-1000 Freedom
4 5 CLP SIMATIC S7-1200 CPU 1212C DC/DC/DC, I/O: 8D, 6ES7212-1AE40- Siemens
6DO e 2Al 0XBO
5 1 CLP SIMATIC S7-1200 CPU 1214C DC/DC/DC, 1/0: 14D, 6ES7214-1AG40- Siemens
10DO e 2Al 0XB0O
Controlador de carga solar 20Ah, 12/24V, controle
6 5 MPPT, com leds indicadores, display LCD e saida RS-485 | XTRA22I10N- XDS2 Epever
protocolo Modbus RTU
Conversor de tenséo, step-up, ndo isolado, 12Vcc/24Vcce Fabio
7 5 AU08
6A ConversoresDC
DPS unipolar classe 3, Uc = 275Vca, Il = 10A, Up = 1kV,
8 i Imax = 4,5kA, plugue 2P+T i 10199 Clamper
Fonte e Carregador de Bateria Usina 30A Plus 24Vcc SUVA28830BV Spark
Médulo conversor MODBUS TCP para MODBUS
10 5 RTU/ASCII, 1x10/100MBps PoE IEEE 802.3af, 3 x RS-485, TGW-735i ICP DAS USA
com isolagéo 3000Vcc
0 5 Médulo de expanséo de entradas analégicas SM 12311/O: 6ES7231-4HD32- Siemens
4Al13bits £10V / 0-20mA 0XBO
12 Médulo de expansado de saidas analdgicas SM 1232 I/O: 6ES7232-4HD32- Siemens
4A0 14bits £10V / 0-20mA 0XBO
13 2 Painel solar fotovoltaico 330W, silicio policristalino YL330P-35b Yingli Solar
Radio 2,4/5,8GHz, 1 Porta Ethernet, 200Mbps com Cambium
14 antena de 25dBi i ePMP Force 200 Networks
Transceptor GE MDS TransNEXT 900, Spread Spectrum,
5 6 902-907,5 MHz e 915-928 MHz, 1 W, half-duplex GE MDS TransNEXT GE
assincrono, Porta Serial RS 232/485, 1.200 bps a 900
115.200 bps
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Roteador Wireless, 2 antenas 2,5dBi, 5 portas WAN/LAN RBD52G-

16 3 Gigabit 10/100/1000Mbps, 8§7Mbps (5GHz),12-30Vcc, 5HacD2HND-TC MikroTik
modelo: hAP ac?

Transmissor de nivel hidrostatico, 0-10mca, 4-20mA, 8- VKL-214-A-04-42-

17 10 32Vcc, Inox, com 15m de cabo PVC ventilado 15M Velki
Transmissor de nivel ultrassénico EchoTREK, 0.25-6mca, _ i R

18 2 4-20mA, 12-36Vcc, PP, IP67, com display SGP-380-2 Nivelco

19 10 Transmissor de presséo, 0-25bar, 4-20mA, 8-32Vcc, VKP-011-A-99-42- Velki

Inox, rosca %" BSP macho 12B
Os modelos e fabricantes indicados neste Termo de Referéncia foram utilizados exclusivamente

como referéncia de compatibilidade técnica com o parque instalado da EMASA, admitindo-se
equipamentos equivalentes que atendam integralmente as caracteristicas técnicas, interfaces,
protocolos de comunicagao, dimensdes fisicas e desempenho operacional exigidos.

Caso a contratante ndo tenha o equipamento necesséario para substituicdo emergencial em seu
almoxarifado, a contratada devera utilizar seu equipamento de backup. Ficando a responsabilidade
da contratante a devolugéo do equipamento no prazo de 90 dias corridos da manutencgéo.
Compreendendo que os materiais de backup e ferramentas obrigatérias sdo essenciais para a boa
prestagao dos servicos, o fiscal do contrato ira realizar visitas, sem aviso prévio para vistoria. Caso
identificada a negligéncia, a contratada sera notificada oficialmente.

Servigos de Preventivas

A manutencéo preventiva programada sera executada mediante o piso de 6 (seis) visitas técnicas
por més, de jornada minima de 6 (seis) horas cada, totalizando 36 (trinta e seis) horas mensais e
432 (quatrocentas e trinta e duas) horas anuais, alocadas livremente pela fiscalizacdo por meio de
programacao mensal previamente aprovada. O quantitativo constitui piso, e nado teto, podendo a
fiscalizagdo ampliar a alocagcdo conforme a necessidade operacional, sem acréscimo do valor
mensal. Fica assegurada, como salvaguarda, a realizacdo de ao menos 1 (uma) manutengéo
preventiva por ponto de coleta de dados a cada 12 (doze) meses. A preventiva integra a parcela fixa
mensal do item 2 e ndo consome horas do banco por demanda. Todas as manutencdes preventivas
deverédo ser agendadas previamente em horario comercial.

3.3 Descrigéo dos Servicos Classificados Como Por Demanda

A quantidade dos servicos a serem executados estard condicionada ao niumero de horas pré-
estabelecidas por este contrato. O pagamento sera realizado por hora efetiva de trabalho executado
atestado mediante apresentacéo de relatério mensal de servicos. As despesas de viagem para
atendimento do objeto deste contrato tais como: alimentagdo, hospedagem, combustivel e
pedagios serdo por conta da contratada. Caso a contratada tenha sua sede fora da cidade de
Balneario Camboril, as horas de deslocamento intermunicipais ndo poderao ser computadas na
totalizagdo dos relatérios dos atendimentos de campo. Seréd de responsabilidade da contratada
disponibilizar ferramentas e veiculos necessérios para prestagao do servico.

Nenhuma hora técnica serd considerada elegivel para faturamento sem prévia Ordem de Servigo
emitida ou ratificada pela fiscalizagdo, relatério técnico individualizado e aceite formal da

Administracéo.
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As horas técnicas do presente item destinam-se a manutengdo corretiva, nas modalidades
emergencial e programada, a instalagdo e integracdo de novos pontos de telemetria, ao
desenvolvimento de projetos, relatérios e funcionalidades e aos treinamentos, ndo abrangendo
atividades compreendidas na parcela fixa mensal.

Detalhamento dos servigos contemplados por demanda.

A contratada devera fornecer mao de obra especializada para manter o funcionamento aprimorado

do sistema e ampliagdes que se fizerem necessarias, conforme detalhamento descrito a sequir:

Servigos para auxilio na ativagcdo e integracdo de outros sensores que possibilitem
integracdo com sistema de automacgao e telemetria;

Servigo de integracdo e implantagao de estagdes para medicdes de dados meteoroldgicos;
Mapeamento de processos com geragédo de relatorios;

Implementacéo de rotinas de automacédo dos sistemas de bombeamentos com base em
analises pontuais e mapeamento de processos em conjunto com as equipes técnicas desta
autarquia;

Devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE o algoritmo e fluxograma de
funcionamento de todas as fungdes de automacgéo, calculos de vazdo, tratamento de
alarmes, e qualquer outra que demande o tratamento matematico ou l6gico de variaveis de
processo;

Desenvolvimento de projeto para as telecomunicagées do sistema de telemetria;
Desenvolvimento de projeto para painéis elétricos e de PCDs;

Projeto executivo das instalagdes elétricas de campo em cada unidade;

Diagrama Bay Face e As Built dos painéis de telemetria;

Fazer revisdo anual de calibragdo com certificagdo nos equipamentos de pressao;
Manutengao/Instalagdo de sistema de geracao de energia solar;

Manutengao/Instalagdo de acessoérios tais como: fontes, antenas, conectores e cabos,
sensores de nivel e pressdo, radios modem, sistemas de protecdo e outros itens que
integrem a solucgao;

Manutengao/Instalagdo dos quadros de telemetria, compreendendo inspecées e reajustes
de conexdes, aprimoramento da organizagdo do painel, limpeza da estrutura do painel,
medigéo das grandezas elétricas, verificagdo dos niveis de temperatura;

A contratada devera realizar manutencéo corretiva em laboratério nos equipamentos que
sofreram danos menores que 60% do valor médio de mercado do equipamento. Caso
ultrapasse esse percentual, devera ser apresentado um laudo técnico para baixa e troca do
mesmo pela contratante;

Reprogramacao de frequéncia dos equipamentos de radio usados pela telemetria;
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e Manutencgéo corretiva Run Time no aplicativo da Plataforma Elipse E3, através de conexéo
remota ou servico presencial, conforme necessidade;

e Alteragcbes de projeto Run Time no aplicativo da Plataforma Elipse E3, incluindo
configuragdes, mudancga nos procedimentos de acionamento e scripts de comando, bem
como relatérios e atualizagdes de tela, configuracdes e atualizagdes de driver, ou qualquer
outra alteracéo que se fagca necessério para o correto funcionamento do sistema dentro do
entendimento das necessidades da CONTRATANTE;

e Disponibilizar equipamentos de backup conforme descrito no item “Ferramentas e
Equipamentos Disponibilizados” para a equipe técnica realizar atendimento emergencial que
se fizerem necessarios fora de horario comercial.

e Fica a cargo da contratada o fornecimento dos equipamentos de consumo utilizados em
manutengdes corretivas e preventivas como: conectores, fusiveis e insumos de painéis.
Todos os demais equipamentos a serem substituidos serdo fornecidos pela contratante;

e A ampliagdo de novos pontos do sistema deverd estar dentro dos padrées e conceitos
atualmente em operagéo na contratante, como: supervisério, meio de comunicagao, painéis
e CLPs Siemens;

e Servigos de integracéo e implantagao de sistemas de video em tempo real com cameras IPs,
NVRs, ou DVRs do sistema de CFTV, disponibilizando as imagens dentro da Plataforma
Elipse E3;

e Tratamento de dados meteoroldgicos na Plataforma Elipse E3, com a disponibilidade das
informagdes em banco de dados;

e Criacdo de VPN ponto a ponto (Virtual Private Network site-to-site) entre os pontos de
telemetria para protecdo dos dados que utilizarem algum sistema pUblico de
telecomunicacéao;

e A contratante fica responsavel pela aquisicdo dos materiais necessarios para ampliagées.

Treinamentos

Quando a CONTRATANTE julgar necessario podera solicitar treinamento de capacitagédo das
equipes de operacdo e manutengado, com nivel de detalhamento adequado para que as equipes
adquiram os conhecimentos para executar as funcdes basicas sem dependéncia da CONTRATADA.
O treinamento dever apresentar a equipe de operagao todos os recursos do sistema de automacéo
e os procedimentos previstos de operacdo com histérico da tecnologia empregada e seu
funcionamento, como: Caracteristicas técnicas gerais do sistema, Detalhamento sobre os modos de
operacgéo e alarmes do sistema, Detalhamento sobre os modos de operagdo e alarmes do sistema,
Configuragao basica em diagramas em blocos dos equipamentos, modulos, meios de comunicacéo,
interfaces etc.

Descricdo da configuragdo basica com enfoque nos principais recursos e fungées do sistema:

Relacionadas com as partes mais significativas do processo, Utilizagado das informacdes adquiridas
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em tempo real e histoérico, exibi¢cdo de todos os modos de operagdo bem como interagées homem-
maquina, procedimentos operacionais em caso de falhas, descricdo da instrumentacdo e sua
interface com o sistema de automacéao, apresentar e dar detalhamento dos modelos de relatérios,
dar suporte e acompanhar a equipe na operagdo em situagoes reais, a realizagéo do treinamento
seré a cada nova fase de ampliagéo, a fim de atualizar as equipes com relagéo a funcionalidades e
operag&do com os novos pontos.

Os treinamentos poderdo também ocorrer a qualquer momento mediante solicitagdo com
programagéo prévia, a duragédo podera ser definida junto a equipe da contratante.

O faturamento do treinamento serd computado através do item horas por demanda.

Cronograma para prestacédo de servigo por demanda

O cronograma para prestagéo de servigcos por demanda, serad estabelecido entre contratante e
contratada. Toda demanda de servigos extras e ampliagbes de novos pontos, somente serdo
executados mediante autorizagéo por escrito da coordenagéo do departamento de fiscalizagéo da
contratante. Para que seja aprovado a execugdo de determinados servicos de demandas, a
contratada deverad apresentar planilha com dimensionamento de quantitativo de horas para
execucgao, a fim de ser submetida a aprovagédo do gestor do contrato.

Assim que aprovado a contratada terd um prazo de no maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da
data da liberagado emitida pelo gestor do contrato, para dar inicio aos trabalhos solicitados. Devera
ser fornecido cronograma detalhado para execugédo com todos os eventos do fornecimento e
apresentar relatérios de andamento das atividades.

Ao final da implantagcdo deveréd ser entregue documentagdo técnica com no minimo: Projeto
executivo das instalagées elétricas de campo em cada unidade, diagrama Bay Face e As Built dos
painéis.

Dos prazos e horarios de atendimentos corretivos

O canal formal de acionamento e de registro das ocorréncias é o sistema eletronico de chamados
previsto no item 3.2, no qual todo chamado devera ser registrado, com numeracéao individual e
registro automatico de data e hora. Em situagdes urgentes, a contratante poderd acionar a
contratada por telefone, devendo a contratada registrar o chamado no sistema em até 30 (trinta)
minutos, com a data e a hora do acionamento telefénico, que passam a valer como marco inicial
dos prazos. Mensagens por aplicativo podem ser usadas como apoio operacional, mas nao
substituem o registro no sistema nem produzem efeito para a contagem de prazos, em
conformidade com a Secgédo 8 deste Termo de Referéncia.

Os problemas técnicos poderdo ser resolvidos através de suporte telefédnico, conexado remota via
internet (cujo acesso sera disponibilizado pela contratante) ou atendimento in loco.
Independentemente da forma de atendimento (remoto ou presencial), os prazos maximos para o
atendimento, para a chegada ao local, quando exigida a intervencéo presencial, e para a solugéo

efetiva do problema dever&do sequir rigorosamente a matriz de Niveis de Servico (SLA) estipulada

Pagina 98 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.




(@, emdasdq

BALNEARIO CAMBORIU

na Secdo 4 deste Termo de Referéncia, variando de acordo com a classificagdo de criticidade da
ocorréncia (Critica, Alta, Média ou Baixa).

As manutencées e intervengdes classificadas pela fiscalizagdo como Baixa ou Média (nzo
emergenciais) deverao ser realizadas, preferencialmente, em horéario comercial. Entende-se como
horario comercial, para efeito deste contrato, o periodo das 07h as 12h e das 13h as 19h, de segunda
a sexta-feira.

Propriedade Intelectual

Ficam cedidos 8 CONTRATANTE, nos termos do art. 93 da Lei n®14.133/202]1, os direitos patrimoniais
sobre todos os produtos desenvolvidos, customizados ou modificados pela CONTRATADA para a
EMASA durante a execugédo do contrato, compreendendo a aplicagéo superviséria na Plataforma
Elipse E3, com suas telas, objetos, bibliotecas, scripts, alarmes, rotinas de célculo e configuragées
de drivers, os programas e as l6gicas dos controladores l6gicos programaveis, a modelagem e os
scripts do banco de dados, os relatérios, as configuragdes dos médulos web e de laboratério e a
documentagéo técnica correspondente. A cessdo abrange o direito de uso, reprodugéo, adaptagéo
e modificagdo, pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, inclusive em contratagées
futuras, estd compreendida no prego contratado e nédo alcanga a Plataforma Elipse E3, software do
fabricante licenciado a EMASA.

Os componentes genéricos preexistentes da CONTRATADA incorporados a solugdo, assim
entendidos as bibliotecas, ferramentas ou plataformas desenvolvidas antes do contrato e nao
customizadas para a EMASA, permanecem de sua titularidade e sao licenciados a CONTRATANTE,
sem 6nus adicional, em carater perpétuo, ndo exclusivo e irrevogavel, para uso, adaptacéo e
modificagdo, por si ou por terceiros, na operagdo e na manutengéo do sistema da EMASA, licenga
que subsiste ao encerramento do contrato por qualquer causa. Esses componentes serdo
identificados em relagdo propria, com descrigédo, versao e finalidade, apresentada até o inicio da
fase de operacdo e atualizada a cada inclusdo; o componente nao relacionado presume-se
desenvolvido para a EMASA e alcangado pela cessdo. Quando o médulo web for prestado sobre
plataforma preexistente da CONTRATADA, por ela hospedada, a licenga vigora durante a execugéo
do contrato, e ao seu término a CONTRATADA entregaré os dados e as configuragdes especificas
da EMASA em formato aberto.

A CONTRATADA entregarda a CONTRATANTE, trimestralmente e ao término do contrato por
qualquer causa, os arquivos-fonte completos e editaveis do projeto Elipse E3 em operagédo, sem
protecédo por senha ou acompanhados das respectivas senhas, os programas dos controladores em
formato editavel na ferramenta de programacgéo do fabricante, os scripts do banco de dados e a
documentagéo técnica atualizada, compreendendo arquitetura, diagrama de rede, mapa de tags,
memoriais descritivos das l6gicas implementadas e as-built dos painéis. A fiscalizagdo conferira
cada entrega em sesséo de demonstragdo conduzida pela contratada, com os arquivos entregues,

na presenca da fiscalizagdo e da area de tecnologia da informacao, registrada em ata, facultado a
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CONTRATANTE ser assistida por terceiro ou realizar a restauragdo propria dos arquivos quando
necessario, e o atraso ou a entrega incompleta sujeita a CONTRATADA as sangdes previstas neste
Termo de Referéncia. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestard ao novo prestador a
transicdo assistida necessaria a assungédo do ambiente, compreendendo a apresentagéo da
arquitetura, das l6gicas e das rotinas implementadas.

Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratada:

Executar o objeto, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados neste termo;

Entregar o objeto do contrato sem qualquer énus para o contratante, estando incluido no valor do
pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamento das
mercadorias;

Emitir as respectivas ARTs, conforme execugéo das etapas;

Comunicar a Emasa, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugéo
de qualquer obrigagao contratual, para a adogéo das providéncias cabiveis;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugéo
irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes;
Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a contratante
ou terceiros.

Todos os veiculos empregados na execugédo dos servigos deverdo estar devidamente identificados,
de forma visivel, com a logomarca da empresa e a expressdo “A Servico da EMASA”, enquanto
estiverem em atividade, visando controle operacional, fiscalizagdo e seguranca institucional.
Normas Regulamentadoras Para Execugéo dos Servigos

Para a prestagédo dos servigos de campo conforme o Termo de Referéncia a equipe alocada devera
apresentar as seguintes comprovagoes:

e Apresentacdo de comprovagdo da NR-35 para a execugéo dos trabalhos especificos em
altura. A CONTRATADA deveré possuir NR-35 para a realizagédo de trabalho em altura
(conforme Portaria SEPRT n° 915 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus funcionarios e
prestadores de servico, que forem incumbidos para a realizagdo dos servigcos em altura
(conforme normas e portaria do MTPS), deverédo possuir curso de capacitacdo para cumprir
a NR 35, com certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;

e Apresentagdo de comprovacdo de NR 18, que define condigées de seguranga e salde de
trabalhadores na indUstria da construcdo. A CONTRATADA devera possuir NR 18 (conforme
Portaria SEPRT n° 3.733 de 10/02/2020). Da mesma forma, seus funcionéarios e prestadores
de servico, que forem incumbidos da realizagdo dos servigos, abrangidos pela NR 18 e
especificado neste documento, deverdo possuir curso de capacitagdo para cumprir a NR 18,

com certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;
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e Apresentacdo de comprovacdo de NR-12, que define condi¢gbées de seguranga no trabalho
em maquinas e equipamentos. A CONTRATADA devera possuir NR-12 para a realizagéo de
trabalho (conforme Portaria SEPRT n° 916 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus
funcionérios e prestadores de servigo, que forem incumbidos para a realizacdo dos servigos
(conforme normas e portaria do MTPS), deverédo possuir curso de capacitacdo para cumprir
a NR 12, com certificado de treinamento ou reciclagem em vigor;

e Apresentacao de comprovacédo de NR 10 para a execugado dos trabalhos com eletricidade. A
CONTRATADA devera possuir NR 10 para a realizagcdo de trabalho com eletricidade
(conforme Portaria SEPRT n° 915 de 30/07/2019). Da mesma forma, seus funcionarios e
prestadores de servico, que forem incumbidos da realizacdo dos servicos, contendo
eletricidade (conforme normas e portaria do MTPS), deverédo possuir curso de capacitagdo
para cumprir a NR 10, com certificado de treinamento ou reciclagem em vigor.

Questdes trabalhistas e de seguranca no trabalho, incluindo a utilizagdo de EPI's e demais

equipamentos de protecao necessarios sdo de responsabilidade da contratada.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Formalizagéo

A execucdo dos servigos serd formalizada mediante emissdo de Ordens de Servigo (OS),
instrumento de autorizagéo, registro e controle de todas as atividades executadas no dmbito do
contrato. As Ordens de Servigo deverdo conter, no minimo, a descrigdo da intervencgéo, a unidade
de campo afetada, a classificagdo de criticidade, data e horario do acionamento e demais
informacgdes necessarias a rastreabilidade técnica.

Em razdo das caracteristicas operacionais do sistema de telemetria, que demandam atendimento
ininterrupto e acéo técnica imediata para restabelecimento da superviséo de unidades criticas, fica
autorizada a abertura das Ordens de Servico diretamente pela contratada, mediante registro no
sistema de gestdo adotado. As Ordens de Servigo assim abertas somente produzirdo efeitos
contratuais apos validagao e aprovagéo pelo fiscal técnico da contratante, que devera ocorrer no
primeiro dia Util subsequente a abertura nos casos de atendimentos fora do horario de expediente,
ou previamente a execugdo nos demais casos. A auséncia de validagdo implicard néo
reconhecimento do servigo para fins de medi¢cdo e pagamento.

Toda Ordem de Servico cuja estimativa de esforco supere 8 (oito) horas técnicas dependera de
autorizacéo prévia e expressa do fiscal técnico antes do inicio da execugéo, ainda que aberta pela
contratada, ressalvadas exclusivamente as ocorréncias classificadas como criticas, nas quais a agdo
imediata de restabelecimento da supervisao é autorizada de plano e a validagdo do quantitativo se
da na sequéncia. Nas Ordens de Servigo abertas fora do horéario de expediente e validadas no

primeiro dia Util subsequente, a fiscalizagdo confrontard as horas langadas com os registros
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eletrénicos de acionamento, deslocamento e concluséo, glosando a parcela ndo comprovada. A
fiscalizagdo promovera, por amostragem, a reinspecéo técnica de intervengdes concluidas, inclusive
in loco, e a divergéncia entre o executado e o langado, além da glosa, sujeitard a contratada as
penalidades cabiveis. O relatério mensal apresentara o saldo do banco de horas em série continua e
a segregagéo do consumo entre manutengédo corretiva e emergencial, de um lado, e engenharia,
desenvolvimento e ampliagdo, de outro, condicionando o ateste da fatura a consisténcia desses
reqgistros.

A contratada devera apresentar, mensalmente, relatério consolidado contendo todas as Ordens de
Servigo executadas no periodo, para fins de medigéo e autorizagdo de pagamento. A fiscalizagdo
poderd, a qualquer tempo, auditar as Ordens de Servigo, inclusive in loco.

Requisitos Técnicos Minimos

A empresa licitante deverd comprovar, na fase de habilitagéo, registro ativo perante o Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia ou perante o Conselho Regional dos Técnicos Industriais, com
responsavel técnico engenheiro eletricista, eletrénico ou de telecomunicagées, ou técnico em
eletrotécnica, eletrénica ou telecomunicagdes, e aptiddo para desempenho de atividade pertinente
e compativel com o objeto, comprovada por atestados de capacidade técnica relativos as parcelas
de maior relevancia e valor significativo definidas no item 10 deste Termo de Referéncia, nos termos
do art. 67, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, com Certiddo de Acervo Técnico do responsavel técnico nas
parcelas em que o registro de responsabilidade técnica é cabivel.

Constituirdo condigdo para a assinatura do contrato, a ser comprovada no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis contados da convocacéo, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo e convocagédo do
licitante subsequente na ordem de classificagdo, a apresentacédo da certificagdo da empresa com o
selo Elipse Certified E3, emitido pela Elipse Software, em vigéncia, e a comprovagéo da equipe
técnica minima prevista neste Termo de Referéncia.

Equipe Técnica Minima (Condigdo para assinatura)

Em razéo da alta criticidade e complexidade da Fase de Migragdo, que demanda a transposigcéo
integral do sistema com interrupgées maximas de 120 minutos e exige a validagao fisica imediata
de alarmes, l6gicas e sinais de radio e VPN nas 74 unidades operacionais remotas, a totalidade da
equipe técnica minima devera estar disponivel no inicio efetivo da execugdo contratual. A licitante
vencedora devera comprovar, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da convocagéo para a
assinatura do contrato, a disponibilidade da equipe mediante a apresentagcdo de declaragdo de
contratacéo futura acompanhada da anuéncia expressa de todos os 09 (nove) profissionais que
compdem a equipe técnica minima prevista no item 10 deste Termo de Referéncia: 01 (um)
coordenador técnico, 01 (um) coordenador administrativo, 02 (dois) programadores certificados na
Plataforma Elipse E3, 01 (um) profissional de interfaces web e aplicativo e 04 (quatro) técnicos de
campo. Neste mesmo prazo deverdo ser apresentadas as comprovagdes de qualificagdo e

certificagdes dos profissionais.
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A formalizagao definitiva do vinculo destes profissionais (mediante ficha de registro de empregados,
copia de carteira de trabalho, contrato social ou contrato de prestagdo de servigcos) devera ser
apresentada 4 EMASA em até 05 (cinco) dias Uteis APOS a assinatura do contrato, constituindo
requisito prévio e indispensavel para a emissao da 1° Ordem de Servigo e autorizagdo para o inicio
das atividades de campo e da Fase de Migragéo.

A comprovacao de vinculo dos profissionais se daré por ficha de registro de empregados, copia de
carteira de trabalho, contrato de prestacédo de servicos ou declaragcdo de contratagdo futura
acompanhada de anuéncia do profissional.

Condigbes de Execugao

Os servigos serdo considerados concluidos apds o atendimento integral da Ordem de Servigo, com
realizacdo dos testes operacionais pertinentes, restabelecimento das condigées normais de
funcionamento do sistema e validagcdo pelo fiscal técnico. A contratada serd integralmente
responsavel pela qualidade técnica dos servigos executados, observando as normas técnicas
aplicaveis e as boas praticas de engenharia de automacéo.

A contratada devera adotar todas as medidas de seguranga necessarias, especialmente NR-10, NR-
12, NR-18 e NR-35, sendo responsavel por quaisquer danos decorrentes de falhas na execugéo.
Todos os veiculos empregados deverdo estar identificados de forma visivel com a logomarca da
empresa e a expressdo "A Servico da EMASA". Nao serd admitida a subcontratagcédo do objeto
contratual.

Niveis de Servico

Ficam estabelecidos os seguintes niveis minimos de servigo. Considera-se tempo de atendimento
o intervalo entre o registro do chamado no sistema eletrénico de chamados e o primeiro contato
técnico efetivo da contratada com a ocorréncia, por acesso remoto ou presencial, tempo de
chegada ao local, o intervalo entre o registro do chamado e a chegada da equipe a unidade, aplicavel
qguando a natureza da ocorréncia ou a fiscalizagao exigir intervengao presencial; e tempo de solugéo,
o intervalo entre o registro do chamado e o restabelecimento das condigdes operacionais ou a
implementagao de solugdo provisoria tecnicamente aceitavel aprovada pela fiscalizagéo:

Critica (perda total de supervisdo de unidade essencial, falha de alarme ou risco a continuidade do
abastecimento): atendimento em até 2 horas, chegada ao local em até 4 horas, solugdo em até 12
horas;

Alta (degradacéo significativa da capacidade de monitoramento ou controle remoto): atendimento
em até 6 horas, chegada ao local em até 12 horas, solugdo em até 24 horas;

Média (falha em ponto isolado sem impacto imediato, que requer intervengdo programada):
atendimento em até 12 horas, chegada ao local em até 48 horas, solugdo em até 72 horas;

Baixa (ajustes, melhorias, desenvolvimento ou intervengdes de menor impacto): atendimento em
até 24 horas, chegada ao local conforme agendamento com a fiscalizagao, solugédo em até 5 (cinco)

dias Uteis.
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O descumprimento dos niveis de servigo implicara aplicagdo de penalidades proporcionais. Os
prazos poderdo ser suspensos em caso fortuito ou forga maior, mediante comunicagao formal a
fiscalizagdo no menor prazo possivel. A fiscalizagdo podera, mediante justificativa técnica,

reclassificar o nivel de criticidade de uma ocorréncia.

5 — JUSTIFICATIVA NOS CASOS DE LICITAGOES NAO EXCLUSIVAS

A presente contratacdo ndo sera destinada exclusivamente a participagcdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, com fundamento no inciso | do art. 2°, § 3°, do Decreto Municipal n°®
8.981/2018, uma vez que o valor total estimado da contratacéo supera o limite de R$ 80.000,00
(oitenta mil reais) previsto no referido dispositivo, afastando a obrigatoriedade do tratamento
diferenciado. A vedacéo nado alcanca a participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte no certame em igualdade de condigbées com os demais licitantes, as quais permanecem

assegurados os beneficios legais aplicaveis.

6 — JUSTIFICATIVA PARA PERMISSAO OU VEDAGAO DE CONSORCIOS

Nao & admitida a participacéo de empresas reunidas em consorcio no presente processo
licitatério. O objeto contratual € de natureza unitaria, técnica e operacionalmente indivisivel,
demandando dominio integral e responsabilidade unificada sobre o sistema de telemetria. A
fragmentacao da responsabilidade técnica entre consorciadas introduziria interfaces criticas de
gestdo, comprometeria a integridade do sistema em situacdes de falha e dificultaria a apuracédo de
responsabilidade em caso de inconsisténcias ou indisponibilidades. A centralizagdo contratual em

uma Unica empresa é condicéo estrutural para a seguranca operacional do sistema.

7 — MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A dinédmica do contrato prevé a execugdo de servigos nas trés modalidades descritas na Secgéo 3,
formalizados mediante Ordens de Servico abertas pela CONTRATADA e aprovadas pelo fiscal
técnico da CONTRATANTE, conforme disciplinado na Secgéo 4.

Os servigos permanentes sdo executados de forma continua, com remuneragdo mensal fixa
mediante apresentacédo de relatério mensal consolidado. Os servigos por demanda séo executados
sob requisicdo e faturados com base nas horas técnicas atestadas pela fiscalizagdo. A migragao,
quando aplicavel, é faturada apoés emissédo do Termo de Aceite Definitivo.

Mensalmente, a CONTRATADA devera apresentar relatério consolidado de todas as Ordens de
Servigo executadas no periodo, contendo descrigdo das atividades, unidade atendida, horarios de

acionamento e solugdo, materiais e horas técnicas aplicadas, conforme modelo fornecido pela
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CONTRATANTE. Os prazos de atendimento e critérios de recebimento estdo detalhados neste

Termo de Referéncia.

8 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A fiscalizacdo do contrato sera exercida por um Gestor do Contrato, um Fiscal Administrativo e um
Fiscal Técnico, designados pela EMASA. A gestéo e a fiscalizagdo observam os arts. 117 e seguintes
da Lei n° 14.133/2021 e o regulamento municipal aplicavel & EMASA (Decreto Municipal n°
1.209/2023, Instrucdo Normativa n® 02/2023 e Circular n® 99.086/2024).

Atribuicoes da Fiscalizagéo:

Fiscal Técnico:

e O fiscal técnico do contrato acompanharad a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracéo.

e O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descrigcdo do que for necessério
para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

e |dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagcdes para a corregao da execugéo do contrato, determinando prazo para a corregéo.

e Ofiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagéo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

e No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

e O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao
contratual.

Fiscal Administrativo:

e Acompanharad a manutencéo das condicdes de habilitagdo da Contratada e os tramites de
pagamento.

e O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencgao das condigdes de habilitagéo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

e Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que

tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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Gestor do Contrato:

O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagao da
necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condicdes de habilitagcédo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagées.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicagado de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de
que trata o art. 158 da Lei n®14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia
para tal, conforme o caso.

O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizagdo dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéao
dos objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas

para o aprimoramento das atividades da Administracgéo.

Rotinas de Fiscalizagdo Contratual:

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
conseqguéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n°14.133/2021, art. 115, caput).

O contratado deverad manter preposto aceito pela Administragdo para representa-lo na

execugao do contrato (Lei n®14.133/202], art. 118).
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O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecées resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n°
14.133/202]1, art. 119).

O contratado serad responsavel pelos danos causados diretamente a Administracéo ou a
terceiros em razao da execucgao do contrato, e a fiscalizagado ndo excluird nem reduzira essa
responsabilidade (Lei n® 14.133/202], art. 120).

Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execugado do contrato (Lei n° 14.133/202]1, art. 121, caput).

A fiscalizagao pela EMASA n&o exclui nem reduz a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execugédo do contrato.

As comunicacdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica, por
e-mail, para esse fim.

As comunicagdes via aplicativos do tipo whatsapp, telegram ou similares ndo configuram

manifestagao formal da contratante e ndo podem ser consideradas para qualquer fim legal.

Garantia de Execucgéo:

A CONTRATADA prestara garantia de execucéo no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato definido na Secéo 11 deste Termo de Referéncia, em uma das modalidades
previstas no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021 — caugio em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianga bancéria —, a ser apresentada previamente ao inicio da
fase de migragao e, na hipbtese de a vencedora ser a atual prestadora, previamente ao inicio
da fase de operagéo, com validade durante toda a vigéncia contratual e por 90 (noventa)
dias apds o encerramento do contrato, nos termos dos arts. 96 a 98 da mesma Lei. Sempre
que houver alteragao do valor contratual, inclusive por acréscimo nos limites do art. 125, a
garantia serd complementada na mesma proporgao, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, como
condigéo para a eficacia do respectivo aditamento. A garantia de execugéo responde pelo
cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive pelas multas aplicadas, e néo se
confunde com a garantia de qualidade dos servigos e dos materiais prevista na Secéo 1 deste

Termo de Referéncia.

Sangdes Administrativas:

Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a CONTRATADA ficara sujeita as sancdes
previstas no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021 — adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar —, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, mediante o processo de responsabilizacdo de que trata o

art. 158 da mesma Lei.
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e O descumprimento do prazo de conclusdo da fase de migragao sujeita a CONTRATADA a
multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do item de migracéo por dia
de atraso, limitada a 15 (quinze) dias. Persistindo o atraso além desse limite, configura-se
inexecucéo parcial, ensejando a aplicagdo de multa compensatéria de até 20% (vinte por
cento) do valor do item de migragdo e a possibilidade de extingdo do contrato, nos termos
dos arts. 137 e 156 da Lei n°®14.133/2021, sem prejuizo da execucao da garantia.

o Na fase de operagéo, o descumprimento dos niveis de servigo definidos neste Termo de
Referéncia sujeita a CONTRATADA a multa proporcional a criticidade da ocorréncia e ao
tempo de atraso do atendimento, e o descumprimento do piso de manutencéo preventiva
do item 2 enseja a glosa proporcional prevista na Secdo 9, sem prejuizo das demais sangdes.

e As multas aplicadas serao descontadas dos pagamentos devidos ou, na sua insuficiéncia, da
garantia de execugédo, e, persistindo o débito, cobradas na forma da lei. A dosimetria

observara os critérios do art. 156, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

9 — CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

A EMASA reserva para si o direito de ndo aceitar nem receber qualquer bem ou servico em
desacordo com o previsto neste Termo de Referéncia/Projeto Basico, ou em desconformidade com
as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratacdo nos termos
da Lei 14.133/2021.

A medicao sera realizada mensalmente, com base nas ordens de servico concluidas no periodo,
devidamente atestadas pela fiscalizagao.

Os quantitativos executados serdo vinculados aos itens da planilha contratual, acompanhados de
evidéncias de execucéo, tais como relatérios técnicos, registros operacionais e comprovagao da
aplicagéo de materiais.

O pagamento sera efetuado conforme os servigos efetivamente executados, apds validagao pela
fiscalizacéo.

E vedado o pagamento por estimativa ou por servicos nao executados.

O pagamento sera condicionado a verificagcdo da documentacgao fiscal e técnica, e a conformidade
dos servicos entregues.

A medicao dos servicos estard condicionada a comprovagdo documental da execucéo, incluindo
registros no sistema, evidéncias técnicas e validagao formal pela fiscalizagcdo, ndo sendo admitido
pagamento baseado exclusivamente em declaragdes da contratada.

A medicao e o atesto da parcela fixa mensal do item 2 ficam condicionados a apresentacao de
relatério mensal de conformidade da manutencéo preventiva, no qual a contratada demonstrara o
cumprimento do piso de visitas técnicas e da jornada minima, com identificacdo dos pontos

atendidos, das datas e das horas de execugdo. O descumprimento do piso mensal enseja glosa
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proporcional sobre a parcela do més, apurada pela razdo entre as visitas ou horas efetivamente
realizadas e o piso contratado, sem prejuizo das demais penalidades.
A medicao do item 3 serd acompanhada de demonstrativo mensal que segregue o consumo de
horas técnicas entre, de um lado, manutengao corretiva e emergencial e, de outro, engenharia,
desenvolvimento e ampliagéo, apresentando ainda o saldo remanescente do banco de horas em
série continua desde o inicio da vigéncia. A segregacao permite & Administragdo acompanhar a
evolugédo do consumo por natureza e priorizar as demandas e, na hipotese de fato superveniente
que eleve a necessidade acima do dimensionado, instruir com antecedéncia eventual alteragcéo
contratual nos limites do art. 125 da Lei n® 14.133/2021, em caréater excepcional. O relatério mantera
taxonomia estavel ao longo da vigéncia e conteréd bloco de movimentagado de materiais aplicados
no periodo.
O pagamento sera realizado conforme o art. 141 da Lei n°® 14.133/21, observada a ordem cronolégica
para cada fonte de recurso. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos apés o
recebimento definitivo e apresentagao da nota fiscal através do sistema 1Doc da EMASA.
As notas fiscais deverdo ser protocoladas diretamente via web, no sistema 1Doc, onde sao
encaminhadas para os setores responsaveis darem o devido seguimento. A execugéo dos servigos
tera inicio ap6s o recebimento e a autorizagao via protocolo realizado pela EMASA. O procedimento
para protocolo consiste em:

e 1° Passo: Acessar o link: https://emasa.ldoc.com.br/atendimento e a opcéo "Protocolos

Eletronicos”;
e 2°Passo: Criar um login de acesso em nome da empresa usando CNPJ;
e 3° Passo: No campo "Assunto” escolher a opgéo: "2200 - Notas Fiscais/Pré-agendamento
de entrega de servigos comuns e produtos”;

e 4° Passo: Informar o nUmero dos empenhos e anexar os documentos pertinentes.
Cada protocolo deve conter:

e Uma Unica Nota Fiscal;

o Certificado de Regularidade de FGTS;

o Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo;

e Autorizagdo de Uso da Nota Fiscal Eletrénica.
Obs.: Com o login e senha criado, o fornecedor podera acompanhar todo o tramite do processo,
até o seu pagamento.
A presente contratagcdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a EMASA e os agentes, prepostos, empregados ou demais pessoas
designadas pela Contratada para a execucdo do objeto contratual, sendo a Contratada a Unica
responsavel por todas as obrigagdes ou encargos decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e
seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo péatria vigente, seja trabalhista,

previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra.
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A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer encarregados, assume
inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, de forma direta ou indireta, a
EMASA, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia da execugéo do objeto contratado,
ou da omissdo em executa-lo, resguardando-se a EMASA o direito de regresso na hipétese de ser
compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

A Contratada guardard e fard com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados, informagdes ou
documentos fornecidos pela EMASA ou obtidos em razdo da execugéo do objeto contratual, sendo
vedadas todas ou quaisquer reprodugdes dos mesmos, durante a vigéncia do ajuste e mesmo apos

o seu término.

10 —- FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Modalidade:

A licitagéo seré realizada na modalidade Pregao, na forma eletrénica. O objeto é classificado como
servico comum de engenharia, por possuir padrées de desempenho e qualidade objetivamente
definiveis no mercado, nos termos do art. 6° da Lei n°® 14.133/202], tornando a adogéo do pregdo
obrigatéria. A forma eletrénica visa ampliar a competitividade e garantir a proposta mais vantajosa
para a Autarquia.

Critério de Julgamento:

O critério de julgamento serd o de menor prego global, apurado pelo somatério dos valores
ofertados exclusivamente para os itens 2 e 3 (Custo Operacional Permanente e Servicos por
Demanda) da planilha orgamentaria, nos termos do art. 33, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

O item 1, correspondente & migracédo integral do sistema, &€ de execucédo condicionada (devido
somente na hipotese de contratacdo de empresa diversa da atual prestadora) e ndo compée a base
de célculo para definicdo do vencedor da disputa. A exclusdo do item 1 do critério de julgamento
decorre da necessidade de assegurar isonomia entre os licitantes, uma vez que sua manutengéo no
somatoério permitiria a atual contratada ofertar valor simbdlico para servico que ndo executara,
conferindo-lhe vantagem competitiva indevida e comprometendo a selecdo da oferta efetivamente
mais vantajosa.

Para fins de contratacao, o item 1 (Migracao Integral) tem valor fixado pela Administracdo em R$
69.988,35 (sessenta e nove mil, novecentos e oitenta e oito reais e trinta e cinco centavos), retirado
da disputa e ndo submetido a lances, por ndo compor o critério de julgamento, admitida na proposta
a oferta de valor igual ou inferior ao fixado, vedado valor superior, sem efeito sobre a classificagado.
O valor é devido somente se a vencedora for empresa diversa da atual prestadora e das empresas
a ela equiparadas, e apbs a emissdo do Termo de Aceite Definitivo. Na hipotese de a vencedora ser
a proépria atual prestadora ou empresa a ela equiparada, o item 1 ndo sera objeto de empenho nem

de execugao, revertendo o respectivo valor a dotacdo de origem.
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Atual prestadora e empresas equiparadas: Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se
atual prestadora a MKS Desenvolvimento de Sistemas Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°
07.454.474/0001-52, contratada pela EMASA por meio do Contrato n® 78/2021, decorrente do
Pregéo Presencial n® 45/2021. Para fins do item 1, equiparam-se & atual prestadora a sua sucessora,
por fusdo, cisdo ou incorporagéo, a empresa do mesmo grupo econdmico, assim entendida a
controladora, a controlada, a coligada ou a que tenha sécio ou administrador em comum com a atual
prestadora; e a empresa que tenha atuado como subcontratada na execugdo do Contrato n°
78/2021. Em qualquer hipotese, o pagamento do item 1 depende da execugéo efetiva da migracéo,
atestada no Termo de Aceite Definitivo.

A contratacgao foi planejada de forma unificada, sem parcelamento por item. A execugdo por uma
Unica empresa assegura a unidade da responsabilidade técnica sobre sistema funcionalmente
integrado, evita interfaces difusas entre os componentes de campo, de comunicagdo e de
supervisorio, reduz o tempo de resposta em situagdes de falha e afasta o risco de inconsisténcia
entre intervengdes realizadas por prestadores distintos. Do ponto de vista econbémico e
administrativo, a contratagéo global reduz custos indiretos, simplifica o acompanhamento contratual
e evita a duplicidade de processos licitatérios e de analises técnicas.

Serédo admitidas somente propostas que apresentem pregos compativeis com os praticados no
mercado, devidamente analisados pela area técnica da EMASA, a fim de resguardar o principio da
vantajosidade previsto na Lei n° 14.133/2021. Em caso de empate, serdo aplicados os critérios
previstos no art. 60 da Lei n° 14.133/2021. Seré desclassificada a proposta que ndo atender as
especificagdes técnicas minimas estabelecidas, contiver vicios insanaveis, apresentar pregos
manifestamente inexequiveis ou descumprir requisito essencial deste Termo de Referéncia ou do

Edital.

Critério de aceitabilidade de pregos: Os valores unitarios estimados constantes da Tabela 2 da Segéo
11 constituem os precos maximos aceitaveis para cada item em disputa: R$ 31.059,54 (trinta e um
mil, cinquenta e nove reais e cinquenta e quatro centavos) por més para o item 2 e R$ 246,76
(duzentos e quarenta e seis reais e setenta e seis centavos) por hora técnica para o item 3. Sera
desclassificada a proposta que ofertar, em qualquer dos itens 2 e 3, valor unitario superior ao
respectivo maximo, ainda que o valor global se situe abaixo do estimado. A medida evita propostas
desbalanceadas entre a parcela mensal e a hora técnica, que deslocariam a vantagem da proposta
para o item de menor execugéo efetiva. A exequibilidade sera aferida na forma do art. 59 da Lei n°

14.133/2021, com diligéncia a licitante quando o preco ofertado indicar risco a execucao.

Aceitagao do item 1 na proposta: A proposta devera conter declaragéo expressa da licitante de que
aceita o valor fixado pela Administragéo para o item 1, ou oferta valor inferior, e as condigdes de sua

execugao e pagamento previstas neste Termo de Referéncia, notadamente o prazo de 60 (sessenta)

Pagina 111 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.




BALNEARIO CAMBORIU

(@, emdasdq

dias, o periodo de estabilidade de 15 (quinze) dias, o pagamento em parcela Unica ap6s o Termo de
Aceite Definitivo, a auséncia de remuneragéo dos itens 2 e 3 durante a fase de migracéo e as sangdes
por atraso; de que aceita que o item 1 ndo serd executado nem pago se a vencedora for a atual
prestadora ou empresa a ela equiparada; de que nao pleiteara reequilibrio econémico-financeiro
pela diferenca entre o custo real da migragao e o valor fixado ou ofertado; e de que é, ou nédo &, a
atual prestadora ou empresa a ela equiparada, nos termos desta Secédo. A auséncia da declaragéo
seré objeto de diligéncia para saneamento, e a recusa em firméa-la implicara a desclassificagéo da

proposta.

Qualificagdo Técnica Exigida:
A qualificagédo técnica serd comprovada em quatro blocos:

1 — Habilitagdo - Registro da empresa perante o conselho profissional;

2 — Habilitagdo - Capacidade técnico-operacional da empresa;

3 — Habilitagdo - Capacidade técnico-profissional do responsavel técnico;

4 - Composicao da equipe de execugdo — Condigéo para assinatura do contrato.
As exigéncias de habilitagao, de efeito eliminatério, restringem-se ao estritamente indispensavel a
garantia da execucgédo, aferido por comprovagdo de desempenho pretérito. As exigéncias que
dependem de ato de terceiro estranho ao certame, notadamente as certificagdes na Plataforma
Elipse E3 e a formalizagao dos vinculos profissionais, sdo reservadas a fase de assinatura do contrato,
e nao a habilitagdo, em observancia 8 Simula TCU n° 272 e ao Acérdéo 1709/2011-Plenario, de modo
a preservar a competitividade sem prejuizo da seguranga técnica: nenhuma delas impede a

participagédo no certame e todas sdo acessiveis a qualquer licitante que se sagre vencedor.

Habilitacdo - Registro da empresa perante o conselho profissional

A licitante devera apresentar, na fase de habilitagdo, Certiddo de Registro e Regularidade perante o
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e/ou perante o Conselho Regional dos
Técnicos Industriais (CRT) da sua jurisdigao. A licitante sediada em unidade da federacao diversa e,
por consequéncia, inscrita no CREA ou no CRT de origem, se declarada vencedora, devera
providenciar o visto ou o registro perante o CREA-SC efou o CRT-SC como condicdo para a

assinatura do contrato.

Habilitacdo - Capacidade técnico-operacional da empresa (comprovacao exigivel na fase de
habilitacdo, sob pena de inabilitacio)

Como requisito de habilitagéo, a licitante devera apresentar um ou mais Atestados de Capacidade
Técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado em documento timbrado, que
comprovem a execugao de servigos pertinentes e compativeis com as parcelas de maior relevancia

e valor significativo do objeto, assim consideradas, nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n® 14.133/202],
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as que tém valor individual igual ou superior a 4% (quatro por cento) do valor total estimado da
contratagéo, conforme demonstrado na Segéo 4 do Estudo Técnico Preliminar:

a) Operacao e manutengao preventiva e corretiva de sistema de telemetria e telecomando aplicado
a saneamento, em sistema de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario, com, no minimo,
20 (vinte) unidades remotas monitoradas simultaneamente, abrangendo painéis de telemetria,
controladores l6gicos programaveis, enlaces de radio e instrumentagdo de campo;

b) Desenvolvimento, customizagdo e manutencdo de aplicagdo na Plataforma Supervisoéria Elipse
E3, com escala minima de 1.000 (mil) tags configuradas, incluindo banco de dados histérico e rotinas
de relatérios;

c) Implantagdo de pontos de telemetria, compreendendo montagem e instalacdo de painel,
instalagdo de instrumentagcdo de processo, programagédo de controlador légico programavel,
integracéo de equipamentos por protocolo Modbus, estudo de cobertura (site survey) e instalagao
ou configuragdo de enlace de radio spread spectrum em 900 MHz, com elaboragdo da

documentacgéo técnica as-built.

A auséncia ou insuficiéncia dessa comprovagéo enseja a inabilitagao da licitante. A comprovacgéo da
alinea b assegura, ja na habilitagcdo, que a licitante detém experiéncia efetiva na plataforma
supervisoria adotada pela Autarquia. Na alinea c, & obrigatdéria a comprovagédo do estudo de
cobertura e do enlace de radio spread spectrum em 900 MHz, por se tratar do meio de comunicagéo
redundante do sistema, conforme justificado na Secédo 4 do Estudo Técnico Preliminar. Os atestados
de capacidade técnico-operacional ndo precisam estar acompanhados de Certiddao de Acervo
Técnico, que se vincula ao profissional e é exigida no bloco da capacidade técnico-profissional, nas

parcelas em que o registro de responsabilidade técnica é cabivel.

As parcelas poderéo ser demonstradas por meio de um ou mais atestados, emitidos por um ou mais
contratantes, ndo se exigindo que a totalidade das parcelas conste de um Unico documento, e os
quantitativos minimos, quando expressos, poderdo ser atingidos pela soma de atestados distintos
referentes a servicos da mesma natureza. A exigéncia recai sobre a aptiddo da licitante para o
conjunto do objeto, e ndo sobre a execugédo simultanea de todas as parcelas em um mesmo contrato

pretérito.

Constituirad condicao para a assinatura do contrato (na forma e prazo do item 4), e n&o requisito de
habilitagdo, a comprovacao de que a licitante vencedora & Empresa Certificada Elipse E3, detentora
do selo Elipse Certified E3 emitido pela Elipse Software, em vigéncia. Nos termos do programa de
certificagdo do fabricante, o selo é concedido a empresa integradora que possui, em seu quadro, ao
menos dois Programadores Certificados Elipse E3 e licenca de engenharia da plataforma. A

exigéncia é reservada a fase de assinatura em observancia a SUmula TCU n° 272 e ao Acérdao
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1709/2011-Plenéario, que vedam impor, como condigdo de habilitagdo, credenciamento ou
certificagdo de fabricante cujo custo de obtencdo nédo seja necessario antes da celebragéo do
contrato. A finalidade da exigéncia n&do é restringir a competitividade, mas assegurar que a empresa
contratada detenha capacidade formalmente reconhecida pelo fabricante para desenvolver, manter
e evoluir a plataforma sobre a qual a Autarquia mantém investimentos consolidados em
licenciamento, banco histérico de dados, telas operacionais, scripts, integragbes e rotinas
automatizadas. A capacidade técnica na plataforma é aferida, na habilitagdo, pelo atestado de
capacidade técnico-operacional, e a rede de integradores da plataforma conta com 25 empresas
no pais, cinco delas sediadas em Santa Catarina, conforme relagéo publica do fabricante juntada aos

autos.

Habilitagdo - Capacidade técnico-profissional do responsavel técnico

Como requisito de habilitagao, a licitante deverad comprovar a inscrigéo, perante o CREA efou o CRT
da sua jurisdicado, de profissional engenheiro eletricista, eletrénico ou de telecomunicagédes, ou
técnico em eletrotécnica, eletrénica ou telecomunicagdes, indicado como responsavel técnico pela
execugdo do objeto, detentor de Certiddo de Acervo Técnico compativel com as parcelas a e ¢
relacionadas no bloco anterior, que constituem servicos de engenharia sujeitos a Anotagéo de
Responsabilidade Técnica nos termos da Lei n® 6.496/1977. Para a parcela b, desenvolvimento de
aplicagcdo em software supervisério, atividade para a qual o registro de responsabilidade técnica
nem sempre & emitido, a experiéncia do profissional poderd ser comprovada por atestado de
capacidade técnica sem acervo, admitida a Certiddo de Acervo Técnico quando houver o registro
correspondente.

O vinculo do profissional indicado com a proponente serd comprovado por qualquer das seguintes
formas: ficha de registro de empregados; coépia da carteira de trabalho com as anotagées do
contrato de trabalho; contrato social, no caso de socio; contrato de prestacéo de servigos; ou
declaragéo de contratagao futura acompanhada da anuéncia expressa do profissional. Nas hipoteses
em que a comprovagdo se der mediante declaragcdo de contratagdo futura acompanhada de
anuéncia, a formalizagdo definitiva do vinculo serad exigida em até 05 (cinco) dias Uteis apo6s a
assinatura do contrato, sendo condigdo indispensavel para o inicio da execugédo dos servigos.
Constituirad condicao para a assinatura do contrato (na forma e prazo do item 4), e n&o requisito de
habilitagdo, a comprovacao de que o responsavel técnico indicado, ou profissional integrante da
equipe a ele vinculado, possui a certificagdo de Programador Certificado Elipse E3 (Elipse Certified
E3), emitida pela Elipse Software, em vigéncia. A exigéncia acompanha a mesma fundamentagéo da
certificagdo da empresa e € reservada a fase de assinatura pela mesma razéo, ndo constituindo

barreira a participagdo no certame.

Composicado da equipe de execucdo — Condigao para a assinatura do contrato
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A licitante vencedora deverad comprovar, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da convocagéo
para a assinatura do contrato, sob pena de decadéncia do direito a contratagéo e convocagéo do
licitante subsequente na ordem de classificagdo, a disponibilidade dos profissionais que comporéo
a equipe técnica minima de execugao, mediante declaragdo de contratagéo futura acompanhada da
anuéncia expressa de cada um. A equipe técnica minima foi definida por critérios técnicos de
execugdo, demonstrados na Segcdo 4 do Estudo Técnico Preliminar, sem vinculagdo ao valor
estimado da contratagdo, que foi obtido por pesquisa de pregcos de contratagdes similares, e é
composta por:

a) 01 (um) coordenador técnico de nivel superior, responsavel por supervisionar a execugao técnica
dos servigos, coordenar a equipe de campo e organizar a logistica de atendimento das demandas;
b) 01 (um) coordenador administrativo de nivel superior, responsavel pela elaboracéo de relatérios
e pelo controle contratual;

c) 02 (dois) programadores de nivel técnico ou superior, com certificagdo de Programador
Certificado Elipse E3 (Elipse Certified E3), emitida pela Elipse Software, em vigéncia, mantida
durante toda a vigéncia contratual mediante renovacgéo junto ao fabricante;

d) 01 (um) profissional para desenvolvimento e manutengao das interfaces web e do aplicativo;

e) 04 (quatro) técnicos de campo nas areas de automacéao, eletrotécnica ou eletrénica, de nivel
técnico ou superior, com comprovagao de treinamento em vigéncia, ou reciclagem valida, nas NR-
10, NR-12, NR-18 e NR-35;

O vinculo dos profissionais sera comprovado por ficha de registro de empregados, copia da carteira
de trabalho com as anotagdes do contrato de trabalho, contrato social no caso de sécio, contrato
de prestacédo de servigos ou declaragdo de contratagédo futura acompanhada da anuéncia expressa
do profissional. A forma de organizagcdo e o regime de contratagcdo da equipe sdo de
responsabilidade da contratada. A equipe técnica minima deverad ser mantida durante toda a
vigéncia contratual, admitida a substituicdo de qualquer integrante por profissional de qualificagdo
igual ou superior, mediante comunicagao prévia a fiscalizagdo. A exigéncia de equipe minima n&o
caracteriza dedicagdo exclusiva de mé&o de obra nem posto de trabalho a disposicdo da

Administragéo, preservada a execugéo por resultado.

Condicées para a Assinatura do Contrato

Constituem condicées para a assinatura do contrato, a serem comprovadas no prazo de até 10 (dez)
dias Uteis contados da convocacédo, sob pena de decadéncia do direito a contratagcdo e de
convocagao do licitante subsequente na ordem de classificagéo:

a) A certificacdo da empresa com o selo Elipse Certified E3, emitido pela Elipse Software, em
vigéncia;

b) A certificacdo de Programador Certificado Elipse E3 (Elipse Certified E3) dos profissionais

exigidos na alinea c da composicao da equipe de execugéo;
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c) A apresentagdo da declaragdo de contratacdo futura com a anuéncia expressa (Termo de
Compromisso) de toda a equipe de execug&o prevista neste Termo de Referéncia, incluindo o
responsavel técnico;

d) O visto ou registro perante o CREA-SC e/ou o CRT-SC, quando a licitante for sediada em outra

unidade da federacgéo.

Fica expressamente estabelecido que: A comprovagdo da formalizagdo definitiva dos vinculos
trabalhistas ou contratuais (CTPS, contrato social ou contrato de prestacéo de servicos) de todos
os profissionais (responsavel técnico e equipe de execugado) ndo onera a empresa na fase de
assinatura, mas devera ser obrigatoriamente apresentada a fiscalizacdo da EMASA em até 05 (cinco)
dias Uteis apds a assinatura do contrato, caracterizando-se como condigéo prévia, suspensiva e
indispensavel para a emisséo da primeira Ordem de Servico e liberagdo para o inicio da Fase de

Migracao.

Habilitagdo Juridica:

e Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

e Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, com certiddo conjunta da
Secretaria da Receita Federal e da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

e Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

e Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal;

e Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor;

e Declaragdo de que nado emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de

aprendiz.

11 — ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O valor total estimado para a contratagdo & de R$ 1.133.630,83 (um milhdo cento e trinta e trés mil
seiscentos e trinta reais e oitenta e trés centavos). Este orcamento é estimativo, elaborado em

atendimento ao disposto no art. 18, inciso IV e § 1°, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021.

Tabela 1 - Item fora da disputa (valor fixado pela Administragdo):
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N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)

Migracéo integral do sistema de telemetria —
assuncgéo, transposicado, configuracéo e

1 o S i Unid. 1 69.988,35 69.988,35
validagcéo da aplicagdo existente, conforme
item 3.1
VALOR TOTAL ESTIMADO 69.988,35
Tabela 2 — Itens em disputa (menor preco global):
N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)
5 Sustent'agao tecmc'a o.peraC|onaI per.manente ~ | Mes 12 31.059,54 372.714,48
servigcos mensais fixos conforme item 3.2
3 Servigos por demand.a — horas técnicas Hora |2.800 24676 690.928,00
conforme item 3.3
VALOR TOTAL ESTIMADO 1.063.642,48

A disputa recai exclusivamente sobre os itens 2 e 3 (Tabela 2), cujo valor global estimado é de R$
1.063.642,48. O item 1 (Tabela 1) tem valor fixado pela Administracédo, execugéo condicionada a
contratagdo de empresa diversa da atual prestadora e pagamento na forma definida neste Termo
de Referéncia, nado integrando o critério de julgamento. O valor total estimado da contratagéo,

somadas as duas tabelas, & de R$ 1.133.630,83.

Valor do contrato: O valor do contrato a ser registrado corresponderd a soma dos valores
adjudicados aos itens 2 e 3 com o valor fixado para o item 1, quando a vencedora for empresa diversa
da atual prestadora, e a soma dos valores adjudicados aos itens 2 e 3, quando a vencedora for a
atual prestadora, hipétese em que o item 1 ndo integra o contrato. Esse valor constitui a base de
célculo da garantia de execugéo, das multas calculadas sobre o valor do contrato e dos limites de
acréscimo e supressdo do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021. As multas relativas a fase de migragdo
incidem sobre o valor do item 1, conforme a Secédo 8 deste Termo de Referéncia. Nas prorrogagodes,
o valor do contrato consideraré exclusivamente os itens 2 e 3. Na hip6tese de extingdo antecipada
do contrato e de contratacdo do remanescente, nos termos do art. 90, § 7°, da Lei n® 14.133/202], o
item 1 seréd devido, pelo valor fixado no edital, &8 empresa que efetivamente executar a migragéo,

inclusive quando a empresa substituida for a atual prestadora.

A estimativa foi elaborada com base em contratos celebrados por outras autarquias e servigos
municipais de saneamento, extraidos do Portal Nacional de Contratagdes Plblicas, com os valores
corrigidos pelo IPCA para a data-base de junho de 2026. O valor de cada item corresponde a média

das referéncias corrigidas, critério aplicado de forma uniforme a todos os itens. O método adotado
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€ a média de precos de contratagdes publicas similares, sem composi¢cao de custos unitarios, com
afericdo de consisténcia entre as referéncias de cada item, conforme demonstrado na Segéo 6 do
Estudo Técnico Preliminar. As tabelas SINAPI, CASAN e SANEPAR foram consultadas e nao
contemplam servigos especializados de telemetria e automacéo aplicada ao saneamento.

A planilha orgamentaria e a meméria de célculo da pesquisa de pregos constituem o Anexo I
integrante deste Termo de Referéncia. O valor estimado nédo representa obrigagcdo de execugéo
integral, configurando-se como referéncia para fins de contratagdo, com pagamento condicionado
a execucao efetiva dos servigos e ao ateste da fiscalizagdo. O valor contratado podera ser acrescido

ou suprimido nos limites do art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

12 - ADEQUAGAO OR(;AMENTARIA

A despesa decorrente desta contratagcao correra por conta da dotacdo orgcamentéria a ser
formalmente indicada pela unidade competente da EMASA antes da publicagdo do edital, em
conformidade com a disponibilidade financeira e orgamentaria para o exercicio, observada a
classificagao funcional programatica aplicavel as atividades de manutencéo dos sistemas de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. A indicacdo da dotacéo especifica sera registrada
nos autos do processo administrativo antes da autorizacdo para abertura do certame licitatorio,
nos termos do art. 18, § 1°, inciso VI, da Lei n°®14.133/2021.

ANEXOS

Anexo | — Matriz de Riscos

Anexo Il = Orcamento Estimativo e Pesquisa de Precos
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APENDICE DO ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Setor Requisitante: DMEC — Departamento de Manutencéo Eletromecanica;

Responsavel pela Demanda: Marlon de Souza Zanoni;

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestagcdo de servigos técnicos continuos de
manutengao preventiva, corretiva e evolutiva do sistema de telemetria e telecomando da Autarquia,
incluindo software supervisorio, CLPs, infraestrutura de comunicagao e sistemas auxiliares associados;
Forma de Contratagéo: A contratagcdo serd executada sob regime de empreitada por preco unitario,
com item de migracdo em unidade Unica, parcela fixa mensal de sustentacéo técnica e banco de horas|
por demanda, com quantitativos estimados;

Vigéncia Contratual: O contrato tera vigéncia de até 14 (quatorze) meses contados da data de sua
assinatura, prorrogavel por periodos sucessivos de 12 (doze) meses, até o limite de 10 (dez) anos, nos|
termos do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021. Dentro desse prazo, a execucéo divide-se em duas fases: a
fase de migracéo, de até 60 (sessenta) dias contados da assinatura, devida somente na hipotese de
troca de prestador e executada em paralelo a assisténcia do ambiente legado pela atual prestadora; e
a fase de operacéo, de 12 (doze) meses. Se a vencedora for a atual prestadora, a fase de operacéo
inicia-se na data fixada pela Administragcdo na ordem de inicio, que n&o excedera o dia seguinte ao
encerramento do Contrato n°® 78/2021 ou de sua prorrogagao excepcional; nos demais casos, inicia-
se no dia seguinte & emissdo do Termo de Aceite Definitivo ou no 61° (sexagésimo primeiro) dia
contado da assinatura, o que ocorrer primeiro. O Contrato n°® 78/2021 extingue-se na data de inicio da

fase de operacéo.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario Camboria — EMASA opera sistemas de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario compostos por Estagdo de Recalque de Agua Bruta
e Tratada, Estacdo de Tratamento de Agua, Reservatérios, Boosters de Pressdo e Pontos de
Macromedicéo, além de Estagdes Elevatérias de Esgoto e a Estagcdo de Tratamento de Esgoto,
instalacdes distribuidas geograficamente ao longo do municipio.

O sistema de telemetria é a infraestrutura critica responsavel pela supervisdo e controle operacional
em tempo real das unidades de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
Complementarmente, o sistema viabiliza a geragdo de histéricos operacionais estruturados, a emisséo
de alarmes e alertas criticos em tempo real e o suporte a tomada de decisdo técnica e gerencial,
contribuindo diretamente para a redugado de perdas operacionais e para a agilidade na resposta a

falhas e anomalias.
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A Plataforma Elipse E3, ja licenciada pela Autarquia, constitui o nicleo do sistema SCADA, integrando
dados de CLPs, radios e redes de comunicagao instalados nas diversas unidades. A manutengéao desse
ambiente exige conhecimento multidisciplinar que abrange programacdo em linguagem ladder,
configuracéo de protocolos de comunicacao industrial (Modbus TCP e Serial), administragao de redes
VPN e radio, além de familiaridade especifica com o software supervisério em uso, combinagéo de
competéncias que nédo esta disponivel no quadro técnico interno da Autarquia.

A auséncia de suporte técnico continuo ao sistema de telemetria representa risco operacional
relevante, uma vez que falhas nédo tratadas em tempo habil podem resultar na perda de superviséo
sobre instalagées criticas, comprometendo a capacidade de resposta a eventos de paralisagéo,
extravasamento de esgoto ou deficiéncia no abastecimento de dgua. Além disso, o planejamento de
expanséo do sistema, com a incorporagéo de novas unidades e pontos de monitoramento, demanda
suporte técnico especializado de forma continua.

Diante desse quadro, a contratagcdo de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos
continuos de manutencgao, configuragao e evolugédo do sistema de telemetria mostra-se tecnicamente
imprescindivel para a seguranga operacional, a continuidade dos servigos publicos e a eficiéncia da

gestdo dos ativos da Autarquia.

2 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para a estimativa do valor da contratagado foram adotadas metodologias compativeis com a natureza
do objeto, caracterizado pela especializagdo técnica e pela estrutura de remuneracédo em trés
componentes distintos, que exige tratamento separado de cada item. O levantamento de mercado foi
conduzido pelo responséavel técnico pela elaboragado deste Estudo Técnico Preliminar, com base em
critérios objetivos, fontes diversificadas e metodologia documentada, assegurando rastreabilidade e
possibilidade de auditoria.

A pesquisa de precos foi realizada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas, com prioridade para
o Estado de Santa Catarina, por ser a referéncia geogréfica desta licitagcdo. Foram consultadas as
contratagdes de saneamento com identidade de objeto, de plataforma superviséria e de estrutura de
remuneragao, das quais se extrairam as referéncias de Brusque, de Blumenau e de Joacgaba, além de
referéncias afastadas por ndo guardarem comparabilidade estrutural, por remunerarem hora de
conteldo restrito — engenharia de mesa, desenvolvimento em horério comercial ou ampliagao isolada
— incompativel com a hora mista de campo que o item de servigos por demanda remunera. Buscou-
se ampliar a base mediante pesquisa no mesmo Portal para os Estados do Rio Grande do Sul, do
Parana, de Sao Paulo e de Minas Gerais, sem que se identificasse contratacdo com objeto e estrutura
de remuneracdo compativeis, o que caracteriza a restricdo do universo de referéncias diretamente
comparéaveis. A adogao de base referencial reduzida, nessas condicdes, ampara-se no art. 23 da Lei

n° 14.133/2021 e no regulamento municipal de pesquisa de precos aplicavel 8 EMASA (Decreto
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Municipal n°11.209/2023 e Instrugdo Normativa n® 02/2023), restando cada item ancorado em precos

pUblicos efetivamente homologados ou contratados e submetido a afericdo de consisténcia.

A referéncia de Brusque decorre da Concorréncia n° 41/2023 do SAMAE de Brusque, com propostas
apresentadas em setembro de 2023, e do Contrato n® 095/2023 dela resultante, que se encontrava
em execugao na data desta pesquisa por forga de prorrogagdo, conforme extrato do contrato e do 3°
Termo Aditivo, com vigéncia até 30/09/2027, publicados no Portal Nacional de Contratacées Piblicas
e juntados aos autos. A referéncia atende, assim, ao requisito temporal do art. 23, § 1°, inciso Il, da Lei
n° 14.133/2021, de contratacédo similar em execugdo no periodo de um ano anterior a pesquisa,
cumulativamente com a atualizagdo monetéria pelo indice aplicavel, demonstrada no Quadro 1. As
referéncias de Blumenau e de Joagaba, formadas em 2025, situam-se igualmente dentro desse
periodo.

As tabelas referenciais SINAPI, CASAN e SANEPAR foram igualmente consultadas e ndo contemplam
servigos especializados de telemetria e automacgéo aplicada ao saneamento com as particularidades
exigidas pelo sistema da EMASA, uma vez que a natureza do objeto, predominantemente servigos
técnicos de alta especializagdo com componente de software, dificulta estruturalmente o
enquadramento em bases de dados padronizadas de composi¢gdes unitarias de engenharia civil e
eletromecanica.

Todos os valores coletados foram atualizados a data-base de junho de 2026 pela variagdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
adotado por ser o indice de reajuste previsto nos préprios instrumentos contratuais paradigma e por

refletir a evolugdo geral de pregos do periodo. Os fatores de atualizagao aplicados séo os constantes

do Quadro 1.
Quadro 1 — Fatores de atualizagdo monetéria a data-base de junho de 2026:
Data-base da referéncia Periodo de correcao v:zi:fl:;ng a:Iaict::;o
set/2023 (Brusque) out/2023 a jun/2026 14,20% 1,1420
nov/2025 (Blumenau e Joagaba) | dez/2025 a jun/2026 3,71% 1,0371
Jun/2026 - - 1,0000

O critério de valor de referéncia foi definido segundo a natureza de cada item, sobre a base reduzida
de contratagbes comparaveis descrita anteriormente. O item de migragéo integral do sistema e o item
de sustentacdo técnica operacional permanente, cada qual apoiado em duas referéncias publicas
homologadas ou contratadas com identidade de objeto e de estrutura de remuneracgéo, tiveram seu
valor obtido pela média das referéncias corrigidas. O item de servigos por demanda, por remunerar
hora técnica de conteddo misto com preponderancia de intervengéo corretiva e de engenharia, teve

seu valor apurado pela média das referéncias homologadas de contratagbes estruturalmente

Pagina 121 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



(@, emdasdq

BALNEARIO CAMBORIU

comparaveis, com parcela fixa mensal e hora técnica destinada as mesmas naturezas de servico,
conforme demonstrado no item 6 deste Estudo. A metodologia adotada reduz a influéncia de valores
atipicos, evita a superestimagédo do orcamento e preserva a exequibilidade da futura contratacéo,

observando os principios da economicidade, razoabilidade e eficiéncia.

3 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A definicdo da solugcdo mais adequada foi precedida do exame das alternativas juridicamente
disponiveis a Administracdo para o atendimento da necessidade identificada, considerando os
critérios de segurancga operacional, continuidade do servigo pUblico, economicidade, competitividade
e conformidade com a Lei n°®14.133/2021.

A primeira alternativa examinada foi a execugéo direta com equipe prépria, mediante estruturagéo de
quadro técnico interno dedicado a manutencao do sistema de telemetria. A alternativa foi descartada
porque a atividade exige a combinacdo simultdnea de competéncias em programacéo de
controladores l6gicos programéaveis, configuragado de protocolos de comunicacéo industrial Modbus
em suas variantes TCP e Serial, administragao de redes de radio e de tlneis virtuais privados e dominio
da Plataforma Elipse E3, conjunto de habilidades inexistente no quadro atual da Autarquia. A
constituicdo desse quadro dependeria de concurso publico, de definicdo de cargos com atribui¢des
especificas e de programa de capacitacdo de duragdo incompativel com a criticidade da demanda,
além de implicar custo fixo permanente de pessoal desproporcional a uma carga de trabalho que, por
natureza, é variavel ao longo do exercicio. Acresce que a Autarquia permaneceria sem cobertura de
sobreaviso em regime ininterrupto e sem responsabilidade técnica externa formalmente vinculada ao
desempenho do sistema.

A segunda alternativa examinada foi a contratagdo eventual por demanda, mediante dispensas de
licitagdo sucessivas ou contratagdes pontuais a cada ocorréncia. A alternativa foi descartada por trés
ordens de razdes. Sob o aspecto juridico, o fracionamento de despesa de mesma natureza ao longo
do exercicio, com o efeito de manter cada contratagdo abaixo dos limites do art. 75 da Lei n°
14.133/2021, configura burla ao dever de licitar e é vedado pelo & 1° do mesmo dispositivo. Sob o
aspecto técnico, a rotatividade de prestadores compromete a integridade das configuragées do
supervisorio e das l6gicas embarcadas nos controladores, uma vez que cada intervencéo passa a ser
realizada por profissional sem conhecimento acumulado do ambiente instalado, elevando o risco de
inconsisténcia e de perda de historico operacional. Sob o aspecto operacional, a contratagao eventual
ndo assegura tempo de resposta compativel com a criticidade das unidades monitoradas,
notadamente as cinquenta e uma estacdes elevatdrias de esgoto, cuja perda de superviséo pode
resultar em extravasamento e dano ambiental.

A prorrogacéo ordinaria do contrato atual ndo é possivel. O Contrato n°® 78/2021, firmado com a MKS

Desenvolvimento de Sistemas Ltda., inscrita no CNPJ sob o n°® 07.454.474/0001-52, em decorréncia
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do Pregao Presencial n® 45/202], foi celebrado sob a Lei n® 8.666/93 e completa em dezembro de
2026 os sessenta meses que sd0 0 prazo maximo para servicos continuos naquele regime (art. 57,
inciso I). A prorrogagéo excepcional admitida pelo § 4° do mesmo artigo, tratada em processo
préprio, € medida de transicéo, limitada ao tempo necessario para que a nova contratagéo entre em
operagao, e nédo substitui a licitagdo. A nova contratagcdo &, portanto, a Unica forma de manter o
sistema de telemetria assistido de modo permanente apés o encerramento do contrato atual.

A quarta alternativa examinada foi a contratagcdo direta por inexigibilidade de licitagdo, sob o
argumento de exclusividade decorrente da plataforma superviséria em uso. A alternativa foi
descartada porque a Plataforma Elipse E3 é software comercial licenciado pelo fabricante, que nao
confere a nenhum integrador exclusividade na prestacdo de servicos de desenvolvimento e
manutengao sobre ela, e porque ha no mercado catarinense duas empresas distintas com capacidade
técnica comprovada na plataforma. As contratagdes adotadas como paradigma de prego foram
adjudicadas & mesma empresa, a MKS Desenvolvimento de Sistemas Ltda. (CNPJ 07.454.474/0001-
52), nos certames de Brusque (Concorréncia n° 41/2023), de Blumenau (Pregédo Eletrénico n°
2219/2025), no qual houve licitante Gnico com adjudicacg&o pelo valor estimado, e de Joacaba (Pregao
Eletrénico n® 36/2025), empresa que executa também o Contrato n°® 34/2025 do SAMAE de Rio
Negrinho. Ha, contudo, outra empresa com capacidade técnica comprovada na mesma plataforma: a
TAG Engenharia Ltda. (CNPJ 37.000.174/0001-64) executa o Contrato n® 080/2025 do SEMASA de
Itajai, assinado em 10/12/2025 em decorréncia do Preg&o Eletrénico n® 034/2025, cujo objeto abrange
a manutencédo e o desenvolvimento do sistema supervisério na Plataforma Elipse E3/Water e cuja
habilitagdo exigiu atestado de desenvolvimento de aplicagdo na Plataforma Elipse E3 com 1.200 tags,
acompanhado de Certiddo de Acervo Técnico. Verifica-se, ainda, disputa efetiva no Pregao Eletrénico
n° 36/2025 do SIMAE de Joagaba, Herval d'Oeste e Luzerna, homologado em 03/12/2025, no qual a
SCL Comércio e Servicos de Automacéo Ltda. (CNPJ 21.790.674/0001-07) ficou classificada em
segundo lugar, com R$ 208.558,00, diferenca de 1,04% em relagdo a adjudicataria. Os documentos
de cada certame estéo juntados aos autos.

O quadro revela mercado concentrado, com competicdo efetiva, porém restrita, circunstancia
registrada na Matriz de Riscos e considerada no dimensionamento das exigéncias de habilitagdo deste
Estudo. A concentragdo de mercado ndo se confunde com inviabilidade de competigdo: inexistindo
exclusividade de fornecedor, a hipbtese do art. 74 da Lei n° 14.133/2021 n&o se configura, e a
contratacéo direta importaria restricdo indevida da competitividade.

Foi analisada a possibilidade de parcelamento da contratagdo entre manutencdo do sistema
supervisério, manutencdo dos equipamentos de campo, servigos de comunicagéo, desenvolvimento
de software e servigos técnicos sob demanda. A alternativa foi descartada porque todos esses
componentes constituem partes integrantes de um Unico sistema de superviséo e controle
operacional, cuja disponibilidade depende da atuagdo coordenada sobre infraestrutura de

comunicacgédo, banco de dados, programacao de CLPs, supervisério e equipamentos de campo. O
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parcelamento acarretaria fragmentagcdo de responsabilidades, aumento da complexidade da
fiscalizagéo contratual, dificuldades na identificagdo das causas das falhas operacionais, maior tempo
de resposta em situagdes criticas e potencial conflito entre prestadores distintos quanto a
responsabilidade técnica pelos eventos ocorridos.

Dessa forma, a contratagcdo em lote Unico representa solugdo tecnicamente mais adequada e
economicamente mais vantajosa para assegurar continuidade operacional e responsabilizagéo
integral do contratado.

A quinta alternativa, adotada como solugdo recomendada, consiste na realizagdo de licitagéo para
contratacédo de empresa especializada na prestagdo continuada dos servigos, em lote Unico, com
remuneracao estruturada em item de implantagao, parcela fixa mensal e banco de horas por demanda.
Essa configuragdo assegura disponibilidade permanente de suporte técnico e de sobreaviso em
regime de vinte e quatro horas, vincula a responsabilidade técnica a um Unico prestador detentor de
conhecimento integral do ambiente instalado, elimina interfaces difusas de responsabilidade entre os
componentes de campo, de comunicagéo e de supervisorio, e viabiliza a evolugdo estruturada do
sistema mediante acionamento do banco de horas, sem necessidade de novo procedimento licitatério
a cada ampliagdo. A estrutura de remuneragao adotada preserva a economicidade, ao vincular a maior
parcela do dispéndio a execucdo efetivamente medida e atestada, e mantém a previsibilidade
orcamentaria, ao fixar em parcela mensal determinada a parcela de disponibilidade permanente.

Foi igualmente examinada e descartada a alternativa de suprimir o item 1 da planilha e diluir o custo
da migragcédo nas doze parcelas mensais do item 2. Embora aparente simplificar a estrutura, essa
diluicdo transfere o custo de implantagao para dentro do prego disputado e penaliza o licitante que
precisa migrar frente aquele que ja opera o sistema, reproduzindo a mesma assimetria que a retirada
do item 1 da disputa buscou afastar. Em um pregdo, o prestador atual, desonerado do custo de
migragcédo, ndo é compelido a repassar essa diferenca a Administragdo, bastando-lhe ofertar valor
imediatamente inferior ao do melhor concorrente e incorporar a diferenga como margem; a
)Administragdo nao obteria, assim, o menor preco de sustentagdo, mas o piso dos novos entrantes
onerado pela migragao. Acresce que o custo de migragéo é despesa nédo recorrente, e sua diluigdo no
preco mensal, base do reajuste anual e das prorrogagées admitidas até dez anos pelo art. 107 da Lei
n° 14.133/2021, converteria um desembolso Unico em sobrepregco permanente, além de distorcer o
valor unitario de sustentacdo que serve de referéncia pUblica a outras contratagdes. Por essas razées,
mantém-se o item 1 com valor fixado pela Administragao, retirado da disputa, pago pelo valor fixado,
ou pelo valor inferior que o licitante vier a ofertar, exclusivamente a quem executar a migragéo e
revertido a dotagdo de origem caso vencedora a atual prestadora, solugdo que preserva a isonomia
entre os licitantes, evita sobrepreco nas renovagdes e assegura que a migragao seja paga uma Unica
vez, a preco de custo, a quem de fato a realizar.

A opcéo pela licitagdo atende, ainda, ao principio da isonomia e ao dever geral de licitar consagrado

no art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal e no art. 1° da Lei n°® 14.133/2021, ampliando a disputa
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entre os fornecedores identificados no mercado catarinense e permitindo a Administragdo obter
proposta mais vantajosa. Nas contratagdes analisadas, a redugdo entre o valor estimado e o valor
homologado foi de 3,61% em Brusque, de R$ 1.058.200,00 para R$ 1.020.000,00, e de 10,19% em
Joacaba, de R$ 229.848,00 para R$ 206.420,00, certame este disputado por duas empresas; em
Blumenau, com licitante Unico, a adjudicagéo ocorreu pelo valor estimado. Os resultados indicam que
a disputa produz economia quando ha mais de um proponente, o que reforca a adogao de exigéncias
de habilitagdo proporcionais e de ampla publicidade do certame.

Por fim, a manutencédo da Plataforma Elipse E3 ja licenciada pela Autarquia, como requisito técnico
do objeto e ndo como fundamento de exclusividade do fornecedor, representa a solugdo mais
vantajosa sob os aspectos técnico, econdmico e operacional, por eliminar custos de reimplantagéo
integral, preservar os histéricos operacionais acumulados, aproveitar o investimento ja realizado em
licenciamento e garantir a continuidade do ambiente de supervisdo, em plena conformidade com os

principios da eficiéncia e da continuidade do servigo publico.

4 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Formalizacéo

A execucdo dos servicos serd formalizada mediante emissdo de Ordens de Servigo (OS), as quais
constituirdo o instrumento de autorizagéo, registro e controle das atividades executadas no ambito
do contrato. As Ordens de Servigo deverao conter, no minimo, a descricdo da intervencgao, a unidade
de campo afetada, a classificagdo da criticidade, data e horério do acionamento e demais informagées
necessarias a rastreabilidade técnica dos servigos.

Em razédo das caracteristicas operacionais do sistema de telemetria, que demandam atendimento
ininterrupto e, em muitos casos, acdo técnica imediata para restabelecimento da supervisdo de
unidades criticas, fica autorizada a abertura das Ordens de Servigco diretamente pela CONTRATADA
mediante registro no sistema de gestdo adotado. As Ordens de Servigo assim abertas somente
produzirado efeitos contratuais apods validagéo e aprovacgao pelo fiscal técnico da CONTRATANTE, que
devera ocorrer no primeiro dia (til subsequente a abertura nos casos de atendimentos realizados fora
do horario de expediente, ou previamente a execucdo nos demais casos em que houver
disponibilidade da fiscalizagao.

Toda Ordem de Servico cuja estimativa de esforco supere 8 (oito) horas técnicas dependera de
autorizacdo prévia e expressa do fiscal técnico antes do inicio da execugdo, ainda que aberta pela
contratada, ressalvadas exclusivamente as ocorréncias classificadas como criticas, nas quais a acéo
imediata de restabelecimento da supervisédo & autorizada de plano e a validagdo do quantitativo se da
na sequéncia. Nas Ordens de Servigo abertas fora do horario de expediente e validadas no primeiro
dia Gtil subsequente, a fiscalizagdo confrontaré as horas langcadas com os registros eletrénicos de

acionamento, deslocamento e conclusdo, glosando a parcela ndo comprovada. A fiscalizagéo
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promovera, por amostragem, a reinspecao técnica de intervengdes concluidas, inclusive in loco, e a
divergéncia entre o executado e o langado, além da glosa, sujeitard a contratada as penalidades
cabiveis. O relatério mensal apresentara o saldo do banco de horas em série continua e a segregagéo
do consumo entre manutencgéo corretiva e emergencial, de um lado, e engenharia, desenvolvimento
e ampliagao, de outro, condicionando o ateste da fatura a consisténcia desses registros.

A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, relatério consolidado contendo todas as Ordens
de Servico executadas no periodo, para fins de medicao e autorizagdo de pagamento. A fiscalizagédo
podera, a qualquer tempo, auditar as Ordens de Servico, inclusive in loco, visando verificar a aderéncia
técnica e contratual das intervengdes realizadas.

Requisitos Técnicos Minimos

A empresa licitante deverad comprovar, na fase de habilitagéo:

e Registro no CREA ou no CRT, com responsavel técnico engenheiro eletricista, eletrénico ou
de telecomunicacgées, ou técnico em eletrotécnica, eletrénica ou telecomunicacoes;

e Atestados de capacidade técnica relativos as parcelas de maior relevancia e valor significativo
relacionadas no Termo de Referéncia, com experiéncia em operagdo e manutencédo de
telemetria e telecomando aplicada a sistemas de saneamento, de abastecimento de agua ou
de esgotamento sanitario, conforme a justificativa a sequir;

Constitui condicéo para a assinatura do contrato, e ndo requisito de habilitagcdo, a apresentacao da

certificacdo da empresa com o selo Elipse Certified E3, emitido pela Elipse Software, em vigéncia, no

Q-

prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da convocagdo, sob pena de decadéncia do direito

Q-

contratagéo e convocacgao do licitante subsequente na ordem de classificagdo, em observancia
SUmula TCU n° 272 e ao Acérdao 1709/2011-Plenéario. A exigéncia nao possui finalidade de restringir a
competitividade, mas de assegurar que a empresa contratada possua conhecimento formalmente
reconhecido para desenvolvimento, manutencédo e evolugao da plataforma utilizada pela EMASA, na
qual a Administracdo possui investimentos consolidados em licenciamento, banco histérico de dados,
telas operacionais, scripts, integracdes e rotinas automatizadas. A postergagcéo da exigéncia para a
fase contratual, e ndo para a habilitagao, preserva integralmente o interesse da Administragéo e afasta
a restricdo indevida a participagado, uma vez que a certificagcdo depende de ato de terceiro estranho
ao certame.

Justificativa das Exigéncias de Qualificagdo Técnica:

As parcelas exigidas como objeto de comprovacdo de capacidade técnico-operacional foram
definidas com fundamento no art. 67, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, que restringe a exigéncia de atestados
as parcelas de maior relevancia ou valor significativo, assim consideradas as de valor individual igual
ou superior a 4% do valor total estimado da contratacao, correspondente a R$ 45.345,23 sobre o total
de R$ 1.133.630,83. Como a planilha orcamentaria possui trés itens, cada parcela foi vinculada ao item
que a remunera e teve seu valor demonstrado no quadro seguinte, que indica também se a atividade

esta sujeita a registro de responsabilidade técnica no conselho profissional e, portanto, se admite
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Certidao de Acervo Técnico.

Quadro — Parcelas de maior relevancia e valor significativo:

Registro de
Valor % do
Item Parcela Item Vinculado Responsabilidade
Demonstrativo total
Técnica
Operagéo e manutengao
Servico de
preventiva e corretiva de | ltem 2, parcela fixa
engenharia sujeito
sistema de telemetria e mensal,
R$ 372.714,48 a ART; CAT
a) telecomando aplicado a complementado 32,88%
(item 2) exigivel do
saneamento, com, no pela corretiva do
responsavel
minimo, 20 unidades item 3
técnico
remotas
ltem 1,
Desenvolvimento
Desenvolvimento, transposicéo e
de software
customizagéo e adaptagéo da .
supervisorio;
manutengao de aplicagao, R$ 69.988,35
b) 6,17% atestado sem
aplicagao na Plataforma complementado (item 1)
acervo, admitida
Elipse E3 com, no pelo
CAT quando
minimo, 1.000 tags desenvolvimento
houver registro
do item 3
Implantacdo de pontos
Item 3, instalagédo
de telemetria (painel, Servico de
e integracgao dos
instrumentacéo, CLP, engenharia sujeito
32 pontos da R$ 63.170,56
integracao Modbus, a ART; CAT
c) expanséo (256 h x R$ 5,57%
estudo de cobertura e exigivel do
programada, no 246,76)
enlace de radio spread responsavel
minimo 8 horas
spectrum em 900 MHz, técnico
técnicas por ponto
e as-built)

As atividades de radiocomunicagéo, programacéao de controladores |6gicos programaveis, integracdo
por protocolo Modbus, montagem de painéis e instrumentacéo de processo foram reunidas na parcela
c porque sdo executadas em conjunto na implantagao de cada ponto de telemetria, e ndo alcangariam,
isoladamente, valor demonstravel igual ou superior a 4% do total estimado. Pela mesma razéao, a
administragdo de banco de dados e o desenvolvimento de aplicativo web ou mobile integram a
parcela b, e as atividades de integracdo de cadmeras do sistema de CFTV, de publicacédo de
informacdes em site e de instrumentagdo meteoroldgica e fluviométrica, embora fagam parte do
escopo de execugdo, ndo foram erigidas em parcela de comprovagdo. A comprovagdo admite o

somatorio de atestados, e os quantitativos minimos limitam-se as 20 unidades remotas da parcela a
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e as 1.000 tags da parcela b, evitando-se restricéo indevida a competitividade.

Na parcela c, & obrigatéria a comprovacéo de estudo de cobertura (site survey) e de instalagédo ou
configuragdo de enlace de radio spread spectrum em 900 MHz, tecnologia do parque instalado, por
razdo de segurancga operacional. O radio € o meio de comunicagao redundante do sistema. O centro
de operagao da Estagdo de Tratamento de Agua é responsavel pela operagao da Estacao de Recalque
de Agua Bruta (ERAB), e, em caso de falha do enlace de fibra éptica, é o radio que mantém a
supervisdo e o telecomando da captacédo; sem essa redundancia, a falha do enlace principal suprime
a comunicagdo com a unidade. A mesma redundéncia existe em parte dos reservatérios, onde a perda
de comunicagdo compromete o controle de nivel e expbe o sistema a pane seca ou a
transbordamento. O estudo de cobertura condiciona, ainda, a confiabilidade dos enlaces dos 32
pontos da expansdo programada. A exigéncia integra a parcela c, cujo valor demonstrado supera 4%
do total estimado, e nao constitui parcela autébnoma, porque o enlace de radio é dimensionado,
implantado e comissionado em conjunto com o painel, o controlador e a instrumentagdo de cada
ponto.

A parcela a exige experiéncia em sistemas de saneamento, de abastecimento de agua ou de
esgotamento sanitario, porque a operagédo e a manutencgéo da telemetria nesses sistemas envolvem
|6gicas de processo préprias, como o acionamento de conjuntos motobomba por nivel em estagdes
elevatorias e reservatérios, cuja falha resulta em extravasamento de esgoto, pane seca ou
transbordamento, riscos sem equivaléncia em aplicagdes industriais genéricas. A exigéncia néo
restringe indevidamente a competitividade, uma vez que as empresas identificadas no mercado
catarinense atuam nesse segmento.

A equipe técnica minima de 9 (nove) profissionais decorre das condigdes técnicas de execugao, e
n&o do calculo do valor estimado, que foi obtido por pesquisa de precos. Os 4 (quatro) técnicos de
campo formam duas equipes de dois profissionais, composi¢cdo necessaria para o trabalho em altura
em torres e postes de antena, que exige capacidade de resgate nos termos da NR-35, e para o
atendimento simultaneo de ocorréncias em regides distantes do municipio, como a area central e as
Praias Agrestes, dentro dos prazos dos niveis de servigo. Os 2 (dois) programadores certificados na
Plataforma Elipse E3 permitem a escala de sobreaviso remoto em regime ininterrupto sem
descontinuidade por férias ou afastamento e, na fase de migracédo, a execugdo paralela da
transposicédo da aplicagdo e do atendimento ao ambiente em operagédo. O coordenador técnico
responde pela programagdo mensal das preventivas e pela coordenagédo das equipes de campo; o
coordenador administrativo, pelos relatérios mensais de conformidade do item 2 e pelo demonstrativo
segregado do banco de horas do item 3; e o profissional de interfaces web e aplicativo, pela
manutengcdo do modulo web exigido na parcela fixa. A mobilizagdo da equipe antes da fase de
migracgéo justifica-se porque a transposicédo exige vistorias e testes de telecontrole em campo nos 74

pontos, em paralelo ao trabalho na aplicagao, dentro do prazo de 60 dias. Para ndo impor énus prévio
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desproporcional a futura contratada, no prazo de convocagéo para assinatura do contrato sera exigida
a comprovacéo das certificagées e a apresentagdo de Termo de Compromisso firmado por todos os
profissionais, e a formalizagdo do vinculo definitivo sera exigida em até 5 (cinco) dias Uteis apds a
assinatura, como condigéo para a emissao da primeira Ordem de Servigo e o inicio efetivo da fase de
migragéo.

Condicoes de Execugéao

Os servigos seréo considerados concluidos apés o atendimento integral da Ordem de Servigo, com
execugao técnica da intervencéo, realizagdo dos testes operacionais pertinentes, restabelecimento
das condicdes normais de funcionamento do sistema e validacéo pelo fiscal técnico. ACONTRATADA
serad integralmente responsavel pela qualidade técnica dos servigos executados, observando as
normas técnicas aplicaveis e as boas praticas de engenharia de automacao.

A CONTRATADA devera adotar todas as medidas de seguranga necessarias em conformidade com
as normas regulamentadoras aplicaveis, especialmente as NR-10, NR-12, NR-18 e NR-35, sendo
responsavel por quaisquer danos decorrentes de falhas na execugéo. Todas as intervengdes deverao
ser registradas com, no minimo, descrigcdo dos servigos executados, identificagdo dos profissionais
envolvidos e registros fotograficos quando aplicavel.

Niveis de Servigco

Com o objetivo de assegurar a continuidade e confiabilidade do sistema de telemetria, ficam
estabelecidos os seguintes niveis minimos de servico:

Classificagéo das ocorréncias:

. Critica: perda total de supervisado de unidade operacional essencial, falha de comunicagédo em
sistema de alarme ou situagao de risco a continuidade do abastecimento;

. Alta: degradacao significativa da capacidade de monitoramento ou controle remoto, com
reducao da visibilidade de variaveis criticas;

. Média: falha em ponto de monitoramento isolado, sem impacto imediato na operagéo, que
requer intervengédo programada;

. Baixa: ajustes, melhorias, desenvolvimento de relatérios ou intervengées de menor impacto
operacional.

Prazos de atendimento e solugéo:

+Critica: atendimento em até 2 horas, chegada ao local em até 4 horas e solugdo em até 12 horas;
+Alta: atendimento em até 6 horas, chegada ao local em até 12 horas e solugdo em até 24 horas;
*Média: atendimento em até 12 horas, chegada ao local em até 48 horas e solugdo em até 72 horas;
*Baixa: atendimento em até 24 horas, chegada ao local conforme agendamento e solugdo em até 5
(cinco) dias Gteis.

Considera-se tempo de atendimento o intervalo entre o registro do chamado e o primeiro contato
técnico efetivo com a ocorréncia, remoto ou presencial, e tempo de chegada ao local o intervalo até

a chegada da equipe a unidade, quando exigida intervencdo presencial. O canal formal de
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acionamento € o sistema eletrénico de chamados, e o acionamento telefénico em situagdes urgentes
deve ser registrado no sistema. A apuragdo dos niveis de servigo sera realizada mediante os registros
desse sistema, contendo obrigatoriamente horario do registro do chamado, horario do primeiro
contato técnico efetivo, horario de chegada ao local quando houver intervengéo presencial, horario
da conclusao, identificagdo do técnico responsavel, descricdo dos servigos executados e validagéo
da fiscalizagao.

O descumprimento dos niveis de servigo implicaréa aplicagéo de penalidades proporcionais, conforme
frequéncia e gravidade da ocorréncia, podendo incluir adverténcia, multa e glosa. Os prazos
estabelecidos poderao ser suspensos em caso fortuito ou forga maior, mediante comunicagéo formal
a fiscalizagdo no menor prazo possivel, com descrigdo do evento e previsdo de normalizagéo.
Propriedade Intelectual

O Contrato n° 78/2021 ndo contém clausula expressa de cessdo de direitos patrimoniais sobre a
aplicagdo superviséria desenvolvida pela atual prestadora. O instrumento qualifica o supervisério
Elipse E3 como de propriedade da EMASA (item 2.1.1.2.1 e Clausula Terceira), atribui & Autarquia o
fornecimento das licencas da plataforma, obriga a contratada a desenvolver o projeto executavel
mantendo a estrutura de layout e scripts do supervisério entdo em operagéo (item 2.2.2) e exige a
entrega de documentagdo técnica das légicas desenvolvidas para o CLP e para o software de
supervisdo (item 2.4.4.8). A aplicagdo em operacéo esta instalada nos servidores da Autarquia, e o
proprio Contrato n® 78/2021 previu, na transicdo de 2021, o aproveitamento da estrutura do
supervisoério existente. A Assessoria Juridica, no Despacho 29, concluiu que a EMASA é titular dos
direitos patrimoniais sobre a aplicagdo desenvolvida para ela na execugdo do Contrato n° 78/202],
ressalvados os componentes preexistentes da contratada, cuja comprovagéo cabe a ela. A aplicagédo
em operagdo sera, portanto, disponibilizada a nova contratada, apds a assinatura do contrato e
mediante termo de confidencialidade, e eventuais componentes preexistentes serdo disponibilizados
em forma protegida, sob licenga de uso. As licitantes sera disponibilizada a documentacgao descritiva
do ambiente. A conclusdo confirma a premissa adotada na composicdo do item 1, conforme
demonstrado na Segédo 6 deste Estudo.

Para a nova contratagcéo, adota-se a cessdo a EMASA dos direitos patrimoniais sobre tudo o que for
desenvolvido no contrato, nos termos do art. 93 da Lei n°® 14.133/2021, com entrega periddica e final
dos arquivos-fonte do projeto Elipse E3 e da documentagéao técnica, admitida a licenga de uso, e ndo
a cessdo, para os componentes genéricos preexistentes da contratada identificados em relagéo
prépria. A solugao elimina a dependéncia do prestador que hoje gera custo de migragéo a cada nova
licitagdo e ndo afasta o mercado: a empresa que executa o contrato atual da EMASA executa também
o contrato de Brusque, cujo Termo de Referéncia atribui a contratante a titularidade do cédigo-fonte

desenvolvido e preserva com o detentor os conhecimentos preexistentes.
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5 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades do item de servigcos por demanda foram estimadas por reconciliagdo do banco de
horas hoje em execucgéo, validada pela série histérica de consumo e ajustada a nova fronteira de
escopo desta contratagéo, na qual a manutengao preventiva programada é remunerada pela parcela
fixa mensal e retirada do banco por demanda. O banco de horas em execucéo previu 1.600 (mil e
seiscentas) horas técnicas por demanda, integralmente consumidas antes do termo final, o que levou
a celebragao de termo aditivo de 25% (vinte e cinco por cento) e, ainda assim, remanesceu demanda
técnica nado atendida por auséncia de saldo. A esse banco de 1.600 horas somam-se as horas de
natureza corretiva, de engenharia e de desenvolvimento hoje absorvidas pela parcela fixa mensal e
que, por decisdo de desenho desta contratagdo, migram para o regime por demanda, estimadas em
1.200 (mil e duzentas) horas anuais a partir da série histérica. Da soma resulta o quantitativo de 2.800
(duas mil e oitocentas) horas técnicas para o item de servigos por demanda.

A adequacdo do quantitativo foi verificada contra a série histérica de nove relatérios de execugéo,
correspondentes a oito ciclos mensais entre 26 de julho de 2025 e 25 de margo de 2026, que indicam
consumo total da ordem de 2.826 (duas mil, oitocentas e vinte e seis) horas ao ano. Desse total, a
parcela de natureza preventiva, da ordem de 10% (dez por cento), passa a ser remunerada pela parcela
fixa mensal do item 2, restando cerca de 2.538 (duas mil, quinhentas e trinta e oito) horas anuais de
natureza corretiva, de engenharia e de desenvolvimento a serem remuneradas por demanda. O
quantitativo de 2.800 horas cobre essa necessidade liquida, e a maior contribuicdo ao consumo do
banco decorre historicamente das intervengées corretivas e das atividades de desenvolvimento e
ampliagao, o que justifica sua alocagao integral ao item por demanda.

O quantitativo destina-se a manutencgédo corretiva, emergencial e programada, a instalagcdo e
integracdo de novos pontos de telemetria, ao desenvolvimento de projetos, relatérios e
funcionalidades e aos treinamentos, ndo abrangendo a manutengdo preventiva programada,
remunerada pela parcela fixa mensal do item 2 e sem consumo de horas do banco por demanda. As
quantidades possuem carater estimativo e referencial, utilizadas para julgamento das propostas e
definicdo do valor méaximo contratual, ndo constituindo obrigagdo de consumo integral, ficando a

execugao condicionada a efetiva necessidade da Administragao.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAGAO

A planilha orcamentéaria desta contratacdo € composta por trés itens, correspondentes a migragéo
integral do sistema de telemetria, contratada em unidade Unica, a sustentacdo técnica operacional
permanente, remunerada em doze parcelas mensais fixas, € aos servigos por demanda, medidos em
horas técnicas efetivamente executadas. A composicao de cada item & demonstrada a seguir.

Item 1 — Migracao integral do sistema de telemetria
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A migracdo compreende a transposicdo integral do ambiente supervisorio em operagao, incluindo
funcionalidades, integragées, banco de dados histérico e I6gicas de programagéo, com continuidade
operacional assegurada e interrupgoes maximas de 120 (cento e vinte) minutos diarios previamente
autorizadas, no prazo de sessenta dias contados da assinatura do contrato. Por caracterizar custo de
implantagdo de ocorréncia condicionada, a remuneragado deste item é devida exclusivamente no
primeiro ano contratual e somente na hipotese de a licitagdo resultar na contratagdo de empresa
diversa da atual prestadora, ndo incidindo nas eventuais prorrogagdes. O prazo de sessenta dias
compreende a entrada em produgao do novo ambiente até o quadragésimo quinto dia e o periodo de
quinze dias de estabilidade operacional exigido para o Termo de Aceite Definitivo, coincidente com a
operacgao assistida; a sustentagdo do novo ambiente nesse periodo integra o escopo do item 1, sem
remuneragéo pelos itens 2 e 3.

A estimativa deste item foi elaborada por referéncia direta as contratagdes publicas de implantagao e
start up de sistema supervisério com objeto equivalente, corrigidas a data-base de junho de 2026,
adotando-se a média das referéncias disponiveis. Optou-se pela referéncia direta, e nao pela
composigao por hora técnica, porque o servico de migragao tem escopo de implantagdo, com prego
formado de modo auténomo em relagédo a hora de manutencédo, sendo mais fiel ao mercado a
comparagdo com contratos de mesma natureza.

Quadro 2 — Composigéo de custos do item 1:

Valor Valor
Referéncia Data-Base Fator
Original [R$] Corrigido [R$]

Brusque — Conc. 41/2023,
set/2023 55.000,00 1,1420 62.810,00
item 4.2.5 (homologado)

Blumenau — PE 2219/2025,

nov/2025 74.406,23 1,0371 77.166,70
item 1 start up (contratado)

Valor adotado (média) 69.988,35

O valor de R$ 69.988,35 corresponde a média aritmética de duas referéncias publicas de implantacao
e start up de sistema supervisorio na Plataforma Elipse E3 em servigos de saneamento catarinenses.
A primeira é o item 4.2.5 da Concorréncia n° 41/2023 do SAMAE de Brusque, homologado em R$
55.000,00 com data-base de setembro de 2023 e corrigido pelo fator 1,1420 para R$ 62.810,00. A
segunda é o item 1 (start up) do Pregéo Eletrénico n°® 2219/2025 do SAMAE de Blumenau, contratado
em R$ 74.406,23 com data-base de novembro de 2025 e corrigido pelo fator 1,0371 para R$ 77.166,70.
Cada referéncia dista 10,26% da média, para mais e para menos, dispersdo compativel com a diferencga
de porte e de configuragéo entre os ambientes de origem, e o valor adotado ndo incorpora acréscimo,
margem ou arredondamento majorante sobre a média.

Como o item 1 tem valor fixado pela Administragdo e ndo se submete a lances, o valor foi submetido

a duas afericoes adicionais. A primeira € a de esforco: a transposicdo do ambiente da EMASA demanda
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cerca de 330 horas técnicas, distribuidas em levantamento e inventario do ambiente instalado (40 h),
transposicao de telas, bibliotecas e padrées graficos (80 h), migragéo e validagdo do banco de dados
histérico (40 h), reconfiguragao de drivers e canais de comunicagao (60 h), transposigdo de scripts,
alarmes e rotinas de calculo (50 h), operacdo paralela, testes de aceitagdo e ajustes (40 h) e
comissionamento, documentacao as-built e termo de aceite (20 h). O valor de R$ 69.988,35 dividido
pelas 330 horas resulta em R$ 212,09 por hora, inferior a hora corrigida de servigos planejados de
Joacaba (R$ 222,98) e a hora corrigida de Brusque (R$ 245,53), o que & coerente com a natureza
programada do servico de migracdo, executado em horario comercial, e afasta a hipdtese de
sobrepreco. A segunda €& a de proporgdo: o item 1 representa 6,17% do valor total estimado da
contratacdo e € pago uma Unica vez, apbés o Termo de Aceite Definitivo, com o risco integral de
execugao atribuido a contratada, o que protege a Administragdo contra pagamento por migragéo
incompleta.

O valor fixado remunera o custo estimado da migragao, e ndo preco formado em disputa, e constitui
o valor maximo do item: o licitante podera ofertar valor igual ou inferior, vedado valor superior, sem
efeito sobre a classificagao, que considera exclusivamente os itens 2 e 3. Por essa razédo, o Termo de
Referéncia exige, na proposta, a aceitagdo expressa desse valor e das condigdes de execugéo do item,
bem como a declaragdo de que o licitante &, ou ndo &, a atual prestadora ou empresa a ela equiparada.
A composicédo do item 1 ndo pressupde a reconstrugédo da aplicagdo sem acesso aos arquivos de
projeto. A referéncia de Brusque foi formada em contratagado que atribui a contratante a titularidade
do cédigo-fonte desenvolvido (item 4.1 do Termo de Referéncia da Concorréncia n® 41/2023), e o
esforco de 330 horas descreve a transposicéo de telas, bibliotecas, scripts, banco de dados e drivers
existentes, seguida da validagdo em campo dos 74 pontos, e ndo o redesenvolvimento do ambiente.
Ainda que a Administragcdo entregue a nova contratada a aplicagdo em operagédo, permanecem o
inventario, a adaptagdo ao ambiente da contratada, a migragado do banco histérico, a revalidagédo do
telecomando e a operagéo paralela, razédo pela qual o valor do item se mantém diante da concluséo
da Assessoria Juridica sobre a titularidade da EMASA, tratada na Secédo 4 deste Estudo. As partes que
ndo forem entregues pela atual prestadora, ndo puderem ser restauradas ou forem entregues em
forma protegida sem a documentagéo necesséria serédo reimplementadas pela contratada dentro do
valor fixado para o item 1. Esse risco é atribuido a contratada no Termo de Referéncia e na Matriz de

Riscos, de modo que as licitantes possam considera-lo na formagao das propostas.

Item 2 — Sustentagéo técnica operacional permanente

Este item remunera, mediante parcela fixa mensal, a manutengéo preventiva programada do sistema
de automacao, telemetria, telecomando e telecontrole em operagédo, o fornecimento dos médulos
gerenciais, a manutengao do sistema de comunicagéo e do software supervisério e a disponibilidade

de equipe de sobreaviso em regime de vinte e quatro horas, abrangida a totalidade dos pontos

monitorados, inclusive os incorporados por expansado no curso da vigéncia. A composicéo utiliza
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referéncias de valor mensal absoluto de contratagdes com identidade de objeto e de estrutura de
remuneragéao.

Quadro 3 — Composigéo do item 2:

Valor Valor
Referéncia Data-Base Fator
Original [R$] Corrigido [R$]

Brusque — Conc. 41/2023,
set/2023 27.500,00 1,1420 31.405,00
item 1 (homologado)

Blumenau — PE 2219/2025,

nov/2025 29.615,36 1,0371 30.714,09

item 2 (contratado)
Valor adotado (média) 31.059,54
Anual (12x) 372.714,48

)Adota-se como valor mensal de referéncia do item 2 a importancia de R$ 31.059,54 (trinta e um mil,
cinguenta e nove reais e cinguenta e quatro centavos), correspondente & média das duas referéncias
publicas homologadas de saneamento com identidade de objeto e de estrutura de remuneracao,
resultando em R$ 372.714,48 (trezentos e setenta e dois mil, setecentos e quatorze reais e quarenta
e oito centavos) para os doze meses.

Item 3 — Servigcos por demanda

Este item remunera, por hora técnica efetivamente executada e previamente autorizada, a
manutengdo corretiva, emergencial e programada, a instalagdo e integracdo de novos pontos de
telemetria, os treinamentos e o desenvolvimento de projetos, relatérios e demais aplicagdes na
Plataforma Elipse E3 de propriedade da EMASA. Trata-se de hora técnica de contetdo misto, com
preponderancia de intervencéo corretiva e de atividade de engenharia e desenvolvimento, razdo pela
qual a referéncia de preco adotada é a de contratagdes estruturalmente comparéveis, com parcela
fixa mensal somada a hora técnica destinada a esse conjunto de atividades.

Quadro 4 — Composicéo do item 3:

Valor Valor
Data-
Referéncia original Fator corrigido
base
[R$] [R$/h]
Brusque — Conc. 41/2023, item 2
set/2023 215,00 1,1420 245,53
(homologado)
Joacaba — PE 36/2025, servicos
nov/2025 215,00 1,0371 222,98
planejados (homologado)
Joacaba — PE 36/2025, servicos
nov/2025 235,00 1,0371 243,72
urgentes (homologado)
Joacaba — PE 36/2025, servicos
nov/2025 265,00 1,0371 274,83
emergenciais (homologado)
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Valor adotado (média) 246,76
Total (x2.800h) 690.928,00

Adota-se como valor unitario de referéncia do item 3 a importancia de R$ 246,76 (duzentos e
quarenta e seis reais e setenta e seis centavos) por hora técnica, resultando em R$ 690.928,00
(seiscentos e noventa mil, novecentos e vinte e oito reais) para as 2.800 (duas mil e oitocentas) horas
dimensionadas no item 5 deste Estudo. Elegem-se as contratagdes de Brusque e de Joagaba como
referéncias de composigao por reunirem comparabilidade estrutural com o objeto da EMASA: mesma
plataforma superviséria, remuneracgao por parcela fixa mensal somada a hora técnica e preco formado
em disputa homologada. A hora do item de servigos por demanda da EMASA é Unica e indiferenciada:
um mesmo banco absorve intervengdes planejadas, urgentes e emergenciais, sem estratificagao por
urgéncia. Por isso o valor de referéncia é obtido pela média simples das quatro referéncias pUblicas
homologadas de hora de campo de contelddo misto — a hora Unica de Brusque, ja composta, e as trés
faixas de urgéncia de Joagaba, planejada, urgente e emergencial —, tratadas como quatro parametros
que, em conjunto, representam o custo médio da hora que o banco Unico da EMASA remunerara ao
longo do contrato. As trés faixas de Joagaba entram como parédmetros distintos, e ndo como referéncia
Unica ponderada, precisamente porque a hora Unica da EMASA absorve os trés niveis de urgéncia, de
modo que todos devem compor o estimador. A titulo de afericdo de consisténcia, a média das trés
faixas de Joagaba corrigidas, de R$ 247,18, praticamente coincide com a hora Unica corrigida de
Brusque, de R$ 245,53, o que confirma a estabilidade do nivel de prego adotado. Da média das quatro
referéncias resulta o valor de R$ 246,76 por hora técnica. Afasta-se da composicdo a faixa de
desenvolvimento de Joagaba porque ela remunera engenharia de mesa em rate comercial segregado,
unidade de medida distinta da adotada pela EMASA, na qual a engenharia e o desenvolvimento sao
executados embutidos na mesma hora técnica de campo e nao sdo precificados em separado; a
inclusado dessa faixa faria comparar unidades de conteldo diverso e superestimaria a hora. A referéncia
néo é cotagéo, mas valor efetivamente vencido em certame.

Quadro 5 — Item fora da disputa (valor fixado pela Administracao):

Valor
Valor Total
Item Descricéo Unid | Quant Unitario [RS]
[R$]
Migragao integral do sistema de
1 Un 1 69.988,35 69.988,35
telemetria
Quadro 6 — Itens em disputa (critério de julgamento: menor preco global):
Valor
Valor Total
Item Descricéo Unid | Quant Unitario [RS]
[R$]
2 Sustentacao técnica operacional Més 12 31.059,54 372.714,48
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permanente

Servigos por demanda — horas
3 H 2.800 246,76 690.928,00
técnicas

Valor global em disputa

1.063.642,48
(itens 2 e 3)

A planilha orcamentéria & apresentada em duas tabelas para explicitar o objeto da disputa. O item 1,
correspondente a migracao integral, tem valor fixado pela Administragéo, é de execugéo condicionada
a troca de prestador e ndo compde o critério de julgamento. Os itens 2 e 3 constituem a base de
disputa, cujo valor global estimado é de R$ 1.063.642,48 (um milhdo, sessenta e trés mil, seiscentos
e quarenta e dois reais e quarenta e oito centavos). Somado o item 1, o valor total estimado da
contratacéo é de R$ 1.133.630,83 (um milhdo, cento e trinta e trés mil, seiscentos e trinta reais e oitenta
e trés centavos).

O item 1 corresponde a um custo que sb existe se houver troca de prestador, razdo pela qual foi
retirado da disputa e teve seu valor fixado pela Administragéo. A alternativa de computéa-lo somente
para os licitantes que o executariam foi examinada e descartada, por conferir a empresa que hoje
presta o servigo vantagem estrutural sobre as demais em todos os certames futuros, com efeito
cumulativo sobre a competitividade superior a economia pontual obtida. A Administracdo reconhece
que, no cenario de troca de prestador com propostas proximas, podera haver desembolso adicional
de até R$ 69.988,35 no primeiro ano, recuperavel a partir do segundo ano sempre que a diferenca
anual entre as propostas superar o valor da migracédo, considerado o horizonte de até dez anos
admitido para servigos continuos nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021. Para reduzir esse custo
nas contratagdes futuras, o Termo de Referéncia prevé a cessdo a EMASA dos direitos patrimoniais
sobre a aplicacdo desenvolvida, com entrega peridédica dos arquivos-fonte e da documentacéo, e a

transicdo assistida ao término do contrato.

7 — JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

A analise do parcelamento da contratacéo foi realizada a luz do art. 40, §§ 2° e 3°, da Lei n®14.133/202],
considerando as caracteristicas técnicas, operacionais e de mercado do objeto.

Os servigos objeto desta contratagdo sdo tecnicamente interdependentes: a manutencgao de hardware
de campo, a programacgéo de CLPs, a gestdo da comunicagao industrial e o desenvolvimento no
software supervisério integram um Unico sistema funcional, sendo impraticavel a segmentacao
contratual sem comprometer a integridade técnica e a responsabilidade sobre o funcionamento do
conjunto. A eventual fragmentagéo da contratacdo criaria interfaces de responsabilidade difusas,
aumentaria o tempo de resposta em situagées de falha e geraria risco de inconsisténcia entre as

intervencgdes realizadas por diferentes prestadores.
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O parcelamento tampouco se justificaria sob a perspectiva da ampliagdo da competitividade. Os
componentes do objeto ndo constituem mercados auténomos passiveis de disputa independente,
mas atividades exercidas de forma integrada pelo mesmo segmento de mercado, de modo que a
segmentacdo contratual ndo atrairia novos concorrentes, limitando-se a exigir de cada licitante a
mesma qualificagcdo hoje requerida, agora distribuida entre certames distintos, com acréscimo de
custo de transagéo para a Administragdo e para os proponentes.

Verificam-se, ainda, as hipbteses de ndo parcelamento previstas no art. 40, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021:
o objeto configura sistema Unico e integrado, cuja fragmentagcéo implicaria risco relevante a
continuidade operacional; a contratagéo integrada favorece a economia de escala e a eficiéncia na
gestdo contratual; e a centralizagéo da responsabilidade técnica em um Unico contratado é condigéo
estrutural para a seguranga operacional do sistema.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagédo por lote Unico é a alternativa técnica e juridicamente
mais adequada, sendo a decisdo pelo ndo parcelamento fundamentada em necessidade técnica

objetivamente demonstrada.

8 - CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

A anélise das contratacdes existentes no &mbito da Autarquia identificou a existéncia de ajustes
com escopo complementar ao objeto ora pretendido, notadamente o contrato de manutencéo
eletromecanica continua e os contratos relacionados a operacao dos sistemas de abastecimento e
esgotamento sanitario. Tais contratagcdes possuem relagdo de complementaridade operacional
com o sistema de telemetria, uma vez que as informagdes geradas por este sistema sdo insumo
direto para a gestdo das intervengdes de manutencgéo e operacéo.

Nao foram identificadas contratagcées interdependentes que condicionem ou impegam a execugéo
da presente contratagdo. A solugdo proposta é autossuficiente do ponto de vista técnico e
operacional, ndo dependendo de outra contratagdo para sua plena viabilidade. A operacéo
integrada com os demais contratos vigentes constitui complementaridade operacional, e néo
interdependéncia contratual, ndo sendo necessaria qualquer contratagdo simultdnea ou

condicionante.

9 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

A presente contratacao esta prevista no Plano de Contratagées Anual (PCA) da Autarquia para o
exercicio de 2026, com alocagédo orgcamentéaria especifica para o objeto '‘Contratagcdo de Manutencgéo
do Sistema de Telemetria', com recursos oriundos do orgamento do Departamento de Manutengao
Eletromecéanica — DMEC, no valor de R$ 950.000,00 (novecentos e cinquenta mil reais), conforme a

linha 8 do PCA atualizado (Despacho 15 deste processo).
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O valor total estimado desta contratagao, de R$ 1.133.630,83, supera a previsdo do PCA em R$
183.630,83 (cento e oitenta e trés mil, seiscentos e trinta reais e oitenta e trés centavos), diferenca
decorrente da pesquisa de pregos e do redimensionamento do item de servigos por demanda frente
A expansdo do parque monitorado. Como a execugéo se concentra no exercicio de 2027, a
adequacado orgcamentaria, incluida a previsdo na Lei Orgcamentaria Anual de 2027 apontada pelo
Departamento de Finangas e Contabilidade, compete aos setores de orgcamento e finangas e deve
ser confirmada antes da assinatura do contrato.

/A contratacéo esta alinhada as diretrizes de continuidade operacional dos servigos pUblicos
essenciais prestados pela Autarquia, sendo sua realizagdo indispensavel a manutengéo da
capacidade de supervisédo e controle remoto dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario.

10 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagédo dos servigos de manutengéo continua do sistema de telemetria, esperam-se os
seguintes resultados:

. Reducéo do tempo de resposta a falhas operacionais por meio da detecgdo remota e precoce
de anomalias;

. Maior confiabilidade e disponibilidade do sistema de supervisédo e controle, com redugéo de
indisponibilidades nao programadas;

. Reducédo de deslocamentos operacionais desnecessarios pela ampliagdo da capacidade de
diagnéstico remoto;

. Melhoria no controle de niveis, pressdes e vazbes, com maior precisdo e cobertura das
\variaveis monitoradas;

. Reducéo do risco de extravasamentos de esgoto e deficiéncias no abastecimento por falhas
ndo detectadas em tempo habil;

. Melhoria na gestdo energética das instalagbes, com base nos histéricos operacionais
consolidados pelo sistema;

. Constituicao de base historica consistente para a tomada de deciséo técnica e gerencial,

. Expanséo estruturada e documentada do sistema de telemetria, com integragdo de novas
unidades e pontos de monitoramento.

Esses resultados contribuirdo para o aprimoramento da eficiéncia operacional, para a mitigagdo de
riscos ambientais e para a melhoria dos indicadores de qualidade dos servigos pUblicos prestados

pela Autarquia.

11 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Pagina 138 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



BALNEARIO CAMBORIU

(@, emdasdq

)Antes da formalizagdo do contrato, deverdo ser adotadas as seguintes medidas preparatorias:

. Atualizacéo e consolidagcdo do cadastro técnico das unidades monitoradas, com inventario de
equipamentos de campo (CLPs, radios e painéis de telemetria) e verificacdo das configuragées atuais;
. Verificagdo e atualizagdo do status das licengas da Plataforma Elipse E3, assegurando a
continuidade do acesso durante o periodo de transigéo;

. Definicao formal do fiscal técnico e do gestor contratual, com capacitagdo prévia sobre os
procedimentos de emisséo e validagdo de Ordens de Servigo;

. Organizagao da documentacgao técnica existente, incluindo projetos executivos, diagramas de
rede e configuragdes de CLPs, a ser disponibilizada & empresa contratada no inicio da execugao;

. Planejamento do periodo de transicdo, caso haja substituicdo de prestador, com previsdo de
passagem de conhecimento técnico sobre o ambiente instalado.

. Formalizagéo, em processo proprio, da prorrogagdo excepcional do Contrato n°® 78/2021 pelo
prazo estritamente necesséario ao inicio da fase de operagdo do novo contrato, com clausula de
extingdo antecipada, para que o sistema néo fique sem assisténcia técnica entre o encerramento do
contrato atual e o inicio da operagéo;

. Notificagdo da atual prestadora, com fundamento no Contrato n° 78/2021 e na manifestacéao
da Assessoria Juridica (Despacho 29), para entrega dos arquivos-fonte do projeto Elipse E3, das
bibliotecas, dos programas dos CLPs, do banco de dados, dos dados dos médulos web e laboratorial,
das credenciais de acesso e da documentagédo técnica, com a relagdo dos componentes que
considere preexistentes, para disponibilizagdo a futura contratada e, quanto & documentagéao
descritiva, as licitantes;

. Confirmacao, pelos setores de orgcamento e finangas, da previsdo orgamentéaria do exercicio
de 2027.

Essas providéncias séo necessarias para garantir a adequada execugao contratual desde o inicio da
vigéncia, minimizando o risco de descontinuidade operacional durante o processo de mobilizagéo do

novo prestador

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratagdo possui impacto ambiental indireto de natureza positiva, uma vez que a operagéo
confiavel do sistema de telemetria contribui diretamente para a mitigagdo de riscos ambientais
associados ao funcionamento inadequado dos sistemas de saneamento.

O monitoramento continuo de variaveis operacionais permite o controle efetivo de niveis em
reservatérios e estagdes elevatdrias, reduzindo o risco de extravasamentos de esgoto e o consequente
impacto sobre corpos hidricos e areas urbanas. A capacidade de acionamento remoto de
equipamentos e a geragédo de alarmes em tempo real ampliam a velocidade de resposta a situagdes

de risco ambiental, reduzindo a janela de exposicdo a eventos criticos.
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Complementarmente, a disponibilidade de histéricos operacionais estruturados pelo sistema
contribui para a gestéo hidrica, permitindo o acompanhamento de indicadores de consumo, perdas e
eficiéncia energética das instalagées. Ndo foram identificados impactos ambientais negativos

relevantes diretamente associados a prestacdo dos servigos objeto desta contratagéo.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

Com base nas analises realizadas ao longo do presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratagcédo proposta &€ adequada, necesséria e plenamente viavel para o atendimento da demanda
identificada.

Sob o aspecto técnico, a solugdo adotada — contratagdo continua e especializada de servigos de
manutencgdo, suporte e evolugdo do sistema de telemetria — mostra-se compativel com a
complexidade, a criticidade e a natureza ininterrupta das operagées de supervisao e controle remoto
das instalagbes da Autarquia. A contratagcdo contempla cobertura integral das atividades de
manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva, com estrutura de atendimento emergencial e
responsabilidade técnica definida, fatores essenciais para assegurar a disponibilidade e a
confiabilidade do sistema.

Sob o aspecto econdmico, a contratagédo demonstra viabilidade, com valores estimados com base em
contratagcdes similares celebradas por 6rgdos e entidades da Administragdo PUblica, extraidas do
Portal Nacional de Contratagdes Publicas, utilizando critérios metodolégicos objetivos que asseguram
aderéncia a realidade de mercado. O modelo de remuneragéo por horas técnicas, com componente
fixo e banco de horas sob demanda, garante que os pagamentos estejam vinculados a execugéao
efetiva dos servigos, promovendo eficiéncia no uso dos recursos publicos.

Verifica-se, ainda, a viabilidade operacional da contratagéo, considerando a existéncia de empresas
no mercado com capacidade técnica para execugdo do objeto, bem como a inexisténcia de
impedimentos relacionados a contratagdes interdependentes.

IAs conclusdes apresentadas foram elaboradas com base em critérios técnicos de engenharia, nas
informagdes disponiveis a época e nas condigbes operacionais conhecidas do sistema, néo
configurando garantia de desempenho futuro nem afastando a necessidade de ajustes durante a
execugao contratual. As decisdes adotadas ndo caracterizam dolo ou erro grosseiro, estando alinhadas
as boas praticas de planejamento de contratagdes publicas.

/A presente contratacédo integra o planejamento institucional da Autarquia, mostrando-se compativel
com o Plano de Contratagées Anual, com as previsdes orcamentérias vigentes e com as estratégias
de expanséo do sistema de automacéo e telemetria previstas para os préximos exercicios.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagdo pretendida atende plenamente aos requisitos do art.
18, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021, sendo tecnicamente adequada, economicamente viavel e indispensavel

para assegurar a continuidade, a eficiéncia e a seguranga operacional do sistema de telemetria da
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IAutarquia, recomendando-se o prosseguimento do processo licitatério.

Unidade Requisitante: Os servicos deverdo ser realizados nas unidades operacionais da Emasa, tais
como: Estacdo de Recalque de Agua Bruta (ERAB), Estacao de Tratamento de Agua (ETA), Estacao de
Recalque de Agua Tratada (ERAT), Estacdes Pressurizadas de Agua Tratada (Boosters), Reservatérios
de Agua Tratada (R), Estacées Elevatorias de Esgoto (EEE) e a Estacdo de Tratamento de Esgoto
(ETE).

Area Técnica/Equipe de Planejamento/Agente responsavel pela elaboracdo do ETP: Colaborador:
Marlon de Souza Zanoni; Departamento de Manutencédo Eletromecanica — DMEC; Matricula: 501;
Cargo: Engenheiro Eletricista; Lotagédo: Estagcdo de Tratamento de Esgoto — ETE; E-mail:

marlon.z@emasa.com.br; Telefone: (47) 3261-0000.
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ANEXO Ill - MODELO PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 25/2026
NOME DA EMPRESA:

ENDERECO:

CIDADE: UF: CNPJ N°:

TELEFONE DA EMPRESA:

BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:
EMAIL:

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVICOS
TECNICOS CONTINUOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA DO SISTEMA
DE TELEMETRIA DA AUTARQUIA, INCLUINDO SOFTWARE SUPERVISORIO, CLPS,
INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGAO E SISTEMAS AUXILIARES ASSOCIADOS.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

FORMA DE PAGAMENTO: Apds a execugdo dos servigos, mediante apresentagao de nota fiscal com
a documentacdo completa exigida e aprovacéo da Fiscalizagdo e da Comissdo de Recebimento de
Bens e Servicos da EMASA.

PRAZO DE EXECUGAO: Conforme disposto no Termo de Referéncia

LOCAL DE EXECUC}AO: Os servigos serdo prestados nas unidades operacionais da Autarquia
distribuidas pelo municipio de Balneéario Camborili e Camborit/SC, conforme lista detalhada constante
no Termo de Referéncia. Servicos de suporte remoto poderdo ser realizados por conexédo segura
previamente autorizada pela CONTRATANTE.

VIGENCIA CONTRATUAL: 14 (quatorze) meses (fase de migracao e fase de operacao).

Declaramos expressamente que concordamos com todos os termos e exigéncias do Edital.

Declaramos também, para os devidos fins, que:

a) Temos pleno conhecimento e aceitamos expressamente o valor fixo estabelecido para o Item 1 —
Servicos de Migracdo, bem como as respectivas condicées de execugcido e pagamento, que ocorrera
em parcela (nica, apés a efetiva conclusdo dos servicos e emissdo do Termo de Aceite pela
Administracao;

b) Estamos cientes e concordamos que, caso a vencedora do certame seja a atual prestadora dos
servicos ou empresa a ela equiparada, o Item 1 ndo sera executado nem remunerado na contratacéo

inicial, considerando a desnecessidade de migragao;

Pagina 142 de 149

SEDE: 4° Avenida, n° 250, Centro — Balneario Camborii — SC
CEP 88330-104 — SAC 0800-643 6272 | Administrativo (47) 3261-0000
CNPJ 07.854.402/0001-00

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.



BALNEARIO CAMBORIUO

(@, emdasdq

c) Reconhecemos que o valor fixado para o Item 1 contempla os custos e riscos ordinarios inerentes
a execucio dos servicos de migragcdo, ndo cabendo pleitear o reequilibrio econémico-financeiro
exclusivamente em razido de eventual diferenca entre os custos efetivamente incorridos e o valor
previamente estabelecido, ressalvadas as hipoteses legalmente previstas;
d) Declara, sob as penas da lei, quanto a sua condicdo em relacdo a atual prestadora dos servigos
(assinalar a opcéo correspondente):
( ) E a atual prestadora dos servicos.
()E empresa equiparada a atual prestadora dos servigos, por se enquadrar em uma ou mais das
seguintes hipéteses (assinalar a(s) correspondente(s)):
( ) E sucessora da atual prestadora, em decorréncia de fusao, cisdo ou incorporacao;
( Dintegra o mesmo grupo econémico da atual prestadora, na condicdo de controladora,
controlada ou coligada, ou possui s6cio ou administrador em comum com ela;
( ) Atuou como subcontratada no contrato vigente.
( ) Nao é a atual prestadora dos servicos, nem se enquadra em qualquer das hipéteses de equiparacéo
acima previstas.
Declaramos, por fim, que as informacdes prestadas sido verdadeiras e que possuimos pleno
conhecimento e concordancia com as condi¢ées estabelecidas para o Item 1, comprometendo-nos a

observa-las integralmente.

O signatario da presente, em nome da empresa abaixo indicada, propde:

O PRECO TOTAL para a execugdo integral dos servicos objeto da presente licitagdo é de R$
............... (eoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeieeeeennns), INClUSOS 0S custos e despesas relativas a seguros para cobrir
equipamentos, materiais e servigos gerais aplicados direta ou indiretamente nos servicos em questéo,
transportes de maquinas e equipamentos, bem como de pessoal dentro ou fora do municipio, ensaios,
testes e demais provas exigidas por normas oficiais, impostos e taxas que possam influir direta ou
indiretamente nos custo da execucdo dos servicos, e demais afins, ja considerados os eventuais

descontos concedidos, ndo havendo qualquer outro valor a ser exigido da Contratante.
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ITEM FORA DA DISPUTA (VALOR FIXADO PELA ADMINISTRACAO)

N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)
Migracao integral do sistema de telemetria —

1 desenvolvimento, configuracédo e implantagéo | Unid. 1 69.988,35 69.988,35
conforme item 3.1 do Termo de Referéncia.

VALOR TOTAL ESTIMADO 69.988,35

Obs: O valor fixado para o item I remunera o custo estimado da migragdo, e ndo pregco formado em
disputa, e constitui o valor maximo do item: o licitante podera ofertar valor igual ou inferior, vedado

valor superior, sem efeito sobre a classificacdo, que considera exclusivamente os itens 2 e 3.

ITENS EM DISPUTA (MENOR PRECO GLOBAL):

N° Produto / Servico Unid. | Qtd. | V. Unitario (R$) | V. Total (R$)
Sustentacéo técnica operacional permanente —
2 | servigos mensais fixos conforme item 3.2 do | Més 12 R$ R$

Termo de Referéncia

Servigos por demanda — horas técnicas

conforme item 3.3 do Termo de Referéncia Hora | 2.800 RS RS

VALOR TOTAL ESTIMADO R$

Local
Data

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)
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ANEXO IV — DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

LEI N. 13.709/2018

E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execugado contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagcéo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagées — em
especial os dados pessoais e os dados pessoas sensiveis — repassados em decorréncia da
execugado contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de
obrigagées legais ou para viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual.

As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em
decorréncia da execugéo contratual, por inobservancia a LGPD.

Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais
(LGPD), o CONTRATANTE, para a execugdo do servigo objeto deste edital, terad acesso aos
dados pessoais dos representantes da LICITANTE/CONTRATADA/DETENTORA DA ATA, tais
como: nimero do CPF e do RG, endereco eletrénico, copia do documento de identificagéo,
ART, RRT e CAT,;

A LICITANTE/CONTRATADA/DETENTORA DA ATA, declara que tem ciéncia da existéncia da
Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagdo, com intuito de protecéo dos dados pessoais repassados
pelo CONTRATANTE.

A LICITANTE/CONTRATADA/DETENTORA DA ATA, fica obrigada a comunicar ao
CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos nao
autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢ao, perda, alteracéo,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito que possa vir a causar
risco ou dano relevante aos Titulares de Dados Pessoais, apresentando as informacdes
descritas nos incisos do & 1° do art. 48 da LGPD, cabendo ao CONSTRATANTE as demais

obrigagées de comunicacao previstas no referido artigo.
Local

Data

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)
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ANEXO V - DECLARAGAO DE VISTORIA

1. A LICITANTE/CONTRATADA/DETENTORA DA ATA, declara que estd ciente e tem
conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades para a execugdo do objeto deste
procedimento licitatério, dispensando a realizagdo de vistoria, nos termos do art. 63, § 3° da

Lei 14.133/2021.

ou

2. A LICITANTE/CONTRATADA/DETENTORA DA ATA, declara que realizou vistoria, tendo
conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades para a execugdo do objeto deste

procedimento licitatério.

Local
Data

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGOES

, inscrita no CNPJ sob o n°® __ , por intermédio

de

nO

seu representante legal, o(a) Sr.(a.) , portador(a) da Carteira de Identidade

, do CPF n° , DECLARA:

1.

Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

. Que cumpre os requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta

em conformidade com as exigéncias editalicias;

. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da

Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

. Que suas propostas econédmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes

na data de entrega das propostas;

. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores;

. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal;

Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo

7°, XXXIIl, da Constituigdo, para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n°® 14.133/202];

. Que seus socios nao sado coénjuge ou companheiro de agentes plblicos licitantes nem possuem com

eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica,

comercial, econdmica, financeira, trabalhista e civil.

Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021; (quando o licitante

for organizado em cooperativa)

Assinado por
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10. PARA LICITANTES ENQUADRADOS COMO MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE
OU SOCIEDADE COOPERATIVA, DECLARAR:

10.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,

observado o disposto nos §8 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

10.2. Que no ano- calendario de realizagao da licitagao, ainda ndo tenham celebrado contratos com
a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida

para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

Obs: Nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a ndo apresentacio da declaracio apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que

microempresa ou empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

Obs: A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitara o licitante as
sancées previstas em lei e neste Edital, em especial as sangdes do art. 156 da Lei Federal n°

14.133/21, incisos lll e IV.

Local
Data

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)
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ANEXO VII - DECLARAGCAO DE PREPOSTO E TITULAR DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 25/2026

(nome da empresa), com sede na

(endereco da empresa), CNPJ
participante do Pregéo Eletrénico n® 25/2026, cujo objeto é CONTRATA(;AO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVICOS TECNICOS CONTINUOS DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA, CORRETIVA E EVOLUTIVA DO SISTEMA DE TELEMETRIA DA AUTARQUIA,
INCLUINDO SOFTWARE SUPERVISORIO, CLPS, INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGAO E
SISTEMAS AUXILIARES ASSOCIADOS., informa por meio deste quem sdo o preposto e os

responséaveis pela assinatura do Contrato (quando necessario) com a EMASA, conforme o que segue

abaixo:

PREPOSTO

Nome:

Endereco:

CPF: Cédula de Identidade:

Celular:

Email:

TITULAR DO CONTRATO (REPRESENTANTE LEGAL)

Nome:

Endereco:
CPF:
Cédula de Identidade: Orgao Expedidor:

Celular:

Email:

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)

OBS: Para fins de conhecimento, PREPOSTO ¢ a pessoa designada pela empresa para que a represente na relagao
contratual a ser estabelecida com a EMASA, caso seja vencedora deste certame. TITULAR DO CONTRATO é
quem assinara o contrato com a EMASA (quando for o caso). Caso este nao esteja indicado no documento de

constituicao da empresa, o TITULAR DO CONTRATO devera ter procuragao especifica para tal.
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Processo 138.617/2026 @) emasa

Marcadores: | Parecer Juridico & | x CIELCUENPE | Tanyara | x

Situagao geral em 06/11/2026 16:20: Recebido

Marlon Z. | DMEC Para
GEOP - Geréncia ...

A/C Ricardo B.
CC 14 setores envolvidos

(omec) (GEoP) (oTEP] (ASS-DAF) (GEEX) (pEFc)
(DELC - Licitagde... ) (CONTI ) (ASSJUR]

31/07/2026 22:14

Manutencio Sistema de Telemetria

05. Licitagdes em geral

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DE DEMANDA (DFD)

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento)*: DMEC
Responsavel pela Demanda*: Marlon de Souza Zanoni
Matricula®: 501

E-mail*: marlon.z@emasa.com.br

Objeto(produto/servico)*: Contratagdo de empresa especializada para prestagao de servigos técnicos continuos de manutengéo preventiva, corretiva e evolutiva do
sistema de telemetria e telecomando da Autarquia, incluindo software supervisério, CLPs, infraestrutura de comunicagao e sistemas auxiliares associados
Justificativa da contratagdo(resumo)*: A Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario Camboriti — EMASA opera sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario compostos por Estagdo de Recalque de Agua Bruta e Tratada, Estagdo de Tratamento de Agua, Reservatdrios, Boosters de Presséo e
Pontos de Macromedicéo, além de Estagdes Elevatérias de Esgoto e a Estagdo de Tratamento de Esgoto, instalagées distribuidas geograficamente ao longo do
municipio.

O sistema de telemetria é a infraestrutura critica responsavel pela superviséo e controle operacional em tempo real das unidades de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario. Complementarmente, o sistema viabiliza a geragéo de histéricos operacionais estruturados, a emissao de alarmes e alertas criticos em
tempo real e o suporte a tomada de decisdo técnica e gerencial, contribuindo diretamente para a redugdo de perdas operacionais e para a agilidade na resposta a
falhas e anomalias.

A Plataforma Elipse E3, ja licenciada pela Autarquia, constitui o ntcleo do sistema SCADA, integrando dados de CLPs, radios e redes de comunicagao instalados
nas diversas unidades. A manutencéo desse ambiente exige conhecimento multidisciplinar que abrange programagao em linguagem ladder, configuragéo de
protocolos de comunicagao industrial (Modbus TCP e Serial), administragdo de redes VPN e radio, além de familiaridade especifica com o software supervisério em
uso, combinagao de competéncias que nao esta disponivel no quadro técnico interno da Autarquia.

A auséncia de suporte técnico continuo ao sistema de telemetria representa risco operacional relevante, uma vez que falhas néo tratadas em tempo habil podem
resultar na perda de supervisdo sobre instalagdes criticas, comprometendo a capacidade de resposta a eventos de paralisagéo, extravasamento de esgoto ou
deficiéncia no abastecimento de agua. Além disso, o planejamento de expansao do sistema, com a incorporagédo de novas unidades e pontos de monitoramento,
demanda suporte técnico especializado de forma continua.

Diante desse quadro, a contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos continuos de manutengéo, configuragéo e evolugao do sistema
de telemetria mostra-se tecnicamente imprescindivel para a seguranga operacional, a continuidade dos servigos publicos e a eficiéncia da gestdo dos ativos da
Autarquia.

Natureza*: Servigo continuado SEM dedicagéo exclusiva de mao de obra

Forma de contratagéo*: Pregao

Descrigoes e quantidades do objeto da contratagdo*: item 1. Migragéo integral do sistema de telemetria — desenvolvimento, configuragéo e implantagéo (01
unidade) | item . Sustentagao técnica operacional permanente — servigos mensais fixos conforme item 3.2 (12 unidades) | item 3. Servigos por demanda — horas
técnicas conforme item 3.3 (2.800 horas)

Data pretendida para inicio da contratacéo*: antes de 15/11/2026

Centro de Custo*: Agua e Esgoto

Vinculagdo ou dependéncia com outra contratagdo*: Nao ha vinculagdo ou dependéncia desta contratagdo em relagéo a outra; ou

Indicagdo do(s) responsavel(eis) pela demanda

1: Marlon de Souza Zanoni
Matricula: 501

Grau de prioridade da contratagao*: Alta

Assinado por 1 pessoa. Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://emasa.ldoc.com.br/verificacao/0599-462B-421A-54DE.
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MAPA DE RISCOS

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS TECNICOS
CONTINUOS DE MANUTENGCAO DO SISTEMA DE TELEMETRIA DA EMASA

A presente matriz de riscos tem por finalidade identificar, avaliar e tratar os principais eventos que possam
comprometer o planejamento, a licitagdo e a execugéo da contratagéo de servigos técnicos continuos de
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva do sistema de telemetria e telecomando da Autarquia,
incluindo o software supervisério, os controladores l6gicos programaveis, a infraestrutura de comunicacéo
e os sistemas auxiliares associados.

A anélise considera a criticidade operacional do sistema de supervisdo e controle, a dependéncia dos
sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em relacédo a telemetria, a especializagao
técnica do objeto sobre a Plataforma Elipse E3 e a natureza faseada da contratacao.

O modelo abaixo foi estruturado tomando como referéncia a matriz de riscos utilizada pela EMASA para a
contratagdo de manutencéo eletromecanica, adaptada as particularidades da manutencao de sistemas de
automacao e telemetria aplicados ao saneamento.

1- RISCOS - FASE DE PLANEJAMENTO

Risco 1 Base referencial reduzida na pesquisa de precos.

Probabilidade: Média Dano potencial

A pesquisa de pregos apoia-se em nUmero reduzido de
contratagbes comparaveis, todas do Estado de Santa Catarina,
por inexistirem referéncias compativeis em outros estados
pesquisados e em tabelas oficiais (SINAPI, CASAN, SANEPAR).
Pode ensejar apontamento quanto a suficiéncia do orcamento
estimativo & luz do art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e do regulamento
municipal de pesquisa de pregos (Decreto Municipal n°
11.209/2023 e Instrucao Normativa n® 02/2023).

Acéao Preventiva Responsavel

Fundamentar expressamente no ETP a restricdo do universo de referéncias
e a pesquisa frustrada nos demais estados; ancorar cada item em preco | Equipe de Planejamento
pUblico efetivamente homologado ou contratado e submeter o resultado | Assessoria Juridica

a afericdo de consisténcia. Submeter o processo a anélise juridica prévia.

Acéao de Contingéncia Responsavel

Ampliar a pesquisa a novas fontes que venham a ser identificadas e revisar
o valor de referéncia antes da publicacdo do edital, mediante justificativa | Equipe de Planejamento
fundamentada.

Estimativa superior ao Plano de Contratacées Anual e previsido orcamentaria de

Risco 2 2027.

Probabilidade: Média Dano potencial

O valor estimado supera em R$ 183.630,83 a previsdo do PCA
atualizado, de R$ 950.000,00, e a execugdo concentra-se no
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assisténcia técnica.

exercicio de 2027, cuja previsao na Lei Orcamentéaria Anual ainda
depende de confirmacéo. A falta dessa previsdo pode impedir a

N

assinatura do contrato no prazo necessario a continuidade da

Acéo Preventiva

Responsavel

Submeter a diferenca a Diretoria e confirmar, antes da assinatura do
contrato, a previsdo orcamentaria do exercicio de 2027 junto aos setores
de orcamento e finangas; monitorar o cronograma do processo.

Equipe de Planejamento

Diretoria Administrativa e
Financeira

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Reprogramar o cronograma do certame e, se necessario, adotar medida
administrativa que assegure a continuidade do suporte técnico durante a
transicédo, evitando solugdo de continuidade.

Diretoria Administrativa e
Financeira

Gestor do Contrato

Risco 3 Subdimensionamento do banco de horas dos servigos por demanda.

Probabilidade: Média Dano potencial

esgotamento do saldo antes

A subestimacdo das 2.800 horas do item 3 pode levar ao

do término da vigéncia,

interrompendo a manutengéo corretiva e a evolugéo do sistema,
a semelhanca do ocorrido no contrato anterior.

Acéo Preventiva

Responsavel

Dimensionar o quantitativo pela reconciliagdo do banco de horas validada
pela série historica de execugéo, de modo que as 2.800 horas cubram, por
si, a necessidade liquida apurada de cerca de 2.538 horas anuais; exigir
demonstrativo mensal de consumo com saldo em série continua e
segregacgo por natureza.

Equipe de Planejamento
Fiscalizacdo Técnica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Na ocorréncia de fato superveniente que eleve a demanda acima do
dimensionado, como antecipacédo da expansdo do parque ou evento
extraordinario, priorizar as demandas essenciais a continuidade do servico
e avaliar, em carater excepcional e mediante justificativa técnica, a
alteracdo contratual nos limites do art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

Gestor do Contrato
Fiscalizagdo Técnica

Risco 4 Esgotamento do licenciamento de tags da Plataforma Elipse E3 com a expansao.

Probabilidade: Baixa Dano potencial

A aplicagcdo opera com 3.363 das 5.000 tags licenciadas. A
expansdo programada de 32 pontos consome a folga de 1.637
tags e pode esgotar o licenciamento no curso da vigéncia,
impedindo a incorporacdo de novas unidades ao sistema de
supervisao.
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Acéo Preventiva

Responsavel

Realizar a ativacdo ponderada e planejada das expansbes por etapas
l6gicas operacionais. Adotar técnicas de otimizagéo de programacéo nos
CLPs com agrupamento de dados em blocos para reduzir o consumo
individual de tags por ponto.

Equipe de Planejamento
Fiscalizacdo Técnica

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Caso a curva de consumo real aponte para o atingimento precoce do limite
devido a necessidades criticas, o DMEC iniciara com antecedéncia técnica
um processo independente de upgrade corporativo das licengas junto ao
fabricante.

Gestor do Contrato

Diretoria Administrativa e
Financeira

2 - RISCOS - FASE DE LICITACAO

Baixa competitividade decorrente do mercado

Risco 5 Plataforma Elipse E3.

restrito de integradores da

Probabilidade: Média Dano potencial

O nUmero reduzido de empresas com certificacdo e experiéncia
comprovada na Plataforma Elipse E3 aplicada ao saneamento
pode resultar em baixa participacéo, licitagdo deserta ou
fracassada. Nas contratacoes de referéncia, a mesma empresa foi
adjudicataria em Brusque, Blumenau e Joacaba, e o certame de
Blumenau contou com licitante Gnico; no Estado, identificou-se
uma segunda empresa com capacidade comprovada na
plataforma, contratada pelo SEMASA de Itajai, o que confirma
mercado concentrado, porém com mais de um fornecedor apto.

Acéo Preventiva

Responsavel

Adotar exigéncias de qualificagcdo técnica proporcionais e admitir
somatério livre de atestados; postergar a certificacédo Elipse E3 para
condicdo de assinatura, e ndo de habilitacdo; dar ampla publicidade ao
certame.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Reabrir o prazo ou republicar o edital com eventuais ajustes que ampliem
a disputa, preservada a exequibilidade técnica do objeto.

Comisséo de Contratagao
Equipe de Planejamento

Risco 6 L .
técnica.

Impugnacéao ao edital por alegada restritividade das exigéncias de qualificagdo

Probabilidade: Média Dano potencial

competitividade.

O rol de atividades exigido para a comprovacdo de capacidade
técnico-operacional e a exigéncia de certificagdo na Plataforma
Elipse E3 podem ser questionados como restritivos a
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Acéo Preventiva

Responsavel

Justificar individualmente cada exigéncia no ETP pela relevancia técnica
ou pelo valor significativo; adotar quantitativos minimos de referéncia e
admitir o somatério de atestados; ancorar a postergagéo da certificacéo
na Simula TCU n° 272 e na jurisprudéncia correlata.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Responder tempestivamente a impugnacéo, ajustando o instrumento
convocatério quando o questionamento for procedente, mediante deciséo
fundamentada.

Comisséo de Contratagao
Assessoria Juridica

Risco 7

Questionamento quanto a ndo submissao do item de migracgéo a disputa.

Probabilidade: Baixa Dano potencial

A fixagcéo do valor do item de migragao pela Administragéo, fora
da disputa e pago somente em caso de troca de prestador, pode
ser questionada como tratamento desigual entre licitantes, e a
falta de definicdo objetiva de atual prestadora permitiria que
empresa sucessora ou do mesmo grupo recebesse pela migragao

gue nédo executa.

Acéao Preventiva

Responsavel

Registrar no ETP a fundamentacéo da escolha, com o exame e a rejeicao
expressos das alternativas de computar o item somente para novos
entrantes e de dilui-lo na parcela mensal, demonstrando que a solugéo
adotada é a que melhor preserva a isonomia e a economicidade; identificar
no ETP e no TR a atual prestadora e o contrato vigente, definir as empresas
a ela equiparadas e exigir na proposta declaracdo expressa dessa
condigao.

Equipe de Planejamento
Assessoria Juridica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Prestar esclarecimentos fundamentados em eventual diligéncia ou
impugnacdo, com base na motivacédo ja consignada no Estudo Técnico
Preliminar.

Assessoria Juridica
Comisséo de Contratagao

Risco 8 Apresentacao de proposta inexequivel.

Probabilidade: Média Dano potencial

longo da vigéncia.

A oferta de valor inexequivel na parcela mensal ou na hora técnica
pode comprometer a qualidade e a continuidade dos servigos ao

Acéo Preventiva

Responsavel

Estabelecer no edital critérios objetivos de aceitabilidade de pregos, com
valor maximo por item e diligéncia de exequibilidade; exigir a garantia de
execucdo prevista na minuta contratual antes do inicio da migracéo.

Equipe de Planejamento
Comisséo de Contratagao
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Acédo de Contingéncia

Responsavel

Diligenciar a comprovacdo da exequibilidade e, ndo demonstrada,

desclassificar a proposta e convocar o licitante subsequente na ordem de | Comissao de Contratagao

classificagao.

3 - RISCOS - GESTAO DO CONTRATO

Risco 9

Descontinuidade da assisténcia técnica entre o encerramento do Contrato n°
78/2021 e o inicio da fase de operacdo do novo contrato.

Probabilidade:

Alta

Dano potencial

O Contrato n° 78/2021 completa em dezembro de 2026 o prazo
maximo de sessenta meses. Pelo cronograma do certame, a
assinatura do novo contrato tende a ocorrer proximo desse termo
ou apods ele, e, havendo troca de prestador, a fase de operacao
comega somente apdés o Termo de Aceite Definitivo, cerca de
sessenta dias depois da assinatura. O sistema supervisério
permanece em operagdo, mas, sem instrumento que obrigue
alguma empresa a sua manutencado nesse intervalo, eventual
falha, emergéncia ou ajuste nao teria quem o atendesse, em plena
temporada de veréo.

Acéao Preventiva

Responsavel

Formalizar, em processo proprio, a prorrogacéo excepcional do Contrato
n® 78/2021 (art. 57, § 4°, da Lei n® 8.666/93) pelo prazo estritamente
necessario ao inicio da fase de operagdo, com clausula de extingédo
antecipada sem 6nus; definir no Termo de Referéncia quem responde pelo
sistema em cada resultado possivel do certame; acompanhar de perto o
cronograma do certame e da migragéo.

Gestor do Contrato
Fiscalizacdo Técnica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Na impossibilidade da prorrogagado excepcional, submeter a autoridade
competente a medida emergencial prevista em lei, limitada ao periodo de
transicéo, e acionar as equipes operacionais proprias da Autarquia para o
atendimento de emergéncias.

Gestor do Contrato

Diretoria Administrativa e
Financeira

Risco 10 Falta de cooperacio da prestadora substituida na transicao.

Probabilidade: Média Dano potencial

A auséncia de cooperacédo da empresa que encerra o contrato —
na entrega de documentacdo, credenciais, licengcas e
conhecimento do ambiente — pode dificultar a migragéo e elevar
o risco de falhas e perda de histérico. O fato de o sistema
permanecer em operacdo nao afasta o risco, pois ndo entrega a
Autarquia o conhecimento de como a aplicagéo foi construida. O
risco agrava-se se o Contrato n° 78/2021 se encerrar antes da
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conclusdo da migragdo, situacdo tratada pela prorrogacao
excepcional prevista no Risco 9, durante a qual a prestadora que
sai mantém obrigagao contratual ativa.

Acéo Preventiva

Responsavel

Notificar formalmente a prestadora atual, com antecedéncia ao
encerramento do Contrato n° 78/2021, para que entregue os arquivos-
fonte do projeto Elipse E3, as bibliotecas, os programas dos CLPs, o banco
de dados, os dados dos médulos web e laboratorial, a documentacéao
técnica e as credenciais de acesso, com a relagdo dos componentes que
considere preexistentes, e conferir a entrega em sesséo de demonstragao
registrada em ata. Fazer constar do termo de prorrogacdo excepcional a
obrigacao de entrega e de cooperacao na transicdo técnica. Realizar desde
ja, com a equipe da EMASA, cbépia integral do ambiente instalado nos
servidores proprios e inventario de tags, telas e drivers, e exigir do novo
prestador o levantamento prévio do ambiente instalado.

Gestor do Contrato
Fiscalizagdo Técnica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Executar a migracéo a partir do levantamento técnico préprio, da copia do
ambiente instalado nos servidores da Autarquia e dos arquivos
efetivamente entregues, com reimplementacéo pela contratada, dentro do
valor do item 1, das partes ndo entregues ou nao restauraveis; registrar a
recusa ou a entrega incompleta pela prestadora que sai e submeter a
autoridade competente as medidas contratuais e judiciais cabiveis. O risco
de entrega incompleta ou nédo restauravel da aplicagdo € atribuido a
contratada do novo contrato, conforme o Termo de Referéncia, e nao

enseja reequilibrio econémico-financeiro.

Gestor do Contrato
Assessoria Juridica

Risco 11 . L.
supervisorio.

Falha na migracdo, com perda de dados histéricos ou indisponibilidade do

Probabilidade: Média Dano potencial

Falhas na transposicao de telas, banco de dados, integracoes e
l6gicas de programacado podem causar perda de historico
operacional e comprometimento da operacéo a partir do inicio da
fase de operagdo. O sistema atual permanece em operacgéo
durante a migracéo e funciona como rede de segurancga, desde
que preservado até a validacdo do novo ambiente.

Acéao Preventiva

Responsavel

Executar a migracdo em operagcdo paralela ao ambiente atual, que
permanece disponivel durante todo o processo, cortando para o novo
sistema somente apds a validagcéo; preservar o ambiente e os dados do
sistema antigo até a emissdo do Termo de Aceite Definitivo, precedido de
estabilidade operacional comprovada por, no minimo, 15 dias consecutivos
sem falhas criticas; exigir plano de rollback.

Contratada
Fiscal Técnico da EMASA

Acédo de Contingéncia

Responsavel
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Reverter imediatamente ao ambiente anterior preservado enquanto a
migracdo n&o estiver estavel e determinar a correcéo integral das
inconsisténcias, sem 6nus adicional e sem liberacdo do pagamento até o
aceite definitivo.

Fiscal Técnico da EMASA
Gestor do Contrato

Risco 12 Esgotamento do banco de horas dos servigos por demanda no curso da vigéncia.

Probabilidade: Média Dano potencial
As intervencgbes corretivas e as atividades de desenvolvimento e
ampliacédo, historicamente as maiores consumidoras do banco,
podem esgotar o saldo antes do término da vigéncia, travando
novas demandas.

Acéo Preventiva Responsavel

Exigir demonstrativo mensal que segregue o0 consumo entre

corretivalemergencial e engenharia/ampliagdo, com saldo em série
continua; acompanhar a evolugado do consumo por natureza para priorizar
as demandas e identificar com antecedéncia eventual fato superveniente.

Fiscalizacéo Técnica
Gestor do Contrato

Acédo de Contingéncia

Responsavel

Priorizar as demandas essenciais a continuidade do servico e, na hipotese
de fato superveniente que eleve a necessidade acima do dimensionado,
avaliar em carater excepcional a alteragcao contratual nos limites do art. 125
da Lei n°14.133/2021, mediante justificativa técnica.

Gestor do Contrato

Risco 13

Descumprimento do piso de manutencéao preventiva da parcela fixa mensal.

Probabilidade: Média Dano potencial

A nado realizagdo do piso de visitas técnicas preventivas
contratado pode degradar a confiabilidade do sistema e mascarar
a concentracao indevida de esfor¢co em atividades corretivas.

Acéo Preventiva

Responsavel

Condicionar o atesto da parcela mensal a apresentacdo de relatério de
conformidade da preventiva, com identificagdo de pontos, datas e horas;
aplicar glosa proporcional em caso de descumprimento do piso.

Fiscalizagdo Técnica

Acéao de Contingéncia

Responsavel

Glosar a parcela na proporcao do descumprimento, notificar a contratada
e, na reincidéncia, aplicar as penalidades contratuais cabiveis.

Fiscalizagdo Técnica
Gestor do Contrato

Risco 14 .
in).

Dependéncia técnica do prestador e propriedade do cédigo da aplicagdo (lock-

Probabilidade: Baixa Dano potencial
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Retencéo, pela contratada, de componentes preexistentes ou de
arquivos-fonte da aplicagcdo, ou entrega incompleta desses
arquivos, mantendo a dependéncia do prestador e o custo de
migragéo nas contratagées futuras.

Acéo Preventiva Responsavel

Exigir a cessdao a EMASA dos direitos patrimoniais sobre tudo o que for
desenvolvido no contrato (art. 93 da Lei n° 14.133/2021), com entrega
trimestral e final dos arquivos-fonte editaveis do projeto Elipse E3 e dos
programas dos CLPs, conferida em sessédo de demonstragédo conduzida
pela contratada, registrada em ata, facultado a EMASA ser assistida por
terceiro ou realizar a restauragdo propria quando necessario; admitir
licenca perpétua somente para componentes genéricos preexistentes
identificados em relagao propria; exigir documentagao técnica atualizada
e transicéo assistida ao final do contrato.

Equipe de Planejamento
Fiscalizagdo Técnica

Acéao de Contingéncia Responsavel

Acionar as obrigagdes de transicdo e continuidade para viabilizar a
assuncdo do ambiente por novo prestador, exigindo a entrega da | Gestor do Contrato
documentacgao e dos arquivos-fonte previstos e aplicando as sangdes por | Assessoria Juridica
entrega incompleta.

. Perda de supervisdo de unidade critica, com risco de extravasamento e dano
Risco 15 .
ambiental.

Probabilidade: Média Dano potencial
A perda de supervisdo sobre estacoes elevatorias de esgoto e
demais unidades criticas pode resultar em extravasamento de
esgoto, dano a corpos hidricos e areas urbanas e
responsabilizacdo ambiental da Autarquia.

Acéao Preventiva Responsavel

Estabelecer niveis de servico com prazos de atendimento e solugdo por
criticidade; exigir equipe de sobreaviso em regime ininterrupto; priorizar
as unidades essenciais na programacgao e no atendimento emergencial.

Fiscalizagdo Técnica
Gestor do Contrato

Acéao de Contingéncia Responsavel

Acionar o atendimento emergencial da contratada e as equipes
operacionais da Autarquia para restabelecimento imediato da supervisdo
e adocgao das medidas de contengcdo ambiental cabiveis.

Gestor do Contrato
Fiscalizacdo Técnica

4 - AVALIACAO QUALITATIVA DOS RISCOS

A tabela a seguir consolida a classificagéo qualitativa dos riscos identificados, considerando probabilidade,
impacto e nivel de risco.
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Risco Probabilidade | Impacto Nivel de risco
Riscol |3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 2 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 3 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 4 | 2 - Baixa 3 - Média Baixo
Risco 5 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 6 | 3 - Média 3 - Média Médio
Risco 7 | 2 - Baixa 3 - Média Baixo
Risco 8 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 9 |4 - Alta 4 - Alta Alto
Risco 10 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 11 | 3 - Média 5 - Muito Alta | Alto
Risco 12 | 3 - Média 4 - Alta Médio
Risco 13 | 3 - Média 3 - Média Médio
Risco 14 | 2 - Baixa 3 - Média Baixo
Risco 15 | 3 - Média 5 - Muito Alta | Alto

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio a definicdo dos critérios
de classificagéo do nivel de risco:

IMPACTO \ PROBABILIDADE | 1 Muito Baixa | 2 Baixa | 3 Média | 4 Alta | 5 Muito Alta
5 Muito Alto 5 10 15 20 B
4 Alto 4 8 12 16 20

3 Médio 3 6 12 15

2 Baixo 2 4 8 10

1 Muito Baixo 1 2 5

Matriz de céalculo de Risco, sendo: Muito Alto: 21 a 25, Alto: 13 a 20; Médio: 7 a 12, Baixo: 4 a 6, Muito Baixo:
la3.

5 - ANALISE FINAL

A presente matriz de riscos identificou os principais eventos capazes de impactar as fases de planejamento,
licitagdo e gestdo da contratacdo de manutencéo do sistema de telemetria da EMASA, considerando a
criticidade do objeto e a natureza faseada da execucéo.

Na fase de planejamento, os riscos predominantes relacionam-se a base referencial reduzida da pesquisa
de precos, a adequacao orcamentaria frente ao Plano de Contratagées Anual, ao dimensionamento do
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banco de horas dos servigos por demanda e ao esgotamento do licenciamento de tags da Plataforma Elipse
E3 diante da expanséo programada.

Na fase de licitagdo, os riscos concentram-se na competitividade do certame, dado o mercado restrito de
integradores da plataforma, na eventual impugnacéo das exigéncias de qualificagdo técnica, no
questionamento da nado submissdo do item de migracdo a disputa e na apresentacdo de propostas
inexequiveis.

Na fase de gestdo contratual, os riscos de maior impacto referem-se a continuidade da assisténcia técnica
entre o encerramento do Contrato n°® 78/2021 e o inicio da fase de operacéo, tratada pela prorrogacao
excepcional em processo proprio, a falha na migragcdo com perda de dados, ao esgotamento do banco de
horas no curso da vigéncia e a perda de supervisdo de unidades criticas, com potencial de dano ambiental.

Da avaliagdo consolidada, verificam-se riscos classificados como nivel Alto, especialmente a
descontinuidade da assisténcia técnica na transicdo entre contratos, a falha na migracdo com perda de
dados e a perda de supervisdo de unidade critica. O esgotamento do licenciamento de tags e o
esgotamento do banco de horas foram classificados, respectivamente, como de nivel Baixo e Médio e
permanecem sob monitoramento. Os riscos de nivel alto demandam acompanhamento prioritario da Equipe
de Planejamento, da Fiscalizacdo e da Gestdo do contrato, em razdo do potencial impacto técnico,
operacional, econédmico e ambiental.

Os demais riscos foram classificados como nivel Médio ou Baixo, exigindo monitoramento continuo ao
longo das fases da contratacdo e adocédo das medidas preventivas e contingenciais previstas neste
documento.

A presente matriz possui carater orientativo e devera ser continuamente monitorada durante todas as
etapas da contratacéo, podendo ser revisada em fungao de eventos supervenientes, alteracdes de escopo
ou mudangas nas condi¢cées operacionais do sistema. A identificagdo prévia dos riscos e a definicdo das
respectivas acdes e responsaveis tém carater de governanca e gestao preventiva da contratagcéo publica,
ndo representando assuncao integral de eliminacédo dos eventos identificados, mas sim adogdo de
diligéncia técnica e administrativa compativel com a complexidade do objeto.

Balneario Camboril, 04 de novembro de 2026.

Setor Requisitante: DMEC — Departamento de Manutencao Eletromecanica.
Unidade Beneficiaria: Sistema de Telemetria e Telecomando da EMASA.

Area Técnica/Equipe de Planejamento/Agente responsavel pela elaboragio: Colaborador: Marlon de Souza
Zanoni; Matricula: 501; Cargo: Engenheiro Eletricista; Lotacao: Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE; E-
mail: marlon.z@emasa.com.br; Telefone: (47) 3261-0000.

Documento assinado digitalmente

b MARLON DE SOUZA ZANONI
g L Data: 04/11/2026 11:29:36-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br
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ANEXO Il — ORCAMENTO ESTIMATIVO E PESQUISA DE PRECOS

Termo de Referéncia — Contratacao de servigos continuos de manutencao do sistema de telemetria e telecomando

Orgéo / Entidade |[EMASA — Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario Camboriti/SC
Seto_r . DMEC — Departamento de Manutengao Eletromecanica
requisitante
R'esp?onsavel Marlon de Souza Zanoni — Engenheiro Eletricista — Matricula 501
técnico
Obiet Contratagdo de empresa especializada para prestagao de servigcos técnicos continuos de manutencéo preventiva, corretiva e evolutiva do sistema de
Jeto telemetria e telecomando, incluindo software supervisério (Plataforma Elipse E3), CLPs e infraestrutura de comunicagéo.
Fonte da ) ~ _— - .
cecaos Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), com prioridade para o Estado de Santa Catarina.
Data-base dos |, 1, e 2026 (valores corrigidos pelo IPCA/IBGE).
precos
Fundamentacgédo |Lein® 14.133/2021, art. 23; Decreto Municipal n® 11.209/2023; Instrugdo Normativa n° 02/2023.
Data de - -
. Balneério Camborit, 04 de novembro de 2026.
elaboragao

TABELA 1 — Item fora da disputa (valor fixado pela Administragao)

Item Descricao b Valor unitario (R$) Valor total (R$)

Migragéao integral do sistema de telemetria — assunc¢ao, transposicéo,
configuragéo e validagdo da aplicagdo existente, com continuidade

1 assegurada. Item de execugéo condicionada a contratagcdo de empresa servigo 1,00 R$ 69.988,35 | R$ 69.988,35
diversa da atual prestadora, devido exclusivamente no primeiro ano
contratual.

TABELA 2 — Itens em disputa (critério de julgamento: menor prego global)

Item Descrigao Unid. . Valor unitario (R$) Valor total (R$)

Sustentagao técnica operacional permanente — parcela fixa mensal
(manutencéo preventiva programada, moédulos gerenciais, manutengao
2 da comunicagdo e do software supervisério e equipe de sobreaviso 24 més 12 R$ 31.059,54 | R$ 372.714,48
h, para a totalidade dos pontos monitorados).

Servigos por demanda — hora técnica (manutengéo corretiva,

emergencial e programada, instalagéo e integracéo de novos pontos,
3 treinamentos e desenvolvimento de projetos, relatérios e aplicagdes na hora 2.800 R$ 246,76 | R$ 690.928,00
Plataforma Elipse E3). Banco de horas Unico e indiferenciado.

Subtotal — itens em disputa (base do julgamento)| R$ 1.063.642,48

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO (Item 1 + Itens 2 e 3) R$ 1.133.630,83

Notas:

1. O Item 1 (migragdo) tem valor fixado pela Administragéo, que constitui seu valor maximo, admitida na proposta a oferta de valor igual ou inferior, sem efeito sobre a classificagdo, e ndo integra
o critério de julgamento. E devido uma Unica vez, no primeiro ano contratual, e somente na hipétese de a licitagdo resultar na contratagéo de empresa diversa da atual prestadora (MKS
Desenvolvimento de Sistemas Ltda., CNPJ 07.454.474/0001-52, Contrato n® 78/2021) e das empresas a ela equiparadas nos termos do Termo de Referéncia; néo incide nas prorrogagoes.

2. A disputa recai exclusivamente sobre os ltens 2 e 3, pelo menor prego global.
3. As quantidades tém carater estimativo e referencial, destinadas ao julgamento das propostas e a definicdo do valor maximo, néo constituindo obrigagdo de consumo integral. O valor contratado
podera ser acrescido ou suprimido nos limites do art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

4. A memodria de calculo e a pesquisa de pregos que fundamentam os valores unitarios constam da aba "Pesquisa de Pregos" desta planilha.
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PESQUISA DE PREGOS E MEMORIA DE CALCULO

A pesquisa de pregos foi realizada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), com prioridade para o Estado de Santa Catarina, junto a contratagdes de saneamento com
identidade de objeto, de plataforma superviséria (Elipse E3) e de estrutura de remuneragdo. A pesquisa nos Estados do RS, PR, SP e MG néo identificou contratagédo com objeto e
estrutura de remuneragdo compativeis, o que caracteriza a restrigdo do universo de referéncias diretamente comparaveis e ampara a adogéo de base referencial reduzida, nos
termos do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 11.209/2023 e da Instrugdo Normativa n® 02/2023. As tabelas SINAPI, CASAN e SANEPAR foram consultadas e
nao contemplam os servigos especializados de telemetria e automagédo com as particularidades do sistema da EMASA. Todos os valores foram atualizados a data-base de junho
de 2026 pela variagdo do IPCA/IBGE. O valor de referéncia de cada item corresponde a média das referéncias corrigidas.

Quadro 1 — Fatores de atualizacdo monetaria a data-base de junho de 2026

Referéncia / contrato paradigma Origem (UF) Data-base origem' Fator IPCA Observagao

SAMAE de Brusque — Concorréncia n° 041/2023 IPCA out/2023 — jun/2026. Fator aplicado a hora, a parcela e
(homologada) Brusque/SC set/23 1,1420 4 migracéo de Brusque.

SAMAE de Blumenau — contrato de manutengao de IPCA dez/2025 — jun/2026. Fator aplicado a hora, a parcela e
telemetria Blumenau/SC nov/25 1,0371 a migrago de Blumenau.

Item 1 — Migracao integral do sistema (média de 2 referéncias corrigidas)

Estimado por referéncia direta a contratagdes publicas de implantagdo e start-up de sistema supervisério com objeto equivalente, corrigidas a jun/2026. Optou-se pela referéncia
direta, e ndo por composigao por hora técnica, porque a migragé@o tem escopo de implantagdo, com prego formado de modo autdnomo em relagdo a hora de manutengéo.

Referéncia (contrato-fonte no PNCP) Valor de origem (R$) Data-base Fator IPCA Valor corrigido — jun/2026 (R$)
ﬁSMAE de Brusque — Conc. 041/2023 (migragao/start- RS 55.000,00 set/23 11420 RS 62.810,00
SAMAE de Blumenau — migragao/start-up R$ 74.406,23 nov/25 1,0371 R$ 77.166,70
Valor de referéncia do Item 1 — média das referéncias corrigidas| R$ 69.988,35

Item 2 — Sustentagao técnica (parcela fixa mensal — média de 2 referéncias corrigidas)

Remunera a manutengéo preventiva programada, os médulos gerenciais, a manutengédo da comunicagéo e do software supervisério e a equipe de sobreaviso 24 h, para a
totalidade dos pontos, inclusive os incorporados por expansdo. Composigdo por valor mensal absoluto de contratagdes com identidade de objeto e de estrutura de remuneragéo.

Referéncia (contrato-fonte no PNCP) Valor de origem (R$) Data-base Fator IPCA Valor corrigido — jun/2026 (R$)
SAMAE de Brusque — Conc. 041/2023 (parcela fixa R$ 27.500,00 set/23 1,1420 R$ 31.405,00
SAMAIé de Blumenau — parcela fixa mensal R$ 29.615,36 nov/25 1,0371 R$ 30.714,09
Valor mensal de referéncia do Item 2 — média das referéncias corrigidas| R$ 31.059,54
Equivaléncia anual (12 parcelas) — informativo R$ 372.714,48

Item 3 — Servigos por demanda (hora técnica — média simples de 4 parametros corrigidos)

A hora do banco por demanda da EMASA ¢ Unica e indiferenciada: um mesmo banco absorve intervengdes planejadas, urgentes e emergenciais, sem estratificagdo por urgéncia.
Por isso o valor de referéncia é obtido pela média simples de quatro parametros publicos homologados de hora de campo de contetldo misto — a hora Unica de Brusque, ja
composta, e as trés faixas de urgéncia de Joagaba (planejada, urgente e emergencial). Afasta-se a faixa de desenvolvimento de Joagaba, que remunera engenharia de mesa em
rate comercial segregado, de unidade de medida distinta da adotada pela EMASA.

ato-fonte no PNCP) Valor de origem (R$/h) Data-base Fator IPCA Valor corrigido — jun/2026 (R$/h)

SAMAE de Brusque — Conc. 041/2023 (hora Unica) R$ 215,00 set/23 1,1420 R$ 245,53
Joagaba — PE 36/2025 (faixa planejada) R$ 215,00 nov/25 1,0371 R$ 222,98
Joagaba — PE 36/2025 (faixa urgente) R$ 235,00 nov/25 1,0371 R$ 243,72
Joagaba — PE 36/2025 (faixa emergencial) R$ 265,00 nov/25 1,0371 R$ 274,83

Valor unitario de referéncia do Item 3 — média simples dos 4 parametros| R$ 246,76

Aferigdo de consisténcia: a média das trés faixas de Joagaba corrigidas praticamente coincide com a hora tnica corrigida de Brusque, o que confirma a estabilidade do nivel de prego adotado.

» Média das 3 faixas do SIMAE de Joagaba, Herval d'Oeste e
Luzerna (corrigidas):

R$ 247,18  « Hora unica de Brusque (corrigida): R$ 245,53
Fontes da pesquisa (PNCP)

+ SAMAE de Brusque/SC — Concorréncia n° 041/2023 (homologada): hora técnica Unica, parcela fixa mensal e migragdo/start-up.

* SAMAE de Blumenau/SC — Pregao Eletrénico n°® 2219/2025 - contrato de manutencgéo de telemetria: parcela fixa mensal e migragao/start-up.

« SIMAE de Joagaba, Herval d'Oeste e Luzerna — Pregao Eletronico n° 36/2025: hora técnica estratificada por urgéncia (faixas planejada, urgente e emergencial).

« Consulta complementar sem referéncia compativel: PNCP nos Estados do RS, PR, SP e MG; tabelas SINAPI, CASAN e SANEPAR.
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