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CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA DA 72 REGIAO
EDITAL DE INEXIGIBILIDADE N2 69/2026
(Processo Administrativo n2 2026/000281.07-1)

Torna-se publico que o(a) Conselho Regional de Biologia da 72 Regido, por meio do Setor de Licitacdes e Contratos, realiza
o processo de Inexigibilidade de Licitagdo, em conformidade com a Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, suas respectivas
alteracdes e demais legislacdes aplicaveis.

1. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
1.1. Art.74, inciso |, da Lei n? 14.133/2021

2. DA DESCRICAO DO OBJETO

2.1. Contratacdo da Associacao Comercial do Parand- ACP- empresa especializada para prestacdo de servicos de
negativacdo de inadimplentes e consultas cadastrais. Estes servicos sao essenciais para o Conselho Regional de Biologia
da 72 Regiao (CRBio-07), visando a recuperacao de créditos e a reducdo efetiva dos indices de inadimpléncia. O escopo
inclui a insercdo de registros de débito no Banco de Dados SCPC, envio de notificacdes aos devedores, e enriquecimento
de dados cadastrais, contribuindo para a eficiéncia e transparéncia na gestao financeira da autarquia.

3. DOS ITENS
3.1. Os itens deverao ser fornecidos conforme abaixo discriminado

~ VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACOES TECNICAS QTDE VALOR UNIT. ESTIMADO
1 Plano Mensal 12 meses R$ 69,90 R$ 838,80
. Maximo de 500/ano
2 Consulta cadastral (valida ID)) (sob demanda) 7,99 R$ 3.995,00
Negativacdo AED SMS/E- Maximo de 500/ano
3 MAIL/CARTA (sob demanda) R$ 0,22 R$ 110,00
Valor total estimado: | R$ 4.943,80

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

4.1. A contratacdo dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais é uma medida estratégica essencial para o
Conselho Regional de Biologia da 72 Regiao (CRBio-07), fundamentada em critérios técnicos, operacionais e legais que
asseguram a eficiéncia e a conformidade das operacbes financeiras da autarquia. A seguir, apresentamos os principais
argumentos que justificam essa contratacao:

4.2. Necessidade de Mitigacdo de Riscos de Inadimpléncia: A gestdo eficaz da inadimpléncia é crucial para a
sustentabilidade financeira do CRBio-07. A implementacao de um sistema estruturado de negativacao e consultas
cadastrais permite a identificacdo precoce de devedores e a adocdo de medidas proativas para a recuperacao de créditos.
Este processo ndo apenas reduz os indices de inadimpléncia, mas também melhora o fluxo de caixa da autarquia.

4.3. Eficiéncia Operacional e Otimizacdo de Recursos: A terceirizacdao desses servicos permite que o CRBio-07 concentre
seus recursos internos em atividades estratégicas, enquanto se beneficia da expertise de uma empresa especializada. A
contratada deve possuir infraestrutura tecnoldgica avancada e equipe qualificada, assegurando que as operacdes sejam
realizadas com alta eficiéncia e precisao.

4.4. Conformidade Legal e Seguranca de Dados: A contratacao deve garantir que todas as atividades de negativacao e
consulta sejam realizadas em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), assegurando que os dados
pessoais dos devedores sejam tratados com a maxima seguranca e confidencialidade. A empresa contratada deve possuir
politicas robustas de protecao de dados e um encarregado de protecao de dados (DPO) designado.

4.5, Experiéncia e Capacidade Técnica: A empresa a ser contratada deve demonstrar experiéncia comprovada na
prestacao de servicos de negativacdo e consultas cadastrais, apresentando atestados de capacidade técnica que
comprovem sua competéncia e eficdcia em operacdes similares. A experiéncia no setor é um fator critico para garantir que
as solucdes oferecidas sejam adaptadas as necessidades especificas do CRBio-07.

4.6. Impacto Positivo na Gestdo Financeira: A contratacdo destes servicos é uma estratégia de gestdo financeira que visa
ndo apenas a recuperacdo de créditos, mas também a melhoria dos processos administrativos e financeiros do CRBio-07. A
empresa contratada deve fornecer relatérios detalhados e transparentes, permitindo o monitoramento continuo dos
resultados e a tomada de decisdes informadas.

4.7. Ampla Cobertura e Alcance: A empresa deve possuir capacidade de atuacao em toda a jurisdicao do CRBio-07,
assegurando que as solucdes de negativacdo e consulta sejam aplicadas de maneira uniforme e eficaz. Esta abrangéncia é


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

essencial para garantir que todos os devedores sejam alcangados e notificados adequadamente.

4.8. Flexibilidade e Adaptacdo Continua: A empresa contratada deve demonstrar capacidade de adaptacdo as mudancas
no ambiente regulatério e as necessidades especificas do CRBio-07, assegurando que as praticas de negativacao e
consulta evoluam continuamente para maximizar a eficacia e a conformidade.

4.9. Em suma, a contratacdo dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais € uma decisdo estratégica que alinha o
CRBi0-07 com as melhores praticas de gestdo financeira e administrativa, garantindo a conformidade legal e a eficiéncia
operacional. Esta justificativa estd embasada em critérios sélidos e inquestiondveis, que asseguram a escolha de uma
empresa capaz de atender plenamente as necessidades da autarquia.

5. DOS VALORES

5.1. O valor total para esta contratacao serd de R$ 4.943,80 (quatro mil, novecentos e quarenta e trés reais e oitenta
centavos).

6. DA FORMA DE EXECUCAO
6.1. O fornecimento do servico serd continuo e por demanda conforme quantidade contratada.

7. DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até (10) dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

7.2. O pagamento sera realizado por boleto bancério, via pix ou transferéncia para a conta corrente da Contratada.

8. DA AUTORIZACAO

8.1. Vinicius Abilhoa, Presidente do CRBio-07, no exercicio de suas atribuicdes legais, nos termos do Art. 72 da Lei n?
14.133/2021, valida a presente Inexigibilidade de Licitagao.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia;
ANEXO Il - Estudo Técnico Preliminar.

VINICIUS ABILHOA
Presidente
CRBio 09978/07-D

Documento assinado eletronicamente por Vinicius Abilhoa, Presidente do CRBio-07, em 06/03/2026, as 23:07, conforme
art. 19, 1ll, "b", da Lei 11.419/2006.
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TERMO DE REFERENCIA
ANEXO 1
PROCESSO SEI N2 2026/000281.07-1

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacao da Associacdo Comercial do Parand-ACP- empresa especializada em servico de inclusdo de registros de
débito na base do servico central de protecdo ao crédito e contratacdo de servicos de inclusdo/exclusdao de clientes
inadimplentes pessoa fisica e juridica com envio de notificacdo via e-mail, SMS, e carta simples, no servico de negativacao
financeira e consulta de situacdo de crédito pessoa fisica e juridica.

= VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACOES TECNICAS QTDE VALOR UNIT. ESTIMADO
1 Plano Mensal 12 meses R$ 69,90 R$ 838,80
Méximo de
2 Consulta cadastral (valida ID)) 500/ano 7,99 R$ 3.995,00
(sob demanda)
. - Méximo de
3 Negativacao AED SMS/E- 500/ano R$ 0,22 R$ 110,00
MAIL/CARTA
(sob demanda)
Valor total
estimado: R% 4.943,80

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo, por se tratar de servico continuo, serd de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
1.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo, por igual periodo.

1.5. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancbes de declaracdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1 O presente Termo de Referéncia (TR) tem como objetivo a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicos de negativacao de inadimplentes e consultas cadastrais. Estes servicos sao essenciais para o Conselho Regional
de Biologia da 72 Regido (CRBio-07), visando a recuperacao de créditos e a reducao efetiva dos indices de inadimpléncia.
O escopo inclui a insercao de registros de débito no Banco de Dados SCPC, envio de notificacdes aos devedores, e
enriguecimento de dados cadastrais, contribuindo para a eficiéncia e transparéncia na gestao financeira da autarquia.

2.2 A fundamentacado juridica para a contratacdo baseia-se na Lei Federal n? 14.133/21, que estabelece normas gerais de
licitacdo e contratacdo para as administracdes publicas. De acordo com o Art. 74, inciso |, a contratacdo por inexigibilidade
de licitacdo é permitida quando se trata de aquisicao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de
servicos que sé possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos. A ACP, pela sua
reputacao, experiéncia e capacidade técnica, enquadra-se nesse critério, oferecendo seguranca juridica e operacional para
o CRBio-07.

2.3. A contratacao estd prevista no Plano Orcamentdrio anual 2026 aprovado pelo Plenario do CRBio-07 e pelo CFBio.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO
DO SERVICO

3.1. A justificativa para a contratacdo é reforcada pela necessidade de otimizar os processos de cobranca e recuperacao
de créditos, que sdo fundamentais para a sustentabilidade financeira do CRBio-07. A parceria com a ACP, uma instituicao
de renome com ampla cobertura na jurisdicdo do CRBio-07, garante que os servicos serao realizados com alta eficiéncia,
minimizando riscos e assegurando conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A contratacdo também
permite que o CRBio-07 direcione seus recursos humanos para atividades estratégicas, aumentando sua capacidade de
operagao e impacto institucional.

4. REQUISITOS DA CONTRATACI:\O
4.1. Constitui requisitos da contratagdo:

4.1.1 Capacidade Técnica: A empresa deve possuir comprovada experiéncia na prestacdo de servicos de negativacdo e
consultas cadastrais, com infraestrutura tecnolégica adequada e equipe qualificada.

4.1.2 Conformidade Legal: A contratada deve operar em conformidade com a legislagdo vigente, especialmente a Lei Geral
de Protecao de Dados (LGPD), garantindo a seguranca e confidencialidade dos dados processados.

4.1.3 Certificacbes e Credenciamentos: A empresa deve apresentar certificacdes que comprovem sua especializacao e
competéncia técnica, além de estar devidamente credenciada junto aos érgdos reguladores pertinentes.



4.1.4 Relatérios e Transparéncia: Compromisso com a elaboragao de relatérios detalhados e transparentes, que permitam
ao CRBio-07 monitorar e avaliar continuamente os servicos prestados.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execugao dos servicos contratados seguird um plano detalhado, conforme abaixo:

5.1.1 Preparacao e Atualizacdo de Dados: A empresa contratada deverd realizar uma analise minuciosa dos dados
fornecidos pelo CRBio-07, assegurando que todos os registros estejam atualizados e em conformidade com os padrdes
legais e operacionais.

5.1.2 Implementacdo das Notificacdes: Utilizacdao de um sistema automatizado para a emissao de notificacées de débito,
garantindo que as mensagens cheguem de forma segura e eficaz aos devedores, com rastreamento e confirmacao de
recebimento.

5.1.3 Monitoramento e Relatérios: Elaboracao de relatérios mensais detalhados, destacando o progresso e os resultados
das acdes de cobranca, incluindo métricas de desempenho e sugestdes para melhorias continuas.

5.1.4 Feedback e Ajustes: Com base nos relatérios e feedbacks, a empresa deverd propor e implementar ajustes nos
processos de cobrancga, assegurando a adaptacao continua as necessidades do CRBio-07.

ESPECIFICAGCOES TECNICAS
Descricdao detalhada dos servigos:

5.2. Negativacao A.E.D (Aviso Eletrénico de Débitos): Implementacdo de um sistema estruturado de notificacdes de débito
via SMS, e-mail e carta fisica. Este servico busca incentivar a regularizacdo dos débitos de forma proativa, utilizando uma
abordagem multicanal para maximizar o alcance e a eficacia das notificacdes.

5.3 Consultas Cadastrais Valida ID: Realizacdo de consultas detalhadas para verificar e validar dados cadastrais dos
devedores, garantindo que as informagdes utilizadas nos processos de cobranca sejam precisas e atualizadas, conforme
exigido pela LGPD.

5.4 Enriquecimento de Dados: Inclusdo de dados adicionais nos registros de débito, permitindo uma analise mais
aprofundada e precisa dos perfis dos devedores, o que facilita a tomada de decisdes estratégicas para a recuperacdo de
créditos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n?
14.133/2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar
de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo de vigéncia do
contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto daempresa,
hipétese em que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelo respectivo substituto
(Lei n© 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.10. O fiscal do contrato acompanhard a execucdao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n¢
14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, ll);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacbes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lll);

6.13. O fiscal do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao ou adocdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).



6.15. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22,
VII).

6.16. O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicées de habilitacdo da contratada, acompanhar o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuard tempestivamente na solucdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenard a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, IV).

6.19. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior, aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdao e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal quanto ao cumprimento de
obrigacbes assumidas pela contratada, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao para
fins de aplicagdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo.
(Decreto n© 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato deverd enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liqguidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto devera ser realizada conforme o disposto neste item.

7.1.1. Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancées
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

7.2. A Contratada devera prestar os servicos definidos neste Termo de Referéncia, de acordo com os niveis de servico
abaixo especificados, estando sujeita a glosas pelo seu descumprimento.

TIPOS DE OCORRENCIAS PONTUAGAO DE

DESCONTO
1. Nao produzir os resultados acordados;
2. Deixar de executar, ou nao executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou
2 pontos

3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos
exigidos para a execucao do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A faixa de ajuste no pagamento serd definida sempre que houver pontuacdo desfavordvel e se sua soma (das
ocorréncias produzidas no periodo de avaliacdo de cada més) proporcionarem penalidade/glosa nos pagamentos mensais,
0 que deverd ocorrer seguindo a tabela a seqguir:

PONTUACAO DE DESCONTO
ACUMULADA NO MES AJUSTE NO PAGAMENTO

2 pontos Glosa de 1% sobre o valor total da
fatura mensal

4 pontos Glosa de 2% sobre o valor total da
fatura mensal

6 pontos Glosa de 4% sobre o valor total da
fatura mensal

8 pontos Glosa de 6% sobre o valor total da
fatura mensal




10 pontos Glosa de 8% sobre o valor total da
P fatura mensal

Glosa de 10% sobre o valor total da
12 pontos

fatura mensal

7.4. As glosas referidas no item anterior serao aplicadas até o limite de 10% sobre o valor total da fatura mensal.
Recebimento

7.5. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias, pelo fiscal do contrato, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n®
14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal do contrato realizarad o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

7.9. O fiscal do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ird apurar o
resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdao dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.10.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.10.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacao ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.10.3. A fiscalizacdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133,
de 2021)

7.10.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.10.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.11. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.12. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal do contrato, quando houver, no cumprimento de
obrigacbes assumidas pelo contratado, com mencgdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022);

7.12.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentac¢des apresentadas;

7.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao; e

7.12.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de liquidacao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.13. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deverd ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

Liquidacao

7.16. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 02 (dois) dias Uteis para fins de

liguidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §2°2 da Instrucao Normativa
SEGES/ME n® 77/2022.

7.17. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos
de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n?
14.133, de 2021

7.18. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os



elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.19. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impecga a liquidacao da despesa, esta
ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da
regularizacdo da situacao, sem 6nus a contratante;

7.20. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.21. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitacao
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE
26 DE ABRIL DE 2018).

7.22. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.23. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos
o6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.24. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.25. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.26. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdao Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

7.27. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos
ao Consumidor - INPC de correcdo monetaria.

7.28. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

7.28.1. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da regularizacao da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para o Contratante.

Forma de pagamento

7.29. O pagamento do plano para a utilizacdo dos servigos serd efetuado mensalmente, e dos demais servigos sera
conforme demanda, apds a apresentacao da respectiva nota fiscal junto ao Departamento Financeiro da Contratante.

7.30. Sera considerada data do pagamento o dia que constar no comprovante de pagamento ou de transferéncia.
7.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.32. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, nao
sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aguele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.33. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugao Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.34. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de habilitacao
por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdao dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessiondrio nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.35. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucao do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais
cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao
do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo. (INSTRUCAO
NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)



7.36. A cessao de crédito nao afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO

8.1. O contratado serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento na hipétese do art. 74, inciso |, da Lei n? 14.133/202.

Exigéncias de habilitacao

8.2. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das condicdes para
contratacao, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) SICAF,

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario, por forca do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancbGes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
gual seja sécio majoritario.

8.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

8.5. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.6. O interessado serd convocado para manifestacao previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.7. Caso atendidas as condicdes para contratacdo, a habilitacdo do interessado serd verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

8.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar, quando
solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacao atualizada.

8.9. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

8.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no
caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.11. Serdo aceitos registros de CNP) de fornecedor matriz e filial com diferencas de niimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuicoes.

Habilitacao juridica
8.12. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua
natureza juridica:

8.13. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

8.14. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.15. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacao ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.16. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Plublico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

8.17. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo
de 2020.

8.18. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatdério de seus administradores;

8.19. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.20. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.21. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.22. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
8.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcdo de certidao expedida



conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.24. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.25. Declaracdo de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da
Constituicdo;

8.26. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.27. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.28. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.30. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.31. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n? 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.32. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n? 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

8.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.36. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pela empresa.

Qualificacao Técnica

8.37. Para a contratacao dos servicos de negativacao e consultas cadastrais, a empresa proponente deve atender aos
seguintes critérios de qualificacdo técnica, que visam garantir experiéncia, capacidade operacional e conformidade legal:

8.38.1. A empresa deve comprovar experiéncia minima de cinco anos na prestacdo de servicos de negativagdo de
inadimplentes e consultas cadastrais, apresentando pelo menos 01 atestado de capacidade técnica emitido por cliente
anterior, que demonstre a execucao satisfatéria de servicos similares em termos de escopo e complexidade.

8.38.2 Capacidade Operacional: A proponente deve possuir infraestrutura tecnolégica avancada, capaz de suportar o
volume de operacgdes previstas, incluindo sistemas seguros e integrados para a gestao de dados cadastrais e emissao de
notificagdes de débito.

8.38.3 Equipe Técnica Qualificada: A empresa deve dispor de uma equipe técnica composta por profissionais qualificados,
com formacao relevante e experiéncia comprovada na area de crédito e cobranca.

8.38.4 Conformidade com a LGPD: A empresa deve demonstrar conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados
(LGPD), apresentando politicas e procedimentos internos que assegurem a protecdo e privacidade dos dados pessoais
tratados, incluindo a existéncia de um encarregado de protecao de dados (DPO) devidamente designado.

8.38.5 Relatdérios e Transparéncia: A proponente deve comprovar sua capacidade de elaborar relatérios detalhados e
transparentes sobre as atividades realizadas, permitindo ao CRBio-07 monitorar o progresso e os resultados dos servicos
prestados.

8.38.6 Capacidade de Integracao: A empresa deve demonstrar capacidade de integracao com os sistemas internos do
CRBio-07, assegurando que as operacdes de negativacdo e consulta sejam realizadas de forma eficiente e sem
interrupcoes.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é deR$ 4.943,80 (quatro mil, novecentos e quarenta e trés reais e
oitenta centavos), dividido da seguinte forma:

9.1.1. O plano mensal terd um custo de R$ 69,90 (sessenta e nove reais e noventa centavos), referente a utilizacdo
dos servicos.

9.1.2. Conforme demanda, a utilizacdo dos servicos de consulta cadastral, terd um custo unitario deR$ 7,99 (sete reais
e noventa e nove centavos). Estima-se a quantidade maxima de registros em 500/ano.

9.1.3. Conforme demanda, a utilizacdo dos servicos de negativacdo, terd um custo unitdrio deR$ 0,22 (vinte e dois
centavos). Estima-se a quantidade maxima de registros em 500/ano.

9.2. Demais informacdes constam na tabela 1.1.

10. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos consignados no



Orcamento do CRBio-07.

10.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo: Rubrica: 6.3.1.3.02.01.005 - SERVICOS DE INFORMATICA.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Proposta Orcamentdria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

JULIANA CARDOSO WALTRICH
Equipe de Planejamento

—
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
ANEXO II
Processo SEI n2 2026/000281.07-1

1. Introducao

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) visa analisar a viabilidade e a necessidade de contratacdo de uma empresa
especializada para prestacdo de servicos de negativacao e consultas cadastrais junto ao Banco de Dados SCPC. O Conselho
Regional de Biologia da 72 Regido (CRBio-07) busca assegurar a eficiéncia administrativa e judicial na cobranca de débitos,
alinhando-se as normas legais vigentes e garantindo a transparéncia na gestdo de seus recursos.

2. Identificacao do Documento

Setor Requisitante: Geréncia Financeira

3. Responsaveis pela Elaboracao

Juliana Cardoso Waltrich - Equipe de Planejamento

4. Contextualizacao e Descricao da Necessidade da Contratacao

A contratacdo de uma empresa especializada em servicos de negativacdo e consultas cadastrais é crucial para mitigar os

riscos associados a inadimpléncia e para assegurar a eficiéncia na recuperacao de créditos. A negativacdo de
inadimplentes, por meio de Aviso Eletronico de Débitos (AED), é uma estratégia eficaz para reduzir os indices de
inadimpléncia, uma vez que a notificacdo proativa dos devedores pode incentivar o pagamento das dividas de forma mais

célere.

Além disso, a ACP (Associacdao Comercial do Parand) é uma instituicdo com ampla experiéncia e alcance em toda a
jurisdicdo do CRBio-07. Sua capacidade de operar em diversas regides garante que as solucdes propostas sejam aplicadas
de maneira uniforme e eficiente. A expertise da ACP em andlise e concessdao de crédito, negativacdo, cobranca e
gerenciamento de dados cadastrais oferece ao CRBio-07 a seguranca de que o0s servicos contratados serao executados
com alta qualidade e precisao.

5. Justificativa para a Contratacao

A justificativa para a contratacao por inexigibilidade de licitacao baseia-se na especialidade e singularidade dos servicos
necessarios. A empresa a ser contratada deve possuir vasta experiéncia e confiabilidade, conforme preconizado pelo Art.
74, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/21. A contratagdo visa ndo apenas atender as obrigacdes legais, mas também
promover maior transparéncia e eficiéncia na gestdo orcamentaria e financeira do CRBio-07.

6. Descricao Detalhada da Solucao Proposta
A solucdo proposta abrange a contratacao de servicos de negativagdo e consultas cadastrais, que incluem:
e Negativacao A.E.D (Aviso Eletronico de Débitos): Este servico envolve a notificacdo de inadimplentes sobre a

iminéncia de negativacdo através de multiplos canais de comunicacdo, incluindo SMS, e-mail e carta fisica. A
atualizacdo prévia da base de dados é essencial para garantir a precisdo e eficacia das notificacées.

¢ Consultas Cadastrais Valida ID: As consultas cadastrais sao fundamentais para a verificacao e validagdo de
informagdes como CPF, nome completo, data de nascimento, entre outros dados relevantes. Este servico assegura que
as acoOes de cobranca sejam baseadas em dados precisos e atualizados.

o Enriquecimento de Dados: Este componente do servico visa incluir dados adicionais no processo de negativacao,
aumentando a eficacia das acbes administrativas e judiciais de cobranca.

7. Estimativa de Valor e Quantidade

= VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACOES TECNICAS QTDE VALOR UNIT. ESTIMADO
1 Plano Mensal 12 meses R$ 69,90 R$ 838,80
2 Consulta cadastral (valida ID)) Maximo de 500/ano 7,99 R$ 3.995,00
(sob demanda)
. ~ Maximo de 500/ano
3 Negativacao AED SMS/E-MAIL/CARTA (sob demanda) R$ 0,22 R$ 110,00
Valor total
estimado: A AR B

8. Analise de Viabilidade da Contratacao

A contratacao dos servicos de negativacao e consultas cadastrais junto ao Banco de Dados SCPC é uma estratégia
altamente vidvel e alinhada com os objetivos institucionais do CRBio-07. Esta andlise de viabilidade abrange diversos
aspectos, incluindo a eficiéncia operacional, o custo-beneficio, o impacto na gestdo de inadimpléncia e a conformidade
legal.

Eficiéncia Operacional: A terceirizacao dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais permite ao CRBio-07 otimizar



seus processos internos, delegando tarefas complexas a uma instituicdo experiente como a ACP. Isso libera recursos
internos para serem focados em atividades essenciais ao cumprimento da missdo do CRBio-07, melhorando a eficiéncia
geral da organizacao. A ACP, com sua infraestrutura robusta e expertise especializada, estd apta a lidar com grandes
volumes de dados e garantir que as notificacdes de débito sejam realizadas de forma precisa e oportuna.

Custo-Beneficio: A andlise de custo-beneficio da contratacdo indica que o investimento nos servicos da ACP é amplamente
justificado pelo potencial de reducdo da inadimpléncia e aumento na recuperacdo de créditos. A experiéncia da ACP em
praticas de cobranca eficazes e sua capacidade de oferecer solucdes personalizadas proporcionam um retorno sobre o
investimento consideravel. Além disso, a contratacdo evita custos indiretos associados a erros de gestao de inadimpléncia
e assegura que o CRBio-07 mantenha sua estabilidade financeira.

Impacto na Gestdo de Inadimpléncia: A implementacdo de um sistema estruturado de negativagdo e consultas cadastrais
tem o potencial de transformar a gestao de inadimpléncia do CRBio-07. Ao adotar praticas proativas de notificacdo e
cobranca, o CRBio-07 pode ndo apenas reduzir seus indices de inadimpléncia, mas também estabelecer um
relacionamento mais transparente e confidvel com seus devedores. Isso se traduz em um ambiente de negdécios mais
sauddvel e sustentéavel.

Conformidade Legal e Seguranca de Dados: A parceria com a ACP garante que todas as atividades de negativacdo e
consulta sejam realizadas em conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD), assegurando que as
informacdes pessoais dos devedores sejam tratadas com a maxima seguranca. A ACP, com sua sélida reputacdo, esta
comprometida com praticas éticas e legais, o que minimiza riscos de nao conformidade para o CRBio-07.

Conclusao da Viabilidade: A andlise conclui que a contratacdo dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais é ndo
apenas vidvel, mas também estratégica para o CRBio-07. Os beneficios esperados em termos de eficiéncia operacional,
melhoria na recuperacao de créditos e conformidade legal superam significativamente os custos associados. Portanto, esta
contratacao representa um passo crucial na modernizacdo e otimizacao das praticas administrativas e financeiras do
CRBio-07.

9. Gestao e Fiscalizacao do Contrato

O CRBio-07 designard um gestor e um fiscal para o contrato, assegurando o cumprimento das obrigacées contratuais e a
gualidade dos servicos prestados. A fiscalizacdo sera responsavel por monitorar a execucdo dos servicos, garantindo que
sejam realizados de acordo com os termos estabelecidos.

10. Consideracoées Finais

A contratacao dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais representa uma estratégia fundamental para o CRBio-
07, ndo apenas para atender as suas necessidades imediatas, mas também para promover um ambiente de maior
transparéncia e responsabilidade fiscal. A reducdo da inadimpléncia é um dos objetivos primordiais desta contratacao, e a
implementacdo de um sistema estruturado de notificacbes e cobrancas proporcionard um aumento significativo na
recuperacdo de créditos.

A eficiéncia dos servicos prestados pela ACP, uma instituicdo renomada, garante que o CRBio-07 possa contar com
solucdes eficazes e adaptadas as suas necessidades especificas. A ACP, com sua vasta rede de atuacao e conhecimento
do mercado, estd bem posicionada para oferecer suporte abrangente e personalizado, contribuindo para a melhoria
continua dos processos administrativos do CRBio-07.

Além disso, a contratacdo destes servicos permitird ao CRBio-07 concentrar seus esforcos em suas atividades-fim,
enquanto delega a gestdo das cobrancas a uma entidade especializada. Este modelo de terceirizacdo nao apenas otimiza
0s recursos internos, mas também assegura que as melhores praticas do mercado sejam aplicadas, promovendo a
sustentabilidade financeira da autarquia a longo prazo.

z

Em suma, a parceria com a ACP para a prestacao de servicos de negativacao e consultas cadastrais € uma decisao
estratégica que alinha o CRBio-07 com as melhores préaticas de gestao financeira e administrativa, garantindo a
conformidade legal e a eficiéncia operacional.

11. Impacto e Beneficios Esperados

A implementacao dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais deverd resultar em uma série de beneficios para o
CRBio-07. Entre eles, destaca-se a reducdo dos indices de inadimpléncia, a melhoria na recuperacao de créditos e a
otimizacao dos processos de cobranca. Além disso, espera-se um fortalecimento da imagem institucional do CRBio-07, ao
demonstrar compromisso com a responsabilidade fiscal e a transparéncia em suas operacoes.

12. Conclusao

Em conclusdo, a contratacdo dos servicos de negativacdo e consultas cadastrais € uma medida estratégica e necessaria
para o CRBio-07. Ao assegurar a conformidade com as normas legais e a eficiéncia na gestao financeira, a autarquia
estard melhor equipada para enfrentar os desafios futuros e continuar a cumprir sua missao institucional com exceléncia.

JULIANA CARDOSO WALTRICH
Equipe de Planejamento
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Documento assinado eletronicamente por Juliana Cardoso Waltrich, Coordenadora de Licitacées e Contratos, em
09/03/2026, as 11:27, conforme art. 12, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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