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1de13

CEARA

GOVERNO DO ESTADO
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

Fwd: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP
- SECRETARIA DE SAUDE DO CEARA

1 mensagem

Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>

Licitacao PGE <licitacao@pge.ce.gov.br> 5 de setembro de 2024 as 14:31
Para: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>, Soraia Ferreira <soraia.ferreira@pge.ce.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Gerlaine Gouveia <gerlaine.gouveia@tpfe.com.br>

Date: qui., 5 de set. de 2024 as 14:28

Subject: ENC: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>, licitacao@pge.ce.gov.br <licitacao@pge.ce.gov.br>,
soraia.ferreira@pge.ce.gov.br <soraia.ferreira@pge.ce.gov.br>

Cc: felipe.barros@saude.ce.gov.br <felipe.barros@saude.ce.gov.br>, Natacha Albuquerque
<natacha.apv@gmail.com>, lara.santos@saude.ce.gov.br <lara.santos@saude.ce.gov.br>

Bom dia prezados(as),

Segue abaixo resposta ao PEDIDO DE ESCLARECIMENTO apresentado pela empresa SIEMENS
HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA., inscrita no CNPJ n2 01.449.930/0006-02, referente ao PREGAO
ELETRONICO N.2 20240613 — SESA / UGP, equipamento de Mamografia.

ESCLARECIMENTO 01:

" QUANTO A CONDICAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocagdo: 7.3.4. No periodo de garantia a substituicéo dos equipamentos/bens, pecas ou
partes que apresentarem defeitos ou estiverem em mds condicbes de funcionamento, serdo feitas
pela contratada, sem qualquer 6nus para contratante;

Informamos que caso os equipamentos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, os mesmos
serdo devidamente reparados e ndo substituidos.

Ndo faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentac¢do de falhas; para
tanto, hd o prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, de procedéncia estrangeira e
fabricados sob demanda, o que prejudica a logistica de substituicGo e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrerd apenas em ultima instdncia; sendo
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aplicavel somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o
equipamento for entregue em desacordo com as especificagdes do edital.

Caso seja, de fato, necessdrio a substituicdo do equipamento, o prazo necessdrio para tanto serd de
90 (noventa) dias, considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender
especificamente as exigéncias do edital, e, portanto, nGo hd estoque para pronta entrega."”

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 01:

Informamos que o texto contido no subitem 7.3.4, faz alusdo as exigéncias durante o periodo de
garantia do equipamento adquirido, e que caso o equipamentos, pegas ou partes apresentem
defeitos ou estiverem em mas condicOes de funcionamento, estes deverdo ser substituidos pela
contratada.

Considerando que o equipamento é composto por partes, pegas, acessorios, software entre outros,
esclarecemos que as pecas e partes defeituosas (ex: substituicdo de placas, cabos, conectores e etc)
deverdo ser substituidas e ndao reparadas, e que caso o mau funcionamento e defeito do
equipamento persista, o equipamento em sua totalidade devera ser substituido.

ESCLARECIMENTO 02:

'QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 7.3.5. O equipamento deverd ser fornecido com seus respectivos manuais
operacionais em idiomas portugués e manual de servigo/técnico;

Informamos que o Mamdagrafo Digital acompanha o Manual de Operag¢do (ANVISA), cujo contetido
contempla todas as instrugbes necessdrias para a correta operagdo do equipamento, indica¢do das
principais partes, bem como suas dimensées, caracteristicas, condi¢des ideais para instalagdo,
limpeza e desinfec¢éo, informagdo sobre mensagens de erro do sistema e resolugdo de problemas
bdsicos.

Entendemos que os manuais de servigo e técnico possuem informa¢des como "vista explodida" e
“esquemas” sdo de propriedade intelectual da Siemens, e seu compartilhamento pode representar
sérios riscos para a Administracdo, seus funciondrios e pacientes, quando utilizadas sem o devido
controle.

Além disso, a Siemens prestard assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que
ocorra durante o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz
respeito ao correto funcionamento do equipamento."

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 02:
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N3ao.

Informamos que a exigéncia de “Fornecimento de Manual Servigco/Técnico", devera ser confirmado
na proposta para entrega juntamente com o equipamento, haja visto a necessidade da unidade de
saude, fiscalizar se os servicos de manutencgdes (Preventivas e Calibracdo) serdo realizados
corretamente atendendo as orientagdes contidas nos manuais do fabricante, isto inclui lista de pecas
e seus respectivos cddigos, vista explodida, rotinas de calibracdao e manutencao, bem como as
substituicdo de insumos e pecas necessarias, a fim de atender aos critérios contidos nos referidos
manuais, tem-se comprovado que a exigéncia é razodvel e ndo representa restricdo ao carater
competitivo da licitacdo, mas sim, uma necessidade eminente da Administra¢do para a aquisicdo do
equipamento.

Assim sendo, mantemos a exigéncia, devidamente motivada em termos técnicos, demonstrando as
vantagens/necessidades do requisito em comento e com respaldo na lei 14.133,de 12 de Abril de
2021, especialmente no “Art. 40, § 19, subitem lll. ver transcricdo abaixo:

"“(..)
Art. 40. O planejamento de compras deverd considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

§ 12 O termo de referéncia deverd conter os elementos previstos no inciso XXl do caput do art. 6°
desta Lei, além das seguintes informagoes:

Ill - especificagcdo da garantia exigida e das condigbes de manutengdo e assisténcia técnica, quando
for o caso.

(...)"

Atenciosamente.

De: Felipe Barros Carvalho <felipe.barros@saude.ce.gov.br>

Enviado: quinta-feira, 5 de setembro de 2024 09:24

Para: Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>; Lara Lys Montenegro dos Santos
<lara.santos@saude.ce.gov.br>

Cc: manuelagomes.ugp@gmail.com <manuelagomes.ugp@gmail.com>; ugp@saude.ce.gov.br
<ugp@saude.ce.gov.br>; Nathalie Rafaini Munguba <nathalie.munguba@saude.ce.gov.br>; Andrezza
Silva Lima <andrezza.lima@saude.ce.gov.br>; Gerlaine Gouveia <gerlaine.gouveia@tpfe.com.br>;
Jonathan Freitas <jonathan.freitas@tpfe.com.br>

Assunto: Re: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.2 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE SAUDE
DO CEARA

Bom dia prezados(as),

Segue abaixo resposta ao PEDIDO DE ESCLARECIMENTO apresentado pela empresa SIEMENS
HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA., inscrita no CNPJ n° 01.449.930/0006-02, referente ao PREGAO
ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP, equipamento de Mamografia.

ESCLARECIMENTO 01:

" QUANTO A CONDIGAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocagéo: 7.3.4. No periodo de garantia a substituicdo dos equipamentos/bens, pegas ou partes
que apresentarem defeitos ou estiverem em mas condi¢cées de funcionamento, serdo feitas pela contratada,
sem qualquer 6nus para contratante;
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Informamos que caso os equipamentos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, 0s mesmos serdo
devidamente reparados e ndo substituidos.

Né&o faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentagéo de falhas; para tanto, ha o
prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, de procedéncia estrangeira e fabricados
sob demanda, o que prejudica a logistica de substituicdo e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrera apenas em Uulfima instancia; sendo aplicavel
somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o equipamento for
entregue em desacordo com as especificagbes do edital.

Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, o prazo necessario para tanto sera de 90
(noventa) dias, considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender especificamente
as exigéncias do edital, e, portanto, ndo ha estoque para pronta entrega.”

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 01:

Informamos que o texto contido no subitem 7.3.4, faz alusdo as exigéncias durante o periodo de garantia do
equipamento adquirido, e que caso o equipamentos, pegas ou partes apresentem defeitos ou estiverem em
mas condi¢des de funcionamento, estes deverao ser substituidos pela contratada.

Considerando que o equipamento é composto por partes, pegas, acessorios, software entre outros,
esclarecemos que as pecas e partes defeituosas (ex: substituicdo de placas, cabos, conectores e etc) deveréo
ser substituidas e nao reparadas, e que caso o mau funcionamento e defeito do equipamento persista, o
equipamento em sua totalidade devera ser substituido.

ESCLARECIMENTO 02:

'"QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 7.3.5. O equipamento devera ser fornecido com seus respectivos manuais operacionais em
idiomas portugués e manual de servigo/técnico;

Informamos que o Mamdgrafo Digital acompanha o Manual de Operagédo (ANVISA), cujo contetdo contempla
todas as instrugbes necessarias para a correta operagdo do equipamento, indicagcdo das principais partes,
bem como suas dimensées, caracteristicas, condi¢cées ideais para instalagdo, limpeza e desinfecgao,
informagdo sobre mensagens de erro do sistema e resolugédo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servigo e técnico possuem informagbes como "vista explodida” e “esquemas’
sdo de propriedade intelectual da Siemens, e seu compartilhamento pode representar sérios riscos para a
Administragéo, seus funcionarios e pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.

Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que ocorra durante
o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz respeito ao correto
funcionamento do equipamento.”

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 02:
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Nao.

Informamos que a exigéncia de “Fornecimento de Manual Servigo/Técnico", devera ser confirmado na proposta
para entrega juntamente com o equipamento, haja visto a necessidade da unidade de saude, fiscalizar se os
servigos de manutengdes (Preventivas e Calibragdo) serdo realizados corretamente atendendo as orientages
contidas nos manuais do fabricante, isto inclui lista de pegas e seus respectivos cédigos, vista explodida, rotinas
de calibragdo e manutengéo, bem como as substituicdo de insumos e pegas necessarias, a fim de atender aos
critérios contidos nos referidos manuais, tem-se comprovado que a exigéncia é razoavel e ndo representa
restricdo ao carater competitivo da licitagdo, mas sim, uma necessidade eminente da Administragao para a
aquisicao do equipamento.

Assim sendo, mantemos a exigéncia, devidamente motivada em termos técnicos, demonstrando as
vantagens/necessidades do requisito em comento e com respaldo na lei 14.133,de 1° de Abril de 2021,
especialmente no “Art. 40, § 1°, subitem lll. ver transcricao abaixo:

")

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

§ 1° O termo de referéncia devera conter os elementos previstos no inciso XXIIl do caput do art. 6° desta Lei,
além das seguintes informacgées:

Il - especificagdo da garantia exigida e das condigbes de manuteng¢do e assisténcia técnica, quando for o
caso.

()"

Atenciosamente.

Em ter., 3 de set. de 2024 as 16:18, Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>
escreveu:
Prezados, segue para conhecimento.

Atenciosamente,

Guilherme Ximenes CEARA
.'k

Assessor Técnico | COSUP GOVERNO DO ESTADO

Telefone: (85) 9 9671 1379 9 reramiana savoe
www.saude.ce.gov.br Secretaria da Saude | Av. Amirante Barroso, 600
/saudeceara

Praia de Iracema, Fortaleza - CE, 60060-440.
Telefone: (85) 3101.5159/5162

---------- Forwarded message ---------

De: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>

Date: ter., 3 de set. de 2024 as 16:06

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>

BOA TARDE

Encaminhamos Pedido de Esclarecimento.

Ficamos no aguardo da resposta da analise e emissao de parecer técnico conclusivo.
Atenciosamente,

CELIC-PGE
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---------- Forwarded message ---------

De: Licitacao PGE <licitacao@pge.ce.gov.br>

Date: ter., 3 de set. de 2024 as 09:52

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>, Soraia Ferreira <soraia.ferreira@pge.ce.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Goncalves, Kesley Mendes <kesley.goncalves@siemens-healthineers.com>

Date: ter., 3 de set. de 2024 s 09:12

Subject: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: licitacao@pge.ce.gov.br <licitacao@pge.ce.gov.br>

A

SECRETARIA DE SAUDE DO CEARA

PREGAO ELETRONICO N.2 20240613 — SESA / UGP
PROCESSO N.2 00919235/202

Numero COMPRASNET: 90613/2024

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

A empresa SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA.., inscrita no CNPJ n n°. 01.449.930/0006-02,
sediada na Rua Dona Francisca, n°. 8300 — Bloco A — Modulo A — Zona Industrial Norte — Joinville / SC, e sua
sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, na Avenida Mutinga, 3800 - 5° Andar (Parte) e 7° Andar
(Parte) — Sao Paulo — SP CEP 05110-902, inscrita no CNPJ sob 01.449.930/0001-90 interessada em participar
do PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP vem apresentar o presente ESCLARECIMENTO
abaixo indicado, com vistas a apresentacao de uma proposta objetiva:

1. QUANTO A CONDICAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocagao: 7.3.4. No periodo de garantia a substituicdo dos equipamentos/bens, pecas ou
partes que apresentarem defeitos ou estiverem em mas condi¢gdes de funcionamento, serdo feitas pela
contratada, sem qualquer 6nus para contratante;

Informamos que caso os equipamento apresentem defeitos durante o prazo de garantia, os mesmos serao
devidamente reparados e nao substituidos.

Nao faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentagéo de falhas; para tanto, ha o
prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, de procedéncia estrangeira e fabricados
sob demanda, o que prejudica a logistica de substituigao e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrerd apenas em Ultima instancia; sendo aplicavel
somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o equipamento for
entregue em desacordo com as especificagdes do edital.
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Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, o prazo necessario para tanto sera de 90
(noventa) dias, considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender
especificamente as exigéncias do edital, e, portanto, ndo ha estoque para pronta entrega.

2. QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 7.3.5. O equipamento devera ser fornecido com seus respectivos manuais operacionais
em idiomas portugués e manual de servigo/técnico;

Informamos que o Mamdgrafo Digital acompanha o Manual de Operagdo (ANVISA), cujo conteudo
contempla todas as instrugdes necessarias para a correta operagdo do equipamento, indicacédo das
principais partes, bem como suas dimensdes, caracteristicas, condigbes ideais para instalagdo, limpeza e
desinfecgao, informacéo sobre mensagens de erro do sistema e resolugéo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servico e técnico possuem informagbes como "vista explodida" e
“esquemas” sdo de propriedade intelectual da Siemens, e seu compartiihamento pode representar sérios
riscos para a Administragao, seus funcionarios e pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.

Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que ocorra
durante o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz respeito ao correto
funcionamento do equipamento.

Podemos entender que a Siemens atende a necessidade da Administragao, solicitada em edital, com
o exposto acima?

Solicitamos a gentileza de enviar a resposta por e-mail em tempo habil para participagdo da Siemens no
presente certame.

Atenciosamente,
Kesley Mendes Goncalves

Siemens Healthcare Diagndsticos Ltda.

SHS AM LAM BRA FI DI CM PS

Av Mutinga, 3800

05110-902 S&o Paulo-SP, Brasilien

Cel.: +55 11 94303-8400
mailto:kesley.goncalves@siemens-healthineers.com

Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer
reproducgdo, alteracéo, distribuicdo e/ou publicagéo é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and
can not be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy
it. Any form of reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly
prohibited.
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Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer
reproducgdo, alteracéo, distribuicdo e/ou publicagcéo é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and
can not be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy
it. Any form of reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly
prohibited.

Felipe Carvalho

Gerente Técnico

Unidade de Gerenciamento de Projetos - UGP PROEXMAES II
Secretaria da Saude do Estado do Ceara - SESA

Av. Almirante Barroso, n°® 600 - Praia de Iracema - Fortaleza/CE
Telefone: (85) 3101-5117

De: Felipe Barros Carvalho <felipe.barros@saude.ce.gov.br>

Enviado: quinta-feira, 5 de setembro de 2024 09:24

Para: Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>; Lara Lys Montenegro dos Santos
<lara.santos@saude.ce.gov.br>

Cc: manuelagomes.ugp@gmail.com <manuelagomes.ugp@gmail.com>; ugp@saude.ce.gov.br
<ugp@saude.ce.gov.br>; Nathalie Rafaini Munguba <nathalie.munguba@saude.ce.gov.br>; Andrezza
Silva Lima <andrezza.lima@saude.ce.gov.br>; Gerlaine Gouveia <gerlaine.gouveia@tpfe.com.br>;
Jonathan Freitas <jonathan.freitas@tpfe.com.br>

Assunto: Re: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.2 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE SAUDE
DO CEARA

Bom dia prezados(as),

Segue abaixo resposta ao PEDIDO DE ESCLARECIMENTO apresentado pela empresa SIEMENS
HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA., inscrita no CNPJ n° 01.449.930/0006-02, referente ao PREGAO
ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP, equipamento de Mamografia.

ESCLARECIMENTO 01:

" QUANTO A CONDIGAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocagéo: 7.3.4. No periodo de garantia a substituicdo dos equipamentos/bens, pegas ou partes
que apresentarem defeitos ou estiverem em mas condi¢cbes de funcionamento, serdo feitas pela contratada,
sem qualquer 6nus para contratante;

Informamos que caso os equipamentos apresentem defeitos durante o prazo de garantia, 0s mesmos serdo
devidamente reparados e ndo substituidos.

Né&o faz sentido a substituicdo imediata do equipamento quando da apresentagéo de falhas; para tanto, ha o
prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, de procedéncia estrangeira e fabricados
sob demanda, o que prejudica a logistica de substituicdo e entrega de novos dispositivos.
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Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrera apenas em Ultima instancia; sendo aplicavel
somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o equipamento for
entregue em desacordo com as especificagbes do edital.

Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, o prazo necessario para tanto sera de 90
(noventa) dias, considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender especificamente
as exigéncias do edital, e, portanto, ndo ha estoque para pronta entrega.”

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 01:

Informamos que o texto contido no subitem 7.3.4, faz alusdo as exigéncias durante o periodo de garantia do
equipamento adquirido, e que caso o equipamentos, pegas ou partes apresentem defeitos ou estiverem em
mas condi¢des de funcionamento, estes deverao ser substituidos pela contratada.

Considerando que o equipamento é composto por partes, pecas, acessorios, software entre outros,
esclarecemos que as pecas e partes defeituosas (ex: substituicdo de placas, cabos, conectores e etc) deveréo
ser substituidas e nao reparadas, e que caso o mau funcionamento e defeito do equipamento persista, o
equipamento em sua totalidade devera ser substituido.

ESCLARECIMENTO 02:

'QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 7.3.5. O equipamento devera ser fornecido com seus respectivos manuais operacionais em
idiomas portugués e manual de servigo/técnico;

Informamos que o Mamoégrafo Digital acompanha o Manual de Operacédo (ANVISA), cujo contetido contempla
todas as instru¢bes necessarias para a correta operagdo do equipamento, indicagdo das principais partes,
bem como suas dimensbées, caracteristicas, condicées ideais para instalacdo, limpeza e desinfecg¢éo,
informagdo sobre mensagens de erro do sistema e resolugédo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servigo e técnico possuem informagbes como "vista explodida” e “esquemas’
sdo de propriedade intelectual da Siemens, e seu compartilhamento pode representar sérios riscos para a
Administragéo, seus funcionarios e pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.

Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que ocorra durante
o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz respeito ao correto
funcionamento do equipamento.”

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO 02:

Nao.

Informamos que a exigéncia de “Fornecimento de Manual Servigo/Técnico", devera ser confirmado na proposta
para entrega juntamente com o equipamento, haja visto a necessidade da unidade de saude, fiscalizar se os
servigos de manutengdes (Preventivas e Calibragdo) serdo realizados corretamente atendendo as orientages
contidas nos manuais do fabricante, isto inclui lista de pegas e seus respectivos cédigos, vista explodida, rotinas
de calibragdo e manutengéo, bem como as substituicdo de insumos e pegas necessarias, a fim de atender aos
critérios contidos nos referidos manuais, tem-se comprovado que a exigéncia é razoavel e nao representa
restricdo ao carater competitivo da licitagdo, mas sim, uma necessidade eminente da Administragao para a
aquisicao do equipamento.

Assim sendo, mantemos a exigéncia, devidamente motivada em termos técnicos, demonstrando as
vantagens/necessidades do requisito em comento e com respaldo na lei 14.133,de 1° de Abril de 2021,

9de 13 05/09/2024 15:17



E-mail de PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO CEARA -F...  https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=1de76af5da&view=pt&search=a...

10 de 13

especialmente no “Art. 40, § 1°, subitem lll. ver transcrigcdo abaixo:

"..)

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:

§ 1° O termo de referéncia devera conter os elementos previstos no inciso XXIIl do caput do art. 6° desta Lei,
além das seguintes informacgées:

Il - especificagdo da garantia exigida e das condigbes de manuteng¢do e assisténcia técnica, quando for o
caso.

()"

Atenciosamente.

Em ter., 3 de set. de 2024 as 16:18, Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>
escreveu:
Prezados, segue para conhecimento.

Atenciosamente,

Guilherme Ximenes i'é CEARA

Assessor Técnico | COSUP GOVERNO DO ESTADO
Telefone: (85) 9 9671 1379 . SECRETARIA DA SAUDE

www.saude.ce.gov.br

/saudeceara Secretaria da Saude | Av. Amirante Barroso, 600

Praia de Iracema, Fortaleza - CE, 60060-440.
Telefone: (85) 3101.5159/5162

---------- Forwarded message ---------

De: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>

Date: ter., 3 de set. de 2024 as 16:06

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: Guilherme Coelho Ximenes <guilherme.ximenes@saude.ce.gov.br>

BOA TARDE

Encaminhamos Pedido de Esclarecimento.

Ficamos no aguardo da resposta da analise e emissao de parecer técnico conclusivo.
Atenciosamente,

CELIC-PGE

---------- Forwarded message ---------

De: Licitacao PGE <licitacao@pge.ce.gov.br>

Date: ter., 3 de set. de 2024 as 09:52

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: Francisco Oliveira <francisco.oliveira@pge.ce.gov.br>, Soraia Ferreira <soraia.ferreira@pge.ce.gov.br>
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De: Goncalves, Kesley Mendes <kesley.goncalves@siemens-healthineers.com>

Date: ter., 3 de set. de 2024 as 09:12

Subject: ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP - SECRETARIA DE
SAUDE DO CEARA

To: licitacao@pge.ce.gov.br <licitacao@pge.ce.gov.br>

A

SECRETARIA DE SAUDE DO CEARA

PREGAO ELETRONICO N.2 20240613 — SESA / UGP
PROCESSO N.2 00919235/202

Numero COMPRASNET: 90613/2024

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

A empresa SIEMENS HEALTHCARE DIAGNOSTICOS LTDA.., inscrita no CNPJ n n°. 01.449.930/0006-02,
sediada na Rua Dona Francisca, n°. 8300 — Bloco A — Médulo A — Zona Industrial Norte — Joinville / SC, e sua
sede na cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, na Avenida Mutinga, 3800 - 5° Andar (Parte) e 7° Andar
(Parte) — Sao Paulo — SP CEP 05110-902, inscrita no CNPJ sob 01.449.930/0001-90 interessada em participar
do PREGAO ELETRONICO N.° 20240613 — SESA / UGP vem apresentar o presente ESCLARECIMENTO
abaixo indicado, com vistas a apresentacao de uma proposta objetiva:

1. QUANTO A CONDIGAO DE SUBSTITUICAO IMEDIATA:

Solicita a convocagao: 7.3.4. No periodo de garantia a substituicdo dos equipamentos/bens, pecas ou
partes que apresentarem defeitos ou estiverem em mas condi¢gdes de funcionamento, serdo feitas pela
contratada, sem qualquer 6nus para contratante;

Informamos que caso os equipamento apresentem defeitos durante o prazo de garantia, os mesmos serao
devidamente reparados e nao substituidos.

Nao faz sentido a substituicido imediata do equipamento quando da apresentagéo de falhas; para tanto, ha o
prazo de garantia do equipamento.

Ainda, os equipamentos médicos sdo complexos, de grande porte, de procedéncia estrangeira e fabricados
sob demanda, o que prejudica a logistica de substituicao e entrega de novos dispositivos.

Ressaltamos que a substituicdo dos equipamentos ocorrera apenas em Ultima instancia; sendo aplicavel
somente nos casos em que se realmente constate a impossibilidade de reparo ou quando o equipamento for
entregue em desacordo com as especificagdes do edital.

Caso seja, de fato, necessario a substituicdo do equipamento, o prazo necessario para tanto sera de 90
(noventa) dias, considerando que este equipamento é fabricado sob demanda, para atender
especificamente as exigéncias do edital, e, portanto, ndo ha estoque para pronta entrega.

2. QUANTO A NECESSIDADE DE MANUAL DE SERVICO/TECNICO:

O edital solicita: 7.3.5. O equipamento devera ser fornecido com seus respectivos manuais operacionais
em idiomas portugués e manual de servigo/técnico;

Informamos que o Mamdgrafo Digital acompanha o Manual de Operacdo (ANVISA), cujo conteudo
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contempla todas as instrugdes necessarias para a correta operagdo do equipamento, indicacdo das
principais partes, bem como suas dimensoées, caracteristicas, condicdes ideais para instalagao, limpeza e
desinfecgao, informacgéo sobre mensagens de erro do sistema e resolugéo de problemas basicos.

Entendemos que os manuais de servico e técnico possuem informagbes como "vista explodida" e
“esquemas” sao de propriedade intelectual da Siemens, e seu compartilhamento pode representar sérios
riscos para a Administragao, seus funcionarios e pacientes, quando utilizadas sem o devido controle.

Além disso, a Siemens prestara assisténcia técnica contra qualquer tipo de defeito ou falha que ocorra
durante o periodo de garantia do equipamento, resguardando a Administragdo no que diz respeito ao correto
funcionamento do equipamento.

Podemos entender que a Siemens atende a necessidade da Administragao, solicitada em edital, com
o exposto acima?

Solicitamos a gentileza de enviar a resposta por e-mail em tempo habil para participagdo da Siemens no
presente certame.

Atenciosamente,
Kesley Mendes Goncalves

Siemens Healthcare Diagndsticos Ltda.

SHS AM LAM BRA FI DI CM PS

Av Mutinga, 3800

05110-902 Sao Paulo-SP, Brasilien

Cel.: +55 11 94303-8400
mailto:kesley.goncalves@siemens-healthineers.com

Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer
reproducgdo, alteracéo, distribuicdo e/ou publicagcéo é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and
can not be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy
it. Any form of reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly
prohibited.

Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagao deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer
reproducgdo, alteragéo, distribuicdo e/ou publicagao é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and
can not be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy
it. Any form of reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly
prohibited.
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Felipe Carvalho

Gerente Técnico

Unidade de Gerenciamento de Projetos - UGP PROEXMAES Il
Secretaria da Saude do Estado do Ceara - SESA

Av. Almirante Barroso, n°® 600 - Praia de Iracema - Fortaleza/CE
Telefone: (85) 3101-5117

Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagdo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer
reproducgdo, alteragéo, distribuicdo e/ou publicagao é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and can
not be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy it. Any
form of reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly prohibited.
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