07/10/2024, 15:32 E-mail de PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DO CEARA - Fwd: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO | PRE...

o Marcos Seixas <marcos.seixas@pge.ce.gov.br>
CEARA @rge.ce.g

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADG

Fwd: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO | PREGAO ELETRONICO N° 20240017
— COGERH | COGERH | A/C PREGOEIRO: Ciriaco Barbosa Damasceno Neto

1 mensagem

Licitacao PGE <licitacao@pge.ce.gov.br> 7 de outubro de 2024 as 15:03
Para: Ciriaco Damasceno <ciriaco.damasceno@pge.ce.gov.br>, Marcos Seixas <marcos.seixas@pge.ce.gov.br>

---------- Forwarded message ---------

De: Pereira, Manuela <Manuela.Pereira@ingrammicro.com>

Date: seg., 7 de out. de 2024 as 14:23

Subject: SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTO | PREGAO ELETRONICO N° 20240017 — COGERH | COGERH |
A/C PREGOEIRO: Ciriaco Barbosa Damasceno Neto

To: licitacao@pge.ce.gov.br <licitacao@pge.ce.gov.br>

Cc: Silva, Neiva <Neiva.Silva@ingrammicro.com>, Gatto, Viviane <viviane.oliveira@ingrammicro.com>,
Paschoalatto, Gabriel <Gabriel.Paschoalatto@ingrammicro.com>, Quadrado, Leonardo <Leonardo.Quadrado@
ingrammicro.com>

A
COMPANHIA DE GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS - COGERH

A/C Sr. Ciriaco Barbosa Damasceno Neto - Pregoeiro

PREGAO ELETRONICO N° 20240017 —- COGERH
PROCESSO N° 29012.007251/2023-62
Numero Comprasnet: 90712/2024

Objeto: Aquisicdo de 03 (trés) Servidores do tipo rack de alto desempenho para virtualizagao, 01
(um) servidor tipo rack para banco de dados e 01 (um) servidor do tipo torre para sistemas de
telemetria, nas condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

A Ingram Micro Brasil Ltda., sediada Rua Porto Alegre, 307 — Galpao 1, Modulo
1 E 28 area EU V CIVIT Il — Nova Zeldndia — Serra/ES, inscrita no CNPJ n.°
01.771.935/0008-00, pessoa juridica de direito privado, devidamente qualificada a
participar do procedimento licitatério acima referenciado, por intermédio de seu
representante legal, tempestiva e respeitosamente, vem perante a essa denotada
Comissao de Licitagao, solicitar os seguintes esclarecimentos:

Questao 01

Relativo ao faturamento do objeto, considerando o pilar de um dos principios da licitagdo, que é
ofertar & administragdo publica, a proposta mais vantajosa, é nosso entendimento que, este
respeitoso 6rgao aceitara faturamento da licitante, podendo ser pelo CNPJ de suas filiais e/ou Matriz,
0 que nao descaracteriza a matéria da mesma pessoa Juridica, haja vista, que se trata da mesma
raiz do CNPJ. Esta correto nosso entendimento?

Questao 02
O objeto da presente licitagao contempla o fornecimento de equipamentos, softwares e servigos,

com suporte e garantia. Para atendimento a legislagcéo tributaria vigente, hardware e servigos néo
podem constar da mesma fatura devido a incidéncia distinta de tributos.

Diante disto, entendemos que, este respeitoso 6rgao recebera o faturamento da seguinte forma:
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-Nota (s) fiscal (is) de produto referente ao faturamento dos equipamentos (ltens de Hardware);
-Nota (s) fiscal (is) de servicos para faturamento dos itens de itens de Software e servigos;

-Nota (s) fiscal (is) de servigos para faturamento dos itens de servicos de Suporte / Garantia,
Implantagao e Treinamento;

Ressaltando que, todas as Notas Fiscais sofrerao as incidéncias de impostos correspondentes. Esta
correto nosso entendimento?

Questao 03
“5.3.1.6. Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixagdo para rack, do tipo retratil,

permitindo o deslizamento do servidor a fim de facilitar sua manutencao”.

Entendemos que a contratante possui racks compativeis padrdes 19”7, assim como espacos em Us e
Pdus com tomadas compativeis e disponiveis para acomodagao dos servidores adquiridos nesse
certame. Nosso entendimento esta correto?

Questao 05
Com relagao aos ltens 01, 02 e 03, referente ao consumo de processadores:

“5.1.3. PROCESSADOR

5.1.3.4. Consumir no maximo 120 W;
5.2.3.4. Consumir no maximo 140 W;
5.3.3.4. Consumir no maximo 105 W;”

A familia de processadores da ultima geragcio, passaram por atualizagdes tecnoldgicas de maior
eficiéncia e performance, o que resulta em um maior consumo, entendemos que para ofertar
processadores de ultima geragdo, ampliando os players de mercado equipados com essa nova
geracao de processadores, serao aceitos processadores com consumo superiores aos consumos
mencionados no edital . Nosso entendimento esta correto?

Questdo 06
Com relagao aos ltens 01, 02 e 03:

“5.1.4.1. O processador ofertado devera ter indice SPEC CPU2017 Integer Rate Results (Baseline).
Os indices SPEC CPU2017 Integer Rate Results (Baseline) utilizados como referéncia serao
validados junto ao site da Internet http://www.spec.org/ Standard Performance Evaluation
Corporation. Nao serao aceitas estimativas para modelos / familias de processadores nao auditados
pelo SPEC, resultados obtidos com a utilizagdo de servidores em cluster, bem como estimativas em
resultados inferiores ao minimo especificado”.

Referente ao item de auditoria de processadores, entendemos que os processadores apenas
deveréao estar auditados nos indices SPEC CPU2017 Integer Rate Results (Baseline), independente
de seu resultado alcangado, uma vez que ndo solicita o resultado desejado no edital. Nosso
entendimento esta correto?

Ainda com relacdo a auditoria, entendemos que serado aceitos servidores auditados tanto com 1,
quanto com 2 processadores, independente dos seus resultados alcangados. Nosso entendimento
esta correto?

Questao 07
Com relacgao ao Itens 01e 02:
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5.1.5.4. Deve suportar memoéria do tipo nao volatil NVDIMM em, no minimo, 8 slots de memoéria;

Com relagédo ao suporte as memorias do tipo NVDIMM, informamos que os servidores das novas
geracoes, de alguns players, ndo fazem mais uso desse tipo de memoéria, uma vez que sofreram
atualizagdes, entregando memorias com barramentos e velocidades mais eficientes. Para aumentar
a competitividade dos maiores players de mercado de servidores e afim de ofertar servidores de
ultima geragao, entendemos que néo se faz necessario suportar as memorias do tipo NVDIMM.
Nosso entendimento esta correto?

Questao 08
Com relagao aos ltens 01, 02 e 03:

“5.1.20.5. A CONTRATADA deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descrigao
do problema;

5.1.20.9. A CONTRATADA também deve oferecer canais de comunicacao e ferramentas adicionais
de suporte online como “chat”, “email” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de
atualizagdes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware, sistemas operacionais e ferramentas de

troubleshooting, no minimo;

Entendemos que essa central de atendimento e os canais de comunicagao, deverao ser a do préprio
fabricante. Nosso entendimento esta correto?

Questao 09
Com relagao ao Item 03:

“5.3. ITEM 03 — SERVIDOR DO TIPO TORRE PARA SISTEMAS DE TELEMETRIA

5.3.1. Gabinete

5.3.1.1. Gabinete para instalagao em rack de 19” através de sistema de trilhos deslizantes;
5.3.1.2. Altura maxima de 1U;

5.3.1.6. Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixagcdo para rack, do tipo retratil,
permitindo o deslizamento do servidor a fim de facilitar sua manutencao”.

Entendemos que no caso do Item 03, trata-se de um servidor do Tipo Torre e nédo se aplica as
especificagdes citadas nos itens acima, nosso entendimento esta correto?

Ainda com relacao ao tipo de servidor, caso nao esteja correto o entendimento, favor confirmar se
para esse item 03, devemos considerar um servidor tipo torre ou tipo rack?

Questao 10
“5.3.18.4. A CONTRATANTE podera abrir o equipamento sem previa autorizacdo para efetuar

instalagdo de pentes de memoéria, discos e outros periféricos sem prejuizo da garantia, desde que
seguindo as boas praticas do fabricante do equipamento”.

Entendemos que as boas praticas mencionadas, tratam-se de utilizagao de periféricos originais do
préprio fabricante do equipamento e seguindo os procedimentos adequados para tais instalagoes.
Nosso entendimento esta correto?
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Questao 11
“5.1.20.4. A CONTRATANTE podera abrir o equipamento sem previa autorizacdo para efetuar

instalacdo de pentes de memodria, discos e outros periféricos sem prejuizo da garantia, desde que
seguindo as boas praticas do fabricante do equipamento”.

Entendemos que como boas praticas, a Contratante ao abrir os equipamentos para efetuar
instalacdes, ira fazer uso de pecas originais e homologadas pelo Fabricante. Esta correta o nosso
entendimento?

Questao 12
Tendo em vista o tempo de entrega e ndo complexidade dos equipamentos a serem entregues e

instalados, entendemos que o prazo de aceite definitivo pode ser de até 15 (quinze) dias Uteis. Esta
correto nosso entendimento?

Questao 13
Considerando que o objeto do contrato restringe a atividade ao fornecimento e ndo envolve atividade

direta da Contratada no tratamento, guarda e compartilhamento de dados pessoais, e considerando
que o acesso sera tdo somente as informacgbes profissionais como e-mails, cargo e telefones
comerciais, entendemos que estamos de acordo com o exigido no Edital limitando-se a
responsabilidade para fins de confidencialidade. Esta correto nosso entendimento?

Serra/ES, 07 de outubro de 2024.

Manuela Pereira
Analista de Negécios | Governo

manuela.pereira@ingrammicro.com

Geral +55 11 2078-4200 | Direto final 4764

Av. Piracema, 1341 — Galpbes 3 e 4
Barueri - SP - CEP 06460-030

IN “RAIVI

X | LinkedIn | Facebook | YouTube

MICRO

As informag0es contidas nesta mensagem e no(s) arquivo(s) anexo(s) sdo confidenciais e de propriedades da Ingram Micro e de
uso exclusivamente a(s) pessoa(s) e/ou instituicio(des) acima indicada(s) e podem conter informagdes confidenciais e/ou
privilegiadas. Se vocé nao for o destinatario ou pessoa autorizada a recebé-la, queira, por favor retorna-la ao remetente e em
seguida apaga-la definitvamente. Qualquer uso, copia ou digulvagdo das informagdes nela contidas, na integra ou parcialmente,
sdo proibidas e serdo tratadas conforme legislagdo vigente.
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Aviso de Confidencialidade: Esta comunicagcdo deve ser lida apenas pelo seu destinatario e ndo pode ser
retransmitida sem autorizagéo formal. Caso seja recebida indevidamente, por favor destrua-a. Qualquer reproducgéo,
alteracdo, distribuicdo e/ou publicagdo é estritamente proibida.

Notice of Confidentiality: This document should only be read by those persons to whom it is addressed and can not
be relayed without formal permission. If you have received this e-mail message in error, please destroy it. Any form of
reproduction, modification, distribution and/or publication of this e-mail message is strictly prohibited.
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