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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP
UNIDADE REQUISITANTE: SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS - SEDIH

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

1. Versa o presente, sobre a contratacdo de servicos de computacao em nuvem publica,
no modelo Software como servico para o fornecimento de licenca do software
Google Workspace (G. Suite), contemplando licencas de correio eletronico (e-mail)
como também ferramentas de comunicacao e compartilhamento.

O objetivo é garantir a continuidade do servico de envio e recebimento de e-mail,
como também o uso de ferramentas colaborativas que visam contribuir para a
melhoria da comunicacdo com setores internos e 6rgaos externos.

E importante ressaltar que a Secretaria dos Direitos Humanos — SEDIH utiliza hoje
o e-mail zimbra que possui limitacdes quanto ao limite de envio de documentos,
dificultando a transferéncia e o recebimento de documentos com tamanho maior que
10mb, como também de atualizagdes e suporte a ferramenta, diante disso faz-se
necessaria a aquisicdo destas licengas de uso.

A Secretaria dos Direitos Humanos do Ceara foi criada para atuar de forma
direcionada na gestdo de politicas publicas relativas aos Direitos Humanos no
Estado — SEDIH; atuando por meio de acdes afirmativas e assertivas, objetiva-se
contribuir com a garantia da liberdade, igualdade e dignidade dos beneficiarios
diretos e indiretos das acdes e politicas desenvolvidas pela SEDIH. Tal instrumento
se fundamenta na Lei n° 18.310, de 17 de fevereiro de 2023, a qual criou a pasta e
determinou as suas competéncias, sendo estas articulacGes acdes e desenvolver
estudos referentes aos direitos civis, politicos, sociais, econdmicos, as liberdades
publicas e a promocao da igualdade de direitos e oportunidades; além de Promover e
defender os Direitos Humanos, visando garantir a Justica Social, com equidade, de
forma inclusiva, transversal, intersetorial e participativa. Desta forma, em dezembro
de 2023, o Estado do Ceara, por meio da Assembleia Legislativa, levou a votagado o
Plano Estadual de Direitos Humanos que tera entre seus objetivos a garantia de
subsidios para a implementacdo de politicas ptblicas voltadas a promocao e a defesa
dos Direitos Humanos no Estado do Ceard; a promocao da articulacdo entre os
poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio e os entes federados (Unido, Estado e
Municipios), e fortalecimento da participacdo social de forma ampla e diversa,
interligando a sociedade civil e o Estado na gestao de politicas publicas voltadas
para os segmentos especificos e prioritarios dos direitos humanos.

Os servicos de atendimento ao publico prestados pela SEDIH dependem de uma
comunicacdo eficiente e segura, especialmente para a transferéncia de documentos.
A adocdo do Google Workspace permitira padronizar os processos de trabalho e
alinhar a SEDIH com outros 6rgaos estaduais do Ceara que ja estao migrando para
novas plataformas de e-mail.
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2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO NECESSARIOS E
SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO:

2.1. Como requisito elementar, as licencas devem ser adquiridas conforme
caracteristicas e especificagdes discriminadas neste estudo técnico, visando atender
a necessidade de recebimento e envio de e-mails, como também a utilizacdo de
ferramenta de comunicagao para videoconferéncia e compartilhamento de arquivos,
as licencas serdo contratadas como licenca de uso pelo periodo de 12 (doze) meses e
disponibilizadas para os colaboradores lotados na estrutura da SEDIH.

2.2. Ao todo serdo adquiridas 200(duzentas) licencas divididas em dois tipos, sendo
170 (cento e setenta e seis) licencas para os niveis administrativos e 30 (trinta)
licencgas para gestores, contemplando ainda a instalacdo e migracao dos e-mails.

2.3. A contratacdo deve observar os seguintes requisitos:
e Padronizar os softwares de correio eletronico incluindo protecdao AntiSpam,
bem como agenda e organizador de tarefas;
e Ampliar e aprimorar a oferta de ferramentas de colaboracao e trabalho com

compartilhamento de arquivos em nuvem publica e privada;

e Padronizar as solucGes de software de videoconferéncia;

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A COTIC ao elaborar este estudo, levou em consideracdo a andlise de possiveis
contratacoes que poderiam se adequar a necessidade da SEDIH, e apds um
levantamento em sites, a equipe verificou as seguintes alternativas, conforme os 03
(trés) cenarios a seguir, como também analise das contratagcOes similares:

Levantamento 01:

Comparativo entre as alternativas de mercado

OPCAO Viabilidade Técnica

1. Contratacao Servicos de | A adocdo dessa contratacdao € tecnicamente
computacdao em nuvem publica, no | viavel, tendo em vista que atende a demanda da
modelo Software como servico | SEDIH, além disso dispde de atualizacGes e
para o fornecimento de licenga do | seguranca no compartilhamento e envio de
software Google Workspace (G. | documentos, como também compartilhamento e
Suite), contemplando licencas de | armazenamento.
uso de correio eletrnico como
também ferramentas de
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comunicacdo e compartilhamento
de arquivos;

2. Servigo de e-mail gratuito; A adocao desse modelo é tecnicamente inviavel,
tendo em vista que o envio e recebimento de e-
mails tem limitacdo no tamanho de arquivos que
podem ser enviados, além disso a ferramenta ndo
possui solucdao que seja capaz de gerar salas de
videoconferéncia por mais de 1hs, como também
seguranca no compartilhamento on-line de
documentos, AntiSpam e suporte.

3. Microsoft Exchange Analisamos também o gerenciador de e-mail da
Microsoft, que dispde de recursos de e-mail,
porém eles ndo se adéquam ao modelo proposto
pela SEDIH, como também ndo esta alinhado
com as contratacoes de outros 6rgaos estaduais
que estdio na grande maioria aderindo a
ferramenta do Google Workspace (G. Suite).
Além disso a ferramenta do Microsoft Exchange
nio vem com a funcionalidade de
videoconferéncia, caso a solucdo escolhida fosse
essa, terlamos que adquirir uma licenca do office
365, ou até mesmo licencas separadas e
provavelmente o custo da contratacao elevar-se-
ia.

Hoje o office 365 Busines Standard esta no
valor de R$ 74,40 a licenga unitaria més, o que
multiplicado pela quantidade de licengas
necessarias (90), totalizaria em (R$ 80.352,00 90
X R$ 74,40 X 12), sendo maior do que o
evidenciado no Item 06 de estudo técnico.

Link da pesquisa: https://www.microsoft.com/pt-
br/microsoft-365/exchange/compare-microsoft-

exchange-online-plans

Levantamento 02:

Contratacoes similares

CONTRATOS DOCUMENTO
1. Universidade Federal | TERMO DE CONTRATO N° 032/2021/AD
Fluminense

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 32/2021/AD que entre si fazem
a UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
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e a empresa REDE NACIONAL DE ENSINO E
PESQUISA -RNP, COM BASE NO QUE
DISPOE O ART. 24, INCISO XXIV,DA LEI N°

8.666/93.
DOCUMENTO CONSTA NO ANEXO 1
DESTE ETP
2. Servigo publico federal - Contrato de prestacdo de servico de solucdao de
universidade federal de tecnologia de informacdo, que entre si celebram
Sergipe a rede nacional de ensino e pesquisa e a

fundacao universidade federal de Sergipe - UFS,
com base no que dispOe o art. 24, inciso XXIV,
da lei n° 8.666, de 1993.

DOCUMENTO CONSTA NO ANEXO 1
DESTE ETP
3. Camara Municipal de Itapoa Processo de compra n°® 52/2023

Contrato administrativo n° 01/2023

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS E FORNECIMENTO DE
SISTEMA GOOGLE WORKSPACE
BUSINESS STARTER DO GOOGLE LLC
QUE ENTRE SI CELEBRAM SANTO
DIGITAL DISTRIBUICAO E
CONSULTORIA EM INFORMATICA
LTDA E ITAPOA - CAMARA MUNICIPAL
DE VEREADORES

DOCUMENTO CONSTA NO ANEXO 1

DESTE ETP
4. Empresa de Tecnologia do E-mail - Lei 16.727 (Lei do HUB), que informa
Estado do Ceara — ETICE a necessidade de ser feita consulta prévia por e-
mail a ETICE

DOCUMENTO CONSTA NO ANEXO1
DESTE ETP

Assim, a opcao escolhida foi a 01 (um) da tabela levantamento 01: Comparativo
entre as alternativas de mercado.

Opcao 01: Contratagdo de servicos de computacdo em nuvem publica, no modelo
Software como Servico — SaaS para o fornecimento de licenca do software Google
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Workspace (G. Suite), contemplando licencas de uso de correio eletronico como
também ferramentas de comunicacao e compartilhamento de arquivos;

Vantagens: O contrato de licencas de uso permite que a SEDIH tenha uma ferramenta
de correio eletrénico com mais capacidade de envio de arquivos, assim como um
servico de videoconferéncia que sera capaz de incluir uma grande quantidade de pessoas
ao mesmo tempo, como também de prevenir qualquer interrupcao na continuidade dos
servicos administrativos, também identificamos que o valor do outro software/e-mail
que é similar a solucdo escolhida, é superior ao o Google Workspace (G. Suite), sendo
mais vantajosa a contratacio do item 01 (um) da tabela levantamento 01:
Comparativo entre as alternativas de mercado.

Desvantagens: Ndo constatamos desvantagem na especificacdo das ferramentas, tendo
em vista que a ferramenta demonstra conforme contratacdes similares, uma forte adesao
ao modelo proposto.

De maneira a justificar a opcdo escolhida, avalia-se que a contratacdo vai contribuir
melhorar a eficiéncia e produtividade na execucdo das atividades dos servidores da
SEDIH, por meio do uso das ferramentas on-line, melhoria dos controles e
monitoramento dos trabalhos e controle sobre a visibilidade da informagdo, como
também o compartilhamento de documentos e a migragdo facilitada para a nuvem além
de fornecer um aumento do espaco de armazenamento para os e-mails e facilitar
reunides por videoconferéncia.

Vale destacar que, conforme determina a Lei 16.727 (Lei do HUB), realizamos uma
consulta prévia por e-mail a ETICE para verificar se 0o HUB de TIC dispde de alguma
alternativa para atender a esta demanda no seu marketplace, obtendo-se resposta
favoravel, conforme e-mail anexo.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. Contratacao de servicos de computacdo em nuvem publica, no modelo Software
como servico para o fornecimento de licenga do software Google Workspace (G. Suite),
contemplando licenca de caixa de correio (e-mails), como também ferramentas de
comunicacdo e compartilhamento de arquivos, conforme especificacbes minimas
descritas neste estudo técnico:

Item licenca de uso:
1. Licenca Enterprise Standard Google Workspace, contemplando licenca de contas
de e-mail, meet para até 500 pessoas e drives compartilhados de arquivos.

2. Licenca Enterprise Starter Google Workspace, contemplando contas de e-mail,
meet para até 250 pessoas e drives compartilhados de arquivos de até 1TB por
usuario.
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Item Instalacao:
3. Instalacdo das Licencas com migragao das informagoes.

Outras exigéncias:

e Gerenciamento e Seguranca dos documentos;

e Documentagdo técnica para instalacdo das licengas, sem que seja necessaria a

contratacdo de um terceiro;

® As licencas devem ser entregues na sua versao mais atual

e Ter suporte ao usuario 24 X 7

Considerando a solugdo escolhida verifica-se que se trata de contratacdo de licencas de
uso para correio eletronico (e-mail) e ferramentas de comunicagdo e compartilhamento
de arquivos, devendo-se observar a Instrucdo Normativa n° 001/2022, de 08 de marco
de 2022 e Lei do HUB n° 16.727, de 26 de dezembro de 2018 e suas alteragoes.

Obs: Consta no Anexo II as especificac6es minimas da solucao

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
Tabela de Distribuicao das Licencas:

LOCAL DESCRICAO DOS USUARIOS QUANTIDADE
SEDIH COMISSIONADO 27
TERCEIRIZADOS 147
NOVAS CONTAS * 26
TOTAL 200

* Quantidades previstas no ETP para atender demandas de migracdo e novas

contratagoes.
Grupo: 01
Planilha 01: Execucdao mensal pelo periodo de 12 meses
ITE | ESPECIFICACA ESPECIFICACOES QUANTIDAD
M [0) MINIMAS E
Licenca Enterprise | Licenca de e-mails, contemplando
1 Standard Google contas de e-mail, meet para até 30
Workspace 500 pessoas e drives
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compartilhados de arquivos.
Licenca de e-mails, contemplando
Licenca Enterprise | contas de e-mail, meet para até
2 Starter Google 250 pessoas e drives 170
Workspace compartilhados de arquivos de até
1TB por usudrio.

Planilha 02: Execucdo unica - Instalacdo Licencas

ITEM | ESPECIFICACAO ESPECIFICACOES MINIMAS QUANETIDAD
Instalacio e Instalagao das Licencas com
3 ; 5 migracao das informagoes 200
Migracao grag goes.
Treinamento para Treinamento de até 5 treinandos
4 ADMINISTRADQO | por Turma 5
R

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO.

Com base nas especificacdes, o método para estimativa de precos, seguindo as diretrizes
dos normativos, foi a obtencdo de precos publicos em contratagdes de outros 6rgaos,
cotacao em sitios eletronicos especializados. Esta pesquisa é preliminar, com vistas a se
obter informacdo prévia da despesa e podera ser refinada pelo setor técnico competente.

Grupo: 01
Planilha 01: Execucdo mensal pelo periodo de 12 meses
Tte Unidade
m Especificacao de Quantidade | Valor anual | Total Geral
medida
Licenca Enterprise R$ 3.685,80 | RS$ 44.229,60
1 | Standard Google UNI 30
Workspace
Licenca Enterprise R$ 7.525,90 | R$ 90.310,80
2 | Starter Google UNI 170
Workspace

Planilha 02: Execucado tnica - Instalacao Licencas e Treinamento

Item | Especificacdo dgr;(i?i(iiga Quantidade | Valor unitério Total
3 In§ta1ag~€10 €| Usuério 200 R$ 13,10 RS 2.620,00
Migracao
4 | Treinamento para | Turma 1
ADMINISTRAD
OR (até 5 R$ 11.787,82 | R$ 11.787,82
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treinandos  por
Turma)

Valor total das planilhas 01 e 02 é de R$ 148.948,22 (cento e quarenta e oito mil,
novecentos e quarenta e oito reais e vinte e dois centavos), para 12(doze) meses de
contrato, salvo o valor da instalagdo que sera por usuario.

Para analise dos precos fizemos a pesquisa preliminar conforme Art. 29 do DECRETO
35.322, de 24 de fevereiro de 2023 - REGULAMENTA, NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO PUBLICA ESTADUAL, O SISTEMA DE COMPRAS, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

Obs: Consta no Anexo III os documentos das estimativas

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Julgamento por grupo. Tendo em vista a natureza do servico, ndao € viavel o
parcelamento por item visto que a divisao deles, pode comprometer o cumprimento dos
requisitos técnicos apresentados neste Estudo Técnico, pois os itens agrupados sao
dependentes entre si, necessitando que seja feito um plano de migracdo dos atuais e-
mails para a nova ferramenta, propondo que isso seja feito por setor/usudrio, dessa
forma, apesar dos servicos puderem ser disponibilizados por empresas diversas, por
questdo de ganho de escala e simplificacdio dos processos administrativos o
parcelamento ndo se torna vantajoso.

8. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES.

Nao se verifica correlagdo direta do objeto com outras contratacdes da Secretaria de
Direitos Humanos.

9. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO:

A contratacao esta alinhada ao Planejamento Anual de compras da Secretaria de
Direitos Humanos e foi apresentada no més de novembro de 2023, com objetivo de
prover o servico de e-mail para esta secretaria, previsto inclusive no plano orcamentario
para 2024.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:
A solucdo descrita neste estudo visa produzir os seguintes resultados efetivos:

e ASPECTOS TECNICOS: Uso de ferramenta de e-mail, para envio e recebimento

de mensagens e documentos, ferramenta de videoconferéncia para utilizacao de
reunides virtuais e compartilhamento de documentos que tem como finalidade de
que o mesmo possa ser utilizado por mais de uma pessoa, como também a

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horério local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho de

2021.
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o codigo 7783-C54B-4B8C-6062.

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
Rua Valdetario Mota, 970 - Papicu - CEP 60.175-742
Fortaleza - CE

iTE



8

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS
facilidade de administrar e gerenciar todas as ferramentas a serem contratadas, estas
ferramentas visam aumentar a produtividade dos usudrios, ja que vai permitir o
compartilhamento de documentos com capacidade bem maior do que atualmente,
como permitir que participem de reunides de forma remota por videoconferéncia;

e A administracdio dos e-mails e demais ferramentas sera gerenciada pelos

colaboradores da COTIC, proporcionando agilidade e flexibilidade no
gerenciamento de contas e acessos.

e ASPECTOS ECONOMICOS: Vantajosidade econdmica na contratacio da opcdo

que permitira a SEDIH proporcionar um melhor resultado no gerenciamento das
contas de e-mail, compartilhamento de arquivos sem a necessidade de ter que
enviar 0 mesmo documento para varias pessoas, ja que este podera ser
compartilhado on-line, reducao de custo com transporte para participar de reunides,
pois com a ferramenta de videoconferéncia seremos capazes de virtualmente
participar dessas reunioes, como também a diminui¢do dos custos com impressoes,
ja que os documentos podem ser visualizados e editados de forma online.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO.

® A equipe técnica da COTIC sera responsavel pela capacitacdo e suporte dos
usuarios, desta forma ndo sera necessaria a contratacdo de terceiros para tal

atividade;

e A migracdo dos e-mails sera feita pela contratada;

e A gestdo do contrato ficarad a cargo do gestor da COTIC, cabendo ao gestor maior

nomear fiscal para acompanhar o contrato.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

O objeto licitado nao gera impacto ambiental, ja que ndo se utiliza de equipamentos ou
mesmos itens que possam gerar qualquer produto, material ou residuo poluente.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO:

Apo6s concluir o Estudo Técnico Preliminar aqui registrado, declara ser viavel a
aquisicdo das licencas, com garantia de execucdo pelo periodo de 12 (doze) meses
conforme execucdo contratual e especificacdes minimas para cada item, onde também
fazem parte da documentacdo e especificagdes técnicas descritas neste estudo, esta
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solucdo se torna a mais viavel para contratacdo em virtude todos os aspectos técnicos
apresentados.

14. ANEXOS

Anexo I: Documentos mencionados no Item 03. Levantamento de mercado —
Evidencias;

Anexo II: Especificagdes minimas da solu¢do. Documentos mencionados no Item 04.
Descricdo da Solucdo como um todo — Evidencias

Anexo III: Item 05. Documentos das Estimativas — Pesquisa de mercado preliminar -
Evidencias

Anexo IV — Analise de Riscos

Fortaleza — CE, 05 de Agosto de 2024.

RAVIANO FONTELES DE SOUSA

Administrador de Redes

MARIA DO PERPETUO SOCORRO FRANCA PINTO
Secretaria dos Direitos Humanos do Ceara

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Cearda), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de

2021.
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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ANEXO I
CONTRATOS SIMILARES A CONTRATACAO

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS

tos Humanos - SEDIH

irei

Rua Valdetdrio Mota, 970 - Papicu - CEP 60.175-742

Secretaria dos D
Fortaleza - CE




MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

TERMO DE CONTRATO N2 032/2021/AD

stadual n° 34.097, de 8 de junho de

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N¢ 32/2021/%D
que entre si fazem a UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINEI\EE
e a empresa REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA -
RNP, COM BASE NO QUE DISPOE O ART. 24, INCISO X
DA LEI N2 8.666/93..

sto n@

A UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE, autarquia Federal, vinculada ao Ministério da Educagdo, com sede na Rua Miguel de Frias n2 09, Icarai, Nltenm
Estado do Rio de Janeiro, doravante denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 28.523.215/0001-06, neste ato representada pelmseu
Magnifico Reitor, Professor ANTONIO CLAUDIO LUCAS DA NOBREGA, nomeado por Decreto Presidencial publicado no DOU de 21/11/2018, portado%da
cédula de identidade n2 047142036, expedida pelo IFP/RJ, e inscrito no CPF/MF sob o n2 808.987.697-87, e a REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUI&'-\ -
RNP, associagdo civil qualificada como Organizagdo Social pelo Decreto n2 4.077, de 09 de janeiro de 2002, inscrita no CNPJ/MF sob oon0
03.508.097/0001-36, estabelecida a Rua Lauro Miiller, n® 116, 112 andar, salas 1101 a 1104, Bairro Botafogo, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.290- @6,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por MARCIA REGINA DE SOUZA, brasileira, casada, Especialista em Gestdo e Estrat

Empresarial, portadora da Carteira de Identidade n2 25.553.403-6/SSP/SP e do CPF n2 187.704.338-95, resolvem celebrar este Contrato em conformidade
com o que consta do Processo Administrativo n.2 23069.168573/2021-83, e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n? 220/2021, mediante as clausulas e condi¢cdes a se'guir
enunciadas.

al do Estad

1 CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO

1.1.0 presente Contrato tem por objeto a contratagdo da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP, sob as condi¢des e limites estabelecidos né;te
instrumento e no Termo de Referéncia que o acompanha, para prestacdo de servicos de uma solugdo de nuvem integrada de colaboragdo e produtividgde
de e-mail, consistente na viabilizagdo da entrega, pela contratada, da solugdo denominada Google Workspace for Education Plus (GWfe), a qual in‘éYui,

ainda, servigos de treinamento. 5

o

1.2.A CONTRATADA atuara como cloud broker dos servigos contratados, conforme descritos neste Termo de Referéncia. 3
1.3.Considerando a formatagdo dos servigos contratados, caberd exclusivamente a CONTRATADA firmar os contratos associados com os provedores‘_,',do

servigo e demais fornecedores necessarios para a plena entrega do objeto contratual. :_

1.4.0bjeto da contratagéo: §

3

Quantidade i
ITEM Descrigao Valor Anual

de alunos ¢ p/aég

a) Solugdo de e-mail, grupos e contatos, Gmail; 2

b) Armazenamento de arquivos: Google Drive; c) Armazenamento de Imagens %)

. . . =)

Servigo de Nuvem na modalidade Saa$ de uso € V|c.|eos. GoogIAe Photos, ©]

de suite de plataforma de colaboragdo d) Videoconferéncia: Meet; @

P §40, e) Ferramenta para gestdo de contetdos educacionais: Google Sala de Aula; ﬂ

associada aos servigos de colaboragdo e
produtividade de e-mail, ferramenta de
videoconferéncia, pacote de Software de

f) Ferramenta de verificagdo de autenticidade e originalidade de textos;

62.577 g) Edigdo de textos, planilhas; e R514,60 (quatornﬂeals

e sessenta centavag)

o ) h) ApresentagBes: Google Docs, Slides, Planilhas, Desenvolvimento de Paginas, e
Escritério e Armazenamento, denominada AplicacBes Google Abps hd
Google Workspace for Education Plus (GWfe) e i plicag ; gle APps. ~ o

- ;i i) 20h de treinamento de uso e gestdo do produto; =
servigos de treinamentos. . . Jo. <

j) 20h de treinamento pedagdgico; S

k) Guia de uso seguro e privacidade da solugdo GWfe; <

1) Apoio a Integragdo com a federagdo café o

5]

o

o Q

2 CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA ‘GEJ

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato serd de 12 meses, com inicio na data de assinatura pelo Reitor, podendo ser prorrogado por inter%se
das partes até o limite de 36 (trinta e seis) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anex§ IX
da IN SEGES/MP n.2 05/2017, atentando, em especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2 Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do servigo;

2.1.4 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracdo;

2.1.5 Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagdo;

2.1.6 Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

Documento assinado eletro

2021.

2.2 A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorroga¢do contratual.

2.3 A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.



3 CLAUSULA TERCEIRA - VALOR DO CONTRATO

3.1. O valor anual da contratagio é de R$913.624,20 (novecentos e treze mil, seiscentos e vinte e quatro reais e vinte centavos), a serem pagos em atQLSO

dias ap6s assinatura deste contrato. o

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou |mpos§35
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprlmecnto
integral do objeto da contratagdo.

3.3. O processo de instalagdo sera iniciado apds confirmagdo do pagamento, e ocorrera através de depdsito bancario na conta da CONTRATADA.

7,de 8d

3.4. Quaisquer tributos, encargos, custos ou despesas, diretos ou indiretos, omitidos da proposta da CONTRATADA ou incorretamente cotados, sé€go
considerados como inclusos nos precos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o servigo ser executado tsgm
6nus adicional a CONTRATANTE.

4 CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orgamentdria propria, prevista no orgamento da Unido, para o exer
de 2021, na classificagdo abaixo:

4.1.1. Gestdo/Unidade: 150182/15227
4.1.2. Fonte: 8100000000

4.1.3. Programa de Trabalho: 169645
4.1.4. Elemento de Despesa: 339039
4.1.5. Pl: M20RKNO101N

o

4.1.6. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natu
cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

o Ceara), coﬁforme disposto no Decreté‘;_Estadual n°

a,

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, nos termos do ar go 59, § 39, da Lei n2 8.666/93, contados a partir do recebimento da Nota Fi%al,
através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

tad

5.2. A Nota Fiscal ou Fatura deverd conter o detalhamento dos servigos executados, conforme disposto no art. 73 da Lei n2 8.666/1993, observaufg o
disposto no art. 35 da Instrugdo Normativa n2 05/2017 /MP.

| do

5.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n.2 8.666/93, deveréoger
efetuados no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresenta¢do da Nota Fiscal, nos termos do art. 59, § 32, da Lei n.2 8.666/93. o

5.4. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que o 6rgdo contratante atestar a execu¢do do objeto do contrto.
Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até qtg a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.

14:

5.5. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus paﬁé a
CONTRATANTE.

5.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.7. Para o devido atesto, serd necessdria a apresentagdo dos seguintes documentos:

em 05/08/2024,

5.7.1. Documento de Cobranga:
a) O documento de cobranga devera conter o nimero do respectivo Contrato, o periodo da prestacdo dos servigcos, bem como na legislagdo trlbut@'la
federal, estadual e municipal.

5.7.2. Il - Comprovantes da regularidade fiscal e trabalhista, constatada por meio de consulta online ao Sistema de Cadastramento Uniﬁcadcgde
Fornecedores (SICAF) e do Tribunal Superior do Trabalho (TST), ou na impossibilidade de acesso aos referidos Sistemas, mediante consulta aos smos
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666/1993;

a) A consulta a documentagdo do subitem anterior podera ser feita pela CONTRATANTE.

NTELE

5.7.3. Verificada a ndo manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo pela CONTRATADA, perante o SICAF e TST, sem prejuizo do pagamento, a CONTRATABTE
no ficara, por escrito, a CONTRATADA da ocorréncia, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da notificagdo, promoys a
regularizagdo ou apresente sua defesa, sob pena de rescisdo do Contrato (Instrugdo Normativa n2 04/2013-SLTI/MP e Lei n? 12.440, de 11 de ju|h(§de
2011). <>E

5.7.4. A existéncia de registro no SICAF de aplicagdo de penalidade a empresa CONTRATADA por 6rgdo da Administracdo Publica ndo obsta o pagament®.

5.7.5. As Notas Fiscais/Faturas serdo obrigatoriamente atestadas, pelo Gestor e Agente Fiscalizador da CONTRATANTE, designados para acompanhé e
fiscalizar os servigos, desde que os mesmos tenham sido executados a contento, sem o que ndo podera ser feito o pagamento correspondente.

5.7.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA antes de paga ou relevada a multa que Ihe tenha sido aplicada.

amente

5.7.7. A CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos ter@os
deste Contrato.

5.7.8. Os documentos de cobranga deverdo ser emitidos com o CNPJ indicado no preambulo do Contrato. Caso haja mudanga do CNPJ, a CONTRATEDA
deverad solicitar sua alteragdo, com as devidas justificativas, apresentando a mesma documentagdo exigida na licitagdo para andlise e aprovagdo. Ap% a
andlise, sendo aprovada a alteragdo, sera formalizada por meio de Termo Aditivo ao Contrato Original.

ssina

5.7.9. Caso o documento de cobranga apresente erro ou inconsisténcia, acarretard a devolug¢do do referido documento, dentro do prazo es pulado para
atesto, interrompendo-o quando da devolugdo, devendo a CONTRATADA encaminhar nova cobranga para o devido atesto. E
5.7.10. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento do documento de cobranga, a CONTRATANTE no ficard a CONTRATADA para que seja fEto

o0 acerto no faturamento do més subsequente, ou no caso do Contrato ja encerrado o imediato reembolso do valor. o

5.7.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convenaonad
que a taxa de compensagao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante
a aplicagdo da taxa anual de 6% - ou da taxa didria de 0,00016438 (6/365).

©2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.



5.7.12. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo formal da CONTRATADA, o prego contratado poderd sofrer reajuste apds o
interregno de um ano, aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI (IPEA) ou outro indice oficial que vier a subs‘utw lo
exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

unho d

5.7.13. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

5.7.14. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultnma
variagdo conhecida, liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja divulgado o indice defini vo.

e8d

5.7.15. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que @te
ocorrer.

5.7.16. Nas aferigdes finais, o indice u lizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

5.7.17. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

5.7.18. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do v
remanescente, por meio de termo aditivo.

or

5.7.19. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6. CLAUSULA SEXTA - GARANTIA DE EXECUGAO

to no Decreto Es&adual ,lg" 34.097,

6.1. Considerando que a RNP é organiza¢do sem fins lucrativos, qualificada pelo poder executivo federal como organizagdo social, cujas competenéas
definidas em seu contrato de gestdo cingem no desenvolvimento tecnolégico, apoio a educagdo, a pesquisa de tecnologias de informagdo e comunicagao,
a fim de criar servigos e projetos inovadores na esfera cientifica e educacional, além de qualificar profissionais e servigos nessas mesmas areas, ndo g-%ré
exigida garantia da execucdo, devendo, todavia, ser aplicadas as san¢des contratuais no caso de descumprimento de quaisquer obrigaces avencadas. £

), conform

7. CLAUSULA NOVA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
7.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s&o aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA DECIMA — SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

8.1. As sangGes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
9.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

as

rario local do Estado do Ceara

9.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagGes previstas nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e co
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangBes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

9.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

14:50 (h

9.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizagdo da autoridade competente, assegurando-s
CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como a prévia e ampla defesa.

,HES
o

9.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
9.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

9.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

9.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

9.4.3. Indenizagdes e multas.

RSOUSA em 05/08/2024

9.5. O ndo pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribui¢es sociais, previdenciarias e para com o FGTS po
dar ensejo a rescisdo do contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e a aplicagdo das penalidades cabiveis (art. 82, inciso 1V, do Decretdth.®
9.507, de 2018).

NTE

9.6. Quando da rescisdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pela CONTRATADA das verbas rescisérias ou os documentos que comproyem
que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho (art. 64 a 6%da
IN SEGES/MP n.2 05/2017).

9.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE retera:

9.7.1. a garantia contratual, prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista e previdencidria
CONTRATADA, que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos da legislagdo que rege a matéria; e

nte por:gRAVIAN
Q

9.7.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

9.8. Na hipotese do subitem anterior, ndo havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE pot&ra
efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrdio.

9.9. O CONTRATANTE podera ainda:

QU

9.9.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que re
matéria; e

9.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 80 da Lei n.2 8.
de 1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes do contrato.

6,

9.10. O contrato poderad ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedagdo estabelecida no art. 52 do Decreto n.2 9.507, de 2018.

Documento as@nado®letroni

2021.

10. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

10.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos
previstos em lei.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.



10.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

)
10.3. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragcdo de termo aditivo, dependera de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cession%ia,
bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, Jéos

termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020. -E

10.4. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, cog o
desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada edo
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

N
(o))
S
>
11. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES o
11.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-3o pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n¢ 05§de
2017. K
(2]
11.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressGes que se fizerem necessarios, até o limitélde
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato. %
11.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do vi g‘or
inicial atualizado do contrato. o
o
o)
2
12. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS a

12.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e derﬁ;als
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normgs e
principios gerais dos contratos.

E
(o]
(8]
" < ~ ©
13. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO 5
[¢]
13.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8. %66,
de 1993. o
[e]
e]
<
3 2 0
14. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO W
[e]
14.1. E eleito o Foro Se¢do Judiciaria da Justica Federal em Niterdi para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que };50
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §29, da Lei n2 8.666/93. 8
Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em uma via eletrénica que, depois de lido e achado em ordem;Xai
assinado pelos contraentes e por duas testemunhas. g
ey
o
0
<
—
(2]
S
<
= N
o
3EII d Documento assinado eletronicamente por Marcia Regina de Souza, Usuario Externo, em 13/12/2021, as 09:17, conforme horario oficial de Brasilia, dobofn
assinatura fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015. o
eletrénica - B
o
= IS
)
_»)EII d Documento assinado eletronicamente por Antonio Claudio Lucas da Nobrega, REITOR, em 13/12/2021, as 15:15, conforme hordrio oficial de Brasilia<gom
assinatura fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015. (2
eletrénica e -]
O
)
7 0
_»)EII ﬁ Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo Marques Moraes, COORDENADOR, em 20/12/2021, as 00:39, conforme hordrio oficial de Brasf'_hh,
:g;?g:‘f;; com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015. E_J
zZ
O
B s
;)El' ﬁ Documento assinado eletronicamente por Vera Lucia Lavrado Cupello Cajazeiras, PRO-REITOR, em 20/12/2021, as 00:42, conforme horario oficial de%
:f;;?g;u;; Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015. <
: >
<
o

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.uff.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0642347 e o cédigo CRC 90A76F9C.

Referéncia: Processo n? 23069.168573/2021-83 SEIn2 0 347

Documento assinado elefgnicamente por:

2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE

2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N2 32/2021

Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho de

22 TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS N2 32/202%,
QUE ENTRE SI  FAZEM

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
E A REDE NACIONAL DE ENSINO £
PESQUISA - RNP

eara), confo

A UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE, Autarquia Federal, vinculada ao Ministério da Educagdo, com se‘g}ie
na Rua Miguel de Frias, n® 09, Icarai, Niterdi, Estado do Rio de Janeiro, doravante denominada CONTRATANTE, inscrita o
CNPJ/MF sob o n2 28.523.215/0001-06, neste ato representada pelo seu Reitor, Professor Anténio Claudio Lucas ?a
Nobrega, nomeado por Decreto Presidencial publicado no Didrio Oficial da Unido de 22 de novembro de 2022, portador'-gla
Matricula Funcional SIAPE n° 6310674, e a REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA - RNP, Associac¢ao Civil qualificada coﬁo
Organizacdo Social pelo Decreto n° 4.077, de 09 de janeiro de 2002, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.508.097/0001- %}S,
estabelecida a Rua Lauro Miiller, n® 116, 11° andar, salas 1101 a 1104, Bairro Botafogo, Rio de Janeiro, Estado do Rio @Ie
Janeiro, CEP 22.290-906, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pela Sra. Marcia Regina de Soug,a,
conforme atos constitutivos da empresa, em conformidade com o que consta no Processo Administrativo
23069.168573/2021-83, resolvem celebrar o presente Termo Aditivo, mediante as cldusulas e condicdes seguintes:

Ozgh

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo Aditivo a PRORROGACAO do Contrato n° 32/2021 por 12 (doze) meses,
13/12/2023 a 13/12/2024.

0]

2 CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1. A pedido da Contratante - com base na Portaria UFF n° 68.548, de 19 de junho de 2023, que dispde sobre medidas
racionalizagdo, contengdo e monitoramento de despesas no ambito da Universidade Federal Fluminense, visand
necessidade de manuten¢do das atividades essenciais para o funcionamento da instituicdo, bem como o atual cen
orcamentdrio da Universidade, - a contratada concorda em manter o valor total de RS 981.506,48 (novecentos e oitenta e
mil, quinhentos e seis reais e quarenta e oito centavos), para o interim de 13/12/2023 a 13/12/2024.

I\&\EEES:_SOUSA em 05/88/2024, as 14:5
[0}

o w-

ITEM Quantidade Descricio Valor Anual
de alunos p/aluno

Servigco de Nuvem na modalidade SaaS de 62.577 a) Solugdo de e-mail, grupos e contatos, Gmail; RS 15,68
uso de suite de plataforma de colaboragao, b) Armazenamento de arquivos: Google Drive; c)

associada aos servigos de colaboragdo e Armazenamento de Imagens e videos: Google

produtividade de e-mail, ferramenta de Photos;

videoconferéncia, pacote de Software de d) Videoconferéncia: Meet;
Escritério e Armazenamento, denominada e) Ferramenta para gestdo de conteudos

Google Workspace for Education Plus educacionais: Google Sala de Aula;
(GWfe) e servigos de treinamentos. f) Ferramenta de verificacdo de autenticidade e

originalidade de textos;

g) Edigdo de textos, planilhas; e

h) Apresentag¢des: Google Docs, Slides, Planilhas,
Desenvolvimento de Paginas, Aplicagdes Google
Apps.

i) 20h de treinamento de uso e gestdo do produto;
j) 20h de treinamento pedagdgico;

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o codigo 7783-C54B-4B8C-6062.

Documento assinado eletronicamente por:] RAVIANO F§)

2021.
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k) Guia de uso seguro e privacidade da solugdo
GWfe;
I) Apoio a Integragdo com a federagdo café

8 de junhp de

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes da execucdo dos servicos a que se refere este Termo Aditivo, para o exercicio corrente corrergo
4 conta do recurso consignado no Programa de Trabalho 169645, Natureza de Despesa 339039, Fonte 1444, UGR 150745
e P M20RKGO101N. =

4. CLAUSULA QUARTA - DO FUNDAMENTO LEGAL
4.1. O presente Termo Aditivo tem como base o artigo 57, Il da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

5. CLAUSULA QUINTA- DA PUBLICAGAO

5.1. A contratante providenciara a publicacdo do extrato deste Instrumento na Imprensa Oficial até o 52 (quinto) dia util do

més seguinte de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

6. CLAUSULA SEXTA - DA RATIFICACAO

6.1. Ficam ratificadas as demais cldusulas e condi¢des do contrato original que ndo tenham sido alteradas pelo prese
Termo Aditivo.

(<]

tado do Ceardd, conforme dispoato no Decreto Estadual n° 34

7. CLAUSULA SETIMA - DO FORO

(%]
7.1. O Foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente contrato ou de sua execuc¢do, e ndo resolvi%s
administrativamente, é o da Justica Federal de Niterdi, Estado do Rio de Janeiro. Para firmeza e validade do pactuado;—go
presente Termo Aditivo, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

o

i .—' L
J@l! lj.j Documento assinado eletronicamente por Marcia Regina de Souza, Usuario Externo, em 07/11/2023, as 11:30, confor
assinatura =~ | horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

-
J@l! lj‘j Documento assinado eletronicamente por Fabio Barboza Passos, VICE-REITOR, em 08/11/2023, as 10:33, conforme
assinaturz | horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

&
J@l! lj.j Documento assinado eletronicamente por Daniela Figueiredo Torres, Usuario Externo, em 09/11/2023, as 12:06,
£ | conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

eletrbnica

—

L]
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por Graciela Machado Leopoldino, Usuario Externo, em 29/11/2023, as 15:58,
! conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

eletrdnica

f A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.uff.br/sei/controlador_externo.php?
a acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 1732468 e o cddigo CRC

amente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:503horatrjio lo

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o codigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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ISSN 1677-7069 N2 231, quarta-feira, 6 de dezembro de 2023

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 2/2023 - UASG 150182

Numero do Contrato: 32/2021.

N2 Processo: 23069.168573/2021-83.

Dispensa. N2 220/2021. Contratante: PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO/UFF. Contratado:
03.508.097/0001-36 - REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA - RNP. Objeto: Prorrogagdo
da vigéncia contratual por mais 12 meses, de 12/12/2023 a 13/12/2024. Vigéncia:
13/12/2023 a 13/12/2024. Valor Total Atualizado do Contrato: RS 981.506,48. Data de
Assinatura: 08/11/2023.

(COMPRASNET 4.0 - 08/11/2023).

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO N2 74/2023

A Pré-Reitoria de Administragdo da UniversidadeFederal Fluminense torna
publico o resultado do julgamento do Pregdo 74/PROAD/2023, tendo sido adjudicado e
homologado os seguintes itens em relagdio as empresas: ELETROQUIP COMERCIO E
LICITACOES LTDA(05.854.663/0001-97):13; DIMORVAN DAVI MENEGUSSO
LTDA(07.065.479/0001-93):4; SOLUCOES NORTE ENGENHARIA, CONSTRUCOES E COMERCIO
LTDA(29.216.954/0001-18):7; \ MERCADORIAS E SERVICOS EM GERAL
LTDA(31.952.323/0001-09):3; EMGESA EMPRESA DE GERENCIAMENTO DE SOBRESSALENTES
E AUTOMACAO LTDA(32.005.178/0001-11):1; NORTHWEST MAQUINAS E FERRAMENTAS
LTDA(37.247.494/0001-13):10; META COMERCIO DE MATERIAIS DE CONSTRUCAO E
SERVICOS LTDA(40.186.167/0001-03):16; MAX QUALITY COMERCIO LTDA(42.810.782/0001-
74):2,5,23; LANCA PRODUTOS - COMERCIO E SERVICOS LTDA(44.258.379/0001-00):11,18;
LICITA INVEST - ASSESSORIA COMERCIAL LTDA(45.332.828/0001-85):19,20; REDNOV
FERRAMENTAS LTDA.(45.769.285/0001-68):9,12,15,17,21. ITENS CANCELADOS:6,8,14,22.
ESTA PUBLICAGCAO EQUIVALE A PUBLICACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

LAURA MARIA DAS CHAGAS SILVA
Pregoeira

(SIDEC - 05/12/2023)

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
EXTRATO DE CONTRATO

ESPECIE: Contrato de prestacdo de servicos (Lei n2 8.745/93) que celebram a
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a)
NEIMAR MARCOS ASSMANN, n2 do contrato: 19/DIR-CH/UFFS/2023, Classe A; nivel 01;
titulagdo: mestrado; carga hordria: 40h; vigéncia: 01/12/2023 a 17/07/2024. Data de
assinatura: 01/12/2023. OBJETO: prestagdo de servicos de Professor Substituto da Carreira
de Magistério do Ensino Superior. VALOR: a contratante pagard ao contratado
mensalmente a importancia conforme o disposto na Lei 12.772/12.

EXTRATOS DE TERMOS ADITIVOS

12 Termo Aditivo ao Contrato n2 02/DIR-CL/UFFS/2023, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) LUIS ADRIANO
RODRIGUES, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo, que
passa a vigorar no periodo de 28/12/2023 a 31/07/2024. Data de Assinatura:
29/11/2023.

42 Termo Aditivo ao Contrato n2 06/DIR-CL/UFFS/2022, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) TIAGO SILVEIRA
FERRERA, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo, que
passa a vigorar no periodo de 28/12/2023 a 31/07/2024. Data de Assinatura:
29/11/2023.

12 Termo Aditivo ao Contrato n? 18/DIR-CH/UFFS/2023, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) VANDERLEI
SMANIOTTO, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo, que
passa a vigorar no periodo de 30/12/2023 a 17/07/2024. Data de Assinatura:
27/11/2023.

52 Termo Aditivo ao Contrato n2 13/DIR-CH/UFFS/2022, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) MARCELO VICENTIN,
que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo, que passa a
vigorar no periodo de 30/12/2023 a 15/01/2024. Data de Assinatura: 27/11/2023.

72 Termo Aditivo ao Contrato n? 05/DIR-CL/UFFS/2022, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) JULIANO ROBERTO
ALVES GARCIA, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo,
que passa a vigorar no periodo de 28/12/2023 a 30/05/2024. Data de Assinatura:
29/11/2023.

12 Termo Aditivo ao Contrato n2 10/ASSGP-ER/UFFS/2023, celebrado entre a
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) FELIPE
RICCIO SCHIEFLER, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo,
que passa a vigorar no periodo de 30/12/2023 a 19/02/2024. Data de Assinatura:
29/11/2023.

32 Termo Aditivo ao Contrato n2 02/ASSGP-ER/UFFS/2023, celebrado entre a
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) KELLY
PAVAN, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Quinta - Vigéncia e Rescisdo, que passa
a vigorar no periodo de 30/12/2023 a 31/07/2024. Data de Assinatura: 29/11/2023.

4° Termo Aditivo ao Contrato n2 07/ASSGP-ER/UFFS/2022, celebrado entre a
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a)
FERNANDA TERESA MORO, que tem por objeto a alteragdo da Cldusula Quinta - Vigéncia e
Rescisdo, que passa a vigorar no periodo de 30/12/2023 a 31/07/2024. Data de Assinatura:
29/11/2023.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

12 Termo Aditivo ao Contrato n® 19/DIR-CH/UFFS/2023, celebrado entre a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL - UFFS e o(a) professor(a) substituto(a) NEIMAR MARCOS
ASSMANN, que tem por objeto a alteragdo da Clausula Segunda - Obriga¢des do
Contratado, que passa a vigorar com 20 horas semanais, a partir de 01 de dezembro de
2023. Data de Assinatura: 01/12/2023.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 2/2023 - UASG 158517

Numero do Contrato: 69/2021.

N¢ Processo: 23205.018866/2021-17.

Pregdo. N2 31/2021. Contratante: UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL.
Contratado: 03.556.998/0001-01 - ENGDTP & MULTIMIDIA COMERCIO E
PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. Objeto: Prorrogar o prazo de
vigéncia e reajustar os valores do contrato. Vigéncia: 08/12/2023 a 07/12/2024.
Valor Total Atualizado do Contrato: RS 22.382,15. Data de Assinatura:
04/12/2023.

(COMPRASNET 4.0 - 04/12/2023).

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302023120600086

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 25/2023 - UASG 158517

N2 Processo: 23205021420202323. Objeto: Contratagdo de Exames
Complementares e Especificos conforme previsdo no Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional - PCMSO da Universidade Federal da Fronteira Sul conforme a fungao
desempenhada na instituigdo, visando a preservagdo da saude e a detecgdo de possiveis
doengas que possam ser provocadas ou agravadas em decorréncia da atividade laborativa..
Total de Itens Licitados: 24. Edital: 06/12/2023 das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00.
Endereco: Rodovia Sc 484 - Km 02, Fronteira Sul - Chapecé/SC ou
https://www.gov.br/compras/edital/158517-5-00025-2023. Entrega das Propostas: a partir
de 06/12/2023 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 20/12/2023
as 09h15 no site www.gov.br/compras. Informacgdes Gerais: Na hipdtese de haver
divergéncias entre as informagdes deste Extrato e as do Edital, deverdo ser consideradas as
do Edital.

TOME COLETTI
Pregoeiro

(SIASGnet - 05/12/2023) 158517-26440-2023NE000203
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS
EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAO N¢ 370/2023 - UASG 153052

N¢ Processo: 23070065038202302 . Objeto: Contrato UFG/FUNAPE - Projeto de extens3o:
Processo Seletivo Simplificado de Contratagdo de Profissionais em Carater Tempordario para
o Ministério da Agricultura e Pecudria (MAPA) Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento
Legal: Art. 242, Inciso XIIl da Lei n2 8.666 de 212/06/1993.. Justificativa: Na contratagdo de
instituicdo brasileira incumbida da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento
institucional. Declaragdo de Dispensa em 05/12/2023. LUCAS MENDES RODOVALHG:
Colaborador. Ratificagio em 05/12/2023. ROBSON MAIA GERALDINE. Pré Reitor. Valar

Global: RS 297.440,00. CNPJ CONTRATADA : 00.799.205/0001-89 FUNDACAODE APO|O(}
PESQUISA. g
<

(SIDEC - 05/12/2023) 153052-15226-2023NE800682 5‘
3]

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAO N2 371/2023 - UASG 153052 ;

()

=]

N2 Processo: 23070066091202312 . Objeto: Contrato UFG/FUNAPE - Projeto de Pesquisa: ™
Viabilidade economica e eficiéncia de novos inseticidas quimicos e bioracionais pam
controle de artrépodes-praga . Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento Legal: Art. 24?5,
Inciso XIll da Lei n? 8.666 de 212/06/1993.. Justificativa: Na contrata¢do de instituig@&
brasileira incumbida da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento instituciondt.
Declaragdo de Dispensa em 05/12/2023. LUCAS MENDES RODOVALHO. Colaborado®
Ratificagdo em 05/12/2023. ROBSON MAIA GERALDINE. Pré Reitor. Valor Global: R3
1.438.550,40. CNPJ CONTRATADA 00.799.205/0001-89 FUNDACAODE APOIO E\
PESQUISA.

7

(SIDEC - 05/12/2023) 153052-15226-2023NE800682
EXTRATO DE DISPENSA DE LICITAGAO N2 372/2023 - UASG 153052

to no Decreto

N2 Processo: 23070067241202313 . Objeto: Contrato UFG/RTVE - Projeto de extgznsﬁ@
PROGRAMA DE FORMACAO EM ATER PARA ASSENTAMENTOS DE REFORMA AGRARIA_%
CONTRIBUICOES PARA AGENDA 2030 - PROGRAMA DE FORMACAO E PRODUCAO DF
CONHECIMENTO EM EXTENSAO RURAL (PROFOR-EXT) . Total de Itens Licitados: 0000@
Fundamento Legal: Art. 249, Inciso XlIl da Lei n® 8.666 de 212/06/1993.. Justificativa: Na
contratagdo de instituicdo brasileira incumbida da pesquisa, do ensino ou

desenvolvimento institucional. Declaragdo de Dispensa em 05/12/2023. LUCAS MENDES
RODOVALHO. Colaborador. Ratificagdo em 05/12/2023. ROBSON MAIA GERALDINE. Pf®
Reitor. Valor Global: RS 9.373.022,64. CNPJ CONTRATADA 01.517.750/0001-0%
FUNDACAORADIO E TELEVISAO EDUCATIVA E CULTURAL.

(SIDEC - 05/12/2023) 153052-15226-2023NE800682
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2023 - UASG 153052

Numero do Contrato: 585/2020.

N¢ Processo: 23070.020439/2020-82.
Pregdo. N2 74/2020. Contratante: UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS. Contratadg:
05.283.260/0001-35 - W & E SERVICOS TECNICOS LTDA. Objeto: O objeto do present
termo aditivo é a prorrogagdo, por mais 12 meses, do prazo de vigéncia do contrato %
585/2020, que trata sobre a prestagdo de servicos continuados de limpeza e manutengio
das piscinas, incluindo a manutengdo e limpeza da drea externa, na faculdade de educac®®
fisica e danga da universidade federal de goids, conforme previsto na cldusula segunda - da
vigéncia e nos termos do art. li, do art. 57 da lei 8.666/93, com inicio na data
04/12/2023 e término em 03/12/2024. o contrato sera reajustado em 4,819250 %, a partft
de 04/12/2023, conforme indice ipca acumulado entre 11/2022 e 10/2023. O valor mensd]
do contrato reajustado serd de r$ 8.447,14.. Vigéncia: 04/12/2023 a 03/12/2024. Val&t
Total Atualizado do Contrato: RS 101.365,68. Data de Assinatura: 01/12/2023.

odocal do Estado do C

(COMPRASNET 4.0 - 01/12/2023).

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 115/2023 - UASG 153052

'SOUSA em 05/08/

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.

N2 Processo: 23070.061020/2023. Objeto: Registro de Pregos para aquisicag
com fornecimento parcelado de baterias seladas.. Total de Itens Licitados: 5. Edita#
06/12/2023 das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00. Enderego: Diretoria de Compras&

Dcom/ufg (antigo Dmp/ufg), Campus 2 Samambaia, - Goidnia/go, - Goidnia/GO g
https://www.gov.br/compras/edital/153052-5-00115-2023. Entrega das Propostas: a par
de 06/12/2023 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 08/01/2024
as 09h00 no site www.gov.br/compras. InformagBes Gerais: Para fins de formulagdo
proposta de pregos, gentileza seguir, exclusivamente, as especificagdes contidas no Ane
| - Termo de Referéncia. Em caso de alteragSes neste Edital, republicagdes, adiament
dentre outros, o acompanhamento devera ser feito através do sitio eletronico:
www.gov.br/compras. 5

[E

ROBSON MAIA GERALDINE
Pro-reitor de Administragdo e Finangas

(SIASGnet - 05/12/2023) 153052-15226-2023NE080062

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 130/2023 - UASG 153052

N2 Processo: 23070046243202361. Objeto: Contratagdo de empresw
especializada na prestagdo de servigos de limpeza, conservagao e asseio, com fornecimen
de mao de obra, maquinas e equipamentos necessarios ao atendimento das necessidadés
da Universidade Federal de Goids (UFG), no campus Colemar Natal e Silva e unidadés
esparsas, a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra.. Total
de Itens Licitados: 1. Edital: 06/12/2023 das 08h00 as 17h00. Enderego: Aveni
Universitaria, Ne 1593, Setor Universitario - Goiania/GO o}
https://www.gov.br/compras/edital/153052-5-00130-2023. Entrega das Propostas: a partir
de 06/12/2023 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas:

a@sginado eletronicamente por

icP

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2 de 24/08/2001,
que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

21/12/2023 as 09h00 no site www.gov.br/compras. Informacdes Gerais: Edital disponivel /=
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PROCESSO DE COMPRA N° 52/2023
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 01/2023

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E
FORNECIMENTO DE SISTEMA GOOGLE WORKSPACE
BUSINESS STARTER DO GOOGLE LLC QUE ENTRE SI
CELEBRAM SANTODIGITAL DISTRIBUICAO E
CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA E ITAPOA -
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

Pelo presente instrumento particular, ITAPOA - CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.484.829/0001-07, com sede na Rua Mariana Michels Borges, N° 1115,
Iltapema Do Norte, Itapoa/SC, CEP 89.249-000 neste ato por seu representante legal ao final
assinado e qualificado, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e SANTODIGITAL
DISTRIBUIGAO E CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 16.895.942/0001-15, com sede na Alameda Mamoré, 687 - 42 Andar,
Sala 4-103, Conj. 402 - Alphaville, Barueri, Sdo Paulo - CEP: 06454-040, neste ato por seu
representante legal ao final assinado e qualificado, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA.

CONSIDERANDO que:

(i) a CONTRATADA ¢ revendedor “Premier Partner” do Google LLC no territério nacional,
autorizado a comercializar os servigos de computagdo em nuvem “Google Workspace Business
Starter’, “Google Cloud Platform”, “Chrome Enterprise” e “Google For Education”, do Google LLC,
doravante denominado simplesmente GOOGLE, bem como a prestar servigos de suporte técnico e
consultoria para todos eles;

(i) o “Google Workspace Business Starter” é um sistema do GOOGLE, destinado ao uso
corporativo, constituido de uma suite de aplicativos inteligentes de produtividade, comunicagao e
colaboracéo licenciados na modalidade de Software como Servigco (SaaS). Os servigos principais do
Google Workspace Business Starter s&do o Gmail (servico de e-mail), Google Agenda (Google
Calendar), Contatos do Google (Google Contacts), Documentos Google (Google Docs), Planilhas
Google (Google Sheets), Apresentacbes Google (Google Slides), Formularios Google (Google
Forms), Google Groups for Business, Google Drive, Chat, Meet, Google Sites, Google+, Google
Cloud Search (na versao Business), App Maker (na versao Business), dentre outros, e as ferramentas
de administragdo, Google Admin, Google Mobile Management e Google Vault (na versdo Business),
permitindo as empresas gerenciarem informacgdes, usuarios, dispositivos Mobile e Chrome, e
dominios de acordo com suas politicas administrativas’;

(iii) a CONTRATANTE deseja utilizar a Workspace de aplicativos Google Workspace Business

! Os servicos do Google Workspace Business Starter estdo sujeitos a alteracdo pelo Google.

Contrato de Prestacdo de Serv. e Fornecimento de Sistema Google Workspace entre a Itapod - Camara
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Starter do GOOGLE e os servigos profissionais disponibilizados pela CONTRATADA.

Tém entre si, justo e acertado, estabelecer as regras que, juntamente com a legislagao vigente, serdo
aplicaveis ao fornecimento dos sistemas e a prestacao de servigos de suporte técnico referidos, tudo
conforme disposto nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

PARAGRAFO PRIMEIRO O presente Contrato tem por objeto:

(a) o fornecimento, pela CONTRATADA, na qualidade de revendedor autorizado, do pacote de
aplicativos Google Workspace Business Starter do GOOGLE, cujos termos e condi¢des de
licenciamento sao regidos por instrumento apartado e independente, devidamente fornecido pelo
GOOGLE, denominado “Google Workspace Business Starter Terms of Service - Google
Workspace Business Starter (Online) Agreement”, em Inglés, e “Termos de Servigo do
Google Workspace Business Starter através do Contrato de Revendedor”, em Portugués, ao
qual a CONTRATANTE declara que leu, entende e concorda com os referidos termos e
condic¢des, autorizando a CONTRATADA a tomar as devidas providéncias junto 8 GOOGLE para
o fiel cumprimento deste Contrato. Os links para acesso aos documentos estdo disponiveis na
Clausula 10.13 das “Disposi¢des Gerais”; e

(b) a prestagdo de servicos de consultoria e a prestacdo de servicos de suporte técnico, se
contratados, para atender a CONTRATANTE, conforme descrito em Proposta Comercial (Anexo
1), que assinada pelas partes, passa a fazer parte integrante do presente ajuste.

PARAGRAFO SEGUNDO - O GOOGLE garante que fornecera os Servigos do Google Workspace
Business Starter de acordo com o Contrato de Nivel de Servigo (SLA, na Sigla em Inglés) cujos
termos e disponibilidade sdo regidos por instrumento apartado e independente, devidamente
fornecido pelo GOOGLE, denominado “Google Workspace Service Level Agreement” (em Inglés) e
"Contrato de Nivel de Servigo (SLA, na sigla em inglés) do Google Workspace", em Portugués, ao
qual a CONTRATANTE declara que leu, entende e concorda com os referidos termos e condigdes.
Os links para acesso aos documentos estao disponiveis na Clausula 10.13 das “Disposi¢des Gerais”.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO

Os servigcos deverado ser executados consoante o disposto neste Instrumento, bem como conforme
descrigao contida no Anexo I.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA, como revendedor "Premier Partner" do GOOGLE, ira
fazer a intermediagao para o licenciamento do Google Workspace de aplicativos Google Workspace
Business Starter, do GOOGLE, para acesso e uso pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servicos de suporte técnico, se contratados, serdo prestados de
segunda a sexta-feira, em dias uteis, em horario comercial (considerado o periodo das 08h30 as
19h00). Apds as 19:00hs, Sabados, Domingos e feriados a CONTRATANTE tera a disposicdo o
servico de suporte técnico através de canal exclusivo do GOOGLE, com o Contrato de Nivel de
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Servico (SLA) do Google. Fica facultado a CONTRATANTE o direito de acionar diretamente a
CONTRATADA ou 0 GOOGLE ao seu livre critério para o servigo de suporte.

PARAGRAFO TERCEIRO - As solicitacdes de Suporte Técnico da CONTRATANTE deverdo ser
encaminhadas para equipe de suporte da CONTRATADA, através do envio de e-mail para
suporte@santodigital.com.br, que, por sua vez, fara diagnéstico das falhas no servigo relatadas
pela CONTRATANTE, e devera eliminar a falha ou oferecer solugdo de contorno, dentro dos prazos
estabelecidos no Anexo |, contados da comunicagcdo da CONTRATADA, observado o horario de
atendimento constante no Paragrafo Segundo acima.

PARAGRAFO QUARTO - Os chamados de suporte técnico prestados pelo Google s3o classificados
conforme nivel de prioridade abaixo. A prioridade de atendimento dos chamados de suporte ira
considerar o tempo de resposta de acordo com o nivel de severidade do chamado (P1, P2, P3 e P4)
conforme tabela abaixo.

Nivel de prioridade/

Tipo de problema Exemplo
Tempo de Resposta P P P
P1: impacto critico Problema critico de acesso ao Atrasos em e-mails que
Tempo de Resposta: 8 servico que afeta mais de um afetam a maioria dos e-mails
horas usuario. Servigo indisponivel ou enviados ou recebidos.

inutilizavel e sem solugéo.

P2: impacto alto Problema critico de acesso ao Um usuario ndo consegue
Tempo de Resposta: 10 servigo que afeta um usuario ou acessar o e-mail, e a pagina
horas um problema que afeta a "Erro 500" é exibida.

colaboracao entre usuarios. O
produto ndo funciona conforme o
esperado, e ndo ha uma solugao

possivel.

P3: impacto médio O produto nao funciona como Nao é possivel excluir uma

Tempo de Resposta: 12 esperado, mas uma solugao postagem de férum de grupo

horas alternativa esta disponivel. usando o botédo "Excluir",
mas a mensagem pode ser
excluida com a manipulagao
do URL.

P4: impacto baixo O produto n&o funciona como Um usuario ndo consegue

Tempo de Resposta: 16 h desejado, mas esta operacional adicionar facilmente novas

or e uma solugao alternativa nao é

as necessaria. palavras ao dicionario da

verificagéo ortografica.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

3.1. A CONTRATANTE se obriga, durante a vigéncia contratual, a:
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a. efetuar, a favor da CONTRATADA, o pagamento pelos servigos prestados, nas formas e

prazos (anual, trimestral ou mensal) estabelecidas neste instrumento;

b. fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a implantacdo dos
sistemas, e, no que couber, todas aquelas relacionadas aos servigos contratados;

c. disponibilizar aos seus usuarios o acesso a internet, para que se garanta o
funcionamento dos sistemas e servigos objetos desta contratacao;

d. Nenhuma parte pode atribuir ou transferir nenhuma parte deste Contrato sem o
consentimento por escrito da outra parte, exceto para um afiliado, mas somente se: (a) o
atribuido concordar por escrito em vincular-se aos termos deste Contrato; e (b) a parte
atribuidora permanecer responsavel pelas obrigagdes resultantes sob o Contrato antes
da atribuicdo. Qualquer outra tentativa de transferir ou atribuir sera desconsiderada.

e. notificar, por escrito, a CONTRATADA a respeito de quaisquer irregularidades
constatadas no funcionamento dos sistemas e fornecimento dos servigos.

3.2. A CONTRATADA, por sua vez, se obriga, durante a vigéncia contratual, a:

a. fornecer os pacotes e executar os servigos na forma e termos estabelecidos no Anexo | e
neste instrumento contratual;

b. manter em seu quadro de colaboradores, durante toda a execugdo do Contrato,
capacitagao técnica compativel aos servigos a serem prestados;

c. guardar absoluto sigilo e confidencialidade sobre todos os dados e informacdes a que tiver
acesso por for¢a da execucao deste Contrato, mesmo apds sua a vigéncia;

d. sempre que tomar conhecimento, ou que for aberto um chamado técnico pela
CONTRATANTE, e desde que vigente o presente instrumento, solucionar os problemas
verificados na execugdo dos produtos Google, observados os prazos estabelecidos neste
Contrato;

e. ndo ceder ou transferir a terceiros os direitos e obriga¢cdes assumidos neste Contrato,
sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

PARAGRAFO UNICO: Caso a CONTRATANTE deseje impugnar os Servicos prestados pela
CONTRATADA ou os itens instalados, devera notifica-la por escrito, encaminhando uma mensagem
para o time financeiro da CONTRATADA, no e-mail financeiro@santodigital.com.br, expondo as
razdes de sua glosa, fundamentando-a nas disposi¢cbdes deste Contrato, e/ou premissas constantes
em seus Anexos, e especificando exatamente a qual etapa ou porgédo dos Servigos ou do pacote esta
impugnando. Recebida a notificagdo de impugnacdo, a CONTRATADA devera sanar as
irregularidades apresentadas, especificando as medidas corretivas adotadas.
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CLAUSULA QUARTA - DO VALOR, DAS QUANTIDADES, CONDIGOES DE PAGAMENTO,
FATURAMENTO E REAJUSTES

Pelo fornecimento dos servigos durante a vigéncia do contrato, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor descrito no Anexo | do presente instrumento, nos prazos ali estabelecidos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor de Contrato referente (i) ao licenciamento de uso do Google
Workspace Business Starter no valor de R$ 21.000,00 (vinte e um mil reais), cujo pagamento sera
realizado em 12 (doze) parcelas mensais e consecutivas no valor de R$ 1.750,00 (Hum Mil
setecentos e cinquenta reais) cada.

PARAGRAFO SEGUNDO - As faturas serdo emitidas pela CONTRATADA, devendo ser pagas pela
CONTRATANTE no prazo de 15 (quinze) dias a partir de sua emissao, via boleto bancario, sendo
necessaria a retengdo do IRRF no montante de 4,8% como desconto no boleto, nos termos da
Instrugdo Normativa RFB N° 2145, DE 26 DE JUNHO DE 2023.

PARAGRAFO TERCEIRO- Nos valores estabelecidos se acham incluidas todas as despesas diretas
e indiretas, de responsabilidade da CONTRATADA, tais como materiais, mao de obra, equipamentos,
impostos, taxas, tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, e demais despesas
incidentes, necessarias a execugao dos servigos.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATANTE somente podera remover licengas e reduzir os
pagamentos mensais no momento da renovagédo do Contrato, independentemente das adi¢des de
licengas, realizadas pela CONTRATANTE, se houver.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATANTE se declara ciente que a familia Business do Google
Workspace possui uma limitagdo de até 300 (trezentos) usuarios, sendo a extrapolagédo deste nimero
nesta contratacdo inicial, uma condigdo exclusiva a esta contratagéo inicial. Para novas adi¢cbes de
licencas desta mesma familia é possivel que o Google ndo autorize, a seu exclusivo critério, sendo
necessdria a inclusdo de novas licengas exclusivamente através da Familia Enterprise do Google
Workspace.

PARAGRAFO SEXTO - Apds a data de assinatura deste Contrato, a CONTRATANTE podera
adicionar novas contas de usuario durante a vigéncia do Contrato. A fatura mensal sera ajustada
proporcionalmente de acordo com o numero de novas contas de usuario. Para adicdo de novas
contas a CONTRATANTE devera encaminhar uma solicitagao para a equipe de atendimento, através
do envio de um e-mail para suporte@santodigital.com.br. O prazo para liberagao de novas contas é
de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis.

PARAGRAFO SETIMO - Se aplicavel, o contrato podera sofrer reajuste no periodo da renovacao,
que sera previamente informado a CONTRATANTE. Caso haja qualquer insatisfagdo quanto ao
indice do ajuste, a CONTRATANTE podera optar por ndo renovar o contrato sem qualquer énus,
permanecendo, contudo, o dever de quitagao dos servigos e fornecimentos até entao prestados.
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PARAGRAFO OITAVO - Pagamentos em atraso estardo sujeitos @ multa moratéria de 2% (dois por
cento) sobre o valor devido, acrescido de atualizagdo monetaria, pela variagdo do IGP-M/FGV, e de
juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die.

PARAGRAFO NONO - Caso a CONTRATANTE atrase o pagamento de qualquer mensalidade por
prazo superior a 20 (vinte) dias, a CONTRATADA podera suspender, independentemente de
notificagao prévia, e a seu exclusivo critério, a prestagao dos servigos contratados, os quais somente
serdo restabelecidos apos a regularizagao dos pagamentos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO - Decorridos 60 (sessenta) dias sem que a CONTRATANTE regularize os
pagamentos devidos, o contrato sera rescindido, de pleno direito, independentemente de notificacéo
prévia, e a CONTRATANTE ficara responsavel, além do pagamento dos valores devidos até a
rescisdo, acrescidos dos encargos de mora, pelo pagamento da multa contratual, estabelecida no
Paragrafo Segundo da Clausula Quinta.

CLAUSULA QUINTA - PRAZO E RESCISAO

Devido as condigbes comerciais especiais concedidas a CONTRATANTE, ao contratar o plano de 12
(doze) meses para o Google Workspace Business Starter a CONTRATANTE assume o
compromisso de pagar o servigo por 12 (doze) meses. Desta forma o presente Contrato vigorara por
12 (doze) meses, contados da data de emissao do documento de aceitagdo da ativagao do pacote de
aplicativos, podendo ser renovado mediante a celebragdo do competente termo aditivo entre as
Partes, com estipulagao de novas condigbes comerciais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O presente instrumento podera, ainda, ser rescindido de pleno direito,
independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial, caso se verifique a ocorréncia de uma das
seguintes situacgoes:

(a) inadimplemento ou cumprimento irregular, pelas Partes, de suas obriga¢des contratuais,
desde que ndo sanados no prazo de 05 (cinco) dias contados do recebimento de
notificacdo entregue pela Parte prejudicada neste sentido;

(b) se qualquer das partes entrar em regime de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial,
liquidagao ou insolvéncia;

(c) cessao ou transferéncia dos direitos e obrigacdes decorrentes do presente instrumento, no
todo ou em parte, sem prévia autorizagao de outra parte.

(d) suspenséo injustificada do funcionamento dos sistemas ou do servigos de suporte técnico,
objeto do presente ajuste, por prazo superior a 05 (cinco) dias, contados da comunicagao
formal por escrito para a retomada.

(e) inadimplemento dos pagamentos mensais devidos a CONTRATADA superior a 60
(sessenta) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO - A parte que der causa a rescisdo contratual pelos motivos indicados no
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Paragrafo anterior, estara sujeita ao pagamento dos valores devidos 8 CONTRATADA pelos servigos

e fornecimentos até ali realizados, ao pagamento das parcelas vencidas, bem como arcara com o
pagamento do saldo residual das parcelas vincendas do contrato, adquirindo o presente instrumento
caracteristicas de liquidez, certeza e executividade por convengao expressa entre as partes.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caso a CONTRATANTE solicite a rescisdo imotivada do Google
Workspace Business Starter antes de decorrido o prazo de 12 (doze) meses estabelecido na
Clausula Quinta, estara sujeita ao pagamento dos valores devidos a CONTRATADA pelos servigos e
fornecimentos até ali realizados, ao pagamento das parcelas vencidas, bem como arcara com o
pagamento do saldo residual das parcelas vincendas do Contrato, a qual servira para fazer frente as
despesas tidas com investimentos para manter os servigos a disposicdo da CONTRATANTE pelo
prazo referido.

PARAGRAFO QUARTO - A parte que pretender rescindir este Contrato sem justa causa devera
enviar prévio aviso por escrito a outra, com prazo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da quitacao dos
valores devidos a CONTRATADA, e da observancia do quanto disposto no Paragrafo Terceiro da
presente Clausula.

PARAGRAFO QUINTO- A CONTRATANTE se declara ciente de que havendo a rescisdo contratual,
por qualquer motivo, se encerra a relagdo de revendedor da CONTRATADA com a CONTRATANTE
e o painel Google Workspace Business Starter da CONTRATANTE ¢ transferido e passa a ser
gerenciado pelo GOOGLE. A CONTRATANTE continuara tendo acesso ao painel de administrador,
sem perda de dados, sem custo, por 30 (trinta) dias e esta somente continuara a ter acesso ao painel
de administrador, sem perda de dados, apdés 30 (trinta) dias, caso providencie, por sua conta, o
devido cadastramento de seus dados, inclusive bancarios, diretamente junto ao servigo Google. Além
disso, a rescisdo contratual encerra, definitivamente, toda e qualquer responsabilidade da
CONTRATADA frente a CONTRATANTE quanto a continuidade dos servigos de consultoria e suporte
técnico, ficando, a CONTRATADA, a partir da rescisdo, isenta de responsabilidade, de qualquer
natureza, neste sentido.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATANTE se declara ciente de que caso a CONTRATANTE ndo
providencie, por sua conta, o devido cadastramento de seus dados, inclusive bancarios, diretamente
junto ao servigco Google. O GOOGLE ira efetuar a rescisao contratual com a CONTRATANTE, e uma
vez rescindido o Contrato, qualquer que seja o motivo, hipotese em que a conta da CONTRATANTE
ficara inativa, o GOOGLE apagara os Dados da CONTRATANTE através da remog¢ao dos respectivos
apontadores nos servidores ativos e de replicagdo do GOOGLE, apés um periodo de tempo
comercialmente razoavel, ao critério do GOOGLE.

PARAGRAFO UNICO — A CONTRATANTE se declara ciente de que, as condigbes comerciais
vinculadas a rescisdo do licenciamento ora contratado seguem as mesmas diretrizes estabelecidas
pelo Google, disponivel em https://support.gooqgle.com/a/answer/1247364.

CLAUSULA SEXTA - DA RENOVAGAO

O presente contrato podera ser renovado mediante a celebragdo de competente Termo Aditivo, por
escrito, entre as partes.
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CLAUSULA SETIMA - DA CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA se obriga a tratar todas as informagdes a que tenha acesso em fungao do presente
Contrato em carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacao
verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por agao ou omisséo a qualquer terceiro.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA se obriga a cientificar expressamente todos os seus
empregados, e terceiros porventura por ela contratados, para a execugdo dos servigos, sobre o
carater sigiloso das informacgdes, tomando todas as medidas necessarias para que tais informacoes
sejam divulgadas tdo somente aos funcionarios que necessitam ter acesso a elas, para os propésitos
deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1. A CONTRATANTE reconhece que os sistemas a serem instalados em suas maquinas séo de
exclusiva propriedade do GOOGLE, e que a CONTRATADA possui autorizagdo expressa de referida
empresa para realizar o sublicenciamento de tais itens. Neste sentido, a CONTRATANTE se
compromete a encaminhar imediatamente quaisquer possiveis reclamacdes que |he sejam
direcionadas no tocante aos direitos de propriedade intelectual, relativos aos sistemas Google, a
CONTRATADA, para que esta adote, sob sua responsabilidade exclusiva, os meios necessarios ao
deslinde da controvérsia.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA garante, sob sua exclusiva responsabilidade, que nenhum
dos moddulos licenciados infringe qualquer patente, marca direito exclusivo de representacdo ou
direito autoral, e que os mesmos, por tais razbes, podem ser usados livremente pela
CONTRATANTE, segundo as condigbes estabelecidas neste instrumento.

8.2. Todos os servigos desenvolvidos pela CONTRATADA, objeto deste Contrato, sdo exclusivos
da CONTRATANTE, nada mais cabendo a CONTRATADA no que se refere a direitos autorais,
morais, patrimoniais ou qualquer outro direito sobre os servicos encomendados pela CONTRATANTE
e prestados pela CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - AUTORIZAGAO DE USO DE DIREITOS DE MARCA E IMAGEM

A CONTRATANTE autoriza que a CONTRATADA utilize a sua Marca e a Imagem, para fins
meramente comerciais e/ou publicitarios, podendo reproduzi-las, transmiti-las, divulga-las ou
publica-las, sem limitagdo de tempo ou quantidade, independentemente de qualquer mengao de

crédito ou ndo, em qualquer meio disponivel ou midia, inclusive internet, no seguinte sentido:

e Divulgagdo da marca no site da SantoDigital, suas midias sociais em geral, bem como em
apresentagdes comerciais; e

e Citagcao da marca, sempre que necessario, como impressao de seu logo em materiais

comerciais como folders e flyers, assim como a citagdo de sua marca como referéncia comercial
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CLAUSULA DECIMA - DISPOSIGCOES GERAIS

10.1.  Na ocorréncia de qualquer evento futuro e incerto que escape a previsao das partes e que se
enquadre na definicdo de eventos de caso fortuito e/ou forga maior, nos termos do Cddigo Civil
Brasileiro, que impega o cumprimento, seja por parte da CONTRATANTE ou por parte da
CONTRATADA, das obrigagdes aqui assumidas, as partes estardo desobrigadas durante o periodo
que perdurar o evento de forga maior, comprometendo-se, por outro lado, as partes, a empenhar
todos os esforgos para recompor as relagdes comerciais, previstas no presente Contrato. Caso o
evento de caso fortuito ou forga maior perdure por mais de 30 (trinta) dias, a parte afetada tera o
direito, caso entenda necessario ou conveniente, de rescindir o presente Contrato.

10.2. Quaisquer citagdes, intimagdes ou notificagcdes entre as Partes far-se-ao mediante

correspondéncia com aviso de recebimento, ou ainda, sendo necessario, pelas demais formas
previstas no Codigo de Processo Civil. Referidas citagées, intimagdes ou notificagbes deverdo ser
encaminhadas para o enderego de correspondéncia disposto na qualificagdo de cada uma das
Partes.

PARAGRAFO UNICO: Em caso de alteracdo dos enderecos indicados na qualificacdo deste
Contrato, as Partes deverdo comunicar tal fato imediatamente, sob pena de reputarem-se validas
eventuais citagdes, intimagdes ou notificagdes feitas para o enderego ou numero anterior.

10.3. O presente Contrato ndo estabelece entre as Partes vinculos de espécie alguma, tais como
qualquer forma de sociedade, associagdo, responsabilidade solidaria ou conjunta. Ainda, n&do se
estabelece, por forga deste Contrato, qualquer vinculo empregaticio ou responsabilidade de uma
Parte e relagdo aos funcionarios e/ou terceiros que a outra Parte empregar para a execugéo deste
Contrato, correndo por conta exclusiva da Parte empregadora todas as despesas com seus
funcionarios el/ou terceiros, inclusive encargos decorrentes de legislagdo vigente, seja trabalhista,
previdenciaria, securitaria ou qualquer outra, e inclusive assume a Parte toda e qualquer
responsabilidade perante a Justica do Trabalho, decorrentes de Reclamacdes Trabalhistas que
porventura poderdo advir movidas pelos funcionarios e/ou terceiros por ela contratados, ou de outras
empresas que a mesma vier a contratar para a execugao do Contrato.

10.4. Na hipotese de uma ou mais disposi¢des deste Contrato ser considerada invalida, ilegal ou,
de alguma forma, inexequivel, a validade, a legalidade ou a aplicabilidade das disposi¢cdes
remanescentes nao ficardo, de modo algum, afetadas ou comprometidas.

10.5. Considerando a desproporc¢ado entre o valor deste Contrato e o valor potencial dos danos,
direta ou indiretamente produzidos, dada a aplicacdo que se destinam, a limitacdo da
responsabilidade das partes sera equivalente a remuneracdo efetivamente paga, pela
CONTRATANTE & CONTRATADA, pelos servigos durante os 12 (doze) meses anteriores ao evento
que originou a responsabilidade. As partes ficam, ademais, responsaveis exclusivamente pelos danos
diretos, permanecendo isentas de qualquer responsabilidade por danos ou prejuizos indiretos,
acessorios, especiais, consequentes, extrapatrimoniais, imprevistos ou por perdas de lucros, receitas,
dados ou uso, incorridos por qualquer uma das partes ou por um terceiro, seja através de uma acao
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contratual ou extracontratual, mesmo no caso em que se tenha avisado a outra parte ou um terceiro a
respeito da possibilidade de tais danos ou prejuizos serem em valor maior. As clausulas deste
Contrato designam os riscos existentes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, seu uso e seus
resultados. Os pregcos da CONTRATADA refletem esta designacao e distribuicdo de risco e limitagao
da responsabilidade.

10.6. Qualquer tolerancia por qualquer das partes quanto ao nao cumprimento das clausulas deste
Contrato ndo importara em novagédo quanto aos seus termos, ndo devendo, portanto ser interpretada
como renuncia ou desisténcia a qualquer direito assegurado as partes por forga contratual ou por lei.

10.7. As Partes estdo cientes da regra contida no Artigo 157 do Cddigo Civil Brasileiro, ndo se
verificando na presente contratagdo premente necessidade ou inexperiéncia.

10.8. As prestagbes a serem assumidas pelas Partes sdo reconhecidas por ambas como
manifestamente proporcionais;

PARAGRAFO UNICO - A proporcionalidade das prestacdes assumidas sdo decorrentes de valores
vigentes ao tempo em que é celebrado o presente negdcio juridico.

10.9. As Partes, inclusive suas testemunhas, reconhecem a forma de contratagdo por meios
eletrdnicos e digitais como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com a assinatura
eletrbnica ou certificacdo fora dos padrbes ICP-BRASIL, conforme disposto pelo Art. 10 da Medida
Provisoéria n. © 2.200/2001 em vigor no Brasil.

10.10. As Partes analisaram este Contrato e o submeteram & apreciacdo de advogado para fins de
perfeito entendimento e interpretagdo de todas as suas clausulas e condigdes.

10.11. Durante a vigéncia deste Contrato e por um prazo de 12 (doze) meses apds a data de seu
término, a CONTRATANTE se compromete em nao contratar diretamente para seu quadro de
funcionarios ou indiretamente através de outras empresas os profissionais alocados pela
CONTRATADA, salvo as excegdes em que a CONTRATADA autorizar essas contratagbes por
escrito.

10.12. O presente Contrato obriga as Partes por si e seus sucessores, e, em caso de sucessao de
sociedades, por qualquer de suas formas (cisdo, fusdo ou incorporagéo), sub-roga-se a entidade
sucessora em todos os direitos e obrigagdes assumidos neste contrato.

10.13. Para fins do presente instrumento, a CONTRATADA lista os seguintes documentos que estéao
disponiveis na Internet e que sdo de total conhecimento e concordancia da CONTRATANTE, cujos
teores podem ser atualizados a qualquer momento, pelo GOOGLE, hipétese em que a
CONTRATANTE devera se atentar para as respectivas atualizagdes:

e “Google Workspace Business Starter Terms of Service - Google Workspace Business
Starter (Online) Agreement”, disponivel em
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e “Termos de Servico do Google Workspace Business Starter - Google Workspace
Business Starter através do Contrato de Revendedor”, disponivel em
https://gsuite.google.com/intl/pt-br/terms/reseller premier_terms.html

e “Google Workspace Business Starter Service Level Agreement”, em inglés, disponivel em

e "Contrato de Nivel de Servico (SLA, na sigla em inglés) do Google Workspace Business
Starter", em portugués, disponivel em https://gsuite.google.com/intl/pt-BR/terms/sla.html

10.14. A contratante, concorda e se declara ciente que, considerando a despropor¢ao entre o valor
deste contrato e o valor potencial dos danos, direta ou indiretamente produzidos, dada a aplicagao
que se destinam, em havendo qualquer crédito, quer seja por parte da CONTRATADA, quer seja por
parte do GOOGLE, havendo débitos em abertos por parte da CONTRATANTE em favor da
CONTRATADA, o crédito sera imediatamente abatido do faturamento do saldo devedor, quer seja
sobre as parcelas vencidas, quer seja sobre as parcelas vincendas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA PROTEGAO DE DADOS

1.1 De acordo com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados), as Partes, com base
na legitimidade derivada da execucdo deste contrato e por serem dados pessoais necessarios a
prestacdo do servigo, podem processar os dados pessoais das outras Partes que assinam este
Contrato, em sistemas e arquivos devidamente refletidos no registro de tratamento, todos em estrita
conformidade com os regulamentos atuais sobre a protecdo de dados pessoais.

11.2 Ao assinar este Contrato, as Partes aceitam o processamento de seus dados pessoais e
informagdes confidenciais, nos termos e condi¢cdes aqui indicados.

11.3  Cada uma das partes ¢ informada de que os detalhes de contato de seus representantes e
empregados serao tratados pela outra parte, a fim de permitir o desenvolvimento, conformidade e
controle do relacionamento de prestacéo de servigos acordado, sendo a base legal do tratamento. A
assinatura deste Contrato e o interesse legitimo de ambas as Partes em poder cumprir esses
propdsitos, mantendo os dados pelo tempo em que subsistirem e até depois, até que prescrevam as
possiveis responsabilidades dele derivadas.

114 O objeto de dados do tratamento consistirA em detalhes a serem estabelecidos entre as
Partes, ndo menores que as determinadas em Lei, e as informagbes serdo mantidas em
confidencialidade e devidamente protegidas durante a vigéncia do Contrato.

11.5 Os dados pessoais fornecidos ou coletados em virtude da execugao deste Contrato nao
serdo comunicados a terceiros, exceto mediante obrigacao legal.

11.6  Qualquer uma das Partes podera revogar seu consentimento e exercer seus direitos de
acesso, retificagdo, exclusdo, oposicéo, limitacdo, portabilidade e n&o estara sujeita a decisdes
individuais automatizadas, mediante notificagéo a ser enviada a outra Parte, especificando sua
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solicitagao.

11.7 Da mesma forma, quaisquer das Partes, caso considere violado o seu direito a protegcéo de
dados pessoais, podera registrar uma reclamagao junto a Autoridade de Controle competente.

11.8  As Partes se comprometem a assinar um termo independente para tratamento personalizado
de acordo com as diretrizes da Lei Geral de Protegao de Dados, quando apropriado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

As partes deste instrumento, de comum e pleno acordo, elegem o Projuris — Camara de Mediagao e
Arbitragem Internacional - Camarbi, instituicdo sem fins lucrativos com seus estatutos registrados sob
0 n°® 0093513, junto ao 6° Cartério de Registro de Titulos e Documentos da Capital do Estado de Séo
Paulo, com sede nesta Capital, na Av. Cidade Jardim, n® 400 - 7° e 20° andares, Edificio Dacon, Jd.
Paulistano - Sao Paulo - SP - 01454-000, conveniada a Faculdade de Direito de Coimbra, Portugal,
como o Unico foro competente para dirimir toda e qualquer controvérsia que surgir da interpretagao

ou da execugdo do presente acordo, inclusive quaisquer outras questdes que digam respeito as
relagbes estabelecidas entre as partes em razdo do presente instrumento, sendo que estas seréao
resolvidas através de arbitragem, de acordo com o regulamento da instituicéo eleita.

As partes declaram estar cientes e de acordo com as normas estabelecidas pelo Regulamento de
Arbitragem do Projuris - Camara de Mediacao e Arbitragem (CAMARBI), registrado sob o n° 0095171
junto ao 6° Cartério de Registro de Titulos e Documentos da Capital do Estado de Sao Paulo e
disponivel na web nos site: http://projuris.org.br/, e renunciam, neste ato, a recorrer a qualquer outro
foro para discutir o presente acordo, inclusive o foro judicial.
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E por estarem assim, de pleno acordo, as partes assinam o presente instrumento, para todos os
efeitos legais, juntamente com as testemunhas abaixo qualificadas.

Sao Paulo, data de conclusido das assinaturas eletrbnicas

PELA CONTRATANTE

Fernando dos Santos Silva
Presidente da Mesa Diretora
CPF: 021.200.459-09
[assinado digitalmente]

Testemunhas:

PELA CONTRATADA

Nome: Francisco Xavier Soares Filho
RG: 4.386.419-8 SSP/SC

CPF: 059.357.459-17

[assinado digitalmente]

Claudio dos Santos
Sacio-Proprietario e CEO

Nome: Karolina Vitorino
OAB/SC: 57718

CPF: 082.395.719-56
[assinado digitalmente]

Nome: Amanda Jampaulo de Souza
CPF:
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ANEXO | DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS E FORNECIMENTO DE SISTEMA
GOOGLE WORKSPACE BUSINESS STARTER DO GOOGLE LLC QUE ENTRE SI CELEBRAM
SANTODIGITAL DISTRIBUIGAO E CONSULTORIA EM INFORMATICA LTDA E ITAPOA -
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES

O presente instrumento tem como objeto a prestagdo dos seguintes servicos de computagdo em
nuvem do GOOGLE CLOUD:

Produto
Especificagao técnica e funcional dos sistemas Google Workspace Business Starter do GOOGLE

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, obriga-se a CONTRATADA a prestar os
servicos e fornecer os sistemas aqui descritos nas condigbes de prego e prazo abaixo relacionadas:

I. LICENCIAMENTO DO Google Workspace Business Starter

Google Workspace Business Starter 30GB 12 meses

.Qtd de Licengas SKU Contrato V?I,OI: Total Mensal Valor Total do
Licencas unitario Contrato

Google Workspace
Business Starter 30GB R$ 35,00 | R$ 1.750,00 R$ 21.000,00

Valor Total: R$21.000,00

Valor Total das Licengas Google Workspace Business Starter
R$ 21.000,00 (vinte e um mil reais).

Forma de pagamento
12 (doze) parcelas mensais e consecutivas no valor de R$ 1.750,00 (Mil setecentos e cinquenta
reais) cada.
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E por estarem assim, de pleno acordo, as partes assinam o presente instrumento, para todos os
efeitos legais, juntamente com as testemunhas abaixo qualificadas.

Sao Paulo, data de conclusdo das assinaturas eletronicas

PELA CONTRATANTE

Fernando dos Santos Silva
Presidente da Mesa Diretora
RG: 3.413.650-9 SSP/SC
CPF: 021.200.459-09
[assinado digitalmente]

Testemunhas:

PELA CONTRATADA

Nome: Francisco Xavier Soares Filho
RG: 4.386.419-8 SSP/SC

CPF: 059.357.459-17

[assinado digitalmente]

Claudio dos Santos
Sécio-Proprietario e CEO

Nome: Karolina Vitorino
OAB/SC: 57718

CPF: 082.395.719-56
[assinado digitalmente]

Nome: Amanda Jampaulo de Souza
CPF:
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Assinaturas

@ Carlos Eduardo Coutinho
CPF: 990.162.570-04

Assinou para acusar recebimento em 29 ago 2023 as 18:32:00

@ Eli Costa Pedra
CPF: 021.988.595-80

Assinou como validador em 30 ago 2023 as 11:37:10

@ Claudio dos Santos
CPF: 107.406.828-90

Assinou como contratada em 30 ago 2023 as 11:39:24

@ Alfredo Bertolini
CPF: 756.213.638-68

Assinou como testemunha em 29 ago 2023 as 19:27:14

@ Fernando dos Santos Silva
CPF: 021.200.459-09

Assinou como contratante em 30 ago 2023 as 11:14:32

@ Francisco Xavier Soares Filho
CPF: 059.357.459-17

Assinou como testemunha em 29 ago 2023 as 19:33:44

@ Karolina Vitorino
CPF: 082.395.719-56

Assinou como testemunha em 30 ago 2023 as 08:34:45
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Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6cedcb2b criou este documento nimero 61212f89-d861-4e19-b9c4-23a3ce8eeee9. Data -
limite para assinatura do documento: 28 de setembro de 2023 (18:00). Finalizacdo automatica 3
apos a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

de 8 de junho

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6cedcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

carlos.eduardo@santodigital.com.br para assinar para acusar recebimento, via E-mail, com os
pontos de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validacdao do signatario: nome completo Carlos Eduardo
Coutinho.

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6c6dcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

eli.pedra@santodigital.com.br para assinar como validador, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; enderego de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Eli Costa Pedra e CPF 021.988.595-80.

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6c6dcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

claudio.santos@santodigital.com.br para assinar como contratada, via E-mail, com os pontos d:é
autenticacao: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo g
Operador para validacdo do signatario: nome completo Claudio dos Santos e CPF 107.406.828<8
90.

eara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6cedcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

alfredo.bertolini@santodigital.com.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontog

de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pefo
Operador para validagao do signatario: nome completo Alfredo Bertolini e CPF 756.213.638-6&

rio local do Es

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6c6dcb2b adicionou a Lista de Assinatura:
vereadorfernando@camaraitapoa.sc.gov.br para assinar como contratante, via E-mail, com os
pontos de autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Fernando dos Santo
Silva.

2024, as 14

d/08/

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6c6dcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

francisco@camaraitapoa.sc.gov.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Francisco Xavier Soares Filho.

B8 SOUSA em

Operador com email eli.pedra@santodigital.com.br na Conta 1df4dbab-e188-4267-ad58-
5d1b6c6dcb2b adicionou a Lista de Assinatura:

karolina@camaraitapoa.sc.gov.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos d
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; enderego de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Karolina Vitorino.

RA/IANO FONTEL

Carlos Eduardo Coutinho assinou para acusar recebimento. Pontos de autenticacdo: Token viag
E-mail carlos.eduardo@santodigital.com.br. CPF informado: 990.162.570-04. IP: 177.57.151.19
10.2.2.244. Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletronico: latitude -30.0653199200024°

cHMente por

e longitude -51.2360952999346. URL para abrir a localizagdo no mapa: 3
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versdo 1.574.0 disponibilizado e#h
https://app.clicksign.com. g
g
2
c
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Alfredo Bertolini assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
alfredo.bertolini@santodigital.com.br. CPF informado: 756.213.638-68. IP: 179.209.141.34,
10.2.4.138. Componente de assinatura versdo 1.574.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Francisco Xavier Soares Filho assinou como testemunha. Pontos de autentica¢do: Token via E-
mail francisco@camaraitapoa.sc.gov.br. CPF informado: 059.357.459-17. IP: 177.51.208.127,
10.2.10.77. Localizacao compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -25.880382 e

longitude -48.5758047. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/locatiog.
Componente de assinatura versao 1.574.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

0 Estadual n® 34.097, de 8 de junho

Karolina Vitorino assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
karolina@camaraitapoa.sc.gov.br. CPF informado: 082.395.719-56. IP: 45.238.254.236, 10.2.0.2
Localizacao compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -26.083976085561996 e
longitude -48.60701950558662. URL para abrir a localizagdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.574.0 disponibilizado

00 no Deci

og‘ne disp

https://app.clicksign.com. 5

o
Fernando dos Santos Silva assinou como contratante. Pontos de autenticacio: Token via E-maif
vereadorfernando@camaraitapoa.sc.gov.br. CPF informado: 021.200.459-09. IP: 177.51.77.78, 3
10.2.4.185. Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -26.011 556290990957
e longitude -48.60602333535225. URL para abrir a localizacdo no mapa: S
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versdo 1.575.0 disponibilizado egn

https://app.clicksign.com.

Eli Costa Pedra assinou como validador. Pontos de autenticagdo: Token via E-mail
eli.pedra@santodigital.com.br. CPF informado: 021.988.595-80. IP: 179.209.140.97, 10.2.4.185.
Componente de assinatura versao 1.575.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Claudio dos Santos assinou como contratada. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
claudio.santos@santodigital.com.br. CPF informado: 107.406.828-90. IP: 104.28.227.185,
10.2.10.75. Componente de assinatura versdo 1.575.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
61212f89-d861-4e19-b9c4-23a3ce8eeee.

Documento assinado eletronicamente porg* RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do E

2021.

S

61212f89-d861-4e19-b9c4-23a3ce8eeee9 Pagina 3 de 3 do L'b_'g
2D

(7]

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o codigo 7783-C54B-4B8C-6062.



4§

nz
Nz

1

‘\
hY
3 7
UFS
SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

S.4

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO
DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE
INFORMACAO, QUE ENTRE S| CELEBRAM
A REDE NACIONAL DE ENSINO E
PESQUISA E A FUNDAGAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SERGIPE - UFS, COM BASE
NO QUE DISPOE O ART. 24, INCISO XXIV,
DA LEI N° 8.666, DE 1993.

A FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE - UFS, com sede na Cidade
Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze, municipio de S&o Cristévao,
Estado de Sergipe, inscrita no CNPJ n° 13.031.547/0001-04, neste ato representada pelo
Magnifico Vice-Reitor no exercicio da Reitoria, Prof. Dr. Rosalvo Ferreira Santos, CPF n.
468.006.464-15 e RG n. 1078212 SSP/PB, doravante denominada CONTRATANTE; e a REDE
NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA-RNP, associacao civil qualificada como Organizacéo
Social pelo Decreto n® 4.077 de 09 de janeiro de 2002, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
03.508.097/0001-36, sob a Inscricdo Municipal n® 02.838.109, com sede na Rua Lauro Milller,
n® 116, sala 1.103, Botafogo, Rio Janeiro/RJ, neste ato representada por seu Diretor Geral,
Nelson Sim&es da Silva, brasileiro, casado, engenheiro de computacéo, inscrito no Registro
Geral sob o n° 060.747.78-9, expedida pelo IFP/RJ, e no CPF/MF sob o n°® 708.191.577-91,
doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta do Processo
Administrativo n® 23113.040878/2021-17 da UFS, referente a contratacdo por dispensa de
licitacéo registrada sob o n. 5/2021-UFS (UASG 154050), e em observancia as disposi¢des do
art. 24, inciso XXIV da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, resolvem celebrar o presente
Contrato de Prestacé@o de Servico de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do, com fulcro
nos principios do direito publico, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢cdes do direito privado, mediante as normas das Leis 8.666/93 e
10.406/2002 (Cddigo Civil Brasileiro) e suas altera¢cBes, e de acordo com as condi¢cfes que
reciprocamente outorgam e aceitam, conforme as clausulas e condi¢des seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagcdo de servicos de contratacdo de servico
de tecnologia da informagdo e comunicagdo, sob o modelo de cloud broker, consistente na
concepgéao, projeto, provisionamento, configuracéo, suporte, manutencéo e gestdo do servico
de colaboragcdo em nuvem, associada aos servicos de colaboracéo e produtividade de email,
ferramenta de videoconferéncia e pacote de Software de Escritério e Armazenamento,
denominado Google Workspace for Education - Edicdo Plus,que serdo prestados nhas
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DESCRICAO DO OBJETO CONTRATADO

2.1. O objeto deste Contrato compreende as seguintes caracteristicas:

2.1.1. Servico de Nuvem na modalidade de Software como servi¢co de suite de plataforma de
colaboracdo em nuvem, associada aos servicos de suporte e sustentacdo da plataforma
(Google Workspace Enterprise for Education) e treinamento:

2.1.2. O Solugéo de e-mail, grupos e contatos, Gmail;

2.1.3. O Armazenamento de arquivos: Google Drive;

2.1.4. O Armazenamento de Imagens e videos: Google Photos;

2.1.5. O Videoconferéncia: Meet;

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horério local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho de

2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o codigo 7783-C54B-4B8C-6062.



2.1.6. O Ferramenta para gestao de conteudos educacionais: Google Sala de Aula;
2.1.7. O Ferramenta de verificacdo de autenticidade e originalidade de textos;

2.1.8. O Edicéo de textos, planilhas; e apresentacfes: Google Docs, Slides, Planilhas,
2.1.9. Desenvolvimento de Paginas, Aplicacdes Google Apps.

2.1.10. 20h de treinamento de uso e gestao do produto;

2.1.11. 20h de treinamento pedagdgico;

2.1.12. Guia de uso seguro e privacidade da solucdo GWfe;

2.1.13. Apoio a Integragdo com a federagdo CAFe (Comunidade Académica Federada).

3. CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA

3.1 O contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses contados da assinatura, prorrogavel por
interesse das partes, por periodos iguais e sucessivos, limitado a 36 (trinta e seis) meses,
desde que haja precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracéo, nos termos do Inciso
II, Art. 57, da Lei n° 8.666, de 1993, e desde que haja autorizacdo formal da autoridade
competente e observados 0s seguintes requisitos:

a) o contrato tenha sido executado tal qual avencado entre as partes;

b) a Administragcdo detenha a necessidade e mantenha interesse na continuidade de recepgéo
do objeto contratado;

¢) o valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a Administracao;

d) a contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao; e

e) a regularizacdo anual da licenca se dara por meio do respectivo aditivo contratual.

4. CLAUSULA QUARTA — PRECO

4.1. O valor anual do contrato € de R$ 292.000,00 (duzentos e noventa e dois mil reais), o qual
inclui todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto
contratado, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros custos, desde que
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5. CLAUSULA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgcamentéaria
prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificacdo abaixo: -
PTRES: 170342 - Fonte: 8350109767 - Elemento de Despesa: 339040 - Pl: NOOOOG1901N -
Nota de Empenho: 2020NE000613

5.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), na hipétese de prorrogagéo contratual, correrdo a conta dos
recursos proprios o atendimento das despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita
no inicio de cada exercicio financeiro.

6. CLAUSULA SEXTA- PAGAMENTO E REAJUSTE

6.1. O pagamento serd realizado pela Universidade Federal de Sergipe, em moeda corrente
nacional, mediante Ordem Bancéria, e ocorrerd até 5 (cinco) dias Uteis, apds a execucao dos
servigos, apresentacdo da nota fiscal/fatura e aceitacdo da Universidade Federal de Sergipe,
observando-se antes do pagamento, a regularizagdo fiscal junto ao SICAF e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

6.2. Deverdo ser disponibilizadas a Contratante, copias de todas as Notas Fiscais relativas aos
servicos subcontratados pela Contratada, de forma a possibilitar a identificacdo da despesa
executada. (item 9. 5. 1, do Acérdao n° 2.089/2009 do TCU).

6.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de liquidacdo
gualquer obrigacéo financeira, que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual, ou atraso nos pagamentos dos salarios e recolhimentos dos encargos sociais dos
empregados a disposicdo da CONTRATANTE.

6.4. Antes de ser efetuado o pagamento a Contratada, sera consultado pelo SICAF, via "ON-
LINE", a situagdo cadastral do fornecedor, inclusive a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, que deverdo estar validas na liquidacdo do pagamento, sendo os
resultados impresso e juntado, também, aos autos do processo préprio. O pagamento sera
suspenso se houver contra indicagdo do SICAF em “ON-LINE” ou na Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT até que a situacdo seja regularizada pela contratada.

6.5. Na vigéncia deste Contrato, a UFS sO0 pagara os servigcos contratados que forem
efetivamente realizados.
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7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. No prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo formal da contratada, o preco
contratado podera sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Custos
de Tecnologia da Informacéo - ICTI (IPEA) ou outro indice oficial que vier a substitui-lo
exclusivamente para as obrigac@es iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.
7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.3. No caso de atraso ou nado divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagarda a CONTRATADA a importancia calculada pela Gltima variagédo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.4. Fica a contratante obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.5. Nas aferi¢cdes finais, o indice utilizado para reajuste serda, obrigatoriamente, o definitivo.
7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nado possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela
legislacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7.9. ACONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessaria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

7.10. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes CONTRATANTES
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUCAO

8.1. Considerando que a RNP é uma associagdo sem fins lucrativos, qualificada pelo poder
executivo federal como organizagéo social, cujas competéncias definidas em seu contrato de
gestdo cingem no desenvolvimento tecnoldgico e no apoio a pesquisa de tecnologias de
informacédo e comunicagéo, a fim de criar servicos e projetos inovadores na esfera cientifica e
educacional, ndo serd exigida garantia da execucdo, devendo, todavia, ser aplicadas as
sanc¢des contratuais no caso de descumprimento de quaisquer obrigacdes avencadas.

9. CLAUSULA NONA — REGIME DE EXECUGAO, CONTROLE E FISCALIZAGAO

9.1. A entrega do objeto do presente contrato, com todas as suas especificacdes, sera
executada conforme as fases definidas no Anexo “a” ao Termo de Referéncia (Plano de
Instalagdo e Condi¢des de Operabilidade da Solugéo), observadas também as regras dispostas
no Termo de Referéncia, no titulo “Modelo de Execugao e Gestao do Contrato”

9.2 O controle e a fiscalizacdo da execucdo serdo levados a efeito segundo as regras da
CONTRATANTE, tal qual dispde o art. 67, da Lei n° 8.666, de 1993, bem assim as disposi¢coes

nesse sentido, contidas do Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES

10.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE, além daquelas previstas no Termo de Referéncia:
10.1.1. Assegurar as condi¢Bes necessarias para a execucdo do objeto contratado;

10.1.2. Solicitar formalmente qualquer alteracdo que possa impactar a execugdo dos objeto
contratado;

10.1.3. Atestar as entregas prestadas conforme prazos estabelecidos, validando o atendimento
nas especificagdes acordadas, autorizando o respectivo pagamento a CONTRATADA nos
valores, prazos e condi¢des estabelecidas neste contrato e no Termo de Referéncia;

10.1.4. Acompanhar o cronograma de instalacdo, observar as condic6es de operabilidade e
efetuar o recebimento do objeto, atestando a nota fiscal, identificando e tratando eventuais
desvios.

10.1.8. Enviar a CONTRATADA a relagdo contendo nome completo, CPF, telefone e e- mail
dos servidores que poderéo acessar a plataforma, necessaria para controle, tanto do Orgéo
guanto da RNP.

10.2. Séo obrigacBes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de Referéncia:
10.2.1. Executar o objeto deste contrato de acordo e nos prazos definidos neste instrumento e
no Termo de Referéncia que o acompanha, garantindo a plena instalacédo da subscricéo e as
condicBes de operabilidade previstas.;
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10.2.2. Assegurar as condicdes necessarias para a correta fiscalizacdo por parte da
CONTRATANTE;

10.2.3. Comunicar formalmente qualquer ocorréncia que possa impactar na execucao dos
objeto, incluidas suas funcionalidades;

10.2.4. Em cumprimento ao art. 55. inc. Xlll, da Lei n. 8.666/93, manter-se regular perante a
Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual, a qual ser4 comprovada
preferencialmente por meio de consulta efetuada pela CONTRATANTE nos sistemas ou
cadastros de regularidade da Administragdo Publica.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA COMUNICACAO, CONDICOES DE GARANTIA
11.1. As condigBes de garantia, e suporte técnico sdo aquelas constantes do Termo de
Referéncia, os quais deverdo ser observados pela contratada durante a vigéncia contratual.
11.2. Sera considerada comunicacédo formal, com respectivo recebimento registrado, entre as
partes para efeito no ambito administrativo - aspectos contratuais (gestao comercial) e ordens
de servico (requisicdes de mudanca, ativacdo, desativacdo e parametrizacdo de servicos, e
tratamento de informac8es sigilosas) Oficio ou e-mail destinado para ou remetido dos
representantes, gestores e fiscais designados, dos setores contratuais, dos setores financeiros
e dos setores técnicos (estes Ultimos quando forem correlatos ao objeto deste contrato) de
ambas as partes;

11.3. Sera considerada comunicac¢éo formal, com respectivo recebimento registrado, entre as
partes para efeito no &mbito operacional (simples requisi¢cdes de servico, registro de incidentes,
resolucdes de problemas), efetuada por meio da CSS por quaisquer funcionarios da
CONTRATANTE.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — EFEITOS DA NAO RENOVACAO
12.1 Apés a vigéncia do contrato, as funcionalidades do servi¢o ndo estardo mais disponiveis,
estando o seu restabelecimento condicionado a renovagéo contratual.

13.CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO REPRESENTANTE DA ADMINISTRACAO

13.1. Conforme dispbe o art. 67 da Lei 8.666/93 e o art. 6 do Decreto 2.271/97, a
CONTRATANTE designar4 formalmente os representantes da Administracdo (Gestor e
Fiscais) para acompanhar e fiscalizar a execugdo deste contrato, atestar as faturas/notas fiscais
e alocar os recursos necessarios de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.
13.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes
designados serdo imediatamente repassadas aos seus superiores para a adoc¢do das medidas
que couberem.

14.CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL 14.1. A propriedade
intelectual e a titularidade do direito autoral utilizadas nos produtos e servigos fornecidos pela
CONTRATADA, nos termos do presente Contrato, pertencem Unica e exclusivamente a
CONTRATADA e aos seus fornecedores.

15.CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO SIGILO E DA SEGURANCA

15.1. A CONTRATADA garante o sigilo e a seguranca das informacdes no ambito de sua
operacgdo, dentro dos limites aos quais se restringe o objeto deste contrato.

15.2. A CONTRATADA somente fard uso de informacdes obtidas da CONTRATANTE para
finalidades néo previstas neste contrato, se previamente autorizada de forma expressa pela
CONTRATANTE.

15.3. A CONTRATANTE é responsavel pela destinagdo que der as informacdes fornecidas por
meio da execucdo do objeto deste contrato.

15.4. Este termo contratual, bem como eventuais aditamentos poderdo ser objeto de posterior
andlise por outros entes da Administracéo, para coleta de pregos em processos administrativos.
15.5. ACONTRATADA, nos termos do artigo 8°. da Lei n 0. 5.615/70 de 13 de outubro de 1970
e demais dispositivos legais pertinentes, observara rigoroso sigilo quanto a documentacéo
recebida e manipulada, e aos produtos intermediarios e finais obtidos por meio da utilizacdo da
plataforma pela contratante.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA TABELA DE PRECOS
16.1. Os precos praticados para o presente contrato obedecem ao estipulado no Termo de
Referéncia.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. O presente contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de quaisquer das
hipéteses previstas nos arts. 77 a 80 da Lei 8.666/93, por meio de motivacdo formal,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Os 6nus decorrentes do descumprimento de quaisquer obrigacdes estabelecidas neste
instrumento contratual serdo de responsabilidade da parte que lhes der causa, respondendo
ainda, qualquer delas, no inadimplemento de obrigacdes, por perdas e danos perante a parte
prejudicada.

18.2. Na aplicacédo das sancdes, a autoridade competente levara em consideragéo a gravidade
da conduta do infrator, o caracter educativo da pena, bem como o dano causado a
CONTRATANTE observado o principio da proporcionalidade.

18.3. Comete infracdo administrativa a Contratada, quando:

18.3.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacgéo;

18.3.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

18.3.3. Fraudar na execuc¢éo do contrato;

18.3.4 Comportar-se de modo iniddneo;

18.3.5 Cometer fraude fiscal;

18.3.6 Nao mantiver a proposta.

18.4 Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancgoes:

18.4.1. Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

18.4.2. Multa moratoria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

18.4.3. Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto;

18.5 Em caso de inexecucao parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigacéo inadimplida;

18.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n.° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n.° 9.784, de 1999.
18.7. A autoridade competente, na aplicacao das sancdes, levard em consideracao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

18.8. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18.9. Caso ocorra atraso injustificado para entrega das subscri¢cdes, apos o0 prazo estipulado
de 20 (vinte) dias, aplicar-se-a multa prevista cumulativamente com os seguintes percentuais,
podendo a qualquer tempo considerar que houve inexecucéo total do ajuste:

18.9.1. 2% para atrasos de 01 a 10 dias;

18.9.2. 5% para atrasos de 11 a 20 dias;

18.9.3. 10% para atrasos superiores a 20 dias.

18.10. No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da
defesa prévia, a Contratante podera fazer a retencéo do valor correspondente a multa por meio
de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), até a decisdo final da defesa prévia.

18.10. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pela Contratante, o valor retido
correspondente sera depositado em favor da Contratada, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data da deciséo final da defesa apresentada

19.CLAUSULA DECIMA NONA - DOS RECURSOS
19.1. Os recursos e pedidos de reconsideracdo sobre os atos praticados pelas partes seguirdo
as disposicdes previstas nos art. 87 § 2° e art. 109 da Lei 8.666/93.

20.CLAUSULA VIGESIMA — DA CONCILIACAO
20.1. Estabelecida eventual controvérsia de natureza juridica entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, podera ser solicitado seu deslinde por meio de conciliagéo a ser realizada pela
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Céamara de Conciliacédo e Arbitragem da Administracéo Federal, conforme estabelecido no art.
18 inc. lll do Decreto 7.392 de 13 de dezembro de 2010.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

21.1. A execucdo do presente Contrato, bem como 0s casos omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente, os
Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, na forma do artigo
54, da Lei n° 8.666/1993 e alteracBes posteriores, combinado com inciso Xll do artigo 55, do
referido diploma legal.

22.CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DO FORO

22.1. Em atencédo ao art. 109 inc. | da Constituicdo Federal de 1988 e ao art. 55 § 2° da Lei
8.666/93, as partes elegem o foro da Justica Federal — Secdo Judiciaria da regido da sede da
CONTRATANTE como competente para dirimir as ddvidas oriundas do presente contrato.

23.CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO

23.1. Conforme art. 61 § Gnico da Lei 8.666/93, cabera & CONTRATANTE providenciar, a sua
conta, a publicacdo resumida deste instrumento e dos seus eventuais aditamentos na
Imprensa Oficial.

E, para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente
contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, pelas partes abaixo nomeadas.

Séao Cristovao/SE, de dezembro de 2021.
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS

ANEXO I
ESPECIFICACOES MINIMAS DA SOLUGAO

Contratacdo de servicos de computagdo em nuvem publica, no modelo
Software como servigo para o fornecimento de licenga do software Google
Workspace (G. Suite), contemplando licenga de caixa de correio(e-mails), como
também ferramentas de comunicacdo e compartiihamento de arquivos,
conforme especificacdes minimas descritas neste estudo técnico:

Item licenca de uso:

1. Licenga Enterprise Standard Google Workspace, contemplando
licenca de contas de e-mail, meet para até 500 pessoas e drives
compartilhados de arquivos.

2. Licenga Enterprise Starter Google Workspace, contemplando contas
de e-mail, meet para até 250 pessoas e drives compartilhados de arquivos de
até 1TB por usuario.

Item Instalagao:
3. Instalagado das Licengas com migragao das informagdes.

Outras exigéncias:
e Gerenciamento e Seguranga dos documentos;

e Documentagdo técnica para instalagcdo das licengas, sem que
seja necessario a contratacao de um terceiro;

e As licengas devem ser entregues na sua versdo mais atual Ter
suporte ao usuario 24 X 7

1. LISTA DE RECURSOS DA EDIGAO ENTERPRISE STANDARD

1.1. Servigos principais e adicionais

Enterprise

Standard
Gmail v
Agenda 4
Grupos para empresas v
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Chat e espacos do Chat v
Armazenamento no Drive e Editores de arquivos Google v
Videoconferéncia com o Meet v
Gerenciamento de diretorios v
Sites v
Tarefas (4
Servigos adicionais do Google v
https://support.google.com/a/answer/18186 5
Google Vault para e-discovery e governanga da informagao (4
https://support.google.com/a/answer/2462365
Cloud Search para pesquisa interna e assisténcia v
https://support.google.com/a/answer/7053530 Apenas os

Servigos do

Google
1.2. Uso e suporte

Enterprise

Standard
Numero de usuarios Qualquer

namero
Garantia de 99,9% de tempo de atividade v
Suporte aprimorado (4
1.3. Op¢oes de acesso de usuarios

Enterprise

Standard
Navegadores compativeis v

https://support.google.com/a/answer/33864
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Acesso em varios dispositivos (computadores, v
smartphones, tablets)

Acesso off-line (4
Microsoft Outlook https://support.google.com/a/topic/22447 (4
Clientes de e-mail IMAPe POP 4

https://support.google.com/a/answer/12103

1.4. Seguranca e proteg¢ao de dados

&

g

E

8

Enterprise §

Standard B

L
Verificacdo em duas etapas v g _
https://support.google.com/a/answer/175197 s g
Chaves de segurancga para a verificagdo em duas etapas v é é
https://support.google.com/a/answer/2537800#securitykey 3 2
50
Conexdes SSL aplicadas v 8 3
https://support.google.com/a/answer/100181 % "
Central de alertas: notificagdes de possiveis problemas de v E §
seguranca https://support.google.com/a/answer/9105393 § £
5 2
Relatério de insights sobre protecdo de dados v § g
https://support.google.com/a/answer/9845522 0 g
-
Monitoramento e controle de nivel de seguranga da senha v % S
https://support.google.com/a/answer/139399 -
z S
Colaboracdo com dominios externos confiaveis v :Sz "é
https://support.google.com/a/answer/6160020 f >
Prevencgao contra perda de dados (DLP) v % E
https://support.google.com/a/topic/7556687 % 2
Controlar o acesso com base no contexto do usuario e do v % %
dispositivo https://support.google.com/a/answer/9275380 s 3
Definir a duracao da sessao para Servigos do Google v 8 i
https://support.google.com/a/answer/7576830 % €
£ .8
R
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Regides de dados fundamentais v ;
https://support.google.com/a/answer/7630496 E
E
1.5. Produtos de Migracao §
Enterprise §
Standard -
£
Migrar e-mails, agendas, contatos, arquivos(muitas (4 %
ferramentas) https://support.google.com/a/answer/6251069 °
Migrar do Exchange v %
https://support.google.com/a/answer/180898 °
Migrar do Outlook v “§
https://support.google.com/a/answer/6364709 = 5
Migrar de servidores IMAP v % §
https://support.google.com/a/answer/9213021 e §
o m
Migrar do HCLNotes v =0
https://support.google.com/a/topic/9065320 = g
Migrar do Gmail ou de outro webmail v g 3
https://support.google.com/a/answer/9216781 g8 o
e 3]
s E
Pedir para os usuarios migrarem os proprios dados v § 2
https://support.google.com/a/answer/6251234 3 o
1.6. Relatorios e registros de auditoria C &
Enterprise z 3
Standard Sg
Tendéncias de uso de apps e usuarios (muitos relatérios) v ‘% E
https://support.google.com/a/answer/6000239 § g;
Registros de auditoria da atividade do usuario e do v % %
administrador (muitos registros) s g
https://support.google.com/a/answer/9725452 s 8
Relatérios de participagédo do Google Meet v E %
E . O
R
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https://support.google.com/meet/answer/10090454

Auditoria e relatérios avancados do Drive v
https://support.google.com/a/answer/4579696
Exportar relatérios para o BigQuery v
https://support.google.com/a/answer/9079364
1.7. Relatoérios e registros de auditoria
Enterprise
Standard
Logon unico (SSO) com o Google como IdP v
https://support.google.com/a/topic/7556794
Logon unico (SSO) com um IdP de terceiros v
https://support.google.com/a/answer/60224
Catalogo com mais de 200 apps SAML pré-configurados v
https://support.google.com/a/table/9217027
Provisionamento automatico de apps SAML (numero llimitado
maximo) https://support.google.com/a/answer/7681608
LDAP seguro: conecte apps e servigos baseados no LDAP v
https://support.google.com/a/answer/9048516
Gerenciar o acesso a apps protegidos por senha v
https://support.google.com/a/answer/9178974
1.8. Gerenciamento de dispositivos
Enterprise
Standard
Gerenciamento fundamental de endpoints (varios recursos) v
https://support.google.com/a/answer/9852079#fundamental
Gerenciamento de endpoints avangado (varios recursos) v

https://support.google.com/a/answer/9852079#advanced
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Gerenciamento corporativo de endpoints

Distribuigédo seletiva de dispositivos moveis v
https://support.google.com/a/answer/7377465

Registro de auditoria de dispositivos v
https://support.google.com/a/answer/6350074

Relatorio de dispositivos inativos da empresa v
https://support.google.com/a/answer/7334790

Dispositivos Android da empresa (4
https://support.google.com/a/answer/7129612

Dispositivos iOS da empresa (4
https://support.google.com/a/answer/9904735

Gerenciamento de dispositivos Windows v
https://support.google.com/a/answer/9541296

Protecao de dados do iOS v
https://support.google.com/a/answer/6328700#data_protect

ion

Exclusao de dispositivo remoto (Windows) v

https://support.google.com/a/answer/173390

Certificados de dispositivos moveis v
https://support.google.com/a/answer/9366164

Regras de gerenciamento v
https://support.google.com/a/answer/7425191

1.9. Listas de enderecgos e e-mails

Enterprise
Standard
Seu enderec¢o de e-mail (vocé@suaempresa.com) v
Enderecos adicionais por usuario (4
(vendas@suaempresa.com)
https://support.google.com/a/answer/33327
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Enderecos em varios dominios (vocé@empresa2.com) v
https://support.google.com/a/answer/182452

Listas de e-mails controladas pelo administrador (4

Listas de e-mails controladas pelo usuario v

1.10. Uso e limites de e-mail

Enterprise

Standard
Limite de tamanho dos anexos (envio) 25 MB
Limite de tamanho dos anexos (entrada) 50 MB
Destinatarios por mensagem (campos "Para", "Cc" e "Cco" 2.000 (500
combinados) externos)
Destinatarios exclusivos por dia. Cada enderecgo exclusivo 3.000 (2.000
€ contado uma vez externos, 500
https://support.google.com/a/answer/166852 externos para

contas de teste)

1.11. Compliance e seguranca de e mail

Enterprise
Standard
Filtragem de lixo eletrénico e bloqueio de virus v
Anuncios do Gmail desativados v
https://support.google.com/googlecloud/answer/6056650#a
ds
Filtragem personalizada e politicas de conteudo v
https://support.google.com/a/topic/9974692
Politicas de retencao de e-mail e chat v
https://support.google.com/a/answer/151128

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de
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Enderecos IP permitidos v
https://support.google.com/a/answer/60752

Listas de bloqueios gerenciadas pelo usuario (4
https://support.google.com/a/answer/60752

Rodapés de compliance obrigatorios v
https://support.google.com/a/answer/2364576

Opcao de desativar o Acesso IMAP/POP v
https://support.google.com/a/answer/105694

Vault para e-mail/e-discovery e arquivamento de (4
mensagens instantédneas
https://support.google.com/a/answer/2462365

Prevencgao contra perda de dados do Gmail (DLP); (4
https://support.google.com/a/answer/6280516

Reconhecimento éptico de caracteres (OCR) v
https://support.google.com/a/answer/6358855

Pesquisa de registros do Gmail no BigQuery v
https://support.google.com/a/answer/7233312

Integracdo do Gmail a uma solugéo de arquivamento de v
terceiros https://support.google.com/a/answer/7276605

Protecédo avangada contra phishing e malware v
https://support.google.com/a/answer/9157861

1.12. Op¢oes avancgadas de entrega de e-mail

Enterprise
Standard
Enderecos "pega-tudo” v
https://support.google.com/a/answer/33962#catch-all
Opcdes de roteamento de e-mail para entrega dividida e (4
dupla https://support.google.com/a/answer/77182
Gateway de entrada v
https://support.google.com/a/answer/60730

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de
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Gateway de saida (para todo o dominio) v
https://support.google.com/a/answer/178333

Servidor de redirecionamento de saida (para enderecos (4
"De:" alternativos)
https://support.google.com/a/answer/176054

Receber de varios enderegcos POP v
https://support.google.com/mail/answer/21288

1.13. Drive e Editores de arquivos Google

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de

Enterprise
Standard _
Drives compartilhados para equipes v f
https://support.google.com/a/answer/7212025 2
&
Auditoria e relatérios avangados do Drive (registro de v 3
auditoria do Drive) 2
https://support.google.com/a/answer/4579696 é
Permissbées avancadas de compartilhamento do Drive v §
https://support.google.com/a/answer/60781#whitelisted g
Gerenciar aprovacdes de arquivos v E
https://support.google.com/a/answer/9381067 g
Gerenciar metadados do Drive (rétulos e campos v ;f
personalizados) %
https://support.google.com/a/answer/9292382 £
Ativar ou desativar a criacdo de Editores de arquivos v ;',’
Google https://support.google.com/a/answer/7658513 g
Paginas conectadas v gl
https://support.google.com/a/answer/96045 41 ;
Prevencao contra perda de dados do Drive (DLP) v é
https://support.google.com/a/answer/6321530 g
Branding organizacional (modelos personalizados) (4 g
Q&
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https://support.google.com/a/answer/3055325 ;

&

1.14. Google Meet *§

a

Enterprise g

Standard 2

Numero maximo de participantes por reuniao 500 é

Participantes externos v §

Reunides seguras v E

https://support.google.com/a/users/answer/9845199#meets §

afety B

&
Apresentagdes e compartilhamento de tela (4 § _
https://support.google.com/a/users/answer/9848723 g 8
App Android e iOS (4 é é
https://support.google.com/a/users/answer/7334174#meet 3 2
50
Possibilidade de gravar e salvar reunides no Drive v 8 3
https://support.google.com/a/users/answer/9846751 % "
Levantar a méo v 5 S
https://support.google.com/a/users/answer/10268523 § £
5 2
Cancelamento de ruido v § E
https://support.google.com/a/users/answer/984887 O#filter-n o 5
oise g §
g 3
Transmissé&o ao vivo no dominio e em dominios confiaveis 10.000 = 3
(maximo de pessoas assistindo) z £
https://support.google.com/a/users/answer/9848784 g g
Salastematicas v % ps
https://support.google.com/a/users/answer/10291263 ‘g, é
Enquetes v é E
https://support.google.com/a/users/answer/10296268 T @
Perguntas e respostas v £ g
https://support.google.com/a/users/answer/10290958 § £
R
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Monitorar a presenga (pelo menos cinco participantes) v ;
https://support.google.com/a/answer/10250057 E
Lousa interativa digital v 52
https://support.google.com/a/users/answer/102613 42 §
(&)
Adicionar coorganizadores a reunioes v g
https://support.google.com/meet/answer/108858 41 8
2
1.14. Google Chat E
Enterprise %
Standard °
Ativar ou desativar o histérico de chat v U?
https://support.google.com/a/answer/7664184 = 5
Definir a opgao de histérico do espago para os usuarios v g §
https://support.google.com/a/answer/9948515 e §
o m
Aceitar automaticamente convites de chat 4 § §
https://support.google.com/a/answer/9269535 SR
Chat externo para mensagens diretasindividuais e em v % %’
grupo https://support.google.com/a/answer/9296706 g8 o
= 3]
s E
Permitir ou restringir chatbots 4 § 2
https://support.google.com/a/answer/7651360 3 o
w5
Ativar ou desativar espacos externos v E %
https://support.google.com/a/answer/9269229%#externalspa . 3
ce 5 =
s <
Controlar o compartilhamento de arquivos no Chat ("4 E g
https://support.google.com/a/answer/10277783 . g',’
Integrar o Chat a uma solugdo de arquivamento de v ‘% E
terceiros https://support.google.com/a/answer/10095268 § <3
1.16. Grupos / Grupos para empresas E %
Enterprise % é
£ .8
R
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Standard
Grupos de listas de e-mails v
Grupos para compartilhamento de conteudo, convites da v
agenda
Caixas de entrada colaborativas e moderacao de (4
mensagens
Grupos gerenciados pelos usuarios v
Grupos de configuragao para uso dos administradores v
Grupos de publico-alvo (opgbes de compartilhamento v
predefinidas) https://support.google.com/a/answer/9934697
Inspecionar a associagdo ao grupo 4
https://support.google.com/a/answer/10316346#Inspect_Gr
oup_Membe rshi p
Restringir a associagao ao grupo v
https://support.google.com/a/answer/111926 79
Grupos dinémicos (gerenciar a associagao (4
automaticamente)
https://support.google.com/a/answer/10286834
Ver participantes de grupos aninhados (participantes v
indiretos)
https://support.google.com/a/answer/166149#view_nested
1.17. Agenda
Enterprise
Standard
Agenda da equipe v
https://support.google.com/a/answer/1626902
Reserva de recursos (salas, edificios, equipamentos) v
https://support.google.com/a/answer/1033925
Adicionar videoconferéncias a eventos 4

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
Rua Valdetdrio Mota, 970 - Papicu - CEP 60.175-742
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https://support.google.com/a/answer/9898950

Sincronizar agendas com o Microsoft Exchange v
https://support.google.com/a/answer/1330365

Definir uma duracéo padrao para eventos v
https://support.google.com/a/answer/9347087

Liberar automaticamente salas de reunido n&o utilizadas v
https://support.google.com/a/answer/9047638

Permitir que os usuarios compartilhem o local de trabalho (4
https://support.google.com/a/answer/10918567

Permitir que os usuarios vejam analises sobre a alocacao v
de tempo https://support.google.com/a/answer/10985399

2. LISTA DE RECURSOS DA EDIGAO ENTERPRISE STARTER

Geral

E-mail

Detalhes do servigo

Servigos principais e
adicionais

Uso e suporte

Opcoes de acesso de
usuarios

Seguranga e protegao
de dados

Produtos de migragao

Relatorios e registros de
auditoria

Integragdo com apps de
terceiros

Gerenciamento de

Enderecos de e-mail e
listas de e-mails

Uso e limites de e-mail

Compliance e
seguranga de email

Opcoes avancgadas de
entrega de e-mail

Drive e Editores de
arquivos Google

Grupos / Grupos para
empresas

Google Meet
Google Chat

Agenda

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
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CEARA :
[ce)
3
GOVERNO DO ESTADO <
SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS g
<
. e m
dispositivos z
E
g
(2]
L
2.1. Servigos principais e adicionais g
g
Enterprise g
Starter 2
o
R
. o
Gmail e Agenda v 2
o
c
Grupos para empresas v 3
<
©
Chat e espacos do Chat v 3
o
o
Armazenamento no Drive e Editores de arquivos Google 4 2
7
L
Videoconferéncia com o Meet v 3
g g
Gerenciamento de diretorios 4 o 3
: g §
Sites (4 <
2 9
38
Tarefas v o9
« 0
s 0K
Servigos adicionais do Google v 2 s
o =]
o O
" . " ~ . o) &}
Google Cloud Search para pesquisa interna e assisténcia v é o
(apenas nos Servigos do Google) % g
c
3 o
o2
%) c
I ]
2.2. Uso e suporte 4 £
8
5 °
Enterprise o £
Starter 2 2
> 2
< >
. - . ¢ §
Numero de usuarios Sem Limites g
Q 9]
. 2 5
Armazenamento de e-mails, documentos e fotos por 1TB c 2
usuario 5 &
s £
s 2
Garantia de 99,9% de tempo de atividade v T @
3 2
Suporte por telefone 24 horas, 7 dias por semana (4 § g
[}
@ =
*Exige cinco ou mais usuarios (ou 1 TB caso haja até quatro usuarios) g 2
©
§g ¢
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2.3. Opgoes de acesso de usuarios %
&
Enterprise ‘§
Starter a
Navegadores compativeis v %
Acesso em varios dispositivos (computadores, ("4 Z
smartphones, tablets) s
Acesso off-line v @
©
Microsoft Outlook https://support.google.com/a/topic/22447 v E
Clientes de e-mail IMAPe POP v i
https://support.google.com/a/answer/12103 8
RN
2.4. Seguranca e protecao de dados g g
o m
. s B
Enterprise PR
Starter § R
Verificagcdo em duas etapas v § 3
https://support.google.com/a/answer/175197 = é
< 8
Chaves de segurancga para a verificagdo em duas etapas (4 § =
https://support.google.com/a/answer/2537800#securitykey -
w g
Conexdes SSL aplicadas v B g
https://support.google.com/a/answer/100181 e 5
o 3
Central de alertas: notificagées de possiveis problemas de v g E
seguranca https://support.google.com/a/answer/9105393 = §,
Monitoramento e controle de nivel de seguranga da senha v ; g
https://support.google.com/a/answer/139399 2 %
§ 2
Colaboragdo com dominios externos confiaveis (4 § g
https://support.google.com/a/answer/6160020 o o
§
Escolher uma localizagéo geografica (regido de dados) v % 8
para seus dados 2 5
R
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https://support.google.com/a/answer/7630496

Relatorio de insights sobre protecéo de dados (4
https://support.google.com/a/answer/9845522
2.5. Produtos de Migragcao
Enterprise
Starter
Migrar e-mails (menos de cem usuarios) 4
https://support.google.com/a/answer/9476255
Migrar e-mails, agendas, contatos, arquivos (muitas v
ferramentas) https://support.google.com/a/answer/6251069
Migrar do Gmail ou de outro webmail v
https://support.google.com/a/answer/9216781
Migrar do Outlook (4
https://support.google.com/a/answer/6364709
Pedir para os usuarios migrarem os préprios dados (4
https://support.google.com/a/answer/6251234
Migrar do Exchange v
https://support.google.com/a/answer/180898
Migrar do SharePoint, OneDrive, Box ou de v
compartilhamentos de arquivos
https://support.google.com/workspacemigrate/topic/922564
7
2.6. Relatérios e registros de auditoria
Enterprise
Starter
Tendéncias de uso de apps e usuarios (muitos relatérios) v
https://support.google.com/a/answer/6000239
Registros de auditoria da atividade do usuario e do v
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administrador (muitos registros)
https://support.google.com/a/answer/9725452

Auditoria e relatérios avangados do Drive (4
https://support.google.com/a/answer/4579696
2.7. Integracao com apps de terceiros
Enterprise
Starter
Logon unico (SSO) com o Google como IdP v
https://support.google.com/a/topic/7556794
Logon unico (SSO) com um IdP de terceiros v
https://support.google.com/a/answer/60224
Catalogo com mais de 200 apps SAML pré-configurados v
https://support.google.com/a/table/9217027
Provisionamento automatico de apps SAML (numero llimitado
maximo) https://support.google.com/a/answer/7681608
2.8. Gerenciamento de dispositivos
Enterprise
Starter
Gerenciamento fundamental de endpoints (varios recursos) v
https://support.google.com/a/answer/985207 9#fundamental
2.9. Listas de enderegos e e-mails
Enterprise
Starter
Seu enderecgo de e-mail (vocé@suaempresa.com) v
Enderecos adicionais por usuario (4

(vendas@suaempresa.com)

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
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https://support.google.com/a/answer/33327

Enderecos em varios dominios (vocé@empresa2.com) v
https://support.google.com/a/answer/182452

Listas de e-mails controladas pelo administrador v

Listas de e-mails controladas pelo usuario (4

2.10. Uso e limites de e-mail

Enterprise
Starter
Armazenamento de e-mail (compartilhado com 17TB
documentos e fotos)
https://support.google.com/a/answer/1186436
Limite de tamanho dos anexos (envio) 25 MB
Limite de tamanho dos anexos (entrada) 50 MB
Destinatarios por mensagem (campos "Para", "Cc" e "Cco" 2.000 (500
combinados) externos)
Destinatarios exclusivos por dia. Cada enderego exclusivo 3.000 (2.000
€ contado uma vez externos, 500
https://support.google.com/a/answer/166852 externos para
contas de teste)

2.11. Compliance e segurancga de e-mail

Enterprise
Starter
Filtragem de lixo eletrénico e bloqueio de virus v
Anuncios do Gmail desativados v
https://support.google.com/googlecloud/answer/6056650#a
ds
Filtragem personalizada e politicas de conteudo v

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de
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https://support.google.com/a/topic/9974692

Politicas de retencao de e-mail e chat (4
https://support.google.com/a/answer/151128

Enderecos IP permitidos v
https://support.google.com/a/answer/60752

Listas de bloqueios gerenciadas pelo usuario 4
https://support.google.com/a/answer/60752

Rodapés de compliance obrigatorios (4
https://support.google.com/a/answer/2364576

&

g

g

8

Opcéo de desativar o Acesso IMAP/POP v 8

https://support.google.com/a/answer/105694 §

L
Protegao avangada contra phishing e malware v § _
https://support.google.com/a/answer/9157861 § %
& O
=S
2.12. Opcdes avangadas de entrega de e-mail g §
Enterprise S E
Starter g 3
Enderecos "pega-tudo” v § £
https://support.google.com/a/answer/33962#catch-all § 2
(@) (0]
Opcdes de roteamento de e-mail para entrega dividida e v § 5
dupla https://support.google.com/a/answer/77182 g %
z 3
Gateway de entrada v g g
https://support.google.com/a/answer/60730 Z g
> a
S 3
Gateway de saida (para todo o dominio) v T 2
https://support.google.com/a/answer/178333 % §
Servidor de redirecionamento de saida (para enderecos v % E
"De:" alternativos) £ 3
https://support.google.com/a/answer/176054 T @
Receber de varios enderegcos POP v £ g
https://support.google.com/mail/answer/21288 § £
R
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2.13. Drive e Editores de arquivos Google g
Enterprise g
Starter s
Ativar ou desativar a criacdo de Editores de arquivos (4 g
Google https://support.google.com/a/answer/7658513 §
Drives compartilhados para equipes v §
https://support.google.com/a/answer/7212025 g
Auditoria e relatérios avangados do Drive (registro de v §
auditoria do Drive) <
https://support.google.com/a/answer/4579696 §
Permissbées avangadas de compartilhamento do Drive v g
https://support.google.com/a/answer/60781#whitelisted .
Gerenciar aprovacdes de arquivos (4 g §
https://support.google.com/a/answer/9381067 g O
Gerenciar metadados do Drive (rétulos e campos v § ;;
personalizados) = §
https://support.google.com/a/answer/9292382 SR
Branding organizacional (modelos personalizados) v % %
https://support.google.com/a/answer/3055325 g §
3 o
2.14. Google Meet o £
L
Enterprise z 3
Starter -
s <
Numero maximo de participantes por reuniao 250 % g
Participantes externos v % g
Reunides seguras v = E
https://support.google.com/a/users/answer/9845199#meet- § <
safety g3 @
Apresentagdes e compartilhamento de tela v g é
https://support.google.com/a/users/answer/9848723 § =
R
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App Android e iOS v
https://support.google.com/a/users/answer/7334174#meet

Lousa interativa digital v
https://support.google.com/a/users/answer/10261342

Cancelamento de ruido (4
https://support.google.com/a/users/answer/984887 0#filter-n

oise

Levantar a mao v

https://support.google.com/a/users/answer/10268523

Salas tematicas v
https://support.google.com/a/users/answer/10291263

Possibilidade de gravar e salvar reuniées no Drive v
https://support.google.com/a/users/answer/9846751

Enquetes v
https://support.google.com/a/users/answer/10296268

Perguntas e respostas v
https://support.google.com/a/users/answer/10290958

Adicionar coorganizadores a reunides v
https://support.google.com/meet/answer/10885841

Transmiss&o ao vivo no dominio e em dominios confiaveis 10.000
(maximo de pessoas assistindo)
https://support.google.com/a/users/answer/9848784

2.15. Google Chat

Enterprise
Starter
Ativar ou desativar o historico de chat v
https://support.google.com/a/answer/7664184
Definir a opg¢ao de histérico do espaco para os usuarios v
https://support.google.com/a/answer/9948515
Aceitar automaticamente convites de chat v
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https://support.google.com/a/answer/9269535

Chat externo para mensagens diretas individuais e em v
grupo https://support.google.com/a/answer/9296706

Permitir ou restringir chatbots 4
https://support.google.com/a/answer/7651360

Ativar ou desativar espacos externos 4
https://support.google.com/a/answer/9269229%#externalspa
ces

2.16. Grupos / Grupos para empresas

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de

Enterprise
Starter o
Grupos de listas de e-mails (4 S
Grupos para compartilhamento de conteudo, convites da v ;;
agenda §
Caixas de entrada colaborativas e moderagao de v E
mensagens g
Grupos gerenciados pelos usuarios v g
Grupos de configuragao para uso dos administradores v §
Grupos de publico-alvo (opgbes de compartilhamento v %
predefinidas) https://support.google.com/a/answer/9934697 3
2.17. Agenda g
Enterprise %
Starter P
Agenda da equipe v 2
https://support.google.com/a/answer/1626902 ;
Reserva de recursos (salas, edificios, equipamentos) v f
https://support.google.com/a/answer/1033925 £
Q&
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Adicionar videoconferéncias a eventos v
https://support.google.com/a/answer/9898950

Sincronizar agendas com o Microsoft Exchange v
https://support.google.com/a/answer/1330365

3. DOS SERVIGOS OBRIGATORIOS

3.1. DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS — SLA A gestao e fiscalizacdo do
contrato se dardo mediante o estabelecimento e acompanhamento de
indicadores de desempenho, disponibilidade e qualidade, que compordo o
Acordo de Nivel de Servigo (SLA) entre a Contratante e a Contratada.

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o atendimento de 1° nivel de
08:30 as 17:30 de segunda a sexta, podendo ser alterado caso mude o horario
de funcionamento da SEDIH.

Os chamados de 2° e 3° niveis devem ser solicitados em dias Uteis e deverao
ser atendidos pela contratada.

Os incidentes, situagbes inesperadas e nao programadas, deverdo ser
atendidas pelos servicos de suporte da CONTRATADA. Os incidentes tém a
seguinte classificagao:

e Severidade 1 ou Alta: Ambiente/servigo esta indisponivel ou usuario sem
acesso;

e Severidade 2 ou Média: Uma fungao do Ambiente/Servigo esta indisponivel,

e Severidade 3 ou Baixa: O Ambiente/Servico estd disponivel, porém
apresentando lentidao, erros que forcam o reinicio do servico/ou de operacdes
no mesmo, e/ou alguma intermiténcia em seu funcionamento.

A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia deste contrato, servigos de
suporte a produc¢ao e manutengao corretiva abrangendo no minimo:

Investigacao e resolucao de problemas no ambiente, mesmo que para isso seja
necessario acionar o suporte do fabricante;

Nivel de servico (SLA), para chamados abertos entre o horario compreendido
entre as 08 horas e 18 horas em dias uteis, conforme tabela a seguir:

Severidade Natureza do Problema | Tempo de Resposta
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Defeitos que tem como | Até 10 (dez) horas
consequéncia a contadas apés registro
Alta indisponibilidade do do chamado, para
Ambiente / Servico da diagndstico e solugao
CONTRATANTE de contorno ou
definitiva.
Defeitos que tem como | 20 (vinte) horas uteis
consequéncia a apos registro do
Média indisponibilidade parcial | chamado, para
do Ambiente / Servigo diagndstico e solugao
da CONTRATANTE de contorno ou
definitiva.
Defeitos que tem como | 30 (trinta) horas uteis
consequéncia a apos registro do
Baixa indisponibilidade parcial | chamado, para
do Ambiente / Servigo diagnostico e solugao
da CONTRATANTE de contorno ou
definitiva

Caso seja necessario complemento de informagdées para atendimento do
chamado, que impossibilitem a resolugdo do chamado pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE sera solicitada para fornecer a informacgao, e os prazos serao
suspensos ou prorrogados até o recebimento das informacgdes.

O tempo em horas, previsto no SLA, sera computado a partir da abertura do
chamado até a sua regularizagdo, nesse caso, uma solugdo de contorno
podera ser utilizada, caso a solugdo definitiva ndo seja possivel de ser
executada imediatamente.

Em caso de atendimento presencial o SLA comega a ser contado a partir da
chegada do técnico no local.

A CONTRATADA devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos
chamados dentro do SLA estabelecido na tabela.

3.2. Do detalhamento dos servicos de Implantacdo, Migracdo de Dados,
Configuragdo, Parametrizagdo e Ajustes a secretaria podera solicitar, a
qualguer momento, através de Software especifico para abertura de chamados
fornecido pelo Contratado, programagao de execugao de servigos, que deverao
contemplar a:

e Implantac&o dos servigos;
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e Migracao de e-mails;
Quando for Exchange Server, a migragéo devera ser via modo hibrido;

Quando nao for Exchange Server, a migracéo devera utilizar o protocolo
IMAP.

e Migragao de arquivos;

e Configuragao, parametrizagéo e ajuste dos servigos;
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ANEXO il
PESQUISA DE PREGOS PARA REFERENCIA INICIAL

Art. 29 A pesquisa de pregos para instruir processo de aquisicao de bens,
materiais e servicos sera realizada mediante a utilizagdo dos seguintes
parametros: | - pregos adjudicados e de atas de registro de pregos, publicados
no Portal de Compras do Estado, e os constantes nos sistemas oficiais do
governo federal, como o painel para consulta de pregos e o banco de pregos

em saude;

https://s2gpr.sefaz.ce.gov.br/licita-web/paginas/licita/Publicacaolist.seam

d Licitaweb

Publicacdo » Visualizar Publicacdes Disponiveis

Pesquisar

N° da Publicagdo

N*® Processo:

N-Edital:

Orgdo/Entidade Contratante:

| |Selecione V| | |

| Selecione

N® EDOWEB

Natureza da Aquisig8o:

Inicio Esperando Realizagdo:

| Selecione

v |

|

Tipo de Aquisigdo:

Abertura Propostas:

| Selecione

|

v |

Sistematica de aquisigdo:

Forma de aquisigdo:

| Selecione

- Selecione

Objeto da Contratagdo:

Descrigio do item:

Status:

Micrormregido de Entrega:

google

| Selecione

V| | Selecione

P

Limpar

o

| STATUS

. N° PROCESSO

| OBJETO DA CONTRATACAO

N® EDITAL - CONTRATANTE -
{ ENTREGA

1

{ SISTEMATICA - FORMA DE
: AQUISICAO

= 3

{ ACOLHIMENTO -
| ABERTURA

NeoA
| PUBLICAGAD
O 202414104 Finalizada
) 2024/05510 Finalizada
1 2024112324 Finalizada
) 2024/06368 Fracassada
3 2024/02068 Fracassada

24001020452202441
36001.0001982024-
44

P165564/2024
p116850/2024

22001017397202457

Contratacdo de Servico em nuvem
publica como Saas para cessio de
licencas do software Google Workspa

Contratacdo de servicos de
computacdo em nuvem puablica, no
modelo Software como servico para o
fome ...

- 05 licencas do Google Workspace
Standard para 12 meses - 02 licencas
do Adobe Creative Clound Indi

Aquisicdo de 05 (cinco) licencas para o
Google WorkSpace-Standard,
destinados & equipe da Escola Vir ...

ASSINATURA E LICENCA DE USO DE
SOFTWARE - LICENCA GOOGLE
WORKSPACE FOR EDUCATION
TEACHING AND LEARMI ...

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
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20240001 - SECRETARIA DA
SAUDE -

20240001 - SECRETARIA DO
TURISMO -

20240012 - PMF - IMPARH INST
MUN PESQ ADM REC
HUMANDS -

20240011 - PMF - IMPARH INST
MUN PESQ ADM REC
HUMANOS -

20240014 - SECRETARIA DA
EDUCACAD -

DISPENSA - COMPRA DIRETA

DISPENSA - COMPRA DIRETA

DISPENSA - COTAGAD
ELETRONICA

DISPENSA - COTAGRO
ELETRONICA

DISPENSA - COTACEO
ELETRONICA

- 27/06/2024 15:29

- 07/06/2024 11:00

10/05/2024 12:00 -
15/05/2024 12:00

2210372024 12:00 -
2710372024 12:00

20/02/2024 14:00 -
23/02/2024 14:00
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Existem varios contratos com estado com o mesmo objeto, porém nao
conseguimos precificar pois as versdes e especificacbes séo diferentes das
que foram especificadas neste estudo técnico.

| - pregos adjudicados e de atas de registro de precos, publicados no Portal de
Compras do Estado, e os constantes nos sistemas oficiais do governo federal,
como o painel para consulta de precos e 0 banco de pre¢cos em saude;

01 CONSULTA PELA PALAVRA CHAVE EMAIL;

servicos Ml

& CCULTAR FILTROS

[ 92.444 R$ 85.437.983.192,11

Codigs Servico

Descrigio de item

1

Deserighode.. =+ (8 X o

T f ®EDE
- £

UASG.

Modasidade & Compra . B . en
Periodo da Compra N . . - i . — ) . _ ) .
Forma da Compra . N — B

tsfera 3 - - - ~ - = - - - - .

Nesta consulta ndo retornou nenhuma licitagao;

02 CONSULTA PELA PALAVRA CHAVE GOOGLE;

& OCULTARFILTROS

o 92.444 R$ 85.437.983.192,11

Codige Servige

Descricio do item

1
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Nesta consulta ndo retornou nenhuma licitagao

Il - contratagdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugao ou
concluidas, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o
indice de atualizagdo de precos correspondente, se houver; Foram verificados
alguns processos para efeito de precificagao inicial, sendo um primeiro de
termo de aditivo ao acordo N° 036.2020.3.6 pela a empresa de informatica e
informacdo do municipio de belo horizonte s/a prodabel e a empresa google
cloud brasil computacao e servigos de dados ltda, e outro pelo tribunal regional
eleitoral do Parana conforme print e documentos.

Onde foram utilizados como referéncia dos valores das licencas para o item 01
e 2 da planilha 01:

O acordo n° 036.2020.3.6 chamamento publico 001/2019, firmado entre a
Empresa de Informatica e Informacdo do Municipio de Belo Horizonte -
Prodabel, com sede na Cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na
Avenida Presidente Carlos Luz, n° 1275 - Caicaras, CEP: 31.230-000, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 18.239.038/0001- 87 inscricdo Estadual n.°
062.392.867.00-33, Inscrigdo Municipal 312.694/001.5, doravante denominada
"Prodabel" e a empresa Google Cloud Brasil Computagéo e Servigos de Dados
Ltda., com sede na Cidade de Sao Paulo, Estado de S&do Paulo, Av. Brigadeiro
Faria Lima, 3729, 4° e 5° andares Itaim Bibi CEP: 04.538-905 inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 25.012.398/0001-07, neste ato representada por seu Diretor
Geral, Eduardo Carlos Lopez, inscrito no CPF sob o n° 229.281.058-16,
doravante denominada simplesmente "Google", conforme as clausulas e
condigdes seguintes e seus respectivos anexos.

Licengas e Valores

Google Workspace Valor Anual (R$)

Google Workspace Enterprise Starter | R$ 637,20

Google Workspace Enterprise R$ 1.274,40
Standard
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Foram utilizados como referenciam de valores da instalagdo e migragao item
01 da planilha 02: O termo de contrato de prestacdo de servigos, que entre si
fazem a unido, por intermédio do tre/pr e a empresa ipnet servicos em nuvem e
desenvolvimento de sistemas lItda.

CONTRATO N.° 61/2021
PAD 16.215/2021

Instalagao e Migragao

VALOR
ITEM UNIDADE DESCRICAO UNITARIO DA

INSTALACAO

Servigos de migracao

de dados e

configuragéo dos

05 UND dominios (caixa R$ 27,50

postal, pastas

particulares,

agendas, etc.)

Concluindo a pesquisa, incluimos os valores na planilha de referéncia de
precos do estudo técnico como pesquisa preliminar, podendo ser refinada pelo
setor técnico responsavel pelo mapa de precgos.
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO ACORDO PDB. N°
036.2020.3.6 QUE ENTRE SI CELEBRAM A EMPRESA DE
INFORMATICA E INFORMACAO DO MUNICIiPIO DE
BELO HORIZONTE S/A - PRODABEL E A EMPRESA
GOOGLE CLOUD BRASIL COMPUTACAO E SERVICOS
DE DADOS LTDA.

Chamamento Publico n° 001/2019

Processo Administrativo n° 01.043.351/20-21

O presente Termo Aditivo ao Acordo PDB.036.2020.3.6, chamamento ptblico 001/2019, ¢é firmado entre a
Empresa de Informatica e Informacgao do Municipio de Belo Horizonte - Prodabel, com sede na Cidade
de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Avenida Presidente Carlos Luz, n® 1275 - Caigaras, CEP:
31.230-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 18.239.038/0001-87 inscri¢do Estadual n.° 062.392.867.00-33,
Inscri¢do Municipal 312.694/001.5, doravante denominada "Prodabel" ¢ a empresa Google Cloud Brasil
Computacio e Servicos de Dados Ltda., com sede na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, Av.

Brigadeiro Faria Lima, 3729, 4° e 5° andares Itaim Bibi CEP: 04.538-905 inscrita no CNPJ/MF sob o n°
25.012.398/0001-07, neste ato representada por seu Diretor Geral, Eduardo Carlos Lopez, inscrito no CPF
sob o n° 229.281.058-16, doravante denominada simplesmente '"Google", conforme as clausulas e

condig¢des seguintes e seus respectivos anexos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente Termo Aditivo:

1.1.1. Prorrogacao da vigéncia do Acordo PDB n° 036.2020.3.6 celebrado entre a Prodabel e a Google por
24 (vinte e quatro) meses a partir de 23/09/2022;

1.1.2.  Alteragdo da redagdo dos itens 5.1, 5.8.2 ¢ 5.8.4;

1.1.3.  Inclusdo do item 5.6.5;

1.1.4.  Alteracdo do Anexo I do referido Acordo: atualizagdo das tabelas de produtos e servigos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1. A vigéncia do presente Termo Aditivo ao Acordo ficara compreendida entre 23/09/2022 a 22/09/2024.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ALTERACAO
3.1. O item 5.1 do Acordo PDB n° 036.2020.3.6 passa a vigorar com a seguinte redacgio:

5.1 Os Produtos e Servigos da Google especificados neste instrumento
(PILAR I e II), em conformidade com o item 1.2, terdo seus pregos
definidos em Reais (R$) pelo distribuidor/revendedor Google quando da
assinatura do Contrato de Operacionalizagdo, de acordo com a lista de
precos dos produtos - Anexo 1. Aos itens previstos no PILAR I (exceto os
itens do Marketplace e Google Workspace), aplicam-se, adicionalmente,
os niveis de desconto, denominados desconto do fabricante, conforme

tabela abaixo:

ST 03

;; i 7@%
‘oog¥
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3.2. Oitem 5.8.2 do Acordo PDB n° 036.2020.3.6 passa a vigorar com a seguinte redagio:

5.8.2 Para os produtos e servigos com precos definidos em dolares
norteamericanos, de acordo com a tabela de pregos, os referidos precos
serdo convertidos em reais pela cotagdo de cdmbio PTAX (venda) e
acrescidos os custos de provisionamento de servigos no Brasil de 13,83%
conforme publicado no site

https://cloud.google.com/skus?currency=BRL&filter= na data de

expedig¢do dos termos de compra (TC), se assim for definido nos contratos

que vierem a ser celebrados.

3.3 O item 5.8.4 do Acordo PDB n° 036.2020.3.6 passa a vigorar com a seguinte redagio:

5.84 A tabela de produtos/servigos deverd conter identificagdo dos
produtos/servi¢os e apresentar seus valores expressos em Reais, incluindo
todos os tributos incidentes, salvo os casos em que a tabela de
precos/servicos somente contenha valores em dolares norte-americanos

onde se aplica o disposto no item 5.8.2.

CLAUSULA QUARTA — DA INCLUSAO
4.1.0item 5.6 do Acordo PDB n° 036.2020.3.6 passa a vigorar com a inclusdo do item 5.6.5, com a seguinte
redagdo:

5.6.5 Sobre os itens de Marketplace ndo serdo aplicados os descontos

ofertados pelo distribuidor/revendedor Google.

CLAUSULA QUINTA — DO ANEXO I

5.1. O Anexo I do presente instrumento contém os valores de referéncia dos produtos e/ou servigos Google.
A Google disponibiliza todos  os precos dos seus servicos através dos

links
https://cloud.google.com/pricing/list?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=Ilatam-
BRall-pt-dr-AKWS-all-all-trial-e-dr-1011454-LUAC0013595&utm_content=text-ad-none-any-DEV_c-
CRE_503194351373-ADGP_Desk%20%7C%20BKWS%20-
%20EXA%20%7C%20Txt%20~%20Contact Contact%20Us-KWID 43700064523247581-kwd-
1324962358702&utm_term=KW_google%20cloud%20custo-
ST_google%20cloud%20custo&gelid=Cj0KCQjwIZGYBhCEARISAEUXITWy9etl0LcLUnhYHh6V7g

q8rykKhPFBtKkmmJ98deXD52ktSHnPDV AaAsTsEALw_wcB&gclsre=aw.ds,
https://cloud.google.com/products/calculator/?hl=pt-br para Google Cloud Platform e

https://mapsplatform.google.com/intl/pt-BR/pricing/ para Google MAPs. 5.2. Para Google Workspace

aplica-se como referéncia a tabela de precos abaixo:
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BELO HORIZONTE

PRODABEL “PREFE]TW

Google Workspace

Valor Anual (R$)
Google Workspace Enterprise Starter R$ 637,20
Google Workspace Enterprise Standard R$ 1.274,40
Google Workspace Enterprise Plus R$ 1.911,60
Google Workspace Frontline RS 325,68
Archived User - Enterprise Standard R$ 325,68
Archived User - Enterprise Plus RS 446,04
Vault R$ 382,32
Google Workspace for Education Valor Anual (RS)
Google Workspace for Education Plus (por estudante)  [R$ 20,06
Teaching & Learning Upgrade (Staff) RS 169,92

5.2.1. As licengas de Google Workspace for Education devem seguir os critérios de licenciamento conforme

regras de qualificagdo disponiveis em: https://support.google.com/a/answer/134628?hl=pt-BR

CLAUSULA SEXTA - DAS DEMAIS DISPOSICOES

6.1. Nao ha repasse de recursos financeiros entre as partes para a execugao do objeto pactuado no Acordo
PDB n° 036.2020.3.6.

6.2. Permanecem inalteradas as demais condig¢des firmadas entre as partes no Acordo celebrado.

6.3. A Google fica ciente de que ocorrera a publicagdo dos dados pessoais como nome completo e CPF de
seu socio representante nos instrumentos juridicos celebrados, que serdo publicados em Portal da

Transparéncia com acesso livre, para fins de cumprimento da lei de Acesso a Informacao.

CLAUSULA SETIMA - DO FORO

7.1 Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir as davidas e litigios oriundos deste
Acordo, com a exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente Termo Aditivo ao Acordo em 02 (duas) vias, de igual

teor, forma e valor juridico, na presenga das testemunhas que o subscreveram para todos os efeitos legais.

PRODABEL GOOGLE
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TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAD
DE SERVICOS, QUE ENTRE S| FAZEM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO TRE/PR E3A
EMPRESA IPNET SERVICOS EM NUVEM &
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA.

Decr

CONTRATANTE: A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA, inscrih
no CNPJ/MF sob o0 n.2 03.985.113/0001-81, situado na Rua jodo Parolin, n.2 224, Curitiba - Parané,
representado por seu Diretor Geral, Dr. Valcir Mombach, brasileiro, casado, portador do RG n?.ﬂ
*,132%x-2 - S5P/PR, inscrito no CPF sob o n? *** 406 ***-04 no uso da competéncia que lhe fgl
delegada pela Portaria DG n? 92 de 01 de fevereiro de 2019, deste Tribunal.

confor

CONTRATADA: IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA, inscrita ng
CNPJ/MF sob o n? 32.578.382/0001-21, estabelecida na Rua do Passeio, n? 38, Loja D SET 4 Parté’,
Centro, Rio de janeiro/R], CEP 20021-290, Tel.: {(21) 3553-2717, E-mail: governoc@ipnet.clouds
neste ato representada por Gustavo Rodrigues de Paula, brasileiro, casado, portador

documento de identificacdo n2 **846** - DIPCH, inscrito no CPF sob o n2 ***.471.%%*-61, de acordp
com a representacado legal conferida por Ultima alteragdo contratual e procuragdo constantes d%
documento n? 300067/2021 do processo administrativo PAD n? 016.215/2021.

ario local

Os CONTRATANTES tém, entre si, justo e avengado e celebram, por forca do present%
instrumento, o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, mediante as segumt%
cldusulas e condicdes:

024, as 14:5

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a SOLUCAO INTEGRADA DE COLABORACAO 635
COMUNICACAO CORPORATIVA, EM AMBIENTE DE NUVEM (GOOGLE WORKSPACE), DISTRIBUIDAS EM
LICENCAS BUSINESS STARTER, BUSINESS STANDARD E BUSINESS PLUS, INCLUINDO SUPORTE
TECNICO, IMPLANTACAO, SERVICO DE MIGRACAO DE DADOS E TREINAMENTO, sob o regime ¢
empreitada por preco unitario, de acordo com as caracteristicas minimas descritas no Anexo B-
Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO

2.1. Este contrato fundamenta-se nas Leis n2? 10.520/2002 e n® 8.666/1993 bem como
Resolucdo TSE n? 23.234/2010, e alteracdes, e vincula-se ao Edital do Pregado Eletronico
30/2021 TRE/PA - Ata de RP 39/2021 (TRE/PR como 6rgao participe), e seus Anexos, como se aqgi
estivessem integralmente transcritos, vinculando-se ainda aos termos da proposta da contratada
constante do documento n2 300063/2021 do processo administrativo PAD n© 16.215/2021.

REVIRNG@FONTELES S

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
3.1. ACONTRATANTE obriga-se a:

3.1.1. Promover, por intermédio de servidor designado / comissao designada na forma do art. 6§
da Lei n? 8.666/93, o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do objeto deste contrat@),
sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio os incidentes &

[}

problemas ocorridos durante a execucdo do contrato, comunicando imediatamente gz
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas
por parte da CONTRATADA. A existéncia de fiscalizacdo da CONTRATANTE de modo algum atenu§

ou exime a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer servico mal executado;

letronicamente pol
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3.1.2. Proporcionar todas as facilidades indispensdveis ao bom cumprimento das obrigactes
contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes da CONTRATADA alé
dependéncias, aos equipamentos e aos sistemas de informacdo da CONTRATANTE relacionadas
a execucado do(s) servico(s), mas com controle e supervisdo das areas técnicas do CONTRATANTIy

3.1.3. Prestar a CONTRATADA as informacdes e esclarecimentos necessarios que eventualmenig
venham a ser solicitados;

3.1.4. Analisar se os niveis de servico exigido e indicadores estao sendo alcancados durante 3
execucao do objeto;

3.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condicbes de preco e praz
estabelecidas no item 8 do Termo de Referéncia;

3.1.6. Observar para gue, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as condicdes
de habilitacdo e gualificacdo exigidas na licitacdo, bem assim, a compatibilidade com as
obrigacdes assumidas;

3.1.7. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;

me disposto no Decreto Est@dual n°g@4.097,

3.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobrg
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo é
documentagao o céddigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as bases de dado%
pertencam a Administracéo;

@ Cear§

3.1.9. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo com
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.10. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a propos
aceita, conforme inspecdes realizadas;

3.1.11. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1. A CONTRATADA obriga-se a:
4.1.1. A CONTRATADA deve comprovar, no momento da assinatura do contrato, ser empresé

autorizada a comercializar os servicos e prestar suporte técnico do provedor. Esta comprovacad
deverd ser feita por meio de declaracéo do provedor;

14:50 (horério local dog'-lj'stado

/08/2

4.1.2. Zelar, durante o fornecimento, pelas condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas pel®
Edital e pelo perfeito cumprimento do objeto e demais clausulas do Termo de Referéncif
observando rigorosamente os prazos fixados;

USA

4.1.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazp
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos of)
incorrecdes resultantes da execucao do objeto contratado;

4.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a sere
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

4.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigactes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributéari
e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsablllda
a Contratante;

4.1.6. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

4.1.7. Deter instalacbes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para
realizacao do objeto da licitacao, no(s} prazo(s) contratado(s);

inado e;tﬁtronicameae por: %A&ANO

4.1.8. Atender as reclamacdes sobre falhas ou interrupgdes no servico, concedendo desconto ngs
casos discriminados no ltem 9.1 (DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO) do Termo de Referéncia; & i

4.1.9. Atender as reclamacdes ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobranca dos serwgés
contratados;

Docu FONTEL
2021.
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4.1.10. Os funcionarios de atendimento da contratada devem conhecer todos 0s servigos
contratados e relacionados com a solucao, objeto deste insf
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4.1.11. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacao contratual, incluindo %
documentacdao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao.

nh

4.1.12. Em caso de falha, a Contratada devera apresentar relatério analitico contendo o Temp®
total das falhas.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DO CONTRATO
5.1 Cronograma de Implantagao

5.1.1. Sera emitida ordem de servico, apés a assinatura do contrato, para inicio da execucao d
servicos. Para tal, faz-se necesséria a confirmacao de recebimento da ordem de servico para inic
dos prazos descritos no quadro abaixo:

adgal n° 34.097, de 8

eto E&

Etapa Descricao Prazo

1 |Apresentacdo do Plano Executivo de/Até 10 (dez) dias Gteis apds a confirmacao d
Implantacao da Solucdo e Plano dejrecebimento da ordem de servico.
Continuidade de Negdcios.

2 |Aprovacao dos Planos de Implantacdo dalAté 5 (cinco) dias Uteis ap6s a apresentac

P

an
par@ donfoféhd dispostéPha Degr

Solucao e Continuidade de Negécios. dos planos.
3 |integracao da solucao contratada. Até 15 (quinze) dias Uteis apds a aprovacao def
4 |Migracdo da solucdo contratada. Plano Executivo de implantacao da Solucao.
5 [Treinamento. Até 10 (dez) dias corridos apds a aprovacao d

Plano Executivo de implantacao da Solucao.

5.1.2. Ap6s a aprovacao do plano de implantacdo da solucdo, serd emitida ordem de servig
especial referente ao pedido inicial da quantidade de licencas a serem ativadas;

locahdo Estado @

Qfsrio

5.1.3. Sempre que necessario e a critério do TRE-PR, podera ocorrer solicitacao para ativacao d
novas licencas. Para cada pedido adicional, serd expedida nova ordem de servico com
detalhamento da quantidade e o tipo de licenca solicitada;

4e9s 14:50cgh

5.1.4. A cada periodo de 12 meses a contar da formalizacdo do pedido inicial de licenciament®
gue trata o item 5.1.2, e a critério do TRE-PR, podera ocorrer solicitacao para reducdo de Iiceng%
ativadas. Para cada pedido de reducao de licengas sera expedida nova ordem de servigo com®

detalhamento da quantidade e o tipo de licencas a serem desativadas; 8
£

5.1.5. O quantitativo de licencas de que trata o item 5.1.4, ndo podera implicar em uma reducad
maior de que 10% do total de licencas ativadas inicialmente, tomando-se como referéncia 2

: . . 0
ordem de servico especial expressa no item 5.1.2;

n

{0
5.1.6. O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN) mencionado no quadro acima, serd executado
no caso de rescisdo ou encerramento contratual, e deverd ser aprovado pela equipe técnica
TRE-PR e deverd abranger, no minimo, as seguintes condicdes:

LL
o]
=z
- A CONTRATADA deverd prover todas as ferramentas e o suporte técnico necessarios para 3
migracdo dos dados mantidos na nuvem para uma outra solucdo provida pelo TRE-PR ou por outi®

prestador de servico; g
- A migracdo de dados deverd contemplar todos os dados mantidos na nuvem, inclusive Iogs§
backup; %
- A migracdo dos dados ndo podera exceder o prazo de 15 (quinze) dias ap6s a rescisdo ou términd

contratual, exceto sob manifestacao explicita do TRE-PR.

a%o eletro
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5.1.7. A CONTRATADA devera prover as condicfes necessarias para execucao do servico
migracac de dados, podendo, inclusive, ocorrer a adaptacdao do PCN pela CONTRATADA e
conjunto com TRE-PR.

ssn

5.1.8. Para todos os efeitos, a conclusdo dos servicos de integracéo serd pela entrega dos ite
contratados pelo TRE-PR em pleno funcionamento, de acordo com as especificag
estabelecidas neste documento.

fBewghento a
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5.1.9. Ao longo da vigéncia do contrato, a CONTRATADA ficard obrigada a promover,
gradativamente, a transicao contratual, com transferéncia de tecnologia e técnicas empregada§
sem perda de informacdes, capacitando, se solicitado, a equipe técnica do TRE-PR, sem 6nus paré
o TRE-PR.

97 de 8deju

5.1.10. Ambiente Temporario para Eleicoes

5.1.10.1. Com o objetivo de atender aos colaboradores temporérios contratados para a realizaga@
de eleicbes, o TRE-PR poderd solicitar a criacédo de um ambiente segregado do Google Workspac%
para o dominio eleicao.tre-pr.jus.br, ou outro que for estabelecido a época.

Eadual

5.1.10.2. O ambiente temporério ficara ativo por 6 meses com as licencas Google Workspace Busine

Starter e sua desativacdo implicard na desativacdo de todas as licengas a ele vinculadas. g
5.1.10.3. O pagamento seguira as condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia. g

o
5.1.10.4. A quantidade de licencas serd definida a época da contratacao. s

8
5.1.11. Ambiente especial para o dia da eleigao é
5.1.11.1. Devido a restricbes de seguranca aplicadas aos Tribunais Regionais Eleitorai§,
exclusivamente para o periodo que antecede o dia das eleicdes (12 e 29 turnos), o servico de ég—
mail deverd ser provido com topologia diferenciada para protecdo especial nesses dias; =

T
5.1.11.2. Nesse periodo o fluxo de recebimento e entrega de e-mails serd restrito apenas adb
dominios da Justica Eleitoral; §

e]
5.1.11.3. Durante esse periodo, todas as mensagens originadas fora dos dominios da Justigﬁ

Eleitoral ficardo retidas em quarentena, sendo entregues aos destinatarios somente quando as
restricbes de seguranca forem desativadas.

5.2. Dos locais de Instalacao

5.2.1. Tribunal Regional Eleitoral do Parand (Sede), rua jodo Parolin, 224, Prado Velho, Curitiba
PR - CEP 80.220-902, Secdo de Ambientes de Colaboracdo - SAMC.

5.3 Condig¢des gerais do fornecimento

5.3.1. Todos os custos, 6nus, e obrigactes e encargos deverao ser arcados pela contratada pa
entrega dos servicos descritos no TR.

CLAUSULA SEXTA - DA GESTAO DO CONTRATO
6.1 Acordo de Nivel de Servico

6.1.1. Atendendo ao disposto na Resolucdo n. 23.234/2010-TSE, fica previsto o Acordo de Nivél
de Servico - ANS, nos termos dos itens descritos a seguir, que serd parte componente do contratp
a ser celebrado com a empresa vencedora.

SOUSA em 05/0{2024, as 14:5(P(horério local d

L

FON

6.1.2. O Acordo de Nivel de Servico (SLA) formaliza uma relacao entre um provedor de servigo%
um cliente, determinando critérios de afericdo de resultados da contratacao, definindo, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis esperados dé
qualidade da prestacao do servico e respectivas adequacdes de pagamento.

81te por:

6.1.3. A contratada serd responsavel pelo cumprimento e medicao dos indices estabelecid
neste item que serdo auditados pelo TRE-PR durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e qu
poderdo ser revistos, a qualguer tempo, com vistas a melhoria ou ajustes na qualidade d
servicos prestados.

do eletr&lqgm
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6.1.4. Ocorrera, ainda, a reten¢ao ou glosa no pagamento devido a Contratada, sem prejuizo das
sancfes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executaf
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

Documento

2021.

6.2. Desconto por Interrupgées de servico
6.2.1. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte gue nao seja d(E_J

£ 5 5

responsabilidade da Contratante, devem gerar descontos ry, - = onforme Lol 11.419/2006
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nao prestados proporcionais ao tempo de sua nao prestacdo, com excecao das seguinte
situacdes:

wn

- Periodos de manutencdo e paradas programadas acordadas entre a CONTRATADA e
CONTRATANTE, comunicadas com antecedéncia minima de 48 horas;

- Incidentes que dependam de informacotes adicionais do CONTRATANTE;

- Ocorréncia de falha de qualgquer dos recursos fisicos do ambiente do CONTRATANTE.

6.2.1.2. As janelas de intervencbes programadas nao serao consideradas como reducao
disponibilidade do servico e poderao ocorrer dentro do horério de funcionamento do servico;

6.2.2. O indice de Disponibilidade serd, no minimo 99,741% (noventa e nove virgula setecentos
quarenta e um por cento}, sem contabilizar o tempo de paradas programadas para manutencg
ou atualizacéo de hardware, software ou rede, tendo prévia negociacao com o Contratante. Sen
comprovado por meio de certificacao TIA 942 TIER |l ou equivalente.

sto no%e%ét@Estadu%no 34.097, de 8 de fénho de

6.2.3. O servico deverd estar disponivel 24 horas por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os dI@
do ano. Desta maneira a contratada devera estabelecer estrutura de operacdo em conformldad'é
a este nivel de servico.

9
6.2.4. A disponibilidade do servico indicara o percentual de tempo, durante o periodo de 01 (u r’rﬁ
més de operacdo (considerando o0 més de 30 dias), em que o servico permanece em condicHed
normais de funcionamento. §
6.2.5. O servico sera considerado INDISPONIVEL a partir do inicio de uma interrupcéo registrad%
no centro de atendimento/supervisao da CONTRATADA ou a partir da comunicacao de
interrupcao, feita pelo TRE-PR, até o restabelecimento do servico as condicbes normais dg
operacao e a respectiva informacao ao TRE-PR,; g
6.2.6. No célculo de disponibilidade, n&o serdo consideradas as interrupcbed
programadas/planejadas e aquelas de responsabilidade do TRE-PR. g
6.2.7. A diferenca maior no valor dos indicadores referentes a disponibilidade do servico, apurad%
conforme previsto no SLA de disponibilidade de servico (99,741%), considerando o més oFg

30(trinta} dias, em acordo com a tabela abaixo:

6.2.8.1. INDICADOR DISPONIBILIDADE MENSAL DO SERVICO (IDM)
ITEM DESCRICAO

Garantir o pleno funcionamento do servico contratado, em condi¢cdes normais
de operacao

99,741% (noventa e nove virgula setecentos e quarenta e um por cento) d
disponibilidade minima mensal

SA em 05/08/2024,

Finalidade

Meta a cumprir

Enstrerr\ento de Software de Monitoramento de Rede do TRE-PR
medicao

Forma de
acompanhamento

‘Periodicidade Mensal

_ IDM=[ (To-Ti)/To]*100
Mecanismo de

calculo

Pelo fiscal do contrato, consulta ao Sistema da CONTRATANTE

P

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em %
To = periodo de operacdo (um més) em minutos.

do_eletronicamente!por: | RAVIANO FONTEL F@ Qu

sSina

Ti = somatério dos tempos de inoperancia durante o periodo de operacao
(um més) em minutos.

Inicio de vigéncia Data do Termo de Recebimento Definitivo (TRD)

Faixa de Decréscimo na Fatura Mensal
Resultado de (%)
Interrupgao do

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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Servigo (%) d

até 0,3% nao havera desconto E

De04al1% descontode 3% do valor da fatura mensal )

1a5% desconto de 6% do valor da fatura mensal S

Acima de 5% desconto de 10% do valor da fatura mensal ;

‘Sangc")es Ver item 11.2. (SANCOES ADMINISTRATIVAS) =
. Se penalidade, esta serd aplicada na fatura relativa ao més em que ocorreus
Observacdes ) . Ki
o descumprimento do ANS ou na fatura seguinte. g

o

6.2.8. Excepcionalidade da falta de qualidade: A contratada podera apresentar justificativa para
a prestacao do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo f|sc§I
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente dﬁ
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador, conforme item 3.2 do Anexo Vili-A dé
IN/SEGES 5/2017. Portanto, vale ressaltar o direito do contraditério e ampla defesa.

6.3 Do recebimento e do aceite
6.3.1. Executado o Contrato, o seu objeto sera recebido:

an
stado § Ceara), conforme

6.3.1.1. Provisoriamente, pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizac
imediatamente apds a prestacao de cada objeto;

6.3.1.2. Definitivamente, no prazo de 5 {cinco) dias Uteis, podendo ser prorrogado por igud)
periodo pela autoridade competente, em pedido devidamente justificado pela fiscalizacdo, apés
vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais, observado o disposto n@
art. 69 da Lei n? 8.666/93.

6.3.2. Na hip6tese de ocorréncia de caso fortuito ou forca maior gue tenha o condédo de motivar
o atraso no prazo estabelecido para a execucao dos servicos, deve a CONTRATADA no prazo dé
24 (vinte e quatro) horas apdés a ocorréncia do evento, submeter os fatos, por escrito, &
FISCALIZACAO do CONTRATANTE, com a justificativas correspondentes, acompanhadas d&
comprovacao devida, para analise e decisdo.

horarioggc

/08/20

6.3.3. Na hip6tese de ser verificada a impropriedade e/ou o desatendimento das especificactes
previstas no Contrato, no prazo anotado entre os recebimentos provisério e definitivo, )
FISCALIZACAO notificard a CONTRATADA para que no prazo maximo de 5 (cinco) dias ute‘(g
proceda, sem gualquer 6nus para o CONTRATANTE, o refazimento do objeto. a

n
6.3.4. O nao refazimento do objeto deste instrumento nos prazos estipulados neste Contrat
sujeitara a CONTRATADA em mora, cujo atraso computar-se-a desde o primeiro dia do vencimentp
do prazo.

6.3.5. O Recebimento Definitivo far-se-d mediante termo circunstanciado.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

7.1. O valor global ESTIMADO para 36 meses conforme clausula 8.1 do contrato é de
2.909.028,00 (dois milhdes novecentos e nove reais e vinte e oito centavos), conforme abai
discriminado:

13 Documento assinado eletronican@taor: RAVIANO FO
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PROPOSTA COMERCIAL

VALOR VALOR VALOR TOTAL PARA
UNIDADE DESCRIGAO QTDE | UNITARIO TOTAL 36 MESES
MENSAL MENSAL

ITE
M

Licenca da plataforma de
colaboracdo em nuvem,
1 | MENgaL |3550Ciada aos servicos de|500  |R23,14  |R$11.570,00 R$416.520,00
suporte e sustentacdo.
(Google Workspace
Business Starter 30GB).

Licenca da plataforma de
colaboracdo em nuvem,
associada aos servicos de 1.500
2 | MENSAL |suporte e sustentacao.
{Google Workspace
Business Standard 2TB).

R$44,00 R$66.000,00 R$2.376.000,00

Licenca da plataforma de
colaboracdo em nuvem,
associada aos servicos de
LOTE | 3 | MENSAL |suporte e sustentacdo.| 10 R$61,55 R$615,50 R$22.158,00
{Google Workspace

UNICO
Business Plus 5TB}).

Valortotal ..ol itens 01,02,03 para 36 MeSes .....coevvvvvnveieniennnennn, R$2.814.678,00
VALOR DA INTEGRAGAO

Servico de integragao da

4 UND solucdo com AD ou 1 R$16.600,00
Open-LDAP
VALOR UNITAI}IO VALOR TOTAL DE
Servicos de migracdo de DE INSTALAGAO INSTALAGAO
dados e configuracéo dos
5 UND |dominios (caixa postal,

agendas, etc.)

VALOR UNITARIO DE VALOR TOTAL DE
6 UND Servico de Treinamento 3 TREINAMENTO TREINAMENTO
R$3.000,00 R$9.000,00

VALOR TOTAL 36 meses (ITENS 1, 2 e 3) + VALOR
VALOR GLOBAL para 36 meses R$2909028,00 |NTEGRACAO + VALOR TOTAL DE |NSTALACAO +
VALOR TOTAL DE TREINAMENTO

8?AVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de

7.1.1. Da despesa orcamentaria: os recursos destinados a execucdo do presente contra
conforme abaixo:

Programa de Trabalho Resumido: 167772,

Notas de Empenho: 2021NEB44, 2021INE845 e 2021NEB46 emitidas em 09/11/2021%;
Elementos de despesa: 33.90.40.19, 33.90.40.07 e 33.90.40.20, respectivamente;
Categoria Econ6mica: Custeio.

SIASG: 24333, 27081 e 3840 respectivamente.

7.2. Para fazer jus ao pagamento a CONTRATADA deverad apresentar Nota Fiscal/Fatu
discriminando o servigo efetivamente prestado.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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7.3. A Nota Fiscal deverd ser apresentada devidamente preenchida e discriminada, em nome do
Tribunal Regional Eleitoral do Parana, CNPj n? 03.985.113/0001-81 e remetida via e-mail (anex%
Nfe) a fiscalizacdo;

éejunh

7.4. No gue concerne aos ltens 1, 2 e 3, o pagamento serd realizado mensaimente, de for
proporcional ao nimero de licencas ativas.

7.5. Caso ocorra solicitacao de aumento do nimero de licencas, os valores serao calculados pr&
rata ao tempo restante do contrato, contados a partir do aceite das novas licencas;

I n°34.697, de 8

7.6. A cada periodo de 12 meses, a contar da formalizacéo do pedido inicial de licenciamento qug
trata o item 5.1.2, e a critério do TRE-PR, poderd ocorrer solicitacdo para reducao de Iiceng%
ativas, caso ocorra solicitacdo de reducao do numero de licencas, os respectivos valores dz%
licencas reduzidas serdo descontados na fatura subsequente ao més em que o pedido f@l
realizado;

no De

7.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancarig
de pagamento;

dispo

7.8. Serd efetuada a retencao de tributos e contribuicdes, pela prestacdo de servicos, conform
artigo 64 da Lei n.2 9.430, de 27.12.96;

7.9. Os pagamentos so serao realizados apos a comprovacao da regularidade da documentacag
obrigatéria (INSS - FGTS - RECEITA FEDERAL, CNDT) e parcial (Certiddao Municipal d@
CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores ~ SICAF, por mel@
de consulta “on-line” feita pela Secretaria de Orcamento, Financas e Contabilidade ou medlantg
a comprovacac documental da manutencao da regularidade perante a Receita Federat
Seguridade Social e 0 FGTS, CNDT e Certidao Municipal;

7.10. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de quuidagéga
qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou |nad|mplenC|§§,
sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento dos precos ou correcao monetaria;

e

confor

do Eg

480 (hor4

7.11. O pagamento serd feito mediante depésito bancério na conta corrente da CONTRATADA,
banco e respectiva agéncia mencionada em sua proposta, até 102 (décimo) dia Gtil contado d?gi
data da liquidacao da despesa, que se dara mediante o ateste da nota fiscal efetuado por servid%r
ou comissdo responsavel pela FISCALIZACAO, observado o estabelecido no art. 52 da Lei 8.666/93,
e desde que nao ocorra fator impeditivo provocado pela CONTRATADA,;

05/08

7.12. O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no Instrument®
de Medicao de Resultado (Acordo de Nivel de Servico), conforme item 9 do Termo de Referéncig,
o qual define objetivamente os niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e &
respectivas adequacodes de pagamento.

CLAUSULA OITAVA- PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contado da data da sus
assinatura, com eficicia apés a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Uni&o, podendo sé&
prorrogado, pelos exercicios subsequentes, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termas

ONTELES S

do art. 57, IV, da Lei 8.666/1993. z
CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE %
9.1. Os precos relativos ao objeto desse contrato poderao ser reajustados, respeitada &

periodicidade minima de 1 ano, a contar da data da proposta ou do orcamento a que ela se refere,
ou da data do Uultimo reajuste, desde que devidamente comprovada a variacdo dos custos deste
contrato, limitada a variacédo do IPCA - Indice de Precos ao Consumidor Amplo, ou de outro |nd|c%
gue passe a substitui-lo.

assin

9.2. O primeiro reajuste serd concedido ap6s o interregno minimo de 12 (doze) meses, contad®

da data limite para apresentacao da proposta comercial que fundamentou a contratacao. d% .

demais e sucessivos reajustes deverao, também, respeitar o interregno de 12 (doze) meses dé
data de inicio dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste ocorrido.

N
o
N
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9.3. O reajuste previsto nesta cldusula serd calculado com base no indice acumulado dos Ultimos
12 (doze) meses contados da data da apresentacdo da proposta ou do més subsequente ao ultimlé
reajuste concedido. =

9.4. Os reajustes deverao ser obrigatoriamente precedidos de solicitacdao da CONTRATADA.

9.5. Caso a CONTRATADA nao solicite tempestivamente o reajuste e o contrato seja prorroga
sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito ao reajuste.

9.6. Também ocorrerd a preclusao do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois
extinto o contrato.

9.7. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito
CONTRATADA, nos termos do item 9.2 acima.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO

10.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados
art. 65 da Lei n.2 8.666/93.

nforme dispogo no Decreto %Tadual %34.097%e 8 de jun

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E RECURSOS

11.1. Ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF, pel®
prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das dema@
cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazb
de validade de sua proposta: a) Deixar de entregar a documentacao exigida no Edital;

b}Nao assinar a Ata de Registro de Precos / o contrato /e/ou nao receber a Ordem de Servico;
c) Apresentar documento falso ou fizer declaracao falsa;

d)Causar atraso na execucao do objeto deste Pregao;

e}Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

fy Falhar ou fraudar na execucgao do contrato;

g)Comportar-se de modo inidéneo;

h}Cometer fraude fiscal.

as 14:50 (horario local do Estado do

11.2. Sem prejuizo das demais sancbes previstas no art. 87 da Lei n? 8.666/93, pelo atrasd
injustificado e inexecucao total ou parcial do objeto deste Pregao, a Administracdo do Tribungl
Regional Eleitoral do Parana, poderd, garantida a defesa prévia, aplicar a licitante vencedora a§
seguintes sancdes: £

a) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativc%
para o servico contratado;

b) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor global da Ata de Registro
Precos, na hipétese de recusa em assinar a Ata de Registro de Precos, ou do contrato, na hipéte
de recusa em assinar o instrumento de contrato;

c) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor global do respectivo servico,
hipétese de recusa em receber a Ordem de Servico;

d) Multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor global do respectivo servico, n
hip6tese de inexecucao parcial ou total da obrigacéo.

fLEs

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.
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11.3.Pelo atraso injustificado na execucéo do contrato, a CONTRATANTE devera, garantida
defesa prévia, aplicar a licitante vencedora multa moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) pdr

dia de atraso na entrega do material e/ou conclusao do servigo contratado, tomando por base $
valor mensal do respectivo servico, limitado a 10% (dez por cento}.

inado

11.4.0 atraso injustificado na execucao do contrato por periodo superior a 30 (trinta) dias, berg
como deixar de manter todas as condi¢des de habilitacdo, poderé ensejar a rescisao do contrat@
()

11.5.As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da contratada ou, na impossibilidadg,

recolhidas no prazo de até 15 {quinze) dias, a contar da data da comunicacao oficial pa@
pagamento. Em caso de nao recolhimento, o valor devido sera abatido da garantia (se houver) &,

i
N
o
N

sendo a garantia insuficiente, o valor complementar sera Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/205?3
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dispostono § 32 do art. 86 e § 12 do art. 87 da Lei n.2 8.666/93, acrescida de juros moratérios de
0,5% (meio por cento) ao més e correcao monetaria pelo indice de Precos ao Consumidor Amprié
Especial — IPCA-E, nos termos art. 27 da Lei n°® 9.069/95, ¢/c o art. 32 da Lei n? 10.192/2001.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA SUBCONTRATAGAO
12.1. E vedada a subcontratacdo do objeto deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA GARANTIA

teyEstadual n® 34.097, de 8 de junh

13.1.Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas,
Contratada devera apresentar garantia no valor de R$ 145.451,40 (Cento e quarenta e cinco mi%,
quatrocentos e cinquenta e um reais e quarenta centavos), no prazo maximo de 10 (dez) did3
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura dp
contrato, em favor da Unido, representada pelo TRE/PR, correspondente a 5% (cinco por centd®
do valor global (para 36 meses), numa das modalidades previstas no paragrafo primeiro, do artigé
56, da Lei n? 8.666/93. £

13.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato;

b) Prejuizos diretos causados a Administragao, decorrentes de culpa ou dolo durante a execuc¢ao
contrato;

c) As multas moratédrias e/ou punitivas aplicadas pela Administracao a CONTRATADA;

d) ObrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pe
CONTRATADA, quando couber.

13.3.Nao serao aceitas garantias nas modalidades seguro-garantia em cujos termos nao consterf
expressamente os eventos indicados nas alineas do item 13.2, observada a legislagdo que rege a
matéria. S

géaré), conform

local d®Estado do

50

4

13.4.5e o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela CONTRATANTE, efp
pagamento de gualguer obrigacao, inclusive indenizacao a terceiros, a CONTRATADA deve%
proceder a respectiva reposicac no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data em que f&
notificada pela CONTRATANTE, assim como providenciar a complementacao em caso %
acréscimo contratual, reajuste, restabelecimento de equilibrio econ6émico-financeiro datl
repactuacdo do valor do contrato. No caso de prorrogacao contratual, fica a CONTRATADA
obrigada a renovar a garantia, no mesmo percentual e modalidades constantes desta clausuld,
em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de celebracdo do termo de aditamento.

EES so

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.

13.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econémica Federal, em conta especifi
com correcao monetaria, em favor do Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

13.6.A validade da garantia apresentada devera alcancar 3 (trés) meses apdés o término
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao efetivada no contrato, nos mold
do Art. 56 da Lei n© 8.666, de 1993.

13.7.A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maxim®
de 2% (dois por cento).

RAVIANE FONT

Q2
©hicame

13.8.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a promover a rescis

do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp(“)en%
os incisos | e |l do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993. g
13.9.0 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pei%

contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a contratada.

13.10. O contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria;

Documento
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PAULA: Dados: 2021.11.30

1

13.11. Em caso de rescisdo contratual com culpa da CONTRATADA, poderd ser executada a
garantia para ressarcimento da Administracdo e dos valores das multas e indenizacdes porventura
devidos.

13.12. A garantia somente serd liberada ante a comprovacao de que a empresa pagou todas
verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacao.

7, de Saejunho

13.12.1. Caso esse pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento @
vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento destas verbas trabalhlstas>
diretamente pela Administracdo, conforme estabelecido na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG 2
05/2017.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

creto Estadu
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICIDADE

15.1. O extrato do presente contrato serd publicado no Diario Oficial da Unido, conforme
disposto no art. 20 do Anexo | do Decreto n.2 3.555/2000, correndo as despesas por conta d
CONTRATANTE.

igforme disposto fp

£60

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato nao previsto neste instrumento-d®
chamados casos omissos, estes deverao ser resolvidos entre as partes contratantes, respeltadci%
o objeto deste instrumento, a legislacdo e as demais normas reguladoras da matéria, em espeaal
a Lei n? 8.666/93, aplicando-lhe, quando for o caso, supletivamente, os principios da Teoria Ger@l
dos Contratos e as disposicdes do Direito Privado.

do do Ceara)

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

11.1. As controvérsias decorrentes deste contrato serdo dirimidas no foro da Secao Judicidria d
Curitiba, Capital do Estado do Parana, pela Justica Federal, nos termos do art. 109, |,
Constituicao Federal.

% 14:50 (horéri

oy

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.

11.2. E por estar, assim, justo e avencado, depois de lido e achado conforme, foi o presen
contrato lavrado, assinado e datado eletronicamente pelas partes.

Curitiba, 30 de novembro de 2021.

Gustavo Rodrigues de Paula Dr. Valcir Mombach
Representante Legal Diretor-Geral - TRE/PR
P/ CONTRATADA P/ CONTRATANTE

DE PAULA:E

18:29:32 -03'00'
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CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS

ANEXO IV

LEVANTAMENTO E ANALISE RISCOS

1 - RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO

Risco 01: Nao aprovagao do processo de aquisi¢cao

Risco
01

Probabilidade: Baixa
Prejuizo ao
Dano/lmpacto: cumprimento do

planejamento de TIC da
SEDIH

Acao Preventiva

Responsaveis

Cumprir todas as exigéncias
estabelecidas na legislagédo estadual de
TIC para evitar a negativa no
prosseguimento da aquisigao.

Equipe técnica de Tl da
SEDIH

Acao de Contingéncia

Responsaveis

Verificar os pontos reprovados e
ajusta-los de forma rapida a adequada
para garantir a celeridade do processo.

Equipe técnica de Tl da
SEDIH

Risco 02: Objeto contratado nao ser entregue ou atrasar

Risco
02

Probabilidade:

Baixa

Dano/lmpacto:

Prejuizo ao erario

Acao Preventiva

Responsaveis

Acompanhar todas as fases do
processo, e auxiliar a equipe do setor
de almoxarifado na analise da
documentagdo, inclusive com emissao
de parecer técnico

Equipe técnica de Tl da
SEDIH

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
Rua Valdetdrio Mota, 970 - Papicu - CEP 60.175-742
Fortaleza - CE

— e ————

Documento assinado eletronicamente por: RAVIANO FONTELES SOUSA em 05/08/2024, as 14:50 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de

2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 7783-C54B-4B8C-6062.



8

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DOS DIREITOS HUMANOS

Acao de Contingéncia

Responsaveis

Notificar, advertir, cobrar e penalizar o
fornecedor pela ndo execucéo total ou
parcial do objeto contratado.

Equipe técnica de Tl da
SEDIH

2 - RISCOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Secretaria dos Direitos Humanos - SEDIH
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1 da mesma solucéo. SEDIH

Reformulacdo do dimensionamento e | Equipe técnica de Tl da
1 especificagao da solugao. SEDIH
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